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Resumen de la Erasmus Staff Week organizada por la
Avristotles University of Thessaloniki (Grecia)

La Aristotles University of Thessaloniki (AUTh) ha organizado este afio su primera semana

Erasmus para personal de Bibliotecas (1st Erasmus Library Staff Training Week). El evento se

celebrd durante la semana del 8 al 12 de mayo de 2017 en la biblioteca central del campus A e

. ;. THESSALONIKI
situado en el centro de Tesaldnica.

La semana ha contado con la participacidn de 26 personas procedentes de 15 paises: Bélgica, Republica
Checa, Alemania, Letonia, Montenegro, Noruega, Polonia, Rumania, Serbia, Eslovaquia, Espafia, Suecia,
Reino Unido y Turquia. Esto ha permitido tener una visién muy rica de la situacion de las bibliotecas
universitarias europeas y de como se abordan problemas y necesidades comunes desde distintas

perspectivas y situaciones.

De la Universitat de Valéncia hemos asistido tres personas: José Miguel Gallego, Rosario Ferre Sanchis y

Ana Barbeta Marquez.

La Aristotle University of Thessaloniki (AUTh) (https://www.auth.gr/en) fundada en 1925, es la mayor

universidad en Grecia y los Balcanes por su nimero de estudiantes (en torno a 74.000). El campus
principal esta situado en el centro de la ciudad. Cuenta con 10 facultades y 40 escuelas universitarias.
Hay que sefialar que el sistema universitario publico griego es totalmente gratuito e incluso sufraga el

alojamiento y manutencidn de los estudiantes hasta un cierto nivel de ingresos.

La biblioteca, Library and Information Center de la AUTh (http://www.lib.auth.gr/en), tiene una

estructura descentralizada que engloba una biblioteca y servicios centrales y varias bibliotecas de

centro.
La Biblioteca Central ocupa dos grandes edificios:

1. El edificio antiguo alberga los servicios administrativos y una gran sala de lectura para estudiantes
(Student Reading Room), con un amplio horario (de lunes a viernes de 08:00 de la mafiana a 02:00 de la

noche y fines de semana de 08:00 a 24:00). Se ubican aqui también las oficinas que coordinan los
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distintos servicios: proceso técnico, seriadas, formacidn, préstamo interbibliotecario y digitalizacion de
fondos que ellos mismos realizan. En cuanto a las instalaciones destaca, la ampliacidn de areas de
trabajo en Grupo en la misma linea de las acciones que hemos tomado nosotros en estos afios y que se

adecuan a las necesidades derivadas de la implantacién de los nuevos planes de estudio.

2. El edificio nuevo, cuenta con una sala orientada a investigadores (Scientific Reading Room) y en ella
se reuinen colecciones de materiales especializadas, entre las que merece la pena destacar, una
coleccién de entrevistas grabadas con los Judios de Tesalonika posteriores a la Segunda Guerra Mundial,
gue conforma un magnifico archivo para la historia de la notable presencia de la Comunidad Judia en la
ciudad (en gran parte sefardies de Espafia). De gran importancia es igualmente el Centre for Byzantine
research. Una amplia drea de Depdsitos comunica los dos edificios y alberga los materiales de uso

menos frecuente.

3. Bibliotecas de Centros o Facultades: Ademas, la estructura del Library and Information Science AUTh
incluye bibliotecas de centros que, en algunos casos, estan organizadas por areas tematicas como la
Subject Library of Faculties of Law, Economic and Political Sciences o la Subject Library of Faculty of
Sciences. Todavia continudan funcionando bibliotecas departamentales (Classics Departments). Visitamos
varias de ellas. Resaltaron la importancia que tenia alli la Facultad de Teologia por el gran peso que la

religion ortodoxa siegue teniendo en la sociedad.

Algo singular de lo que estdn muy orgullosos son algunos pequefios museos integrados en las bibliotecas
de algunas facultades. Es el caso de la Facultad de Educacidn, que posee un magnifico museo de
reproducciones de moldes de estatuas y relieves de la época clasica y que, seguin nos explicaron, es de

gran utilidad para complementar los estudios de arte, arqueologia, historia y educacion.

Otro ejemplo de ello es la Kyriakidis Stilpon Collection que muestra todo el material reunido a lo largo
de la vida profesional del historiador y etnélogo pionero del “método histérico” en la Etnologia griega .
Este museo de floklore, se encuentra ubicado en la Biblioteca de Folklore y Antropologia Social.

Servicios y Colecciones. Los servicios se organizan en la web en cuatro apartados segin grupos de
usuarios a los que se dirigen. Como puntos fuertes, destacan el servicio de Referencia Ask a librarian, la
implantacion en el curso 2014-2015 de los e-courses en Moodle que incluye cursos programados e-

training. La web es muy clara y de facil acceso en todos los servicios.

Finalmente, en el apartado colecciones (impresa y electrdnica) mencionar el esfuerzo de digitalizacién
de sus colecciones especificas (Digitized collections) que, como ya hemos mencionado, se lleva a cabo

con personal propio y que son una fuente de referencia esencial para el desarrollo de la investigacion de




Durante la semana pudimos asistir a una serie de presentaciones sobre la biblioteca de la AUTh en las
gue se hablé de su historia y el origen de sus colecciones, los departamentos de referencia, préstamo y

préstamo interbibliotecario y la actividad del departamento de digitalizacion.

También se mostraron otros aspectos mas innovadores relacionados con la gestion consorciada de
recursos electrénicos, la estrategia open Access de la biblioteca y la apuesta por los cursos online para

la formacion.

- Existencia de un consorcio a nivel nacional en Grecia que gestiona la compra de recursos
electrénicos de forma centralizada para todo el pais

- Apuesta decidida de la AUTh por el Open Access y software Open Source, lo que le ha permitido
desarrollar servicios a pesar de la dificil situacion econdmica

- Utilizacion de servicios online, colaboracién con los docentes para la elaboracidn de cursos-e de

formacioén

Durante la semana las distintas instituciones participantes hicieron presentaciones de sus bibliotecas,
en las que se mostraban tanto visiones generales como algunos aspectos concretos especialmente

innovadores.

Entre ellas podriamos destacar las de la Universidad de Edimburgo sobre su nuevo museo de
instrumentos musicales, la de la Universidad de Uppsala sobre distintas estrategias para favorecer la
comunicacion y colaboracidn con los profesores, estudiantes y entre el propio personal de biblioteca (15
mins of data by week) y la de la Radboud University de Holanda, sobre un nuevo servicio de referencia

portatil.

En la presentacidn de la Universitat de Valéncia ofrecimos una vision general de la institucion y
presentamos algunas de las principales lineas de accion desarrolladas por el Servei de Biblioteques i
Documentacid: instalaciones y accesibilidad de espacios, formacidn, apoyo a la investigacion y cambio

tecnoldgico.

Ademas de las presentaciones, tuvimos ocasion de intercambiar experiencias con colegas de otros
paises con los que compartimos intereses. Actualmente en la biblioteca de la UV estamos en un
momento de cambio de sistema informatico y estudiando las distintas opciones del mercado, por ello
fue especialmente interesante poder conocer de primera mano opiniones de bibliotecas que estadn ya

trabajando con estos programas y que nos contaron sus experiencias y dificultades.

Dentro del programa social, el personal de la biblioteca de la AUTh se volcé en darnos a conocer toda la
riqueza de Grecia. No solo organizaron una visita guiada por la ciudad y una excursién a los restos
arqueoldgicos de Vergina donde se encuentra el mausoleo de Filipo de Macedonia sino que
consiguieron transmitirnos y hacernos vivir su historia, su rico patrimonio fruto de un constante cruce
de culturas, su gastronomia, sus tradiciones, sus licores pero también como viven su situacion

socioeconémica actual.
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Como conclusién

- Las bibliotecas universitarias europeas ofrecemos servicios similares y trabajamos con las
mismas o parecidas tecnologias y herramientas, aunque la realidad bibliotecaria es mas diversa
de lo que creiamos inicialmente: grandes bibliotecas centralizadas frente a estructuras
descentralizadas e incluso dispersas geograficamente, modernas instalaciones frente a edificios
historicos.

- De manera casi general todas las universidades se sentian afectadas por el impacto de la crisis y
sus consecuencias sociales y econdmicas e intentan ofrecer soluciones creativas. El personal de
la universidad de Tesaldnica nos transmitié su espiritu de afrontar cualquier reto y continuar
ofreciendo servicios de calidad por todas las vias posibles y con todos los recursos disponibles.

- Valorar positivamente la organizacion de la international staff week, no solo por el desarrollo
del programa sino por conseguir un clima de sintonia y comunicacién entre todos los asistentes
y afianzar los contactos profesionales y el intercambio de experiencias.

- Aligual que algunas de nuestras compafieras que han estado recientemente en la Staff week de
la universidad de Manheim, creemos que la organizacién de una semana internacional sobre
bibliotecas en la Universitat de Valencia significaria un reto y una oportunidad interesante para

todo el personal del Servei de Biblioteques i Documentacio.




