PROTOCOL D’ACTUACIO - CREAM
1. Objectius

Aquest protocol té com a objectiu establir una série de pautes d’actuacid relacionades amb
’activitat del Centre de Recursos Educatius 1 Aprenentatge Multimedia de la Universitat de
Valéncia, de manera que contribuisquen al compliment de la normativa relacionada amb la
propia imatge i1 la proteccié de dades personals, i asseguren el respecte dels drets de
propietat intel-lectual dels subjectes que hi intervenen.

Recordem que el CREAM enregistra, produeix, edita, crea i assessora el professorat sobre
la creaci6 de materials educatius multimedia. Qualsevol altra activitat que no es trobe
inclosa en aquest objectiu o que no s’utilitze amb aquestes finalitats no es prendra en
consideracio.
2. Desenvolupament
2.1. Conferéncies i cursos

a) Descripcio
Aquest servei consisteix en 1’assessorament, 1’enregistrament, la indexaci6 i la publicacid
de conferéncies o cursos impartits per un professor o una professora de la Universitat de
Valéncia.

b) Inici

Aquest servei es presta a sol-licitud del professorat mitjancant un formulari que es troba
disponible en la pagina web del CREAM: cream.uv.es.

L’impres o la sol-licitud haura de contenir el seglient: nom i cognoms del professor o la
professora, departament, tema de la conferéncia i programa de les ponéncies, 1 especificacid
del tipus de treball que se sol-licita (enregistrament, retransmissio, edicid del material, etc.).
¢) Acceptacio o denegacio
Una vegada feta la sol-licitud, el CREAM I’estudiara i podra:
— Denegar la prestaci6 del servei. La denegacié haura d’estar justificada.
— Acceptar la sol-licitud i especificar, si escau, els terminis per a dur a terme el servei,

segons la disponibilitat.

En tot cas, s’enviara un correu electronic al professor o la professora amb la resolucié de la
sol-licitud.

d) Assessorament relacionat amb les conferéncies o els cursos



Una vegada admes el treball, s’assessorara el professor o la professora en els termes
seglients:

1. Tots els ponents hauran de signar el document de consentiment relacionat amb els drets
de propietat intel-lectual, proteccio de dades i drets d’imatge. S’hi adjunten com a
ANNEXOSTill

2. El formulari d’inscripcié per a assistir a cursos o conferéncies haura de contenir la
clausula segtient:

Se us informa que les vostres dades personals s incorporaran als sistemes d’informacio de
la Universitat de Valencia amb la finalitat de tramitar la vostra inscripcio i realitzar les
gestions necessaries relacionades amb el curs o la conferéncia.

Aixi mateix, us informem que les jornades es podran retransmetre en directe, enregistrar
en video i difondre en qualsevol dels mitjans audiovisuals i/o espais web de la Universitat
de Valencia destinats a la publicacio de documents i continguts multimedia. En
conseqiiencia, és possible que la vostra imatge siga captada, enregistrada i/o reproduida
de manera accessoria a [’activitat principal.

En aquells casos en que participeu fent preguntes o comentaris, aquests es podran
enregistrar. Si l’activitat s’emetera en directe a través de qualsevol mitja, la vostra mera
presencia a la sala suposa que necessariament consentiu la captacio, la reproduccio i/o
[’emissio. En els altres casos, us podeu oposar a l’us posterior de les vostres imatges si aixi
ho indiqueu en el moment de la vostra intervencio.

D’acord amb la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dades de
caracter personal, podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacio, cancel-lacio o
oposicio, mitjan¢ant un escrit en que adjunteu un document identificador adregat al Centre
de Recursos Educatius i Aprenentatge Multimedia de la Universitat de Valencia, Centre de
Formacio i Qualitat Manuel Sanchis Guarner. C/ Serpis, 29. 46022 Valencia o al correu

electronic cream@uv.es.

3. S’informara el responsable de 1’enregistrament, per escrit i abans del comengament dels
enregistraments, dels ponents i participants que no han donat el seu consentiment per a ser
enregistrats, de manera que quan comencen la seua exposicid no s’enregistre.

4. En el moment de comencar el curs o la conferéncia s’activara ’enregistrament, de
manera que quede registrada la lectura de I’avis segiient, que llegira el responsable o
moderador:

Aquestes jornades / conferéncies / cursos / etc. s enregistraran i distribuiran en alguns dels
mitjans de la Universitat de Valencia. En aquells casos en que participeu fent preguntes o
comentaris, s’enregistraran. Podran ser reproduits llevat que indiqueu el contrari en el
moment d’efectuar-los.



Si hi ha emissid en directe:

Aquestes jornades / conferéncies / cursos / etc. s’emetran en directe, s’enregistraran i
distribuiran en alguns dels mitjans de la Universitat de Valencia. En aquells casos en que
participeu fent preguntes o comentaris, s 'emetran i s’ enregistraran. Podran ser reproduits
llevat que indiqueu el contrari en el moment d’efectuar-los.

2.2. Classes / Practiques d’estudiants
a) Descripcio

Aquest servei consisteix en 1’assessorament, 1’enregistrament, la indexacié i la publicacid
de classes o practiques d’estudiants impartides o dirigides per un professor o professora de
la Universitat de Valencia.

b) Inici

Si aquest servei consisteix en 1’enregistrament de classes o practiques d’estudiants, es
prestara a sol-licitud del professorat mitjancant un formulari. L’imprés o sol-licitud haura
de contenir: nom i cognoms del professorat sol-licitant, departament i assignatura del pla
d’estudis, si s’enregistraran practiques en qué apareguen menors d’edat, aixi com el dia i
I’hora per que sol-licita ’atencié del CREAM.

Si consisteix en la indexaci6 i publicacié de classes enregistrades préviament pel professor
o la professora o estudiants i continga imatges d’estudiants o altres persones, caldra que hi
haja un consentiment per part d’aquestes persones per a l’enregistrament i la difusid
d’aquests materials.

El CREAM recollira aquests materials per publicar-los en RODERIC o altres mitjans de
difusi6 de la Universitat, sempre que el professorat de la Universitat de Valéncia
responsable de la realitzacié d’aquests materials aixi ho sol-licite mitjancant el formulari
corresponent.

Aquest mateix professor o professora haura de lliurar les metadades necessaries per a
aquests materials, per a la qual cosa se li sol-licitara que emplene la pagina segiient de
metadades per a cadascun dels materials.

¢) Acceptacio o denegacio
Una vegada realitzada la sol-licitud, el CREAM D’estudiara i podra:

— Denegar la prestacio del servei. La denegacid haura d’estar justificada.

— Acceptar la sol-licitud 1 especificar, si escau, els terminis per a dur a terme el servei,

segons la disponibilitat.

En tot cas, s’enviara un correu electronic al professor o la professora amb la resolucié de la
sol-licitud.



d) Assessorament relacionat amb les classes o practiques

1. En tot cas, cal obtenir el consentiment del professorat a través dels documents adjunts en
els ANNEXOS Ii1I.

2. En aquells casos en que participen els estudiants, el professor o la professora haura
d’informar els estudiants dels seus drets de propietat intel-lectual, propia imatge i proteccid
de dades, fet del qual quedara constancia en I’enregistrament, i es fara referéncia al dret de
I’estudiant a oposar-s’hi. Quan la previsio de realitzacié d’una practica d’aquesta naturalesa
forme part del contingut de I’assignatura, aquesta informacié s’incloura en el programa
d’aquesta assignatura.

Aixi mateix, en aquelles practiques en que participen els estudiants, en 1’edicié posterior
del video haura d’apar¢ixer 1’avis seglient:

Les opinions o manifestacions expressades en aquest video poden no correspondre a les
opinions de [’estudiant que les exposa, ja que és possible que estiga representant un paper
per indicacio del professor o la professora, per la qual cosa s’han d’interpretar en el
context d’'unes practiques academiques.

3. En aquelles practiques en qué apareguen imatges de terceres persones majors d’edat,
caldra demanar-ne el consentiment per a I’enregistrament i la difusio de les imatges a través
del document adjunt com a ANNEX II.

4. En el cas que les practiques es realitzen amb terceres persones menors d’edat i es
registren 1 difonguen les seues imatges (ex.: practiques de magisteri) caldra seguir les
indicacions segiients:

a) En tot cas, es demanara el consentiment dels pares o tutors a través del
document que s’hi adjunta com a ANNEX III.
b) Caldra informar els menors de I’enregistrament i la difusi6 de la seua imatge en
un llenguatge que els siga facilment comprensible.
2.3. Recopilacio de materials

a) Descripcio

Aquest servei consisteix en la recollida, 1’adaptacio digital i la publicacié o distribucid
digital de materials realitzats pel professorat de la Universitat de Valéncia.

b) Inici
Aquest servei es presta a sol-licitud del professorat mitjangant un formulari. L’impres o la

sol-licitud haura de contenir: nom i cognoms del professor o la professora i index dels
materials que es vulguen aportar.



¢) Acceptacio o denegacio
Una vegada realitzada la sol-licitud, el CREAM I’estudiara i podra:

— Denegar la prestacio del servei. La denegacid haura d’estar justificada.
— Acceptar la sol-licitud i especificar, si escau, els terminis per a dur a terme el servei,
segons la disponibilitat.

En tot cas, s’enviara un correu electronic al professor o la professora amb la resolucié de la
sol-licitud.

d) Recollida de consentiments

1. El professorat haura de signar el document de consentiment relacionat amb els drets de
propietat intel-lectual, proteccié de dades i drets d’imatge. S’hi adjunten com a ANNEXOS
[ill

2. En aquells casos en que el professorat tinga la intenci6 de fer us i difusié de materials
sobre els quals no tinga drets d’autor, haura de sol-licitar aquests drets i1 acreditar-ho
mitjangant 1’aportacio al CREAM de les autoritzacions corresponents. S’hi adjunta com a
ANNEX IV el model de sol-licitud de cessio de drets d’autor.

2.4. Contingut dels materials educatius multimédia, objectes d’aprenentatge o
productes creats pel professorat. Edicio i publicacio de materials

En els objectes d’aprenentatge o materials educatius multimedia creats haura de ser visible
el segiient:

— Avis legal / Politica de privacitat.

— Les llicéncies Creative Commons aplicables al material publicat.

— Clausula: En el cas que considereu que el material publicat vulnera algun dels
vostres drets, podeu sol'licitar-ne la retirada davant el Centre de Recursos
Educatius i Aprenentatge Multimedia de la Universitat de Valencia, Centre de
Formacio i Qualitat Manuel Sanchis Guarner. C/ Serpis, 29. 46022 Valencia o al
correu electronic cream@uv.es.

— Si aquest treball s’ha realitzat amb [’ajuda economica de la Universitat de Valencia
o algun dels seus vicerectorats o departaments, aquesta informacio haura
d’apareixer a l’inici, per exemple seguint la formula segiient:

La creacio d’aquest material ha estat possible gracies a l’ajuda economica
de (la Universitat de Valencia...).



ANNEX I — CLAUSULA DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL /

PROTECCIO DE DADES
Valéncia, de de 2010
El senyor / La senyora , major d’edat, titular del
DNI , mitjancant aquest document:

I. PROPIETAT INTEL-LECTUAL

Autoritze el Centre de Recursos Educatius 1 Aprenentatge Multimedia de la
Universitat de Valéncia - Estudi General a la reproduccio, la distribucio, la
comunicacidé publica 1 la transformacidé dels materials que he posat a la seua
disposicid en el marc de I’activitat , d’acord amb la
llicencia Creative Commons anomenada (assenyaleu amb un asterisc a la que us
adheriu. Vegeu I’annex 1).

____ Reconeixement (by)

__ Reconeixement - No Comercial (by-nc)

____ Reconeixement - No Comercial — Compartir Igual (by-nc-nd)
___ Reconeixement - No Comercial- Sense Obra Derivada

__ Reconeixement - Compartir Igual (by-sa)
____Reconeixement - Sense Obra Derivada (by-nd)

II. PROTECCIO DE DADES

Consent el tractament de les meues dades personals, incloent-hi la imatge i la veu,
com a part del contingut dels materials audiovisuals, que s’incorporaran a un fitxer
titularitat de la Universitat de Valéncia - Estudi General amb les finalitats segiients:

— La creacid, el desenvolupament, la transmissio i la critica de la ciéncia, de la
tecnica 1 de la cultura.

— La preparacido per a I’exercici d’activitats professionals que exigisquen
I’aplicacidé de coneixements i metodes cientifics i per a la creacio artistica.

— La difusio, la valoracio 1 la transferéncia del coneixement al servei de la
cultura, de la qualitat de la vida i del desenvolupament econdmic.

— La difusi6 del coneixement 1 la cultura a través de 1’extensio universitaria 1
la formacio al llarg de tota la vida.

— Indexacié de continguts.

— Publicacié de materials multimedia.



Els materials s’indexaran i es publicaran amb les finalitats indicades anteriorment en
qualsevol dels mitjans audiovisuals i/o espais web de la Universitat de Valéncia
destinats a la publicacié de documents 1 continguts multimedia.

El tractament de les dades es fara garantint els principis de secret i seguretat
establerts en la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de dades de
caracter personal 1 el Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova
el Reglament de desplegament de la LOPD.

Es poden exercir els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacid o oposicidé mitjancant un
escrit en que s’adjunte un document identificador davant el Centre de Recursos
Educatius 1 Aprenentatge Multimeédia, ¢/ Serpis, 29, 46022 Valéncia, o
cream(@uv.es.

I en prova de conformitat, signe aquest document, en dos exemplars, al lloc i en la
data indicats a I’encapcalament.

SIGNATURA



Annex I - Creative Commons License Deed:

@ @® Reconeixement (by)

Sou lliures de:

— Copiar, distribuir i comunicar publicament 1’obra.
— Fer obres derivades.

Sota les condicions segiients:
— Reconeixement — Heu de reconeixer els crédits de 1I’obra de la manera que

especifique 1’autor o el llicenciador (perd no d’una manera que suggerisca que té el
seu suport o donen suport a 1’s que fa de la seua obra).

@ ®® Reconeixement - No comercial 3.0 Espanya

Sou lliures de:

— Copiar, distribuir i comunicar publicament 1’obra.
— Fer obres derivades.

Sota les condicions segiients:

— Reconeixement — Heu de reconeixer els crédits de 1I’obra de la manera que
especifique 1’autor o el llicenciador (perd no d’una manera que suggerisca que té el
seu suport o donen suport a 1’s que fa de la seua obra).

— No comercial — No podeu utilitzar aquesta obra per a fins comercials.

@@@@ Reconeixement - No Comercial - Compartir Igual (by-nc-sa)

Sou lliures de:
— Copiar, distribuir i comunicar publicament 1’obra.
— Fer obres derivades.

Sota les condicions segiients:

— Reconeixement — Heu de recon¢ixer els crédits de 1’obra de la manera que
especifique 1’autor o el llicenciador (perd no d’una manera que suggerisca que té el
seu suport o donen suport a 1’as que fa de la seua obra).

— No comercial — No podeu utilitzar aquesta obra per a fins comercials.

— Compartir amb la mateixa llicéncia — Si altereu o transformeu aquesta obra, o
genereu una obra derivada, només podeu distribuir I’obra generada sota una llicéncia
idéntica a aquesta.

@@@@ Reconeixement — No Comercial — Sense Obra Derivada (by-nc-nd)




Sou lliures de:
— Copiar, distribuir i comunicar publicament 1’obra.
Sota les condicions segiients:

— Reconeixement — Heu de reconcixer els crédits de 1’obra de la manera que
especifique 1’autor o el llicenciador (perd no d’una manera que suggerisca que té el
seu suport o donen suport a 1’s que fa de la seua obra).

— No comercial — No podeu utilitzar aquesta obra per a fins comercials.

— Sense obres derivades — No es pot alterar, transformar o generar una obra derivada
a partir d’aquesta obra.

@ ® 0O Reconeixement — Compartir Igual (by-sa)

Sou lliures de:

— Copiar, distribuir i comunicar piblicament 1’obra.
— Fer obres derivades.

Sota les condicions segiients:

— Reconeixement — Heu de recon¢ixer els crédits de 1I’obra de la manera que
especifique 1’autor o el llicenciador (pero no d’una manera que suggerisca que té el
seu suport o donen suport a 1’s que fa de la seua obra).

— Compartir amb la mateixa llicéncia — Si transformeu o modifiqueu aquesta obra
per a crear una obra derivada, només podeu distribuir I’obra resultant sota la mateixa
llicéncia, amb una de semblant o una de compatible.

@ ®G Reconeixement — Sense Obra Derivada (by-nd)

Sou lliures de:
— Copiar, distribuir i comunicar publicament 1’obra.
Sota les condicions segiients:

— Reconeixement — Heu de recongixer els crédits de 1’obra de la manera que
especifique 1’autor o el llicenciador (pero no d’una manera que suggerisca que té el
seu suport o donen suport a I’s que fa de la seua obra).

— Sense obres derivades — No es pot alterar, transformar o generar una obra derivada
a partir d’aquesta obra.

Aixi mateix, en totes aquestes llicéncies, es tindra en compte el segiient:



— Rentncia: qualsevol d’aquestes condicions es pot modificar si s’obté el permis del
titular dels drets d’autor.

— Altres drets: de cap manera, la llicéncia afectara els drets segiients:

o Eltracte just o els drets d’0s just;

o Els drets morals de I’autor;

o Els drets que altres persones puguen tenir, tant sobre la propia obra com
sobre la manera en queé 1’obra s’utilitza, ja siga en publicitat o en drets que
afecten la privacitat.

Si es reutilitza o distribueix ’obra, caldra especificar els termes de la llicéncia d’aquesta obra.



ANNEX II - CLAUSULA DELS DRETS D’IMATGE

Valéncia, de de 2010

DRETS D’IMATGE

El senyor / La senyora ,
major d’edat, titular del DNI , Mitjangant aquest
document, autoritze expressament el Centre de Recursos Educatius i1 Aprenentatge
Multimédia de la Universitat de Valéncia-Estudi General a 1’Gs, 1’edicio, la difusio i1
I’explotacid sobre les imatges enregistrades en el marc de 1’activitat , 0
part d’aquestes, en els mitjans audiovisuals i/0 multimeédia que la Universitat de Valéncia té
en ’actualitat 1 els que es puguen desenvolupar en el futur, amb fins educatius sense limit
geografic i per temps il-limitat.

Tot aixd amb I’inica excepcid i1 limitacid dels usos o aplicacions que puguen atemptar
contra el dret a I’honor en els termes previstos en la Llei organica 1/85, de 5 de maig, de
proteccio civil al dret a I’honor, la intimitat personal i familiar i a la propia imatge.

El consentiment es podra revocar a través de comunicacid per escrit al:

Centre de Recursos Educatius 1 Aprenentatge Multimedia de la Universitat de Valéncia
Centre de Formacio i Qualitat Manuel Sanchis Guarner

C/ Serpis, 29. Campus dels Tarongers

46022 Valéncia

cream(@uv.es

I en prova de conformitat, signe aquest document, en dos exemplars, al lloc i en la data
indicats a I’encapgalament.

SIGNATURA



ANNEX III. DOCUMENT D’AUTORITZACIO PER A LA CESSIO DE
DRETS D’IMATGE DE MENORS

, de de 20
El senyor / La senyora ,
titular del DNI i pare/tutor
de , mitjancant aquest document, autoritze expressament

la Universitat de Valéncia - Estudi General a 1’0s, I’edicid, la difusi6 i I’explotacié sobre les
imatges 1 declaracions enregistrades en el dia de la data, o part d’aquestes, en els mitjans
audiovisuals coneguts en 1’actualitat i els que es puguen desenvolupar en el futur, amb fins
educatius, sense limit geografic i per temps il-limitat.

Tot aixd amb I'inica excepcid 1 limitacid dels usos o aplicacions que puguen atemptar
contra el dret a I’honor en els termes previstos en la Llei organica 1/85, de 5 de maig, de
protecci6 civil al dret a I’honor, la intimitat personal 1 familiar i a la propia imatge.

El consentiment es podra revocar a través de comunicacio per escrit al:

Centre de Recursos Educatius 1 Aprenentatge Multimédia de la Universitat de Valéncia
Centre de Formaci6 i Qualitat Manuel Sanchis Guarner

C/ Serpis, 29. Campus dels Tarongers

46022 Valencia

cream(@uv.es

Per tot aix0, accepte 1 estic conforme amb 1’acord esmentat.

Signatura del tutor Signatura de Beatriz Gallardo Pauls,
directora del CREAM - UVEG

Signat Signat




ANNEX1V. DRETS D’AUTOR DE TERCERS
A) MODEL DE SOL-LICITUD 1

Distingit Sr. [nom del responsable dels drets d’autor]:

Us adrece aquest escrit per tal de sol-licitar el vostre permis per a incloure una copia del
meu article editat en la seua publicacidé [nom de la publicacid], en els repositoris
institucionals en els quals participa la meua universitat (---).

L’article és:

[Autors, data, titol. Nom de la publicacio, volum, nimero, pagines]

El repositori institucional de la Universitat de Valéncia és un servei sense finalitat lucrativa
per a autors académics que proporciona ’accés al text complet dels seus documents.

Proporciona les dades bibliografiques completes de cada article, incloent-hi el titol de la
publicaci6 original, etc.

Us estaria molt agrait si contacteu amb mi per proporcionar-me per escrit aquest permis que
permeta la inclusio de I’article en les condicions que té associades en el repositori
institucional.

Tot esperant les seues noticies, ben atentament,

[Signatura del professor o la professora]

B) MODEL DE SOL-LICITUD 2

Mitjangant aquest escrit, sol-licite 1’autoritzacié de , com a titular
dels drets de propietat intel-lectual corresponents, per a utilitzar (el seu treball, fotografia,
etc.) en el material que publicaré en el de la

Universitat de Valéncia.

El repositori institucional RODERIC de la Universitat de Valéncia té les funcions seglients:
obrir 1 oferir a la comunitat cientifica i a la societat en general els resultats de les
investigacions realitzades per membres de la Universitat; augmentar I’impacte i la
influéncia dels resultats cientifics, maximitzant-ne la visibilitat; exhibir i difondre la imatge
de la Universitat entre els possibles estaments interessats (alumnat, professorat,



empreses...); recollir 1 preservar els resultats en format digital (o inputs si es tracta de
col-leccions especials); ajudar a gestionar i mesurar les activitats de tipus investigador i
docent; facilitar i promoure el desenvolupament, i compartir materials 1 ajudes de tipus
docent i sostenir els esforcos realitzats pels estudiants i donar-ne suport, incloent-hi el fet
de proporcionar-los accés a la tesi i treballs d’investigacio.

Pel fet de publicar els materials en RODERIC I’autor permet 1’0s, la reproducci6, la
distribucio, la comunicacié publica i la transformacié d’aquests materials sota els termes
estrictes de la llicéncia Creative Commons que s’hi adjunta.

En el marc d’aquesta iniciativa, desitge publicar la meua assignatura en el
repositori institucional de la Universitat de Valéncia.

En aquests materials he inclos algunes referéncies al vostre treball............ (o la seua
fotografia, etc.). En concret, es tracta de......................... (si escau, assenyaleu que
s’adjunta com a annex a aquest document).

Per tant, sol-licite la vostra autoritzaci®é perqué puga incloure aquesta (fotografia,
referéncia, etc.) en els meus materials docents que es publicaran en els termes esmentats.



