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Bloque 5. Practicas sobre la realizacion del informe

“Del documental social al informe en papel”

(ORIENTACIONES PARA DOCENTES)

LUGAR REALIZACION: En el aula
Modo de realizar: individual y en grupos
Grado de dificultad: Medio

Presentacion

Esta practica se ocupa de la ultima fase del proceso de investigacion: la redaccién del informe.
Se trata de una fase del proceso de investigacion poco trabajada en la docencia de los
Métodos y técnicas de investigacién. A pesar de su importancia en la trasmision de los
resultados de una investigacion, casi siempre se deja a la habilidad individual de narracién y de
escritura de cada investigador en formacidon la eficacia y la efectividad del trabajo de
transmisién de los resultados.

A la vez se trata de una practica que propone un ejemplo de nuevas técnicas que se estdn
utilizando en el dmbito de la sociologia visual para comunicar el conocimiento adquirido a
través de la investigacidon. Para tal fin se ha seleccionado un documental social realizando en el
ambito de una investigacion cientifica con el objetivo de comunicar los resultados a un publico
directamente interesado al problema social investigado.

Para realizar esta practica el alumnado deberia estar familiarizado con la estructura tipica de
un informe de investigacién: sus contenidos basicos, su indice y los apartados imprescindibles,
la necesidad de alcanzar una estructura clara y accesible sin perder los requisitos de
cientificidad del mismo, la importancia de la audiencia a la que el mismo se dirige.

1 Objetivos

El objetivo general de esta practica es favorecer la habilidad de los estudiantes de trasmitir,
comunicar los resultados de las investigaciones.

Los objetivos especificos son:

Pasar de la observacidn de un contexto real de investigacidon a su descripcidn a través de la
palabra
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Estructurar una “narracion”, un discurso descriptivo de los resultados conseguidos a través de
una investigacion

Entrenarse en el cambio del discurso en primera persona a la narracién en tercera

Entrenarse en la presentacion de los datos en forma grafica y esquematica

Aprender y asimilar la diferencia entre exposicion de los resultados por casos y por temas
Aprender a distinguir entre los varios apartados de un informe y relativos contenidos

2. Premisas tedricas —metodoldgicas-relacion con la asignatura

La redaccién del informe, su preparacién a partir del analisis de los datos, requiere multiples
capacidades: sintesis, claridad, capacidad de estructurar un discurso, capacidad narrativa,
capacidad de comunicar los contenidos que mas contestan a las preguntas de investigacién y
ademas de entrelazar estas ultimas con las respuestas, con los contenidos recogidos.

Cuando se parte de “observaciones” de la realidad, las principales dificultades son las de
convertir las imagines (observadas por los ojos del investigador o a través de unas imdagenes
grabadas en videos) en palabras.

Cuando trabajamos con entrevistas la dificultad es la de pasar del discurso en primera persona,
hecho por los entrevistados, al discurso en tercera persona, del “observador” y de comunicar a
terceros la riqueza del encuentro entre los dos puntos de vista.

Un informe ademas intenta trasmitir conocimiento cientifico a distintos tipos de personas y
por lo tanto a la hora de su redaccidn siempre pone el problema de la audiencia: ¢a quién va
dirigido? écual es el lenguaje mas adecuado para trasmitir a cada tipo de audiencia este
conocimiento?

3. Ejemplo a tratar

El documental social que se propone es “éConciliar? ...! Es un arte!” realizado en el dmbito del
proyecto "Centro de Recursos para Mujeres (CRM) del Sur Este Barese" financiado por la
Generalitat de Puglia, una region de ltalia. El proyecto se proponia analizar la condicién de las
mujeres trabajadoras para profundizar y sensibilizar sobre el tema de la conciliacion vida
laboral y vida familiar entre las mujeres. Se presentan dos entrevistas a dos mujeres contando
cuales estrategias han utilizado , para conciliar.

4. Orientacidn para el desarrollo de la practica

La practica se compone de dos momentos: uno individual y uno grupal.
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Individual Tiempo aprox. 2 horas
Preparacion

Se describe el contexto de investigacion a través de una ficha
Se proyecta el documental
Se reparten las trascripciones

Se les da a los estudiantes la siguiente tarea:

Redactar la parte de “presentacion de los resultados” de un Informe, a partir de los contenidos
del documental, siguiendo estas pautas:

Elige el tipo de audiencia a la que dirigirte (comunidad cientifica, personas involucradas en el
fendmeno investigado, decisores politicos, etc.)

Elige si utilizar una estructura tematica o por casos

Crea un indice identificando los apartados de contenidos que vas a poner, segln el analisis que
hayas hecho escuchando el video

Describe los resultados por cada apartado

Utiliza algun grafico, tabla u otro elemento de sintesis visiva

Escribe las conclusiones

Grupal Tiempo aprox. 2 horas

Después de haber redactado tu informe individual, compartelo con tus compaferos en
pequefios grupos de 2 a 4 personas, identificando estructura y contenidos comunes y distintos.
Discutir entre vosotros sobre las diferencias e intentar llegar a una sintesis.

Redactar, entre todos, un informe Unico dividiendo el trabajo por apartados.



