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ELS SISTEMA LABORAL TERRITORIAL COM A REALITAT SEGME NTADA

1) Segmentacio entre mercats locals de treball.

En la mesura que els subsistemes territorials prenen concrecions particulars en cada
espai, els MLT seran diferents. Una prova d’aquesta diversitat la trobem simplement en
veure els indicadors basics del mercat de treball.

2) Segmentacio al si del mercat de treball

a) A linterior de cada sistema local d'ocupacié (SLO) apreciem un fenomen de
segmentacié laboral, en el qual persones amb determinades caracteristiques acaben
ocupant amb més freqiiéncia determinats llocs de treball. Aquesta situacio té lloc
perque les oportunitats laborals significatives per a un treballador local concret son
bastant més reduides que el conjunt de llocs de treball locals. Al seu torn, quan un
empresari ha de cobrir una vacant concreta sols s’adreca a un subconjunt del
col-lectiu de treballadors locals per atreure’ls i reclutar-ne un. Aixi doncs, davant
I'heterogeneitat de la forca de treball local i la dels llocs de treball territorials, acaben
creant-se diversos segments al si de cada SLO, separats els uns dels altres per
barreres de caracter institucional. Per tant, hi conviuen dins un mateix ambit espacial
diversos segments laborals, la qual cosa permet definir condicions de treball i
d’ocupacio particulars al si de cadascun d’ells.

b) Darrere d’aquesta dinamica trobem factors d’oferta i de demanda laborals.

FACTORS DETERMINANTS DE LA DEMANDA DE TREBALL LOCAL

Des d’'una perspectiva empresarial, el mercat local de treball és I'espai de reclutament de la
forca de treball, I'ambit on les empreses recorren per satisfer les seues necessitats de ma
d'obra, la qual cosa es tradueix en oportunitats laborals per a la poblacié d’aqueix indret
territorial.

La demanda de forca de treball local (les oportunitats laborals existents) esta definida en
termes quantitatius i qualitatius per les caracteristiques de I'estructura productiva a nivell
local, i més concretament pel conjunt de practiques de gestié de la ma d’obra de les unitats
productives instal-lades al territori.

ESTRUCTURA PRODUCTIVA

1) El conjunt d'unitats productives reunides en un territori conformen un aglomerat territorial
de caracter productiu, el qual defineix les oportunitats laborals (quantitativament i
gualitativa) de I'area. Per tal de captar la incidéncia sobre la demanda de forca de treball
territorial en la doble dimensié quantitativa i qualitativa, a més de la identificacié de les
unitats productives ens preocupen altres variables. Concretament: el grau de divisié del
treball entre les empreses presents al territori, I'estructura de poder (el tipus de relacio
interempresarial) establerta entre les distintes unitats productives participants en
I'elaboracié d’'un mateix producte i la dimensio territorial de les dues variables anteriors.
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Precisions conceptuals al voltant dels sistemes productius i el territori

1. La unitat de produccio (1’establiment): conjunt d’activitats fisicament integrades i reunides en
un mateix lloc.

2. L’empresa: és una entitat juridica. Sols hi ha una correspondéncia total entre empresa i unitat de
producci6 en el cas que aquesta ultima siga tnica.

3. El sistema input-output. conjunt d’activitats que condueixen a la produccié d’un bé o servei.
Sovint es caracteritzen pel nombre d’unitats de produccid que empren, i per una divisio social del
treball que els €s propia.

4. La branca productiva: agregat estadistic de sistemes input—output semblants (per exemple:
automobils, taulells, mobles...).

5. L’aglomeracio territorial: conjunt d’unitats de produccié reunides en un territori ben delimitat.

6. FEl sistema productiu: sistema input—output + estructura de poder. L’estructura de poder fa
referéncia al grau de jerarquia i de direcci6 (o, pel contrari, de col-laboracid i cooperacio) en la
coordinacio i presa de decisions dins el sistema input—output.

Font: Storper i Harrison (1994).

2) Des d'una perspectiva territorial hem de parar atencié en tres fronts.

a) Quines sbén les branques productives a les quals pertanyen les empreses i els
establiments territorials, i quina és la importancia relativa de cadascuna d'elles al si
de I'aglomeracio productiva territorial. Aquesta primera questié resulta imprescindible
per identificar el grau d’especialitzacié o diversificacié productiva, i per tant laboral,
d’un territori concret.

b) Fins on ha arribat la divisié social (interempresarial) del treball a les principals
branques productives territorials, la qual cosa es completa amb la identificacié
d'aquells fragments del procés complet de produccié d'aguestes branques que es
troben ubicats al territori —mentre que la resta sén extraterritorials.

c) El tercer front rellevant és, en els casos on n’hi ha una certa divisié social
(interempresarial) del treball, el tipus de relacions establertes entre les distintes
empreses que conjuntament participen en I'elaboracié d'un producte, es troben o no
totes elles instal-lades al territori objecte d’atencié. Es tracta d’'identificar el caracter
jerarquic i asimetric (de direccid), quan hi ha alguna unitat productiva que imposa o
dirigeix les tasques a fer (i les condicions en que fer-les) per part dels distints
participants, o bé horitzontal i més simeétric (de cooperacié) d’aqueixes relacions
interempresarials.

3) Addicionalment, resulta clau conéixer alguns trets basics del col-lectiu d’'empreses i unitats
productives a causa de la seua especial incidéncia sobre les oportunitats laborals de la
conca d’ocupacié, com ara:

a) L’estabilitat (o volatilitat) i la previsibilitat (o incertesa) de I'evolucié de la demanda de
béns i serveis

b) EI grau de control dels mercats de productes (per part de les empreses), ¢o és, el
grau de competencia o monopoli als mercats

c) Lagrandaria (dimensio) empresarial

d) Les opcions tecnologiques escollides

e) Les estrategies de competitivitat empresarial (estratégies adaptatives via costos /
estrategies progressives via qualitat) i el segment de mercat on operen les empreses
locals
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PRACTIQUES EMPRESARIALS DE GESTIO LABORAL

1)

2)

3)

4)

En parlar de practiques empresarials de gestio de la for¢a de treball ens referim al conjunt
d’estratégies i actuacions empresarials que tenen les seguents finalitats: reclutar ma d’obra
amb determinades caracteristiques, mantenir el lligam contractual o trencar-lo i controlar la
forca de treball contractada per tal d’aconseguir el maxim treball efectiu possible a través
de la supervisié, la motivacio i les sancions.

Amb la gestié de la forca de treball els empresaris fan front a diversos problemes: la
flexibilitat en I'ds del treball, el control de la ma d’obra, la disponibilitat de ma d’obra amb
les qualificacions adients i la distribuci6 de I'excedent entre salaris i beneficis. Les
solucions s’han d'articular de forma coherent amb les necessitats de I'empresa i la seua
estratégia de competitivitat, a través de la politica d’'ocupacio i d’organitzacio del treball.

a) La flexibilitat productiva ha de permetre a les empreses adaptar la seua produccié als
canvis —quantitatius i qualitatius— en el mercat on operen.

b) Quant al control de la ma d’obra, I'empresa ha d’aconseguir que el comportament del
treballador siga adequat als objectius de rendibilitat.

c) La disponibilitat de ma d’obra amb qualificacions adequades es pot fer a través de
politiques internes a I'empresa (formacié i promocié de la plantilla) o bé accedint a
mercats professionals externs.

d) L’aspecte distributiu es manifesta en la fixacio dels salaris, que han de permetre
I'obtencié de beneficis perd també incentivar la productivitat.

La politica d’'ocupacié de I'empresa tracta d'utilitzar els mecanismes de contractacio i
acomiadament existents amb la intencié de conformar una forca de treball adequada als
objectius de flexibilitat, control i rendibilitat de 'empresa.

Son diversos els elements amb incidencia sobre aquestes practiques empresarials de
gestio laboral:

a) Tots els elements assenyalats a I'apartat anterior (les caracteristiques de I'evolucié de
la demanda, el grau de control dels mercats de productes, la dimensié empresarial,
les opcions tecnologiques escollides, les estratégies de competitivitat empresarial i el
segment de mercat)

b) La situacio laboral territorial, tot i que no hem de perdre de vista que:

Es cert que les practiques de gestio laboral de les empreses locals resulten
constrenyides (i per tant influenciades) per la situacio laboral territorial. Ara bé, al
seu torn, aquestes practiques empresarials també contribueixen a conformar
I'estructura i caracteristiques del sistema local d’ocupacio, ¢o és, els possibles
itineraris pels quals pot transcorrer la vida laboral dels distints col-lectius de
treballadors locals d’acord amb el seu propi perfil.

c) Lesregulacions laborals, tant les legals i convencionals com les més informals

d) La cultura empresarial
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L’ OFERTA DE TREBALL LOCAL | LES SEUES CARACTERISTIQUE S

1) Els territoris s6n ambits on s’engeguen diversos processos que condueixen a la produccié i
reproduccié de la forca de treball. La ma d’'obra es troba lligada a I'espai local perque és
part integrant del territori i, a més a meés, aquest espai és el seu marc de vida i el seu
habitat. Llavors, I'espai local (el territori) resta caracteritzat per unes relacions socials, no
solament de produccid, i un model (estil) de vida particulars, al si del qual es creara la
forca de treball amb caracteristiques i especificitats propiament locals.

2) Quan analitzem diversos mercats de treball trobem diferencies significatives entre I'oferta
de forga de treball de cada realitat territorial concreta. Per una banda, perque no en tots els
sistemes laborals territorials les variables laborals de caracter més quantitatiu es concreten
de la mateixa manera. Per exemple, I'evolucié de la poblacié en edat de treball o les taxes
d’'activitat poden diferir molt d’'un mercat local de treball a un altre. Per altra, perque els
trets qualitatius rellevants per al treball que han de posseir les persones —i que es
concreten en aspectes que fan referencia tant a coneixements técnics com a aspectes de
caire social o relacional i a actituds laborals— no sols canvien d’'una persona a altra, i en
una mateixa persona al llarg del temps, sind que aquesta varietat també s'aprecia a nivell
territorial.

3) Des de la perspectiva de I'analisi dels sistemes locals d’ocupacio, a nivell espacial hi ha
una serie d'especificitats propies d'un territori que sén determinants en les caracteristiques
de la seua oferta de forca de treball. L'analisi a nivell territorial de les estrategies familiars
d’'incorporacié al treball mercantil i dels processos d'adquisicié de les qualificacions es
manifesta pertinent, sobre tot pel que respecta a les pautes de comportament dels
individus. En definitiva, I'espai local configura el marc de vida i I'habitat en el qual esta
immergit l'individu, essent necessari plantejar els aspectes que configuren els trets més
rellevants de I'oferta de forga de treball local.

FAMILIA 1 ENTORN SOCIAL LOCAL

La familia és una entitat socialitzadora que té una marcada influéncia sobre els individus, i una
especial rellevancia com a agent transmissor de rols, junt al seu paper determinant com a unitat
de produccio i reproduccio de forca de treball i com a unitat de consum. Pero a tots aquests
elements ara cal afegir que la quantitat i els trets qualitatius de la forca de treball d'un territori
estan influides per un seguit d'aspectes territorials.

1) Els models de vida i les estrategies familiars.

2) Les caracteristiques culturals i el sistema de valors territorials.

3) El grau d’organitzacié dels treballadors i la cultura socio-politica locals.

4) Les oportunitats laborals derivades del teixit economic i de les practiques empresarials de
gestio laboral.

L’ ADQUISICIO DE QUALIFICACIONS A NIVELL LOCAL

El conjunt de la poblacid local presenta unes qualificacions laborals especifiques de cada
conca d’'ocupacié, la qual cosa comporta I'existencia d’'una certa diversitat de qualificacions
entre conques. Al seu torn, dins de cada territori hi conviuen persones amb qualificacions
elevades i valorades socialment, amb altres que presenten unes habilitats (tecniques i socials)
de menor entitat i amb una menor valoracié social. Conseqlientment, en la mesura que
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apreciem aquestes diferencies cal parar atenci6 als processos d’adquisicio de les qualificacions
a nivell local.

1)

2)

Plantejar I'adquisicié de coneixements rellevants en I'ambit laboral com a procés implica
reconeixer que hi ha una pluralitat de factors que son importants en el mateix. Al cap i a la
fi, les persones, des de la seua infantesa, aprenen normes de conducta social i reben una
determinada concepcio del mon, tant al si de la unitat familiar com en I'escola o en I'entorn
social més proper. De tot el conjunt de factors que estan presents en la socialitzacio i
aprenentatge d’'una persona al llarg de la seua vida hi ha dos que mereixen especial
atencio pel que fa a I'adquisicié de les habilitats més tecniques. Concretament, el sistema
formatiu local, de caracter més institucionalitzat, i 'adquisicié d’experiéncia laboral al propi
centre de treball.

En cada conca d’ocupacio els distints components del seu sistema formatiu local, amb
clara incidéncia sobre les oportunitats i el perfil formatiu de la poblacié local, d’'una banda,
junt amb la composicié de I'estructura productiva i les practiques empresarials de gestio
laboral, de l'altra, sén els principals responsables dels models d’aprenentatge laboral a
nivell local.

a) Pel que fa al sistema fe formacié local, cal tenir present que una variada gamma
d’organismes territorials (on hi ha centres de formacio professional i universitats, pero
també organismes la funcio principal dels quals no és procurar formacié: associacions
d’'investigacio i instituts tecnologics, serveis d’ocupacid, administracio local, agents
socials, cambres de comerg, etc.) defineixen I'oferta de formacio local a la qual tenen
accés els treballadors i empreses de la conca d’ocupacio.

b) Quant a I'experiencia professional, I'empresa, com a tal, és I'element clau en la seua
adquisicid. En les empreses hi ha «un coneixement tacit, que sols parcialment pot ser
formalitzat, verbalitzat i transmeés sota la forma d'instruccions; un coneixement que,
més enlla dels individus, és un patrimoni de I'empresa» (Hernandez 1995:36). Aixi
doncs, l'estructura productiva local i llurs caracteristiques (especialitzacié productiva,
posicié en la trama empresarial, dimensié empresarial...) determinara les possibilitats
d’aprenentatge laboral en el sistema productiu per a gran part de I'oferta de treball
d’'una conca d’ocupacio.

EN DEFINITIVA, PODEM CONCLOURE

La diferenciacié dels treballadors, en funcidé del seu lloc en I'estructura social i familiar i dels
seus recursos de qualificacio laboral, es tradueix en capacitats diferenciades de negociacié en
el mercat de treball. Per a persones diferents es defineixen diversos nivells d’accés, acceptacio
o rebuig de determinades condicions de treball (salaris, jornada, estabilitat laboral, promocio
professional...). Es a dir, en funcié de la posicié social i familiar de la persona, de la seua
qualificacié —i del reconeixement social d'aquesta— i experiéncia, es podra accedir o no a
determinats llocs de treball i s’acceptaran o no determinats salaris i condicions laborals. No és
una questié individual siné estructural-territorial, ja que el poder social de negociacié es
determina de forma diferenciada per als grups socials als quals pertanyen les persones (classe
social, professio, génere, edat, etnia...).
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FUNCIONAMENT | DINAMICA DELS SISTEMES LABORALS TERRI TORIALS

L'existencia, la configuracié i el funcionament d'un sistema local d'ocupacié és fruit de
l'articulacio entre les practiques (pautes, logiques i estrategies de comportament) dels actors
locals que tenen una participacié important en els processos vinculats a les relacions socials
d’'ocupacio. Hi destaquen, entre aquests processos, els de socialitzacié primaria i professional,
els de mobilitzacid laboral, els productius i de comercialitzacid6 dels productes, els
d’organitzacié de la producci6, del treball i de les qualificacions laborals, els de seleccid de
treballadors, els processos de treball i els processos reguladors (de definici6 del marc
institucional).

Hi ha, per tant, una estreta articulacio del sistema d’ocupacio i altres sistemes territorials, com
ara el sistema productiu local, el sistema de formacié local i el sistema socio-cultural i
institucional local.

D’aquesta manera, podem dir que les caracteristiques i el funcionament de tots aquests
subsistemes territorials assoleix una logica conjunta i, al seu torn, una alteracioé en algun d’ells
€s ben probable que acabe transcendint a la resta. Per exemple, un canvi en l'estratégia de
competitivitat de les empreses locals molt probablement alterara els metodes de
comercialitzacio dels productes i els processos productius, pero també I'organitzacié del treball,
les qualificacions requerides als treballadors, els models d’aprenentatge laboral i les condicions
de treball i d’'ocupacio.

DES D'AQUESTA PERSPECTIVA, SON MULTIPLES ELS FACTORS QUE DETERMINEN |
ALTEREN EL FUNCIONAMENT DELS SISTEMES LOCALS D 'OCUPACIO I, MES EN
GENERAL, DELS SISTEMES LABORALS TERRITORIALS . COM A ELEMENTS MES
DESTACATS, EN PRESENTEM UNS QUANTS EN AQUEST APARTAT .

1) Transformacions del sistema productiu local.
a) Redefinicio de les estrategies de competitivitat d’'un cert nombre d’empreses locals.
b) Canvis interns a les branques productives que conflueixen al territori:
i) La remodelacié de I'estructura input—otuput d’'un sistema productiu, és a dir, de
la seua divisio social (interempresarial) del treball.
ii) Les alteracions en la dimensié territorial de les conneixons interempresarials.
iii) Les modificacions en 'estructura de poder de I'esmentat sistema input-output.
c) Canvis en el pes relatiu de les branques productives presents en un territori.
i) Revitalitzacioé d’'una branca productiva.
ii) Crisi o deslocalitzacié d’'una branca productiva.

2) Transformacions en I'esfera socio-cultural i institucional del territori.
a) Canvis en el model de vida i en les estratégies familiars.
b) Alteracions en I'organitzacio col-lectiva dels col-lectius de treballadors locals.
c) Canvien la cultura empresarial.
d) Noves valoracions socials de les qualificacions i de I'oferta formativa locals.

3) Redefinicioé de les practiques empresarials de gestid laboral, concretats en una renovacié
de I'organitzacio del treball i les qualificacions, en els col-lectius d’'on es nodreix I'empresa,
en els nivells salarials, en els mecanismes de control laboral i en les condicions de treball i
d’ocupacio.

4) Evolucio de I'oferta formativa local i de les valoracions territorials dels titols generats.
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UN PARELL D'EXEMPLES SERVEIXEN PER IL :LUSTRAR AQUESTES CONSIDERACIONS .

1)

2)

No hem de perdre de vista la relacié (de caracter bidireccional) existent entre la situacio
efectiva als distints segments del mercat laboral local, d’'una banda, i I'organitzacié del
treball finalment adoptada per I'empresa (on resta inclosa tant la decisié d’externalitzar
certes fases del procés de produccio, com l'organitzacié del treball dins I'empresa). En
efecte, 'empresa adapta I'organitzacié del treball i les qualificacions (configuracié de llocs
de treball a partir de l'agrupacio de tasques, possibilitats de promocid, subcontractacio de
part de la produccié o de fases productives molt concretes, relocalitzacio de parts del
procés productiu en altres indrets territorials, etc.) no sols en funcid6 de les seues
estrategies de flexibilitat i control laborals, sind també atenent a la situacié de major o
menor tensid existent al mercat laboral local (més concretament, als distints segments del
mercat laboral local). Amb tot i aix0, des d’'una perspectiva dinamica, I'entorn territorial
també s’adapta a les practiques i necessitats empresarials. L'esfor¢ territorial per adequar,
guantitativament i qualitativa, I'oferta formativa a les necessitats actuals i futures del
sistema productiu local, els moviments migratoris adrecats a territoris on les taxes d’atur
han assolit nivells reduits o la mobilitzacié laboral de col-lectius tradicionalment al marge
del mercat laboral quan s’han esgotat altres fonts de ma d’'obra, en sén exemples bastant
clars.

Entre els factors determinants de la localitzacié empresarial hi trobem les possibilitats que
ofereix I'area laboral local per instrumentar la politica empresarial de gestié laboral. En
altres paraules, el territori escollit per ubicar la unitat productiva ha de poder proporcionar
ma d'obra amb les qualificacions escaients i que alhora accepte unes condicions
d’ocupacio6 i de treball compatibles amb les practiques empresarials de gestié de la forca
de treball i llurs condicionants. | aixd no lleva que altres trets de I'entorn territorial també
tinguen un pes destacat en I'eleccié de la localitzacio de la producci6 (per exemple, dotacié
d’infrastructures, accés a proveidors, permissivitat ambiental, etc.). De fet, a les formacions
socials capitalistes les empreses fan Us del territori d’acord amb la seua principal finalitat:
l'obtencié de beneficis. | el resultat de totes aquestes decisions de localitzacié i
relocalitzaci6 empresarial a escala territorial en déna fe, en apreciar-se una doble
desigualtat en la distribuci6 de les unitats productives. D’'una banda, des d’'una perspectiva
quantitativa, la produccié (i les oportunitats laborals) no es distribueixen de forma
homogeénia. D'altra banda, des d'una perspectiva qualitativa, n’hi ha forts desequilibris
guant a la distribucié de les branques productives (i dels seus fragments) atenent a la seua
capacitat per generar valor afegit i d’oferir oportunitats laborals de qualitat.
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