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1.

Emprendimiento social y empresa social:
:De qué estamos hablando?

AN

.1. Confusion teodrica y cacofonia

.2. Papel cambiante de la Economia Social
.3. El empuje de las politicas publicas
4.Voces que ganan relevancia

A\

AN

A\

&2

Conceptos y modelos de empresa social en Europa - | Jornada IBERCAJA sobre emprendimiento social (Valencia, 21/11/2014)  EMES network



1.1. Confusidén teodrica y cacofonia

Multiplicacién de definiciones con el sufijo “social” al lado de
conceptos econdomicos. Algunos conceptos recientes:
Social Capital - Social Entrepreneurship - Social Business -
Social Enterprise - Social Innovation

Hasta 2000, didlogo inexistente entre EU y EE.UU., asi como con otras
partes del mundo.
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Vuelven con fuerza:
* Tercer Sector
« Economia Social (pero con nuevas acepciones)
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1.2. Papel cambiante de la Economia Social

Hasta los 70: papel menor con el bipolarismo mercado-
Estado

A partir de los 80: tras la crisis del bipolarismo, las
organizaciones de la Economia Social se transforman
(asociaciones con un impulso emprendedor y coops con
un impulso hacia el bienestar comun).

En los 90: "Empresa social” para capturar
esa nueva dindamica; convergencia hacia
distintos enfoques de la empresa social.
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1.3. El empuje de las politicas publicas

En Europa:

Transformacion (mas que incremento) de
la Financiacion publica: de subsidios a
dindmicas de quasi-mercado, cladsulas
sociales, etc.

En los [E!E.UU.: o En Asia del Este:

Reduccion en l'as gyudas PUP“_CaS Crisis financiera de los Noventay
para las organizaciones sin animo giro de las politicas publicas hacia
de lucro + Aumento de la politicas activas de empleo
competicion por el apoyo conectadas a programas de
filantrépico ayuda para trabajos en lo social

(Corea del Sur) o con seguros de
salud de larga duracion (Japén)

* Nuevas formas legales relacionadas con el modelo cooperativo y
otras formas mas abiertas
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1.4.Voces que ganan relevancia

En los EE.UU.:

e Ashoka y fundaciones pro-
activas

« Explosién de consultoras
para apoyar el desarrollo de
la nueva “industria”

* Principalmente
investigadores de las business
schools

En Europa:

« Federaciones y agrupaciones en defensa
del reconocimiento de las especificidades
de la empresa social (Italia, Inglaterra,
Francia...)

« Fondos estructurales europeos (e;j.
programa Equal)

Al principio, cientificos sociales e
investigadores y luego las business schools

En Asia del Este:
* Influencia de las politicas publicas “de

arriba abajo”

* Nuevos movimientos de la sociedad civil
« Apoyo importante por parte de
fundaciones empresariales
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2.

El estudio comparado de la empresa
social en Europa

2.1. Estudios (comparados) europeos
2.2. Qué es EMES

2.3. EMES en un vistazo
2.4. Una comunidad global
2.5. Proyectos de EMES
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2.1. Estudios (comparados) europeos

e Proyectos de EMES (1996 — hasta hoy)

The Social Economy === ks
in the European Union (CESE, 2007)

oo Bt Camives

GEM (esp. GEM on Social Entrepreneurship, 2011)

Practices and Policies in the
Social Enterprise Sector in Europe (2011)

<a SELUSI (2009-2011; 4 paises; 600 orgs)
SELUS & SEFORIS (2014- 2017 9 paises; 900 orgs)
]
Social Economy and Social Entrepreneurship 4 5 "'.
(Social Europe Guide, CE, 2013) m

A Map of Social Enterprise and
their Ecosystem in Europe (30/10/2014) e
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2.2 Qué es EMES

EMES es una red de investigacion
formada por reconocidos centros
universitarios, asi como por
investigadores a titulo individual,
cuyo objetivo es la construccion
progresiva de un corpus de
conocimiento tedrico y empirico,

\ a8 & pluralistico en cuanto a las disciplinas

oG s A | y la metodologia, en torno a los temas
| BN relacionados con el "tercer sector”,

principalmente la empresa social y el

emprendimiento social.
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2.3. EMES en un vistazo

Governance

Global membership

Implementation of strategic

planning
Funding model revision

Partnerships

RILESS

Other FP7 projects

South East Asian partners
UNRISD

Policy

Presence in EU & national
committees

Expert group on social
entrepreneurship (GECES)

Research

ICSEM project

WILCO project

REScoop 2020 project

TSO project (official start 2014)

o 2 o

Communication

Rebranding

Launch of new web site
News Alerts

Social networks

Publications

EMES Selected Conference Papers
EMES Working Papers
SEJ special issue

Events

4" EMES International Research
Conference

Participation in conferences and
seminars

Training and education

FETSE
EJEB
EU Master program (in preparation)

2
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Researchers by country

As of June 15th, 2013, 113 individual researchers in

32 countries have joined EMES

11 United Kingdom 4 | Norway

2 | The Netherlands | 4 Sweden

4 | Denmark 2 Finland
) 1 Russia
3 Canada \J o
o 1 Ireland ° 0° g L 1 Poland
: ~ °° ~ 1 Austria
11 Belgium G -
() ; ° ) ) 1 Romania
9 United States 1.fere °0 L/ - 1_Balgers
e 1 Lebanon
c1 Mexico : .
6  Spain 7 ltaly Q 1 India
5 Switzerland o
4  France °
1 Ethiopia 1| Kingdom
1 Kiribati of Saudi Arabia

e1 Chile

In addition to the individual members captured in the map, EMES includes the following institutional members:

AICCON - Research Centre on Cooperative Centre for Social Entrepreneurship Centre Interdisciplinaire de Recherche Travail,
and Non Profit Organizatios Roskilde University (OK) Etat et Société

Univ. of Bologna (IT) Centre for Co-operative Studies Catholic Univ. of Louvain (BE)

Centre de Recherche et d’Information sur la Univ. College Cork (IE) Co-operatives Research Unit

Démocratie et I'Autonomie CESIS - Centro de Estudos para a Intervencao Social Open Univ., Milton Keynes (UK)

Paris (FR) Lisbon (PT) European Research Institute on Cooperative
Center for Social Economy Centro de Investigacion de Economia y Sociedad and Social Enterprises

Univ. of Liege (BE) Barcelona (ES) Univ. of Trento (IT)

5| Japan
(4]

2 Taiwan

1 Singapore

2 Australia

Institute for Social Research
Oslo (NO)

Sodertorns Hogskola

Huddinge (SE)

Institute for Civil Society Studies
Ersta Skéndal Univ. College (SE)



2.5 Proyectos de EMES

/ Empresa social

« EMES (1996-2000)
- ELEXIES (2002-03)
- PERSE (2001-05)

~

« SE in CEE/CIS (2005-06)

- RECOSET (2010-12)
- ICSEM (2013-16)

\

/ Tercer Sector
(& servicios)

 Third System (1997-1999)

* Child care (2001-04)

/
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* TSI (2013-2016)

U

N

4 Innovacion social
* WILCO (2010-2012)

*REScoop 20-20-20
(2012-2015)

-
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3.

La aportacion de EMES: identificaciony
modelizacion de la empresa social

3.1. Dimensiones e indicadores de EMES

3.2. Primeros intentos de modelizacion

3.3. Modelos innovadores de empresa social

3.4. Primer intento de modelizacién internacional
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3.1. Dimensiones e indicadores de EMES

Dimension 1: Economica o emprenditorial

1. Actividad continua que produzca bienes y/o venda servicios
2. Nivel significativo de riesgo econémico

3. Porcentaje minimo de trabajo pagado

Dimension 2: Social (a través del objeto social
o del producto/servicio) m
4. Objetivo explicito de beneficiar a la comunidad Y
5. iniciativa lanzada por un grupo de ciudadanos

o por organizaciones de la sociedad civil.
6. Distribucién limitada de beneficios

Dimension 3: Gobernanza inclusiva/participativa y propiedad
7. Alto nivel de autonomia

8. El poder en la toma de decisiones no esta basado en el capital
9. Participacion de las diferentes partes afectadas por la actividad
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3.2. Primeros esfuerzos de “modelizacion”: WISEs

v" Identificacion de 40 modelos WISE en 11 paises
europeos

v’ Caracteristicas principales de cada modelo en los
siguientes categorias: forma legal, objetivos, tipos de
trabajos, importancia de la formacion, grupos target,
tipos de recursos...

v Sector en constante evolucion (hnuevos mecanismos de
estimulacion de la demanda - ticket service en Bélgica —,
cotas maximas de desempleo, etc.)
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Segun el objetivo de integracion

Transitional employment supported by short-term subsidies

SBG, ILMO,,
BLUI, LCO;
KB,  per” oo™
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Socialisation GEIQ: Al €
through El,
productive R RQ; El,
activity CSF;, coso;” 1B,
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SH_,,
EP

Jobs supported by long-term subsidies



Segun los recursos empleados

Donations/Volunteering

4

A

ONCE,
CB,,
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E|l ETA, IB, Fin
P SW,
Non-market Market

resources

resources



3.3. Modelos innovadores de empresa social

= REScoops (sostenibilidad,
innovacion tecnologica,
creacion de comunidades
de grupos de interés, etc.
Ej. Som Energia)

« Organizaciones paraguas (aspecto emprenditorial,
creacion de comunidades de grupos de interés, etc. Ej.
SMart IB)

* |Intermediacion Financiera (productos financieros
innovadores, integracién socioeconémica, etc. Ej. Coop57,
Fiare)
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3.4. Primer intento de modelizacién internacional

[ ]
[ ] |
[ | |
International Comparative Social Enterprise Models

Doble objetivo:

1. Analizar los distintos conjuntos de empresas sociales
en cada pais (campos de actividad, mision social,

grupos objetivo, modelos operacionales, grupos de
interés, marcos juridicos...)

2. Estudiar lo procesos de institucionalizacion

Mas de 220 investigadores de mas de 50 paises
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4.

Comprendiendo la empresa social en
Europa

4.1. Tres enfoques para comprender la empresa social
4.2. La aparicion de la empresa social en Europa

4.3. Localizando la empresa social en la economia

4.4. Modos principales de creacion

4.5. El arco del emprendimiento social

4.6. Relacion con otros actores economicos

4.7. De empresa social a innovacién social

4.8. Un ecosistema diferente
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4.1. Tres enfoques para comprender la empresa social

1. Enfoque de la Economia Social
EMES y Social Business Initiative (EC, 2011)

1 2. Enfoque de generacion de ingresos
248 | Enfoque basado en el mercadoyen la
L. generacion de ingresos como motor del

¥ cambio social.

, . 3.Enfoque de Innovacion Social
@/ Ideas innovadoras y nuevas
1411 {=i, cOmbinaciones, cambio de paradigmay
eciee®’ \=7” dimensidn sistémica.

Fuente: Defourny and Nyssens (2012)




4.2. La aparicién de la empresa social en Europa

El concepto de “empresa social” surge para capturar una
nueva dindmica en la Economia Social y mas alla.
Evoluciona a partir de:

— Antiguas formas institucionales de la Economia
Socialy el Tercer Sector

— Nuevos tipos de empresas con objetivos sociales
explicitos

Organizaciones sin
animo de lucro

Co-operatlvas Asbdgiaciones
Coops de con actividad ¢
trabajadores comprcial '

Coops de
onsumidores

Productoras/ "Advocacy"
mercantiles

SE como nocion “puente”
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4.2. La aparicion de la empresa social en Europa (2)

Politicas publicas

. Empresa
. social

Cooperativas

Asociaciones

Mutuas

Iniciativas
empresas
privadas
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4.3. Localizando la empresa social

A REDISTRIBUCION

Economia social-
tercer sector

©)

o o ° « s _s
o © Sin animo
o * ’
Empresas sociales \\ Estado de lucro / o .
\ (administracione /’ Maximizacion
AN publicas) ! de beneficios
Publico
Privado
Comunidad N Empresas
RECIPROCIDAD o / \ ; ERCA
(hogares, Familias) / \ convencionales CADO

/ N
’ Informal « Formal
\ -
Adaptado de Pestoff (1992) e
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4.4. Modos principales de creacién

Tres modalidades principales, aunque muy
influenciadas por contextos nacionales pre-
existentes:

1. Ciudadanos: pueden ser por una
colectividad (majoria en Europa) o por
un individuo.

2. Mercantilizacion de las OTS

3. Restructuracion del sector publico

Fuente: EC (2014) e
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4.5. El arco del emprendimiento social

Primacia de la Primacia del
mision y del v.alor para los
bienestar social inversores/

accionistas

. .o ONG con
O.rg§n!zaC|on actividad Social Empresa Empresa
sin animo de . . socialmente | convencional
lucro comercial y business
otras ESS responsable
Adaptado de Nicholls (2008) y Alter (2004). e
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4.6. Relacion con otros actores econdomicos

Una tradicién eminentemente europea en expansion
pero con un largo camino por recorrer.

Administraciones publicas: independencia pero co-
produccion de politicas publicas.

Empresas privadas y mercado: colaboraciones, fuente de
recursos mercantiles y motor de actividad econémica.

Sociedad civil: voluntarios, participaciéon de grupos de

interés externos y participacién (democratica o no) de
trabajadores.

Presentes en todos los campos de actividad econémica
y gran potencial para innovar.

&2
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4.7. De empresa social a innovacion social

Welfare innovations n m E
u."L:u at the local level

in favour of cohesion RESCOOP 20-20-20

Innovacién social y Aceptacion social de la energia
sistemas locales de renovable a través de coopsy
bienestar (2010-2013) ciudadanos (2012-2015)

=———INnventariar Sls existentes, identificar su valor anadido y estudiar
mejores practicas para pilotaje/replicacién.

w=——== Relevancia de factores contextuales para la replicaciéon de
experiencias de innovacion social

Paquetes de apoyo en vez de ayuda fragmentada: clara
o re « o o0
responsabilidad y division de papeles entre actores

_ Cultura de la cooperacion en vez de servicios separados en silos:
alianzas y reeds entrée todos los grupos de interés

Puentes entre el diario de los ciudadanos y sistemas de apoyo en

N = vez de interventions de arriba a abajo.

&2
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4.8. Un ecosistema diferente

Ecosistema
de la
empresa
social

Valores guiados por el
interés general

La sociedad civil como
catalizador de la

transformacion

Importancia

del contexto
Valor anadido de la
comunidad (mas alla

de las redes)

Papel fundamental para “adaptadores”
y “traductores” (intermediaries)

Importancia de

empaparse en la practica

&2
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5.

La empresa social en las politicas
europeas: Oportunidades y retos

5.1. Social Business Initiative (SBI)
5.2. Estrasburgo 2014 (Emprendimiento social)
5.3. Roma 2014 (Economia Social)




5.1 La Social Business Initiative (SBI)

En 2011, tres DGs de la la CE lanzan la SBI que:

— Reconoce oficialmente la ES y suimportancia para la
cohesion social;

— Establece un nimero de politicas de apoyo a su
desarrollo (unida a la politica en RSE)

Segun la Comision europea una Empresa social “opera proveyendo
bienes y servicios en el mercado de forma emprenditorial y a veces
innovadora y usa sus excedentes principalmente para alzanzar
objetivos sociales. Se gobierna de forma abierta y democratica y, en
particular, involucra a empleados, consumidores y grupos de interés
por sus actividades comerciales” (COM(2011) 682; Brussels,
25.10.2011) e

EMES network




5.1.SBI (2)

Oportunidad: se reconoce la contribucién y el potencial de
la empresa social (anclada en la Economia Social) y se crea
un espacio propio para su visibilidad

Retos: la “naturaleza
contestada” de la mision de
la empresa social que puede
definirse seguin las
prioridades de agendas
politicas y la percepcion
arriba-abajo de las
iniciativas/acciones que
Incorpora.

&2
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5.2 Estrasburgo 2014

Primer evento para emprendedores sociales en Europa
DECLARACION DE ESTRASBURGO
Wﬂum N En(rcgﬁg?{_{fgga‘&k!

MEINUNG .
L iSocial Entrepreaei s’ PR"W 16-17 Jan. 2014

/HAVE YOUR SAY! JStrasbalg g i ewrennns

Oportunidad: constatar la importancia de la empresa
social para la agenda politica europeay asegurar su
inclusion para la Comision

Retos: hacerlo realmente participativo; producir
resultados duraderos y relevantes para las distintas
audiencias; darle continuidad si se confirma su valor
para los emprendedores sociales. o
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onomy for EU g

5 ° 3 RO m a 2 O 1 4 | Unlockég_;he p;tential 2}:: social

F*’m‘,~
ey =
o

Evento organizado por representantes de la Economia
Social para dar seguimiento pero también desmarcarse
del evento en Estrasburgo:

ESTRATEGIA DE ROMA

Oportunidad: Repetir la importancia de la empresa social
para la agenda politica europeay asegurar su inclusion
en la agenda politica de la Comisidén

Retos: encontrar una sola voz para el sector (9 puntos de
acciéon politica consensuados).
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Muchas gracias por vuestra atencion

(Y gracias a ColaBoraBora por los dibujos, a Laser 3.14 por su arte callejero
y a Masha Ru por su fotografia)

EMES network



