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Investigacion de la formacion. Introduccion al nucleo del tema

[Presentacion de los editores del fasciculo 2 (2002), de la reviga
publicada por d Zentrum fir quditative Bildungs-, Beratungs- und
Sozidforschung, titulada ZBBS Zeitschrift, publicado por la Universdad de
Magdeburgo]

La invesigacion cuditativa de la formaciont es un &mbito pacial de la
disciplina empirica de la invedtigacion de la formacidn. Su ambito objetud
comprende un abanico de orientaciones diferentes  Weishaupt/Steinert/Baumert
(1991) caracterizan € &mbito objetud, a manera de g emplo, como sigue:

«De manera andoga a la determinacion emprendida por € Consgo

Aleman de la Formacion en su recomendacion  Aspectos para la planificacion

de la investigacion formativa, [..] la invesigacion formativa tiene como

objeto la investigacion de los presupuestos y poshilidades de los procesos de
formacion y educacion en d contexto indituciond y socid. En sentido

edricto, se ocupa de la comprenson de los procesos de ensefianza y

gorendizge en la escuda y en la indruccion. En un sentido amplio, explora los

procesos de ensefianza y aprendizge de todos los niveles de edad y en todos
los amhitos de socidizacion externos a la escuda o no indituciondizados. Las
indituciones formativas y sus implicaciones organizativas y econdmicas en €

Egstado y la sociedad son, en cuaquier caso, objeto de la investigacion de la

! La expresion alemana Bildungsforschung significa literalmente «investigacion de la formacién». No
se corresponde con la «investigacion educativa», expresion més habitual entre nosotros, por cuanto la
«formacion», como indica €l texto mas adelante, se concibe como una nocidén mas amplia que la
«educacién» (Erziehung). [N. de. T.]



formacion.» (Weishaupt/Steinert/Baumert 1991, 2; véase también, de manera
andoga, Fend 1990, p. 694)

La investigacion de la formacion se edtablece en sus inicios en los afios 50 y
60 con un ambito de invedtigacion importante dentro y fuera de las universdades
(véase Tippet 2002). Por elo, es preciso anotar en este periodo més joven un
sobrepeso de la investigacion de la formacion universitaria (por encima dd 50% de la
investigacion de la formacion totd) y de la investigacién en ciencias de la educacion
(70%), respecto a lo que tendria que corresponder a una investigacion de la formacion
de las ciencias de la educacion. En cuanto la investigacion de la formacion fue
marcada por @ paradigma cuantitativo, se concentr6 en comprender los rendimientos
dd aprendizgie y los bdances de formecion, y en determinar edtadisticamente su
conexion con factores como € origen, € género, la edad de las personas en proceso
de aprendizgje, asi como también factores como la calidad, ¢ tamafio o la pertenencia
regiond de las indituciones de formacion. También en estudios metodol gicamente
tan sofisticados como TIMMS o PISA? se tiene que hacer abstraccion de manera
necesaria de las personas a invesigar consderadas individudmente y que prescindir
del contexto persond en las experiencias de gprendizgje y formacion.

La investigacion cuditativa de la formacion en las ciencias de la educacion se
focdiza, por € contraio, tomando en condderacion conceptos de ensefianza y
gorendizge mas complgos —os destinos de agorendizgie y formacién concretos,
individudes, de las personas investigadas, que s0lo en € contexto de sus vidas (es
decir, su biografia y sus entornos) tienen un sentido para elas (més dla de la
conexion edtadidtica) (véase Marotzki 1995; Alheit/Dausen 2002). Tras d “giro
cuditativo” en las ciencias socides se incrementd a comienzos de los afios ochenta €
nimero de los estudios sobre la investigacion de la formacidon que trabgaban con un
disefio de la invedtigacion decididamente cuditaivo y, con dlo, se introdujo en la
invetigacion de la formacion tanto una orientecion diferente de la reflexion
metodoldgica como también otra manera de trabgar con los métodos (técnicas de
entrevista, procedimientos etnogréficos, grounded theory, méodos documentales,

2 TIMMS es la abreviatura de Trends in International Mathematics and Science Study anteriormente
conocido como el Third International Mathematics and Science Study, es un estudio internacional de
comparacion de resultados en matematicas y ciencia, realizado en 1995, 1999 y 2003. La siguiente
recoleccion de datos se realizara en la primavera de 2007. PISA es € Programme for International
Student Assessment, auspiciado por la OCDE, que harecogido datos en 2000 y 2003. [N. de. T.]



etc.). Fend (1990), quien vaora expresamente los beneficios de la investigacion de la
formacion en las ciencias de la educacion, subraya que en este &mbito objetud, en €
centro de la investigacion de la formacion en las ciencias de la educecion, eta «la
accion pedagogica factica de padres y profesores, o bien, los procesos de crecimiento
de cada nueva generacion, los procesos de desarrollo de la persondidad, de
uperacion de la vida, las biografias de los jovenes y las jOvenes en sus respectivos
meédios escolares y vitdes» (Fend 1990, 705). De donde concluye: «Creo que en las
proximas décadas estos procesos personaes e interpersonades recibiran una atencion
paulatinamente mayor que las reflexiones sobre € desarollo dptimo del hombre y sus
posibilidades de promocion mediante la educacion que esta configurada.» (Fend 1990,
705 s.) (véase también Kruiger/Marotzki 1999).

Ya desde comienzos de los afios sdtenta, € grupo de investigacion
«Planificacion de la invedigacion de la formacion» dd Consgo Alemén de la
Formacion introdujo en € debate la digincion entre ambito macro, meso y micro para
la clasificacion dd ambito objetud. A pesar de que, desde esa época, la comprension
de la invedigacion de la formacion —como se ha expuesto mas arriba— se transformo
intensamente, no sempre resultd gpropiada esa distincion para caracterizar € ambito
objetud de la investigacion formativa El @mbito micro de la investigacion cuditetiva
de la formacion se pudo establecer en las ciencias de la educacion, socides, ec.,
como investigacion biogréfica (véase Garz/Blomer 2002). Los procesos de formacion,
desde esta perspectiva, fueron anadlizados y recongtruidos como procesos de
formacion individudes, en @ foco dd interés se encontraba en cada caso d individuo.
La invedigacion cuditativa de la formacion, en € sentido de investigacion biogréfica,
dcanzd su lugar cuando e refirié y tratd de los procesos de vida, de formacié y de
gorendizaje, d seguir los itinerarios entrelazados de la formacion del orden biogréfico
bgo las condiciones de una modernidad que se desarrolla de manera acelerada (véase
Alheit et d. 1990; Marotzki 1999). El ambito meso de la investigacion cuditativa de
la formacion se refiere a los grupos, mundos y de vida y comunidades. En este sentido
Se cuentan trabgos que se dedican, por gemplo, a los mundos de vida familiar y a los
grupos juveniles (Cliquen), a los clubs de fans o las comunidades de internet. Pero
también las aticulaciones audiovisudes (pdiculas, fotografias) pertenecen a este
ambito cuando vinculan a muchas personas entre dlas. El ambito macro se refiere a
las unidades socides més grandes, por regla generd indituciondizadas, que son

consderadas en € contexto de relaciones sociaes totaes. Para @ fasciculo sguiente



[fasciculo 2 / 2002 de ZBBS, Invedtigacion de la formacion] hemos escogido cinco
ambitos.

(1) Formacion en reacion a la investigacion de la biografia y del género (von
Felden),

(2) Formacion y nuevas tecnologias de lainformacion (Nohl),

(3) Investigacion de laescudlay laingtruccion (Bréw),

(4) Formacion en contextos culturdes y religiosos (Inowlocki), y

(5) Formacién de personas adultas (Olesen/Weber).

(1) La contribucion de Heide von Felden («Discurso de formacion de la
(postymodernidad - Sobre la vinculacion de investigacion de la formacidn, de la
biografia y de género») es un informe para consderar de manera més clara la
congruccion dd género bgo las condiciones de la modernidad o bien la
postmodernidad en la investigacion cuditativa de la formacion. Por €lo muedtra, en
primer lugar, con una renovacion de los discursos tedricos digtintos o diferenciados en
el contexto de la teoria critica y € postestructurdismo, @ potencial de combinacion de
los conceptos «formacion» y «género». Von Felden condata que d género puede ser
condderado (en su funcion en la perspectiva de género) como una congtruccion
culturd y la formacion funciona como la forma de una condruccion culturd. La
conexion entre ambos fendmenos radica en investigar como las personas se enfrentan
con contenidos y formas de congrucciones culturales. Trata de investigar su hipdtesis
de que @ genero, en cuanto contenido de las adscripciones y normativizaciones
sociades, actlia de manera contraria a la formacion, en cuanto forma dd pensamiento y
en cuanto reflexion dd modo y manera de la socidizacion, mediante la investigacion
de la biografia como componente de la investigacion cuditativa de la formacion. A
base de secuencias de tres entrevistas narrativas con mujeres estudiantes de un curso
de formacion continua von Felden digtingue tres tipos de biografias de formacion, que

mediante congtrucciones de género han sido acufiadas e influidas de manera digtinta.

(2) La contribucion de Arnd-Michad Nohl («Procesos de formacion persond
y sociotécnicos en internet») muestra a base de materid empirico como € trato con €
medio internet no sOlo puede ser interpretado como un proceso de formacion
persona, Snd también como un proceso de formacion sociotécnico. Este cambio de

perspectiva promete superar la gporia de la escison que se crea entre lo socid y 1o



técnico en las ciencias de la educacion y en las ciencias socides. Junto a unas
entrevistas narrativas, en las que se aclara en lo fundamentad la trandgcion biogréfica a
internet de las personas de la tercera edad, Nohl incluye también dos versiones de las
homepages redizadas por los informantes en d andiss De dlo resultan nuevas
posibilidades para reconsgtruir € proceso de formacion de los informantes en d

contexto del empleo de internet.

(3) La contribucion de Karin Bréu («Investigacion cuditetiva de la escuda y la
indruccion») aboga, a base dd materid empirico de un proyecto de investigacion
cuditativo, por € empleo dd concepto «arco de trabgo» de Anselm Strauss como un
método satisfactorio y efectivo de la investigacion cuditativa de la formacion en €
egpacio de la escudla y la ingruccion. Sobre @ fundamento de una introduccion
hisdrica y tedrica en la invedigacion cuditaiva de la escuda Bréu expone €
proyecto de invedtigacion «aprendizges autonomos en & nivd superior dd
Gymnasium», asi como las premisas fundamentaes metodicas y metodoldgicas de la
grounded theory. Junto a ela esa en € centro de la indagacion, la observacion
participante de grupos de trabgo de estudiantes, que estaria complementada mediante
entrevidas dirigidas con @ aumnado y € profesorado. El concepto de «arco de
trabgo» de Anselm Strauss es establecido por Bréu como instrumento heurigtico para
el andliss de los procesos de los grupos y los itinerarios de trabgo, con lo que los
cuatro componentes de las actividades —componentes de las organizaciones, sociaes,
de contenido y de evauacion- son contemplados como categorias centrdes de la
descripcion e interpretacion del modelo.

(4) El aticulo de Lena Inowlocki («;Qué dgnifica higoria y rdigion despues
de la Shoah? Paradojas y reflexividad en los procesos juveniles de formacion, con €
gemplo de mujeres judias de 3 generacion») e basa en su estudio sobre la
trandformacion de la practica de la tradicion en la familias de las anteriormente
denominadas «ewish displaced persons» después de la Shoah. Partiendo de la
suposicion de que la explicacion de la juventud en las familias de la migracion en
paticular con d fendbmeno de la «higoria» y «digion» contiene generdmente
también una reaccion a discurso que resulta extrafio dd nuevo mundo de vida,
pregunta por € potencid y los obstéculos de la formacion en @ proceso de

congtruccion de las biografias y aclara la préctica de gpropiacion ambivaente de las



adscripciones extrafias y las imagenes paticulares de cada individuo. Los jovenes
judios y en paticular las jovenes s tienen que planter —motivedos por €
holocausto— en particular en la relacion con la historia y |a religion en los procesos de
ensefianza, y con dlo también en los procesos de gprendizgje, tres paradojas, que
Inowlocki describe de manera diferenciada con los lemas. «orientacion més intensa a
la rigion», «méodos dd aprendizge religioso» y «radicion de la desguddad de
género». Como baance de edtas paradojas, la reflexividad es tematizada como €
desafio mas importante para los procesos de formacion y en d entorno de la
experiencias de negacion 'y discriminacion de los judios, y es contemplada
precisamente, también por las jovenes, como d bien y la meta centrd de la formacion.
Inowlocki aclara a base de un estudio de caso los potencides y los obstéculos para la
formacion de la reflexividad como base para un proceso de mediacion entre la
adscripcion de uno mismo y la de los extrafios. Ella aboga por la reconstruccion de los
procesos de formacion como una perspectiva biogréfica e intergeneraciona sobre la
higoria y la religién, para poder comprender las posiciones diferenciadas de los
digintos grupos de poblacion (en particular, las minorias) y, con dlo, contribuir &

desarrollo de una pluralidad democrética.

(5) La contribucion dd investigador y de la investigadora daneses de la
formacion Henning Sdling Olesen y Kirsten Weber («Chasing potentials for adult
learning. Lifdlong Learning in a life history perspective») aboga por un cambio de
paradigma, en paticular en d andids de los gorendizges a lo largo de la vida El
cambio de perspectiva reclamado en € discurso internaciond, desde la concentracion
en la compodcion de la ensefianza hesa @ predarle atencion nuevamente a
gorendizge, exigiria, segun estos autores, también un interés tedrico explicito para d
sujeto. Saling Olesen y Weber proponen un marco tedrico que, por un lado incorpora
un pscoandiss ilugtrado por las ciencias socides (Lorenzer, Leithduser, etc), y por
otro lado determinadas posiciones de la teoria critica (Adorno, Habermas, Negt). Esto
les permite una comprenson de la construccion subjetiva de la experiencia en su
contexto socid. En d estudio de caso de un parado de larga duracion, que en d
proceso de readaptacion para un campo profesond completamente nuevo cae en una
crigs de identidad que estaba latente —tanto en lo que concierne a sus hdbitos
profesondes heredados, como también en 1o que e refiere a sus habitos mésculinos-,

pueden modrar, con d empleo de una hermenéutica orientada pscoanditicamente,



gue su concepto podria sr un complemento interesante de la composicion

metodol 6gica de unainvestigacion cuditativa de la formacion.
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