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RESUMEN

En el presente articulo se argumenta que la
victoria de Barack Obama, en los Ultimos
comicios presidenciales celebrados en los
EE.UU. de América, tuvo mucho que ver
con €l efecto carismdtico que ejercid su
biografia sobre los electores. En este senti-
do, como se demostrara mediante el andlisis
de los discursos de campafia, la historia
personal del candidato demdcrata se con-
fundia con su mensaje politico en virtud de
la técnica del storytelling. No obstante, €
éxito de tal estrategia no solo radicé en €
hecho de que la biografia de Obama ofrecia
a los ciudadanos un relato, sino también en
la circunstancia de que el ex senador de Illi-
nois evocaba con su fisonomia el contenido
de su mensgje, instituyéndose asi en un
simbolo viviente. Este enfoque resulta no-
vedoso en la medida que la biografia del
lider -no sus cualidades personales, el com-
portamiento o e contexto— emerge como
factor explicativo del proceso de liderazgo.

ABSTRACT

In this article we argue that Obama’s vic-
tory, in the past presidential elections, had
much to do with the charismatic effect that
his biography exerted over the voters. Thus,
as we will show through the analysis of the
speeches he made during the electoral
campaign, the persona story of the Democ-
ratic candidate mingled with his political
message thanks to the technique of storytel-
ling. However, the success of such strategy
did not only lie in the fact that Obama’s
biography was presented to the citizens as
an extraordinary story, either in the circum-
stance that the senator’s physiognomy evo-
ked the content of his message, becoming
then aliving symbol in an age of visual cul-
ture Assuming biography as the explanatory
variable of the leadership process consti-
tutes an original approach, since leadership
is usually tackled by the socia scientists
from the perspective of persona qualities,
context or behaviour.
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“...nos convertimos en lo que contemplamos’

Marshal McL uhan, Comprender 1os medios de comunicacion

El 4 de noviembre de 2008 sera siempre recordado como € dia en que,

por primera vez en la Historia, un negro gano las elecciones presidenciales
en los Estados Unidos de América. Por razones obvias, este acontecimiento
constituye un magnifico material para los estudiosos del liderazgo politico
pues, hasta sdlo unos meses antes de |os comicios, parecia un escenario
sumamente improbable que & miembro de una minoria étnica alcanzara la
mas alta magistratura de aquel pais. Sin embargo, la victoria del demécrata
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Barack Obama ha sido algo mas que la superacion de una historica resis-
tencia cultural. Los altos niveles de emotividad expresados a lo largo de la
campafia por sus seguidoresy simpatizantes, asi como la excepciona movi-
lizacion conseguida entre segmentos descreidos de la ciudadania, testimo-
niaron la reaparicién de un tipo de liderazgo gque se creia superado en las
democracias avanzadas de Occidente. Con bastante seguridad, en un futuro
proximo, la perspectiva analitica de este fendmeno producird sustanciales
diferencias de enfoque, en correspondencia a las distintas aproximaciones
que clasicamente han ordenado las reflexiones en torno a este tema. Asi,
por un lado, habra quienes apunten a los factores contextual es como princi-
pa causa dd triunfo de Obama, que habria sabido encauzar a su favor €
descontento generado durante los Ultimos afios por las politicas fallidas de
la Administracién Bush (guerras de Irak y Afganistan, historico déficit
presupuestario, huracan “Katrina”, recorte en los derechos civiles...) y, mas
recientemente, por la crisis financiera desatada en Wall Street. De igua
modo, se formularan explicaciones que resaten las cualidades personales
del ex senador de Illinois, destacando el protagonismo gjercido por su porte
atractivo y eficaz oratoria en un proceso politico configurado esencialmente
através de los mass media.

Conscientes de las limitaciones inherentes a los diversos enfoques, asi
como de las multiples variables intervinientes en un hecho de tamafia com-
plgiidad, en estas paginas se pretende sentar las bases de una tentativa ex-
plicatoria del “fenémeno Obama’* a partir de aquella célebre frase, enun-
ciada por Marshall McLuhan (1996 [1964]), que conferia a los medios €l
rango de mensajes®. En este sentido, adoptando una perspectiva heterodoxa
—tanto tedrica como metodol 6gicamente—, trataremos de argumentar que
Obama ha trascendido los pardmetros habituales del liderazgo politico®
debido alainusual compenetracion entre @ y su mensaje, una compenetra-

1 En puridad, e “fenémeno Obama’ no es otra cosa que la resultante de la interaccion entre
un fenémeno politico (el liderazgo de Obama) y un fendmeno psicoldgico (la adhesion
observada en sus seguidores, atipica respecto a los pardmetros politicos contemporaneos).
Habida cuenta de que Julio Seoane (1988: 31) considera que este es un nivel de andlisis
definitorio de la psicologia politica, resulta razonable adscribir el objeto de investigacion de
este trabajo a campo de estudio de dicha disciplina

2 Lafrase, en concreto, rezaba asi: “el medio es el mensgje’ (McLuhan, 1996: 29). A este
respecto merece sefidlarse que McLuhan no sdlo aludia a los medios en referencia a los
medios de comunicacion, sino atodas las “extensiones del ser humano”, incluyéndose entre
éstaslaluz eléctrica o e ferrocarril, ademés de laimprenta, laradio y latelevision.

3 En adelante, salvo que se especifique lo contrario, siempre que nos refiramos a liderazgo
politico estaremos aludiendo al liderazgo politico que tiene lugar en las democracias de la
era contemporanea.
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cion que convertia a su figura en una representacion perceptible —en térmi-
nos visuales— de las ideas que comunicaba. Asi, e discurso de Barack
Obama habria tenido una importancia critica en la determinacion de su
éxito electoral por el mensaje que contenia, pero también, y muy especial-
mente, porque € portador de tal mensgje era —por su fisionomia y su bio-
grafia— una encarnacion del mismo, lo cua dotaba a su liderazgo de un
valor afiadido: el que le reportaba su institucion en un simbolo viviente.

Como trataremos de demostrar a lo largo de este trabajo, mediante la
diseccion de los discursos que le llevaron a la Casa Blanca, la referida
compenetracion de Obama con su mensgje —y, por ende, su constitucion en
simbolo— operaba a dos niveles. Por un lado, varias de las ideas-fuerza que
vertebraban dicho mensaje (One people, Change, Yes, we can) —y que fun-
cionaron como esléganes publicitarios— encontraban traduccion y reflgjo en
su propia experiencia vital. Por otro lado, Obama introducia determinados
temas en campaiia poniéndolos en relacion con varios episodios de su vida.
Ambas técnicas discursivas —que, como veremos més adelante, podrian
englobarse bajo la denominacién genérica de storytelling— no sélo afiadian
un plus de credibilidad a sus palabras, sino que ademas producian un efecto
doble: generar simpatiay empatia a través de la identificacion —en la medi-
da que muchos electores se reconocian a si mismos en las vivencias del
candidato demécrata—, y proporcionar un patron de conducta posible, gjem-
plarizante, en un contexto de crisis de referentes.

El andlisis de la evidencia seleccionada® para comprobar nuestras hip6-
tesis se ha sustanciado tedricamente con numerosas contribuciones realiza-
das desde la tradicion de estudios sobre el liderazgo politico. No obstante,
tal y como se advirtio més arriba, la perspectiva escogida para responder a
los interrogantes planteados es ecléctica en términos epistémicos. Esto
ultimo quiere decir que en nuestras argumentaciones se han asumido, de
igual modo, ideas y conceptos acufiados en el seno de reflexiones gjenas a
tema del liderazgo politico pero que, sin embargo, pueden resultar muy
Utiles para arribar a conclusiones relevantes a partir de los presupuestos
aqui asentados.

Antecedentes remotos de una interpretacion macluhaniana del lide-
razgo politico

El proceso protagonizado por Barack Obama —desde su postulacion
como candidato a la nominacion demdcrata, hasta su victoria en las elec-

4 Los discursos pronunciados por el candidato Barack Obama desde el 3 de junio de 2008
hasta el mismo dia de | as el ecciones presidenciales.
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ciones presidencidles— ha sido espectacular y extraordinario, pero en
ningun caso totalmente novedoso, pues en otros momentos de la Historia
también se asistio a la aparicion de personajes excepcionales gque supieron
ganarse la adhesién politica de millones de personas, con consecuencias
desiguales segln cada caso. Dados estos precedentes, analizar el liderazgo
de Barack Obama pasa necesariamente por la fase previa de recordar a
ciertos clasicos de las Ciencias Sociaes que, ya en su dia, se ocuparon de
comprender sucesos andlogos al fendmeno gue nos ocupa. La exploracién
preliminar de tales obras cumpliria con una doble funcion: detectar aquellos
aspectos del liderazgo de Obama que ya fueron observados en distintas y
anteriores ocasiones —con €l objeto de incorporar a nuestro esfuerzo analiti-
co las claves explicativas que encontraran una aplicabilidad parcial para el
caso agui tratado—, asi como dar cuenta de las insuficiencias adolecidas por
dichos planteamientos para aprehender un proceso de liderazgo desarrolla-
do, en Ultima instancia, bajo la coordenadas sociopoliticas caracteristicas
del siglo XXI.

Este gercicio de retrospeccién tedrica nos conduce inexorablemente a
Economia y Sociedad, obra fundamental de la sociologia en cuyas paginas
Max Weber indaga —entre otras muchas cuestiones— acerca de lo que é
denomina “dominacién carismética’.

Para el socidlogo aleman la dominacion carismatica es uno de los tres
tipos puros de dominacion legitima existente —junto a las variedades racio-
nal y tradicional—, caracterizada por fundamentarse en “la entrega extraco-
tidiana a la santidad, heroismo o jemplaridad de una personay alas orde-
naciones por ella creadas o reveladas’ (Weber, 1993: 172). Aungue tal
concepto no da cuenta con exactitud del tipo de relacion establecida durante
la campafia electoral entre Obama 'y sus seguidores —pues el término “do-
minacion” connota un estilo de jefatura coactiva con €l que no puede iden-
tificarse a un politico que pide el voto en el contexto de unas elecciones
libres y competitivas—, si contiene un elemento que anticipa parte de nues-
tra interpretacion macluhaniana del liderazgo politico: una de las razones
por las que se sigue a lider carismético® es la confianza personal en su
giemplaridad. De igual modo, lo que él describe como reconocimiento del
carisma —"* psicol 6gicamente, una entrega plenamente personal y llena de fe
surgida del entusiasmo o de la indigencia y la esperanza (Weber, 1993:

® Weber en ninglin momento emplea la palabra “lider”, sino que utiliza términos tales como
“autoridad” o “caudillo”. Como comentamos anteriormente respecto a vocablo “domi-
nacion”, creemos que tal Iéxico resulta inapropiado para referirnos a nuestro objeto de estu-
dio, pues se trata de un individuo cuyo ascendente sobre millones de personas no estaba
estructurado sobre la coaccién o el acatamiento obligado.
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194)— admite una homologacion con la ola de sentimientos desatada entre
millones de personas por Barack Obama. Estas semejanzas, s bien nos
sittian en la realidad de que, desde tiempo inmemorial, los seres humanos
han buscado espejos en los que mirarse, no deben oscurecer € hecho de
gue ciertos aspectos del esquema weberiano lo invalidan como modelo
explicativo de liderazgos —como el de Obama— desarrollados bajo unos
pardmetros muy distintos de los existentes en las primeras décadas del siglo
XX. Uno de los més descollantes es la consideracion del reconocimiento
del carisma, por parte de los adeptos, como un deber, punto que nos ha
resultado pertinente matizar —en este afan por definir la genealogia tedrica
de la hip6tesis aqui sugerida— mediante el recurso a otro clasico contem-
poréneo: James McGregor Burns y su concepto de liderazgo transforma-
cional.

Cuando Burns (1978) formulé tedricamente el liderazgo transforma-
cional trataba de dotarse de una herramienta analitica que le permitiera
comprender el papel de Franklin D. Roosevelt como agente de cambio en
una época especiamente convulsa —delimitada temporalmente por €l
“crack” econdémico de 1929 y la Segunda Guerra Mundial. En la gjecucion
de este cometido articulé un nuevo paradigma basado en la distincion de
dos tipos fundamentales de liderazgo: €l transaccional y € transformacio-
nal. Para Burns (1978:4), €l segundo se diferenciaba del primero en que no
se basaba en un mero intercambio de bienes (subsidios por votos, por
gjemplo), sino que conllevaba, por parte del lider, el reconocimiento y la
explotacién de demandas o necesidades latentes entre los potenciales se-
guidores. Segun este autor, dicha modalidad de liderazgo produciria como
resultado final € engrandecimiento y la potenciacién tanto del lider como
de sus seguidores, pudiendo llegar a transformar a éstos en lideres y a
aquél en un agente moral.

Afios después, en una revision de sus ideas sobre este asunto, Burns
(2003) incorporé a su teoria sobre las relaciones entre e lider y sus segui-
dores una nueva nocién: €l fortalecimiento (empowerment). Para €l profe-
sor americano (Burns, 2003: 25-26), €l fortalecimiento es un tipo de inter-
accion caracterizada por € hecho de que € lider toma la iniciativa para
involucrar a la gente con su participacion en los procesos de cambio, pro-
moviendo un sentido de identidad y eficacia colectivas, que acaba repercu-
tiendo de manera positiva en la autoestima de todos los implicados en di-
chas tareas. Considerando su significado, el fortalecimiento no sélo descri-
be con mayor precision la naturaleza del vinculo entre Obamay sus segui-
dores —al que no se podia aplicar, como vimos, €l esquema de dominacion
de los adeptos, propio de la autoridad carismatica—, sino que ademas avanza
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otro aspecto de nuestra hipétesis: Obama, ademas de enganchar a sus se-
guidores con la promesa del cambio, los hizo co-responsables del mismo.

Asi, poniendo en manos de la gente comun la capacidad de hacer Histo-
ria—y de participar en su historia personal, convirtiéndolo en Presidente de
los Estados Unidos- el candidato demdcrata “fortalecid” a sus simpatizan-
tes y, a menos durante un tiempo, renovo y reforzé el significado de sus
vidas. A nuestro juicio, en € caso que nos ocupa, tal implicacién de los
seguidores en el proyecto politico del lider no habria sido posible sin €
establecimiento previo de inclinaciones afectivas de simpatia y/o empatia, y
éstas —como se defiende en la introduccion— serian a su vez consecuencia
de la identificacion de los electores con la historia personal de Obama, un
magnifico relato cuidadosamente dosificado a lo largo de sus discursos de
campania.

La compenetracion entre el lider y su mensaje en la literatura sobre
lider azgo politico

Como hemos visto en el anterior apartado, ciertos aspectos de la hipéte-
sis cuya validez aqui se quiere poner a prueba —concretamente, |os relativos
alaeemplaridad del lider y alas dinamicas subyacentes en la adhesion a é
por parte de los seguidores—, tienen su origen en algunas de las mas tem-
pranas reflexiones sobre € liderazgo politico. Esta circunstancia pone de
relieve a menos dos cosas. En primer lugar, que el grado de exhaustividad
alcanzado en lainvestigacion de este fendmeno es notable, pues la practica
totalidad de las cuestiones relacionadas con el mismo han sido ya objeto de
teorizacién. En segundo lugar, que a pesar de los profundas transformacio-
nes experimentadas por la Humanidad —en |o que respecta a la organizacion
politica, socia y econdmica de su existencia—, en términos generales no se
han producido grandes cambios en e modo en que se gerce € liderazgo,
siendo prueba de €llo la vigencia de ciertos conceptos clésicos para su tra-
tamiento analitico actual. En este estado de cosas no debe resultar entonces
extrafio que, como veremos a continuacion, la idea inspiradora de estas
paginas —la consideracion del lider como un mensgje en si mismo— haya
sido ya barruntada, de algunaforma, en laliteratura especializada.

Entre quienes se han aproximado —tentativamente— a esta peculiaridad
de ciertos liderazgos destacan House y Shamir (1993: 95) que, indagando
acerca de aquellos lideres cuyos comportamientos tienen efectos carismati-
cos sobre sus seguidores, apuntaron a papel que juega en estos casos la
conducta de los primeros, como ejemplo grafico y persona de los valores
de lamisién. Segun estos autores, €l lider se convierte en dichas ocasiones
en un persongje representativo, en un simbolo capaz de evocar con su Vi-
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sualizacion e modo en que la gente, en un entorno socia determinado,
organizay otorga significado y direccion a sus vidas.

Otros que también han conjeturado sobre €l liderazgo en términos pare-
cidos a los que agui se proponen son Bennis y Nanus (2003: 99-100), s
bien orientando la argumentacion hacia la importancia de un compromiso
entusiasta y entregado por parte del lider, cuando este ambiciona una efec-
tiva implantacion de su vision. En este sentido —afirman los autores— las
visiones pueden ser comunicadas mediante met&foras o modelos, o incluso
personificandolas, citando como ejemplo de esta Ultima estrategia a Martin
Luther King.

Habida cuenta de las referencias citadas, no se puede decir que la com-
penetracién entre €l lider y su mensaje haya sido una cuestion ignorada por
parte de los estudiosos del tema. No obstante, como bien se puede apreciar,
dicha compenetracién siempre habria operado —a tenor de lo descrito por
aquellos autores— en el plano del comportamiento, una dimensién igual-
mente privilegiada en las ideas de Weber y Burns subrayadas mas arriba.
Por tanto, lalinea argumental de este trabajo, aun siendo parcialmente deu-
dora de las investigaciones sobre €l liderazgo que le preceden, representa
una desviacion respecto a los enfoques hasta ahora desarrollados en la me-
dida que la biografia del lider® —en vez de su comportamiento o sus cuali-
dades— emerge como factor explicativo del efecto observado en los segui-
dores.

Obamaesel mensagje

Para que la biografia del lider produzca un efecto —que podria admitir
varias adjetivaciones: carismatico, transformacional, etc.— en los seguido-
res, éstos tienen gue conacer la historia personal de aquel. En €l caso que
nos ocupa, la biografia de Obama no solo fue difundida a través de su dis-
curso, sino gque ademas se confundia con el mensgje politico que trataba de
transmitir el candidato demdcrata. Como adel antdbamos en la introduccion,
dicha compenetracion entre € lider y su mensgje se materializaba a través
de dos estrategias diferentes que, sin embargo, responden a la misma técni-
cadiscursiva: el storytelling.

% |os estudios sobre e liderazgo no han sido totalmente gjenos a la biografia de los lideres.
No obstante, hasta donde se nos alcanza, el andlisis de los datos biograficos se ha inscrito
casi siempre en €l esfuerzo por identificar aguellas cualidades individuales que contribuyen
de manera decisiva a rendimiento y la eficacia de la organizacion (Natera, 2001: 25-26).
Como se habréa podido observar, estas paginas no tratan de explicar las cualidades de Obama
en virtud de su biografia, sino que atribuyen directamente a ésta la facultad de gjercer por si
misma una potente capacidad de atraccién sobre |os seguidores.
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En términos generales, parece ser que €l storytelling ( contar una histo-
ria) lleva siendo desde hace bastante tiempo una técnica discursiva funda-
mental en la politica americana. En palabras de Evan Cornog, profesor de
periodismo de la Universidad de Columbia, “la esencia del liderazgo en
Estados Unidos y el secreto del éxito de los presidentes es € storytelling”,
de tal manera que “los candidatos a la presidencia norteamericana [...] de-
ben inscribirse en esa linea narrativa [de mitos y héroes norteamericanos]
creando, a partir de sus origenes familiares, su propia historia, y con-
frontdndola con la de los demés candidatos durante las campafias €l ectora-
les’” (Salmon, 2008: 139).

Considerando la centralidad del storytelling en la politica estado-
unidense, la presentacion de la biografia de Obama bajo el formato de un
relato habria sido exitosa por dos motivos, uno general y otro concreto. Por
un lado, Obama no habria hecho mas que convertir su historia personal en
relato a objeto de evitar el mismo error que, a juicio de algunos analistas,
llevé a otros demdcratas a fracasar en el pasado’.Por otro lado, en el plano
de lo concreto, € relato de Obama, ademés de contar su historia personal,
sumergia a los electores en un universo narrativo que los convertia en
hacedores posibles de un suefio americano, pues ponia en sus manos la
oportunidad de convertir en realidad —con €l voto- |a historia inverosimil
de un chico proveniente de un lugar exético y lejano, hijo de una pareja
mestiza, que queria ser Presidente de los Estados Unidos. Asi, a diferencia
de cuatro afios atras, cuando las elecciones fueron presentadas por |os repu-
blicanos con éxito bajo el formato de una tensién narrativa entre buenos y
malos que se resolvia —supuestamente— con la eleccion de Bush (Salmon,
2008: 135), los demdcratas consiguieron enganchar a los electores en 2008
con la promesa de participar en una historia extraordinaria de superacion y
cambio.

No obstante, en latarea de seducir alos electores en la historia personal
de Barack Obama seguramente fue crucial, también, el hecho de que €
candidato demdcrata tratara ciertos asuntos desde la Gptica de sus experien-
cias personales. Con esta segunda estrategia, el entonces senador mostraba
su faceta més humanay vulnerable, lo cual propiciaba su identificacion con
los electores desde €l instante en que éstos se reconocian en unas vivencias

" Entre estos analistas destaca James Carville, uno de los spin doctors artifices de la victoria
de Bill Clinton en 1992, que tras la segunda derrota frente a George W. Bush en 2004,
declar6 en el programa Meet the press: <<Los republicanos dicen: “Vamos a protegeros de
los terroristas en Teheran y de los homosexuales en Hollywood”. Nosotros decimos:
“Estamos a favor del aire puro, de mejores escuelas, de una mayor cobertura sanitaria’.
Ellos cuentan una historia, nosotros recitamos una letania>> (Salmon, 2008: 134-135).
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cuyo atractivo no radicaba en la espectacularidad o €l heroismo —como
ocurria con € relato—, sino en su naturaleza giemplarizante. Y es que, a
decir de Zigmunt Bauman (2002), siendo esta una era en la que la respon-
sabilidad de la modernizacion ha sido desregulada y privatizada, esto es,
cedida a la administracion de los individuos con sus recursos individuales —
cuando antes se consideraba un trabajo a realizar por la razén humana—, las
personas estan necesitadas de otros individuos que les sirvan de gjemplo, en
la medida que “yano hay grandes lideres que te digan qué hacer, liberando-
te asi de la responsabilidad de las consecuencias de tus actos’ (Bauman,
2002: 35). Obama, por tanto, habria satisfecho con su historia una necesi-
dad psicosocial caracteristica de la modernidad liquida, segunda moderni-
dad o modernidad tardia, ofreciendo un patron de conducta posible —ante
situaciones conflictivas como la confusion identitaria, o la muerte prematu-
rade un ser querido— en un contexto de crisis de referentes.

Pero la observada compenetracion entre Obamay su mensaje —que agui
se apunta como factor decisivo en la forja del liderazgo del candidato
demécrata— fue posible porque los mass media le permitieron proyectar
dicha compenetracion de un modo visual. Asi, el mensgje oralmente trans-
mitido por el lider gjercia un impacto cognitivo reforzado en los seguidores,
gracias a las complementarias evocaciones en ellos generadas con la per-
cepcion visual del primero. Dicho con otras palabras, laimagen de Obama
estaba cargada de un simbolismo implicito, semanticamente coincidente
con las ideas vertebradoras de su discurso, y esto fue decisivo en un tiempo
en el que “las cosas representadas en imagenes cuentan y pesan més que las
cosas dichas con paabras’ (Sartori, 1998: 27). Marsall McLuhan
(1996:100) dijo algo parecido a advertir que los simbolos no producen el
mismo efecto que las palabras, aunque designen los mismos significados,
una idea que bien podria resumir la nocion principalmente defendida a lo
largo de este trabgjo: que & discurso de Obama produjo un impacto signifi-
cativo en la configuracion de su liderazgo en la medida que él, por su bio-
grafia, pudo erigirse en simbolo vivo de su mensgje. Es por esto que se
decidi6 identificar a nuestra interpretacion del liderazgo de Barack Obama
con €l calificativo de macluhaniana.

Tres lemas que resumen una historia personal y politica: One people,
Change, Yes, we can.

Como se avanz6 mas arriba, una de las dos estrategias retdricas des-
arrolladas por Barack Obama, mediante el empleo de latécnica del storyte-
[ling, consistio en construir un relato a partir de tres ideas-fuerza (One peo-
ple, Change, Yes, we can) que veian reforzado su sentido politico con la
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historia personal del candidato demdcrata. Asi ocurria, por € emplo, cuando
el entonces senador de Illinois apelaba a la unidad nacional mediante el
eslogan One people, pues lo hacia sirviéndose de una idea de América que
incidia en aspectos decisivamente definitorios de su experienciavital:

“Esto es, después de todo, lo que les llevd a vestir el uniforme en
la primera linea —su fe inquebrantable en laidea de América. La
idea de que independientemente de donde vengas, qué aspecto
tengas, 0 quiénes sean tus padres, este es un pais donde todo es
posible; donde cualquiera puede hacer 1o que se proponga; donde
miramos |os unos por los otros, y cuidamos los unos de los otros;

donde nos elevamos y caemos como una sola nacion —como un
»n 8

pueblo”®.

Como se puede apreciar en € extracto seleccionado, cuando Obamain-
vocaba la unidad nacional 1o hacia confundiendo su idea de América con
un deseo y una ambicion personaes. que su pais fuera uno en € que un
afro-americano proveniente de Hawaii (“independientemente de dénde
vengas, qué aspecto tengas’), hijo de una pareja mestiza (“0 quiénes sean
tus padres’), pudiera ser elegido Presidente (“donde todo es posible; donde
cualquiera puede hacer lo que se proponga’). Pero, ademaés, el edogan en si
mismo —sin considerar la idea de América a él asociada— condensaba una
de las facetas més originales —y politicamente significativas— de su historia
individual: lareferida a su condicién de hijo de madre blancay padre negro
Yy, por extension, de manifestacion viva de la superacion de las diferencias —
en este caso, diferenciasraciales.

“Sé gque no tengo & aspecto de |os americanos que hablaron antes
que yo en esta gran ciudad. El camino que me ha traido hasta
aqui es inverosimil. Mi madre naci6 en el corazén de Américay
mi padre creci6 pastoreando cabras en Kenya'®.

Dados estos antecedentes, €l desiderdtum de la unidad naciona adquiria
un renovado y reforzado sentido cuando era clamado por Barack Obama,
pues el candidato demdcrata representaba biogréficamente la reconciliacion
de la fractura nacional histéricamente protagonizada por negros y blancos
en los Estados Unidos. Dicho en términos macluhanianos, Obama era por

8 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 3 de julio de 2008 en Fargo (Da-
kota del Norte) ante un grupo de veteranos. La traduccion es propiay la version original se
encuentra en los Anexos (1).

® Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 24 de julio de 2008 en Berlin
(Alemania). Latraduccion es propiay laversion original se encuentra en los Anexos (2).
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su experiencia vital una representacion perceptible de las ideas evocadas
por el eslogan One people, de tal manera que sus [lamamientos a esfuerzo
concertado de todos |os grupos socialesy etnias del pais venian potenciados
por la carga simbdlicaimplicita en su propiaimagen.

“Y é [Colin Powell] sabe, como nosotros, que este es un mo-
mento en el que todos tenemos que permanecer juntos como una
nacion —évenes y mayores, ricosy pobres, negrosy blancos, re-
publicanosy demécratas’ *°.

No obstante, € propésito de la unidad era solo la premisa, € punto de
partida de una historia que debia terminar con e cambio, un cambio pro-
fundo, transversal e inclusivo, que afectara a todo € pais y a todas las di-
mensiones de su organizacion social, politicay econémica. En este sentido,
el eslogan Change tenia la capacidad de resumir, en una palabra, el anhelo
latente de un pueblo que volvia a reconocerse como una comunidad capaz
de reinventarse a si misma—sin olvidar los valores que la hicieron posible—
para enfrentar ladivision del pasado y la adversidad del presente.

“Juntos, no podemos fracasar. No ahora. No cuando tenemos una
crisis que resolver y una economia que salvar. No cuando hay
muchos americanos que se han quedado sin trabajo y sin hogar.
No cuando hay familias que no pueden ir a médico, mandar a
sus hijos a la universidad, o pagar las facturas afinal de mes. No
cuando hay una generacion que cuenta con nosotros para dispo-
ner de las mismas oportunidades que tuvimos en e pasado. Po-
demos hacerlo. Los americanos o hemos conseguido en anterio-
res ocasiones’ .

Y tal reinvencion pasaba por llevar a la Casa Blanca a un politico to-
talmente diferente de los que hasta entonces habian ocupado e Despacho
Oval. Por eso, como ocurria con el eslogan One people, Obama no sdlo era
el catalizador del cambio, su impulsor 0 su portavoz, sino que encarnaba
con su historia personal y su perfil politico —e, incluso, con su aspecto fisi-
co— la Unica certeza pareja a su hipotética victoria electoral: que las cosas
nunca volverian a ser como antes. De hecho, Obama constituia en si un
giemplo vivo de que las cosas habian cambiado, de que el mundo no era

10 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 19 de octubre de 2008 en
Fayetteville (Carolina del Norte). La traduccion es propiay la version origina se encuentra
en los Anexos (3).

11 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 21 de octubre de 2008 en Miami
(Florida). Latraduccion es propiay laversion original se encuentra en los Anexos (4).
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igual que unos anos atrasy que no seriaigual en los tiempos venideros. En
definitiva, Obama personificaba la realizacion presente de anteriores pro-
mesas de cambio.

“Muchos de nosotros tenemos abuel os o padres que quiza dijeron
<<no puedo ir ala universidad pero mi hijo si; no puedo tener mi
propio negocio pero mi hijo si lo tiene. Puede que yo tenga que
alquilar, pero mi hijo podra tener un hogar que sea suyo en pro-
piedad. Puede que no tenga mucho dinero, pero mi hijo podra ser
candidato a senador. Puede que viva en un pequefio pueblo, pero
mi hijo podré ser alguin dia Presidente de los Estados Unidos de
América>>" "2,

He aqui, pues, una historia americana, alavez cotidianay extraordina-
rig, en la que las aspiraciones colectivas de unidad y cambio adquirian cor-
poreidad en su protagonista, Barack Obama, con la consiguiente emersion
de su encumbramiento politico como método idoneo para impulsar con
garantias la materializacion de agquellos anhelos. Sin embargo, la elevacion
de Obama a la Presidencia de |os Estados Unidos no era—no podia ser— una
hazafia individual, sino que atafia a toda la comunidad. En definitiva, como
€l no se cansaba de repetir, todos |os ciudadanos tenian en su mano la capa-
cidad de reforzar la unidad y conseguir € cambio brindando su voto al can-
didato demdcrata. Dicho en lenguagje de campafia, los ciudadanos podian
hacerlo (Yes, we can).

“Ahora depende de nosotros. Juntos, no podemos fracasar. Y os
necesito para hacer que esto ocurra. Si queréis que los proximos
cuatro afios sean como los Ultimos ocho, no soy vuestro candida-
to. Pero si queréis un cambio rea [...] entonces os pido que to-
guéis en algunas puertas, hagéis algunas llamadas, habléis con
vuestros vecinos y me deis vuestro voto € 4 de noviembre. Y s
lo hacéis os prometo que [...] cambiaremos este pais y cambia-
remos el mundo” .

A nuestro juicio, en e momento en que transmitié esta idea por primera
vez —aidea de que su victoria personal equivalia a unavictoria colectiva o,
dicho en otros términos, que cada ciudadano, con su voto particular, podia

12 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 21 de octubre de 2008 en Miami
(Florida). Latraduccion es propiay laversion original se encuentra en los Anexos (5).

18 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama e 8 de octubre de 2008 en
Indiandpoalis (Indiana). La traduccion es propia y la version original se encuentra en los
Anexos (6).
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formar parte de ese extraordinario relato sobre un afro-americano de Hawai
que se presentaba a las elecciones presidenciales— Obama apuntal6 no solo
su triunfo electoral, sino las bases emotivas necesarias para gjercer una
movilizacién extensa acompafiada de una adhesion intensa. En cualquier
caso, como se adelantd en la introduccién de este apartado, la compenetra
cién entre el lider y su mensaje no solo consistio en la vertebracion de éste
mediante esldganes que veian reforzado su significado politico con la histo-
ria personal del candidato, sino que, ademas, se desarrollé en paralelo una
segunda estrategia basada en la conexion de episodios concretos de la expe-
riencia vital de Obama, con su posicionamiento sobre determinados temas
de la agenda politica.

El magnetismo del lider-ejemplo

El hecho de que Obama introdujera su vision sobre ciertos asuntos con
referencias a su propia experiencia vital no sélo proporcionaba un soporte
para el establecimiento de vinculos afectivos entre @ y sus seguidores —
alentados por el mecanismo de la identificacion—, sino que ademés contri-
buia a reconstruir el reverso humano —ordinario, si se quiere- de su faceta
carismética.

Asi ocurria, por gemplo, cuando € senador de Illinois establecia ante €l
Lobby Americano Pro-Israeli un paralelismo entre la historia del pueblo
judioy su historia personal.

“Lahistoria[de Israel] me impresiond poderosamente. Y o habia
crecido con un sentido de desarraigo. Mi padre era negro, de
Kenya, y nos abandond cuando tenia dos afios. Mi madre era
blanca, de Kansas, y vivi con ella en Indonesia antes de volver a
Hawaii. En muchos sentidos, yo no sabia de donde venia. Fue
entonces cuando me convenci de que podia sostenerse una iden-
tidad espiritual, emocional y cultural. Y entendi profundamente
laidea sionista—que siempre hay una patriaen el centro de nues-
tra historia” **.

Acometiendo tal analogia, Barack Obama estaba haciendo mucho mas
gue pedir la confianza de los electores judios, pues asimilaba su historia
persona a la del pueblo hebreo. En realidad, con esta manifestacion de
extrema empatia, Obama se erigia una vez mas en simbolo viviente de su

14 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 4 de junio de 2008 en Washing-
ton DC ante & America’s Pro-Israel Lobby. La traduccién es propiay laversion origina se
encuentra en los Anexos (7).
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mensgje, aunque esta vez tratara de conectar con un sector especia mente
sensibilizado con un tema especifico —la politica de EEUU hacia Oriente
Préximo—, y no con toda la poblacion (como vimos anteriormente). En este
sentido, merece sefidlarse que, en ocasiones, ciertos auditorios demandaban
un tipo de mensajes que no admitian una compenetracion total con las his-
torias vividas por Obama en primera persona. En dichas situaciones se re-
curria entonces a experiencias cercanas al lider aunque protagonizadas por
terceros, concretamente, los seres queridos del candidato. Fue asi, por
gjemplo, como Obama pudo aparecer creible ante el colectivo femenino en
el reconocimiento de sus problemas. mediante e paralelo reconocimiento
de la importancia critica que tuvieron en su éxito personal y politico los
sacrificios y esfuerzos realizados por las mujeres de su vida.

“Y todos sabemos lo importantes que seran las mujeres a la
hora de decidir e resultado de estas elecciones. Pero, estando
aqui con todos vosotros, entiendo que esto no es sdlo politica.
Esto es personal. Porque vengo hoy aqui no solo como candidato
a Presidente —sino como hijo, nieto, marido y padre que ha visto
CON sus propios 0jos, alo largo de su vida, los desafios que deben
enfrentar cada dia muchas mujeres en este pais.

Cuando era nifio, vi como mi madre luchaba por formarse a la
vez que trataba de sacarnos adelante, por si sola, ami hermanay
ami. Tuvo que recurrir una vez alos cupones de alimentos pero,
gracias a préstamos escolares, becas y mucho trabajo duro, sus
hijos pudieron asistir a algunos de los mejores colegios del pais.
Creo que las mujeres como €lla, que trabagjan duro y dan todo lo
gue tienen a sus hijos, deben poder pagar las facturas y progresar
por un cambio —es por eso que me presento a las elecciones a
Presidente.

Vi ami abuela, que ayudo a criarme, labrando su ascenso en un
banco desde su puesto de secretaria a uno de gestion intermedia.
Pero también la vi estrellandose contra un techo de cristal, pues
hombres no mejor cualificados eran promovidos por encima de
ellaen la escala corporativa. Creo que las mujeres como €lla de-
ben recibir una remuneracion justa 'y tener las mismas oportuni-
dades de éxito que todo €l mundo —es por eso que me presento a
las elecciones a Presidente.

He visto a mi esposa, Michelle, la roca de la familia Obama,
haciendo malabarismos para compatibilizar el trabgjo y la mater-
nidad con mas habilidad y elegancia que nadie que haya conoci-
do. Pero también he visto como esto le ha hecho sufrir. Como, a
veces, estando con nuestras hijas, se encuentra preocupada por el
trabajo —y como, estando en €l trabajo, se encuentra preocupada
por nuestras hijas. Es un sentimiento que comparto con ellatodos
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los dias —especia mente en estos dias, que paso tanto tiempo fue-
ra de casa, en la brecha de la campafia electoral. Y creo que de-
beria ser un poco mas féacil paralos padres de este pais criar a sus
hijos y desempefiar sus trabajos —es por eso que me presento a
las elecciones a Presidente” *°.

De modo parecido, Obama traté de conectar con la fibra del segmento
castrense a través de la figura de su abuelo materno, pues é —a diferencia
del candidato rival, €l republicano John McCain— no contaba con experien-
ciamilitar alguna.

“Porque en las caras de esos jovenes veteranos que vuelven de
Irak y Afganistan, yo veo a mi abuelo, que se aistd después de
Pearl Harbor, marcho en el gército de Patton, y fue finalmente
recompensado por una nacion agradecida con la oportunidad de
asistir alauniversidad” *°.

Con referencias como ésta, Barack Obama daba a entender que, a pesar
de su extraccion civil, no erainsensible a las cuestiones relacionadas con la
vida en las Fuerzas Armadas, en la medida que habia sido testigo directo de
una historia de heroismo marcial en la persona de alguien a quien queriay
admiraba.

En definitiva, estas historias, enlazadas unas a otras por la vida de Ba-
rack Obama, portaban en conjunto el mensaje de que e candidato demécra-
ta, a finy a cabo, era un ser humano que habia atravesado por las mismas
situaciones conflictivas y dolorosas que pueden acaecerle a americano
medio, descollando entre todas ellas |a relativa ala muerte de su madre.

“Y como alguien que vio a su madre pelear con las compafiias de
seguros mientras moria de cancer en una cama, me aseguraré de
gue dichas compariias dejen de discriminar a aquellos que se en-
cuentran enfermos y necesitan |os cuidados més que nadie” .

Asi, las historias que componian la historia de Barack Obama o acer-
caban a pueblo, lo asimilaban a las personas de a pie, g erciendo de contra-

15 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama e 20 de septiembre de 2008 en
Daytona Beach (Florida). La traduccién es propia'y la version original se encuentra en los
Anexos (8).

18 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 28 de agosto de 2008 en Denver
(Colorado). Latraduccién es propiay laversion original se encuentra en los Anexos (9).

17 Extracto del discurso pronunciado por Barack Obama el 6 de septiembre de 2008 en
Washington D.C. Latraduccion es propia; laversion original se encuentraen e Anexo (10)
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punto realista a ese vibrante relato construido en torno a tres ideas-fuerza.
Sin embargo, aresultas de la ggemplaridad de su biografia, la exposicion de
su faceta méas vulnerable —en definitiva, de su humanidad— desempefio
también un papel crucial en laforjade su capacidad de liderazgo, aungue se
tratara de una gjemplaridad no basada en hazafias extraordinarias, sino en la
veracidad y credibilidad de su particular confrontacién personal de las in-
justicias derivadas de los fallos del sistema. En este sentido -y como se
argumento mas arriba— Obama gjercia el magnetismo propio de quien ha
resuelto biogréficamente las contradicciones sistémicas, en un tiempo en el
gue la gente busca desesperadamente referencias que les sirvan de guia para
confrontar las incertidumbres cotidianas.

Conclusiones

Estas paginas nacieron con la voluntad de encontrar una explicacion
tentativa a liderazgo de Barack Obama. Para ello se acotd un marco tempo-
ral —coincidente con los meses que oficialmente dur6 la campafia €l ectoral—
, Y se selecciond aguella evidencia —os discursos pronunciados por el can-
didato en aquel periodo— cuyo andlisis permitiria comprobar las proposi-
ciones de la hipétesis sugerida. Esta establecia que la explosion de popula-
ridad protagonizada por Barack Obama tenia que ver con lainusua compe-
netracion entre @ y su mensgje, una compenetracion que convertia a su
figura en una representacion perceptible —en términos visuales- de las ideas
gue comunicaba. Aungue este enfoque resultaba novedoso —en la medida
gue la biografia del lider se erigia en principa variable explicativa de su
liderazgo— se decidi6 acometer unarevision de laliteratura especializada, a
objeto de incorporar al presente andlisis aguellas contribuciones tedricas
gue encontraran aplicabilidad —al menos parcial— en el caso aqui tratado.
Tal revision bibliogréfica se demostré muy conveniente, pues si bien quedd
patente gue ciertos enfoques clasi cos resultaban insuficientes para aprehen-
der un proceso de liderazgo como el de Obama, también se advirtié que la
compenetracion entre el lider y su mensgje no ha sido una cuestién absolu-
tamente ignorada por los estudiosos del liderazgo, ya que algunos de ellos
especularon acerca de tal asunto en € pasado —aunque considerando como
soporte de dicha compenetraciéon el comportamiento del lider, no su bio-
grafia—

Respecto a la parte empirica del trabgjo, el andlisis de los discursos re-
veld que, en efecto, durante el periodo que durd la campafia el ectoral presi-
dencial existié una compenetracion entre la biografia de Obamay su men-
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sgje politico. Tal compenetracion se articuld gracias a la técnica discursiva
del storytelling. No obstante, el desarrollo de la misma tuvo lugar en virtud
de dos estrategias retdricas diferentes. Una de ellas consistio en la vertebra-
cion de un relato —en definitiva, la historia personal y politica de Obama—
en torno a tres ideas-fuerza (One People, Change, Yes, we can), que
ademés constituyeron esléganes publicitarios. La otra estrategia puso en
conexion la posicién de Obama sobre algunos temas de la agenda politica
con determinadas vivencias del candidato democrata. Desde nuestra pers-
pectiva, la primera estrategia consiguio sumergir a los votantes en un uni-
verso narrativo que les ofrecia la oportunidad de hacer posible —con su
voto— una historia extraordinaria de superacién y cambio. La segunda estra-
tegia, por su parte, no solo facilito laidentificacion de los seguidores con el
lider, sino que ademés reforzé el atractivo del Ultimo, pues present6 al en-
tonces senador como alguien que habia resuelto biogréficamente las con-
tradicciones del sistema. Estas conjeturas encuentran respaldo tedrico tanto
en las observaciones que elevan a la categoria de norma el éxito de losrela-
tos en la comunicacién politica estadounidense, como en las reflexiones
gue apuntan a la busqueda de biografias ejemplares como un patrén social
caracteristico de nuestra época.

La ultima de las proposiciones de nuestra hip6tesis —que alude a papel
esencial de lo visua en la comprension del efecto gjercido por la biografia
del lider sobre los seguidores— no obtiene comprobacion empirica en estas
paginas, sin embargo, son varios los autores que han destacado la preemi-
nenciade lo visual en e plano de los sentidos, asi como €l valor afiadido de
los simbol os cuando se trata de lenguaje y comunicacion. Nosotros compar-
timos dicha linea de pensamiento y, aunque queden por delante nuevos
esfuerzos analiticos que provean de indicios suficientes para respaldar
empiricamente este aspecto de la tesis agui defendida, consideramos ade-
cuado calificar como macluhaniana la presente interpretacion del nuevo
liderazgo presidencial estadounidense. En Ultimainstancia, laidentificacion
de Obama —de su hiografia, de su aspecto fisico— con su mensaje parece
resumir con precision la esencia de su liderazgo.
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Anexo
W ebs http://www.barackobama.com/speeches/index.php

(1) “This, after al, is what led them to wear the uniform in the first place - their
unwavering belief in the idea of America. The idea that no matter where you come
from, or what you look like, or who your parents are, this is a place where anything is
possible; where anyone can make it; where we look out for each other, and take care of
each other; where we rise and fall as one nation - as one people. It's an idea that's worth
fighting for - an idea for which so many Americans have given that last full measure of

devotion”.
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(2) “I know that | don't look like the Americans who've previously spoken in this great
city. The journey that led me here is improbable. My mother was born in the heartland
of America, but my father grew up herding goatsin Kenya’.

(3) “And he knows, as we do, that thisis amoment where we all need to come together
as one nation - young and old, rich and poor, black and white, Republican and
Democrat”.

(4) “Together, we cannot fail. Not now. Not when we have a crisis to solve and an
economy to save. Not when there are so many Americans without jobs and without
homes. Not when there are families who can't afford to see a doctor, or send their child
to college, or pay their bills at the end of the month. Not when there is a generation that
is counting on us to give them the same opportunities and the same chances that we had
for ourselves. We can do this. Americans have done this before”.

(5) “Some of us had grandparents or parents who said maybe | can't go to college but
my child can; maybe | can't have my own business but my child can. | may have to
rent, but maybe my children will have a home they can call their own. | may not have a
lot of money but maybe my child will run for Senate. | might live in asmall village but
maybe someday my son can be president of the United States of America’.

(6) “Now it falls to us. Together, we cannot fail. And | need you to make it happen. If
you want the next four years looking like the last eight, then | am not your candidate.
But if you want redl [...] then | ask you to knock on some doors, make some calls, talk
to your neighbors, and give me your vote on November 4th. And if you do, | promise
you we [...] will change this country and change thisworld”.

(7) “The story made a powerful impression on me. | had grown up without a sense of
roots. My father was black, he was from Kenya, and he left us when | was two. My
mother was white, she was from Kansas, and I'd moved with her to Indonesia and then
back to Hawaii. In many ways, | didn't know where | came from. So | was drawn to the
belief that you could sustain a spiritual, emotional and cultural identity. And | deeply
understood the Zionist idea — that there is always a homeland at the center of our
story”.

(8) “And we al know how important women will be in determining the outcome of this
election. But as | stand here with al of you, | know thisisn't just about politics for me.
Thisis personal. Because | come here today not just as a candidate for President - but
as a son, a grandson, a husband and a father who's seen firsthand, throughout my life,
the challenges so many women face every day in this country.

Growing up, | saw my mother struggle to put herself through school and raise me and
my sister on her own. She once had to turn to food stamps, but thanks to student loans,
scholarships and a lot of hard work, her kids could attend some of the best schools in
the country. | think women like her who work hard and pour everything they've got into
their kids should be able to pay the bills and get ahead for a change - that's why I'm
running for President.
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| saw my grandmother, who helped raise me, work her way up from the secretarial pool
to middle management at a bank. But | also saw her hit a glass ceiling, as men no more
qualified than she was moved up the corporate ladder ahead of her. | think women like
her should be paid fairly and have the same chance to succeed as everyone else - that's
why I'm running for President.

I've seen my wife, Michelle, the rock of the Obama family, juggling work and
parenting with more skill and grace than anyone | know. But I've seen how it's torn at
her. How sometimes, when she's with the girls, she's worrying about work - and when
she's at work, she's worrying about the girls. It's afegling | share every day - especially
these days, when I'm away so much, out on the campaign trail. And | think it should be
alittle easier for parents in this country to raise their kids and do their jobs - that's why
I'm running for President”.

(9) “Because in the faces of those young veterans who come back from Irag and
Afghanistan, | see my grandfather, who signed up after Pearl Harbor, marched in
Patton's Army, and was rewarded by a grateful nation with the chance to go to college
on the GI Bill”.

(10) “And as someone who watched my mother argue with insurance companies while
shelay in bed dying of cancer, | will make certain those companies stop discriminating
against those who are sick and need care the most”.



