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LA SECRETARIA GEN

Protocol d’atencid a la i de genere de la

Universitat de Valéncia

PREAMBUL

Des del convenciment de la riquesa de la diversitat de totes i cadascuna de les persones
que formen part de la comunitat universitaria, la Universitat de Valéncia aposta pel
reconeixement, el respecte i la revaloritzacié de les diferéncies que ens fan Gniques. En
aquest sentit, la Universitat de Valéncia reconeix la llibertat, la dignitat i la igualtat de
totes les persones i el dret d’autodeterminacié de la propia identitat i expressié de
génere.

D’acord amb la normativa vigent d’ambit autondmic i estatal® i atenent a la
responsabilitat social com a institucié publica d'ensenyament superior, la Universitat de
Valencia ha desenvolupat aquest protocol d’actuacié per garantir aquests drets als
membres de la comunitat universitaria en el ambit de la seua competéncia.

Aquest instrument s’emmarca dins la iniciativa per la igualtat en la diversitat que
impulsa el Vicerectorat d’lgualtat, Diversitat i Sostenibilitat de la Universitat de Valéncia,
que s’anomena diversitats, amb mintscula i en plural, amb la intencié de trencar amb la
norma i la jerarquia i convidar a la pluralitat.

Aquest protocol s'acompanya, a més, d’un informe explicatiu que desenvolupa i justifica
el seu contingut.

DISPOSICIONS GENERALS
Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

Aquest protocol té per objecte garantir el reconeixement del dret d’autodeterminacié
de la identitat i 'expressid de génere de les persones que formen part de la comunitat
universitaria, i en especial d’aquelles que, en I'ambit universitari, manifesten una
identitat de génere sentida diferent de I'assignada en el moment del naixement.

Aquest protocol sera d’aplicacié a qualsevol membre de la comunitat universitaria.
Addicionalment, quan les actuacions remeten a I'accés i I'Gs d’instal-lacions i serveis
universitaris, aquest protocol sera aplicable també a les persones usuaries d’aquests.

! Normativa estatal i autondomica de referencia: Constitucié espanyola (arts. 14, 9.2 i 18); Llei
3/2007, de 15 de marg, reguladora de la rectificacié registral de la mencié relativa al sexe de
les persones; Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, integral del reconeixement del dret a
la identitat i a I'expressio de génere a la Comunitat Valenciana; Decret 102/2018, de 27 de
juliol, del Consell, de desplegament de la Llei 8/2017, integral del reconeixement del dret a la
identitat i a I'expressié de génere a la Comunitat Valenciana i Llei 23/2018, de 29 de
novembre, de la Generalitat, d’igualtat de les persones LGTBI.
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6ment a la via jurisdiccional per a

exercir el seu dret a la tutela judicial efectiva. L'existéncia de qualsevol procés judicial
sobre el mateix assumpte suspendra 'aplicacié del present protocol.

Article 2. Definicions

D’acord amb la legislacié vigent i als efectes que preveu aquest protocol, s'entendra per:

10.

11

12,

13.

Identitat de génere: vivéncia interna i individual del génere tal com cada persona
la sent i autodetermina, podent o no correspondre amb |'assignat en el moment
del naixement.

Expressié de génere: manifestacid de cada persona de la seua identitat de génere.
Persones trans: concepte paraigua inclusiu que compreén diferents realitats i
identitats, incloses la de les persones transsexuals i transgeneres, la identitat de
génere de les quals no correspon amb I’assignada en el moment del naixement.
Persones transsexuals: persones trans que completen la seua transicid per a
adequar I'expressio de génere a la seua identitat de génere amb tractaments
medics i operacions de reassignacié de sexe.

Persones transgéneres: persones trans que realitzen el procés de transicié cap al
geénere sentit sense sotmetre’s a una reassignacio.

Procés de transicié: procés personal i Gnic d’autoafirmacio de la propia identitat
que correspon a cada persona, en cas de voler fer-ho, decidir en quin moment
s’inicia.

Persones cis: persones, la identitat de génere de les quals, si es correspon amb
I’assignada en el moment del naixement.

Persones intersex: persones que han desenvolupat de manera natural
combinacions atipiques de cromosomes, hormones, genitals i caracteristiques
fisiques dels homes i les dones.

Discriminacié directa: tractament menys favorable rebut per una persona en
comparacié a una altra en situacié analoga o comparable per motius de la seua
identitat o expressio de génere.

Discriminacié indirecta: quan una disposicid, criteri o practica aparentment
neutres, ocasionen un desavantatge a persones per motius de la seua identitat o
expressio de génere.

Discriminacié multiple: quan una persona pateix de forma simultania una séerie de
discriminacions per motius diferents arreplegats en la legislacié.

Assetjament discriminatori: existira quan qualsevol comportament o conducta
que per raons d’identitat o expressié de génere, es realitze amb el proposit o
I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una o diverses persones i de crear un
entorn intimidatori, hostil, degradant, ofensiu o segregat.

Victimitzacié secundaria: maltractament addicional exercit contra una persona
que, sent victima de discriminacio, assetjament o represalia per motiu de la seua
identitat o expressié de génere, pateix les conseqliéncies addicionals de una
inadequada atencio per part dels responsables administratius, institucions de
salut, policia o qualsevol altre agent implicat.
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Nom d’Us comu o elegit: el triat pe acord amb la seua identitat de
genere sentida.
Nom d’us legal o registral: aquell que figura en el document nacional d’identitat
o document equivalent.

Article 3. Contingut del dret d’autodeterminacié de génere

Els membres de la comunitat universitaria, a més dels que reconeix I'article 10 dels
Estatuts de la Universitat_de Valéncia, tenen dret a I'autodeterminacié de génere, a la
igualtat i a no patir discriminacié per motiu d’identitat o expressié de génere, i en
concret:

al lliure desenvolupament de la seua personalitat i al reconeixement de la identitat
de génere sentida, sense la necessitat de prova psicoldgica ni I’obligacié d’aportar o
acreditar qualsevol tipus de documentacié meédica;

a ser tractades i identificades de conformitat a la seua identitat de génere i a
I'adequacié dels documents administratius universitaris segons el que preveu aquest
protocol; ‘

a la protecci¢ efectiva enfront I'assetjament discriminatori i agressions fisiques i/o
verbals, d’acord a allo establert a I'article 5 del capitol 1 d’aquest protocol.

a I'adequacio dels espais universitaris per tal de garantir el lliure desenvolupament
de tots els membres de la comunitat universitaria;

i a rebre de la universitat una atencié adequada a les seues necessitats i a ser
informades dels seus drets.

CAPITOL 1. PLA D’ACTUACIONS

Article 4. Ambit d’actuacions

1.

2.

La Universitat de Valencia dissenyara i adoptara un pla d’igualtat en la diversitat,
després de fer un diagnostic de situacié de les diferents realitats de la diversitat de
la comunitat universitaria. Aquest pla d’igualtat en la diversitat fixara els objectius
concrets que s’han d’assolir, les estratégies i les practiques que s’han d’adoptar per
a la seva consecucio, aixi com l'establiment de sistemes eficagos de seguiment i
avaluacio dels objectius fixats.

Per a la consecucio dels objectius fixats, la Universitat de Valéncia, entre altres,

- promoura accions de sensibilitzacid, divulgacid i formacié entorn de |a diversitat
i especialment, de la diversitat afectivosexual, de génere i familiar;

- prestara atencio, acompanyament i suport en el seu ambit d’actuacid a qualsevol
membre de la comunitat universitaria durant el procediment de canvi de nom
i/o procés de transicid i a aquelles persones que pugen ser objecte de
discriminacions, d’acord a allo establert a I'article 5 del capitol 1 d’aquest
protocol;
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- iadoptara mesures de suportal 3
sobre identitat de génere, expressi6 de genere, diversitat sexual i familiar en tots
els seus vessants, alhora que podra impulsar I'existéncia de grups d’investigacio
especialitzats en identitat i expressié de génere o la creacié d’una catedra.

Article 5. Actuacions davant I'assetjament o comportaments LGTBIfobics

Fins que no hi haja norma expressa, les actuacions davant I'assetjament per rad
d’orientacié sexual, identitat o expressié de génere aixi com actituds o comportaments
LGTBIfobics, s’iniciaran amb la presentacié de la queixa o denuncia davant la Sindicatura
de Greuges (que actuara com a finestra d’entrada Unica de deteccié de I'assetjament) o
davant de qualsevol drgan de la universitat.

A tots els efectes, s’aplicara supletdriament i en tot el que no siga contrari al present
protocol, alld establert al protocol d’actuaci6 davant de I'assetjament sexual i per rad
de sexe de la Universitat de Valéncia que estiga en vigor.

Article 6. Accés i Us de les instal-lacions universitaries

La Universitat garantira 'accés i I'Gs de les instal-lacions universitaries d’acord amb la
identitat de génere sentida, incloent-hi els lavabos i els vestuaris, de totes les persones
i adaptara, si escau, els espais per a fer efectiu aquest dret. Per a garantir aquest dret,
la Universitat de Valéncia estudiara la disponibilitat i la distribucié d’aquest equipament,
aixi com la possibilitat i la viabilitat que siguen unisex. En qualsevol cas, els lavabos i els
vestuaris seran inclusius i garantiran la privadesa dins del seu interior.

CAPITOL 2. CANVI DE NOM
I. Canvi de nom d’ds comu

Article 7. Canvi de nom d’ts comu o elegit

1. El canvi de nom d’Us comd implica el dret a ser tractada i identificada d’acord amb
el nom triat a sol-licitud de la persona, de conformitat a la seua identitat de génere.

2. Els tramits per al canvi de nom d’Us comu seran gratuits, i en cap cas implicaran
I'obligacié d’aportar o acreditar qualsevol tipus de documentacié medica.

Article 8. Tractament administratiu de la identitat de génere sentida

D’acord amb el que disposa I'article 9 de la Llei 8/2017, de 7 d'abril, de la Generalitat
Valenciana, no s’alterara la titularitat juridica dels drets i obligacions que corresponguen
a la persona ni es prescindira del nimero del document nacional d’identitat o document
equivalent, sempre que aquest hi haja de figurar.
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Article 9. Efectes del canvi de nom d’Gs comu

1. El canvi de nom d’UGs comul tindra efectes exclusius en18s actuacions i els
procediments interns de la Universitat de Valéncia, especialment en aquells
d’exposicié publica.

2. Per a fer efectiu el dret d’autodeterminacié de génere de les persones que aixi ho
sol-liciten, i d’acord amb I'article 9.3, apartat e, de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la
Generalitat, integral del reconeixement del dret a la identitat i a I'expressié de
génere a la Comunitat Valenciana, la Universitat de Valéncia habilitara els
mecanismes administratius oportuns i coordinats per a adaptar els arxius, les bases
de dades i la resta de fitxers de I'administracié i eliminara el caracter public
d’aquelles dades que facen referéncia al passat en qué conste un génere diferent del
manifestat.

3. No obstant a¢d I'anterior, per a la sol-licitud d’expedicié de titols universitaris o
documents de caracter oficial relatius a les persones que hagen sol-licitat un canvi
de nom d’Us comu segons preveu aquest protocol, es mantindran les dades
d’identitat registrades a efectes oficials d’acord amb la legislacié vigent, sense
prejudici del que disposa I'article 12 del present protocol.

Il. Canvi de nom d’us legal
Article 10. Canvi de nom d’us legal o registral

1. El canvi de nom d’Us legal implica el dret a ser tractat i identificat d’acord amb el
nom que figura en el document nacional d’identitat o document equivalent a
sol-licitud de la persona, prévia modificacid de I'assignacid del sexe i el nom propien
el Registre Civil.

2. Els tramits per al canvi de nom d’Us legal seran gratuits i implicaran I'obligacio
d’acreditar la rectificacié registral amb una copia del nou document nacional
d’identitat o document equivalent. En cap cas implicaran la necessitat d’aportar o
acreditar qualsevol tipus de documentacié medica.

Article 11. Efectes del canvi de nom d’us legal

El canvi de nom d’Us legal tindra efectes en tots els documents oficials i de gestid
administrativa de la Universitat de Valéncia.

Article 12. Reexpedicio de titols o documents oficials

La nova tramitacié i expedicié de titols i documents oficials amb data anterior a la
rectificacio registral, segons estableix la Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora de la
rectificacid registral de 'esment relatiu al sexe de les persones, es fa a peticié de la
persona interessada. Els tramits seran gratuits, i implicaran I'obligacié d’acreditar la



rectificacio registral amb una copia del nou document nacional d’identitat o document
equivalent.
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Article 13. Sol:licitud

La persona interessada o, si és el cas, els seus representant
de nom i/o reexpedicié de titols o documentacié oficial a travé a instancia general
o conforme al formulari corresponent que figura a I'annex Il o Ill d’aquest protocol
respectivament. Aquests formularis estaran també disponibles al web del Vicerectorat
amb competencies en matéria de diversitat.

Article 14. Presentacio

La presentacio de la sollicitud implica |'acceptacio i el consentiment informat per a
iniciar els tramits oportuns en els termes d’aquest protocol.

Una vegada emplenada i signada, junt amb la documentacié requerida, la sol-licitud de
canvi de nom i/o reexpedicié de titol o altra documentacio oficial s’ha de presentar per
registre d’entrada en el centre o servei corresponent. Aquesta peticio es derivara al
Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat que actuara com a finestra
d’entrada Unica a fi de preservar la confidencialitat del procediment i activar la
coordinacié amb |a resta de serveis implicats.

Article 15. Execucid

Rebuda la sol-licitud, es comunicara la correcta recepcié a I'adreca electronica que s’ha
fet constar, i s’iniciara el procediment per a comencar la nova acreditacié i els possibles
canvis en la documentacié administrativa en coordinacié amb la resta de serveis
universitaris implicats en cada cas.

Una vegada realitzats els canvis, les unitats gestores i/o serveis implicats informaran al
Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat que, al seu torn, comunicara la
resolucio a la persona sol-licitant en el termini maxim d’un mes.

Article 16. Tractament de les dades personals

El tractament de dades personals es troba subjecte a les previsions del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de |les seues dades personals
i alalliure circulacio d’aguestes dades; i a la legislacid nacional en la materia. Aixi mateix
es garantira la confidencialitat de les dades tractades en els expedients en els termes
previstos en la normativa vigent.
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CAPITOL 4. TRACTAMENT INTERN DE L’EXPEDIENT

Article 17. Coordinacid de les actuacions amb els serveis implicats
El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat coordinara les actuacions
entre els serveis universitaris implicats (Servei d’Informatica, centres i facultats, Servei

de Recursos Humans, altres...) i,

A. en el cas d’una sol-licitud de canvi de nom:

1. Informa en primer lloc al centre o servei implicat per la sollicitud (en cas que la
sol-licitud s’haja dirigit directament al Vicerectorat),

2. Després, sol-licita a I'administrador/-a del centre o servei implicat que efectue els
canvis pertinents en la base de dades a que té accés, segons disposa 'article 9 de la
Llei 8/2017, de 7 d’abril, i als efectes de canvi de nom d’is comu o d’Us legal segons
es tracte.

3. La secretaria del centre o servei realitza els canvis pertinents, lliura la nova
documentacid (carnet universitari) directament a la persona sol-licitant i informa al
Vicerectorat.

4. El Servei d’'Informatica supervisa els canvis realitzats des de la secretaria del centre
o servei, realitza els canvis adients pertinents i facilita un nou compte de correu
electronic amb el nou nom (triat o legal) a la persona sol-licitant i informa al
Vicerectorat.

5. El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat comunica a la persona
sol-licitant els canvis realitzats i tanca I'expedient.

B. en el cas d’una sol-licitud de reexpedicié de titols o documentacié oficial:

1. Informa en primer lloc al centre o servei implicat per la sollicitud (en cas que la
sol-licitud s’haja dirigit directament al Vicerectorat),

2. Després, sol-licita a I'administrador/-a del centre o servei implicat que efectue els
canvis pertinents en la base de dades i reexpedisca la documentacio.

3. La secretaria del centre o servei realitza els canvis pertinents, lliura la nova
documentacio directament a la persona sol-licitant i informa al Vicerectorat.

4. El Servei d’Informatica supervisa els canvis realitzats des de la secretaria del centre
o servei, realitza els canvis adients pertinents en la base de dades de la universitat i
informa al Vicerectorat.

5. El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat comunica a la persona
sol-licitant la resoluci¢ i tanca I'expedient.



Article 18. Coordinacid de les actuacions amb altres serveis

El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat coordinara si escau les
actuacions amb altres serveis universitaris indirectament afectats per la sol-licitud de la
persona interessada.

Disposicié transitoria

Es garantira el funcionament dels actuals serveis que es presten a les persones que
formen part de la comunitat universitaria que manifesten una identitat de génere
sentida diferent de I'assignada fins que s’habiliten els mecanismes administratius
oportuns i coordinats per a adaptar els arxius, les bases de dades i la resta de fitxers de
I’administracio i que, en tot cas, no podra ser superior a sis mesos des de |'entrada en
vigor d’aquesta normativa.

Disposicié final

Aquest protocol de la Universitat de Valéncia entra en vigor al dia segiient de la seua
publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valencia.
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ANNEX |. PLA DE COMUNICACIO DEL PROTOCOL

Amb I'objectiu que el present protocol siga conegut per tota la comunitat universitaria,
n’establira una apropiada difusié a través dels canals de comunicacié segients:

- Inclusié del protocol en la pagina web del Vicerectorat amb competéncies en
matéria de diversitat, aixi com al web del servei competent en matéria d’igualtat en
la diversitat, que incloura a més informacio sobre els recursos disponibles.

- Informacié del protocol i de la seua aprovacié a través de correu electronic
(pregoner) a tota la comunitat universitaria.

- Inclusio de la informacié relativa al protocol, aixi com del servei en matéria d’igualtat
en la diversitat, en els cursos, trobades i jornades d’informacié adrecades al
professorat i al personal d’orientacié dels centres educatius, aixi com durant les
visites a la universitat de futurs universitaris, per tal d’establir-ne actuacions de
coordinacio, en particular, durant les proves d’accés a la universitat (PAU).

- Inclusié de la informacio relativa al protocol, aixi com del servei en matéria d’igualtat
en la diversitat, en la guia de graus i d’accés adregades a I'alumnat de nou ingrés aixi
com en la seccié de recursos d’informacié de les guies d’activitats adrecades a
I'alumnat i el professorat de tots els nivells educatius no universitaris, per tal
d’establir-ne actuacions de coordinacid, en particular, durant les proves d’accés a la
universitat (PAU). Aquesta informacié s’incloura també a les guies de postgraus.

- Inclusio de la informacid relativa al protocol, aixi com del servei en matéria d’igualtat
en la diversitat, en els continguts de |la formacié inicial del professorat universitari
aixi com en el pla de formacié continua del PAS i PDI.

- Inclusio de I'enllag al protocol en les pagines web de les diferents unitats i serveis de
la universitat. '

- Informacions puntuals i circulars especifiques en els moment de matricula.

A més, es donara a conéixer al personal de totes les empreses col-laboradores, a les que
treballen en les instal-lacions de la universitat, a les entitats subministradores i a les
empreses o entitats en les quals I'estudiantat puga dur a terme les seues practiques
professionals.

A fi de sensibilitzar i informar la comunitat universitaria, la Universitat de Valéncia
realitzara campanyes especifiques amb |'objectiu de difondre, entre altres, aquest
protocol.
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ANNEX Il. FORMULARI DE SOL-LICITUD CANVI DE NOM

Sol-licitud de canvi de nom

Nom d’Us legal:
Cognoms:
DNI/NIE/Passaport:
Tel. mobil: Correu electronic:

EXPOSA:

Que ha compreés els termes establits en el protocol d’atencid a la identitat i a I'expressid
de génere de la Universitat de Valéncia, i

SOL-LICITA:

canvi de nom d’ds comd, i que siguen modificades les seues dades personals en
virtut de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat Valenciana, de tal manera
que en la documentacié administrativa d'exposicié publica conste el seglent:

- Nom d’ds comu o elegit:
- Identitat de génere sentida: Home, Dona, No binaria

canvi de nom d’Us legal, i que siguen modificades les seues dades personals tal i
com han estat modificades al seu document nacional d’'identitat o equivalent.

|, addicionalment, que es canvie la fotografia de les bases de dades de la Universitat
de Valéncia.

Documentacio que adjunta, si escau:
- Fotocopia del document nacional d’identitat o equivalent amb el nou nom legal
- Fotografia actualitzada mida carnet

Valéncia, a __de/d’ da
Y
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ANNEX I1l. FORMULARI DE REEXPEDICIO DE TiTOLS O DOCUMENTACIO OFICIAL

Sol-licitud de reexpedicié de titols o documentacié oficial

Nom:
Cognoms:
DNI/NIE/Passaport:
Tel. mobil: Correu electronic:

EXPOSA:

Que, havent modificat les seues dades personals en el seu document nacional d’identitat
o equivalent, i segons estableix la disposicié addicional segona de la Llei 3/2007, de 15
de marg, reguladora de la rectificacié registral de la mencié relativa al sexe de las
persones,

SOL-LICITA:

Que s’expedisca de nou i de forma gratuita la documentacié oficial, copia de la qual
adjunte, amb el nom registral actualitzat.

Documentacié que adjunta:
- Fotocopia del document nacional d’identitat o equivalent
- Fotocopia de la documentacié a actualitzar

Valéncia, a __ de/d’ de
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El protocol, i 'informe explicatiu que I'acompanya, han estat elaborats per
I'equip de la iniciativa diversitats: ruth m. mestre i mestre, cap d’iniciatives de
diversitat, i Sela Andreu Mufioz, técnica de diversitats. Des d’aci volem agrair
també la participacio i supervisié del treball realitzada per membres del col-lectiu
Lambda; per Victor Manuel Merino Sancho, professor de la Universitat Rovira i
Virgili i per I'equip que lidera Pep Devis Devis, professor de la Universitat de
Valencia; perqué sense la seua col-laboracié, professionalitat i compromis no
hauria estat possible culminar aquest document.

Valéncia, a 3 de juny de 2019.
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LA SECRETARIA CENERAL
Informe explicatiu que acompany3 g Iromcojm‘\’atencéé ala
identitat i a I'expressio de géner# aﬁ@’nTversiéﬂg\iaiéncia.

Aquest informe explicatiu desenvolupa i justifica el contingut del protocol d’atencié a la
identitat i a I'expressio de génere de la Universitat de Valéncia, i proporciona informacié
per aprofundir en I'objecte i proposit d’aquest instrument per tal de comprendre millor
I'abast i filosofia d’aquesta ferramenta.

PREAMBUL

Al preambul es situa la diversitat en el centre de les politiques universitaries, en
compliment de la legislacié vigent i com a responsabilitat social que ostenta la
universitat com a institucié plblica d’ensenyament superior.

El reconeixement i respecte de la diversitat és una qiiestié de drets humans i de justicia
social. Com a tal requereix un marc normatiu que reconega el dret a la identitati a la
lliure expressié de génere com un dret huma fonamental, i dotar-lo de les eines
adequades per a fer-ho efectiu.

En aquest sentit, la normativa autonomica al-ludeix directament les universitats
publiques valencianes pel que fa, tant a I'adaptacié del protocol d’atencié a la identitat
i a I'expressio de génerel a I'ambit universitari (art. 25 de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de
la Generalitat, integral del reconeixement del dret a la identitat i a I'expressid de génere
a la Comunitat Valenciana) com a la implementacié de mesures i actuacions especifiques
per al foment de la igualtat en la diversitat entre la comunitat universitaria (art. 25 de la
citada llei i de la Llei 23/2018, de 29 de novembre, de la Generalitat, d’igualtat de les
persones LGTBI).

Amb el compromis que el reconeixement de la diversitat constituisca una aposta ferma
i una prioritat per a la Universitat de Valéncia, s'ha subscrit un conveni de col-laboracié
amb la Generalitat Valenciana, a través de la Vicepresidéncia i de la Conselleria d'lgualtat
i Politiques Inclusives, per al foment d’activitats de formacid, recerca, divulgacié i
sensibilitzacié en matéria d'igualtat en la diversitat entre la comunitat universitaria.

Fruit d’aquest conveni, la Universitat de Valéncia ha engegat una iniciativa per la igualtat
en la diversitat en sentit ampli, que inclou la diversitat afectivosexual, familiar i de
génere, I'etnicocultural i la religiosa. Aquest projecte, que impulsa el Vicerectorat
d’lgualtat, Diversitat i Sostenibilitat, s’anomena diversitats, amb minGscula i en plural,
amb la intencié de trencar amb la norma i la jerarquia i convidar a la pluralitat. | és en el
marc d’aquesta iniciativa que s’elabora i promulga aquest protocol.

! El protocol educatiu a que fa referéncia és el protocol d’acompanyament per a garantir el
dret a la identitat de génere, I'expressio de génere i la intersexualitat, regulat a la Instruccio,
de 15 de desembre de 2016, del director general de Politica Educativa, que estableix el
procediment d’actuacio als centres educatius no universitaris.



20-6 -1§

neell de CQOVOT T (e

ex Co
- sodre del diss

PUnL e

ACCGUV.w :

valéncia, .éi,wjﬁ@?ﬂ
LA SECRET

DISPOSICIONS GENERALS

14
A les disposicions generals es detalla I'obje%te—h‘a it d’aplicacié del present protocol,
les definicions pertinents als efectes d’aquest, el contingut del dret d’autodeterminacio
de génere aixi com el pla d’actuacions, en qué s’'emmarca aguest instrument.

Objecte i ambit d’aplicacio (art. 1)

Pel que faa I'objecte i ambit d'aplicacid, el protocol garanteix el dret d’autodeterminacio
de génere de totes les persones i, en especial, d’aquelles que manifesten una identitat
de genere sentida diferent de 'assignada en el moment del naixement, en la linia del
que disposa la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat.

La identitat de génere és la vivencia interna i individual del génere (masculi, femeni o no
binari) tal com cada persona la sent i autodetermina. Aquesta circumstancia pot
correspondre o no amb el génere assignat en el moment del naixement, que consisteix
en I'apreciacio visual dels drgans genitals externs.

En relacid amb la propia vivéncia de la identitat de genere, les persones podem ser
persones trans o cis. El terme trans s’usa per a referir-se a totes aquelles persones que
tenen una identitat de génere divergent o expressen “rols de génere” diferents als
assignats per la societat -entenent per rols de génere el conjunt de funcions, pautes,
comportaments i drets definits i atribuits socialment i culturalment. Aquestes vivéncies
poden mostrar una gran varietat de formes i expressions que, de vegades, reben
denominacions especifiques, perd que aci no detallarem. Emprem en aguest text
'expressid trans* com un concepte paraigua inclusiu que compreén diferents realitats i
identitats, incloses la de les persones transsexuals, transgéneres, transvestits/des, etc.?
Les persones cis, per contra, serien totes aquelles persones la identitat de génere de les
quals es correspon amb I'assignada en el moment del naixement, és a dir, on el sexe
(biologic i genital) guarda relacié amb el génere (social) assignat.

De manera conscient, en la redaccié d’aquest text s’ha evitat restringir els drets a la
identitat i I'expressio de génere al col-lectiu de persones trans, fent-ho extensible a totes
les persones, incloses les intersex —tal com preveu el protocol a que fa referéncia la
Instruccio, de 15 de desembre de 2016, del director general de Politica Educativa, per la
qual s'estableix el protocol d’acompanyament per a garantir el dret a la identitat de
génere, I'expressio de génere i la intersexualitat.

Les persones intersex sén aquelles persones que han desenvolupat de manera natural
combinacions atipiques de cromosomes, hormones, genitals i caracteristiques fisiques
dels homes i les dones. Abans, per referir-se a aquestes discordances entre sexe
cromosomic, gbnades i genitals s'utilitzava el terme “hermafrodita”, pero avui en dia es
rebutja per considerar-se pejoratiu i inexacte.

2 En la seccié de desenvolupament i justificacié de les definicions que inclou el protocol,
treballarem el concepte i explicarem les diferéncies entre persones transsexuals i
transgéneres, aixi com transvestides (relatiu al concepte d’expressio de génere o
comportament de génere no normatiu).
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Els moviments activistes intersex, en ets humans, denuncien I'abordatge

meédic de la intersexualitat i d’aquellé
resultat d’expectatives socials imposades pel model binari del “sistema sexe/génere”?,
que es realitzen sense el consentiment lliure i informat de les persones concernides.

Els cossos intersexuals sén cossos no normatius, no binaris, transgredeixen les normes
del sistema i obrin un ventall de condicions associades a un desenvolupament sexual
atipic de les caracteristiques sexuals. Existeixen aixi diferents estats i variacions de la
intersexualitat, gue no sempre sén evidents en el moment del naixement. | és, en aquest
sentit, en cas que la identitat de génere sentida no corresponga amb I'assignada en el
moment del naixement, que té aplicacié aquest protocol a tots els efectes.

El present protocol sera d’aplicacié a qualsevol membre de la comunitat universitaria
(estudiantat, personal d’administracié i serveis aixi com personal docent i investigador)
que manifeste una identitat de génere sentida diferent de I’assignada i tinga vinculacié
amb la universitat en el moment de sol-licitud de canvi de nom.

Empara també les persones que hagen finalitzat la seua relacié amb la universitat als
efectes de reexpedicid de titols, segons estableix I'article 10 del present protocol, aixi
com |'estudiantat trans futur universitari immers en un procés de transicié de génere
sense haver rectificat les seues dades registrals. En aquest sentit, i als efectes que preveu
la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, la Universitat de Valéncia establira mesures
de seguiment i de coordinacié amb els centres d’accés, i en particular, durant les proves
d’accés a la universitat (PAU), en virtut del que estableix el procediment de tractament
de dades personals que afecta I'alumnat trans, incorporat en el document d’Informacié
General i Instruccions de Matricula a les Proves d’Accés a la Universitat (PAU).

Addicionalment, quan les actuacions remeten a I'accés i I'is d’instal-lacions i dels serveis
universitaris d’acord amb la identitat de génere sentida, incloent-hi els lavabos i els
vestuaris, aquest protocol sera aplicable també a les persones usuaries d’aquests. Cal
pensar, per exemple, en les instal-lacions del Servei d’Educacié Fisica i Esports, que
ofereix activitats per als distints col-lectius universitaris (PDI, PAS, estudiantat), perd
també per a usuaris i usuaries de la Nau Gran, fills i filles del PDI i del PAS, etc., e inclts
persones externes a la universitat. En aguest sentit, el protocol hi sera d’aplicacié per a
totes les persones que facen Us de les instal-lacions esmentades.

L’esport pot resultar una experiéncia traumatica per a les persones trans i intersex, tant
pel que fa a la segregacié per génere com del que resulta de I'exposicié pablica del cos.
Els lavabos i vestuaris es converteixen en espais incomodes que marginen els cossos no
normatius. Trobar “banys segurs” esdevé un problema diari per a les persones trans i
intersex, aixi com el fet de participar en activitats esportives (equips, entrenaments i
competicions). Aquest és un tema important i especific de I'ambit de I'esport, perqué
les competicions es realitzen per segregacio de génere i cal tindre-ho en compte.

3 Aquest concepte es detallara a I'apartat de definicions.
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Per altra banda, cal pensar també en aquell uotidianes que afronten
diariament persones externes a la universitat co d’omplir una fitxa de tercers,
reservar un allotjament, gestionar un viatge o gaudir de serveis universitaris oberts al
public general, com sén els cursos d’extensié universitaria, la Nau Gran o I'Escola d’estiu
de la Nau dels Xiquets i les Xiquetes, entre altres.

En cas de no tindre modificades les seues dades registrals, i a peticié de la persona
interessada, la universitat vetlara per respectar la identitat de genere sentida d'aquestes
persones i, sempre que siga possible, en la documentacié administrativa d’exposicid
publica, fara Us de les seues dades personals segons estableix 'article 6 del capitol 1
d’aquest protocol (relatiu al tractament administratiu de la identitat de génere), i que
detallem en I'apartat corresponent.

Definicions (art. 2)

A continuacid, es detalla i justifica la seleccid de les definicions que inclou en el protocol,
que faciliten la interpretaci¢ del document i la comprensié de les diferents necessitats i
realitats a qué es veuen exposades les persones amb una identitat de génere sentida
diferent de I'assignada en el moment del naixement. La majoria d’aquestes definicions
<’han extret de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, integral del reconeixement
del dret a la identitat i a 'expressié de génere a la Comunitat Valenciana.

En esséncia, el que es tracta és conéixer el significat de quatre conceptes basics com son
el sexe biologic, la identitat de génere, |'expressié de genere i I'orientacié sexual —que
es combinen per a configurar la realitat de qualsevol persona i, en especial, la de les
persones trans.

El sexe (biologic) fa referéncia a les diferéncies sexuals, anatdmiques i fisiologiques,
basades en les caracteristiques merament biologiques; mentre que el genere (social)
refereix a les diferéncies socioculturals i, en general, a les diferents funcions, papers i
rols associats i atribuits tant a dones com a homes.

El “sistema sexe-génere” (Gayle Rubin, 1975) fa referéncia a la manera com cada realitat
cultural distribueix i assigna pautes de comportament i rols socials a les persones en
funcio del seu sexe (bioldgic). El nostre sistema organitza la realitat des de la dicotomia
sexual, assignant a homes i a dones uns patrons socioculturals que inclouen una
orientaci6 sexual determinada. Cada persona ha de tenir un sol sexe biologic coherent
amb una identitat de génere i un rol de génere, que, al seu torn, genera un desig,
I'heterosexual.

’heteronormativitat és la expectativa que totes les persones son, o han de ser,
heterosexuals, i que aquesta condicié és |'Gnica natural, normal o acceptable. Aquest
model contribueix a crear un sistema igualment binari de génere que construeix homes
i dones com a éssers complementaris, diferents i desiguals. El sistema sociopolitic que
justifica i promou la superioritat de I'home i I'heterosexualitat vers la resta de generes i
orientacions sexuals es diu “heteropatriarcat”’, i, en ocasions, tambeé anomenat
“cisheteropatriarcat”.
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sexe femella mascle
identitat de génere dona home
expressié de génere femenina masculina
orientacié sexual heterosexual* | heterosexual*

*En referéncia I'expectativa que totes les persones son, o han de ser, heterosexuals, i que
aquesta condicié és |'inica natural, normal o acceptable (heteronormativitat).

El binarisme del sistema sexe-génere fa referéncia al fet de pensar aquestes categories
Unicament en termes duals (mascle/femella, home/dona, heterosexual/homosexual).
D’aquesta manera, totes les persones que no responen ni se senten identificades amb
els “mandats de génere”, no hi tenen cabuda. S’exclou aixi, de manera directa, d’aquest
sistema binari les persones amb diferéncies de desenvolupament sexual, sexualitats o
identitats de génere diverses, com sén les persones LGTBI.

Les sigles LGTBI fan referéncia a persones que no segueixen la norma sexual i de génere:
lesbianes (L), gais (G), trans (T), bisexuals (B) i intersexuals (I). El fet d’incloure les
persones trans i intersexuals dins d’aquest acronim pot fer-nos pensar, erréniament,
que es tracta d’una altra orientacié sexual més. No obstant aixo, el terme intersexual fa
referéncia a caracteristiques sexuals i el terme trans ens parla d’una quiestio d’identitat

de genere.

Les persones intersexuals, com les persones trans, tenen un ventall d’orientacions
sexuals tan ampli com les persones cis. Aixi, podriem parlar de diferents orientacions
afectivosexuals com és I'heterosexualitat, la homosexualitat, la bisexualitat (orientacio
sexual que fa referéncia al desig sexual i/o romantic cap a persones d’ambdds géneres),
la pansexualitat (desig sexual i/o romantic cap a persones independentment del seu
génere o sexe) o I"asexualitat (falta d’atraccio sexual), entre altres.

Per sort, les persones som molt més complexes i riqgues que aquest sistema binari,
existim més enlla d’aquestes categories estanques:

sexe femella mascle | intersexual ‘I

identitat de génere dona home I altres (agénere,

| génere fluid, etc.) |
|

i

expressio de génere | femenina | masculina
orientacio sexual heterosexual, homosexual,
bisexual, pansexual, asexual, etc. 1
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Atenent a les definicions que recull &l pretocol, laddentitat de génere refereix a com ens
identifiquem cada persona en relacié amb la varietat de possibilitats de sentir-se dona,
home, cap dels dos (agénere), tots dos (genere fluid), entre altres. En aquest sentit, quan
parlem d’identitat de génere sentida ens referim a la vivéncia propia, interna i individual,
del génere tal com cada persona la sent i autodetermina, és a dir, I'autoconsciéncia de
cada persona de ser ella mateixa i que pot correspondre o no amb el génere assignat en
el moment del naixement atenent a 'observacio dels genitals.

Es reconeix el dret d’autodeterminacié de génere de totes les persones i, en especial,
d’aquelles que manifesten una identitat de génere sentida diferent de I'assignada, com
poden ser les persones trans o les persones intersex.

Amb el terme trans ens referim a totes aquelles persones que tenen una identitat de
génere sentida divergent o que expressen “rols de genere” diferents als assignats per la
societat, i inicien un procés de transicié per adequar la seua expressio a la seua identitat
de génere, incloses la de persones transsexuals i transgéneres.

Les persones intersex son aquelles persones que han desenvolupat de manera natural
combinacions atipiques de cromosomes, hormones, genitals i caracteristiques fisiques
dels homes i les dones. Els estats i variacions de la intersexualitat no sempre sén
evidents en el moment del naixement, i és, en aquest sentit, en cas que la identitat de
geénere sentida no corresponga amb I'assignada, que té aplicacié aquest protocol a tots
els efectes.

En estreta relacié amb aquest concepte central, es presenten les definicions de “procés
de transicid” i “expressid de genere”.

El procés de transicié cap al génere sentit és el moment en qué es troba la persona que,
de decidir fer-ho, inicia un procediment d’adaptacié progressiva a la seua identitat de
génere sentida, i que en ocasions pot comportar tractaments hormonals i/o quirtrgics
de cirurgia® que asseguren la congruéncia amb la seua identitat de génere. Aquest és el
tret que diferencia les persones transsexuals i les persones transgéneres. Les persones
transsexuals s6n aquelles que completen la transicid per a adequar 'expressio de genere
a la seua identitat de génere amb tractaments medics i operacions de reassignacio de
sexe, mentre que les persones transgéneres realitzen el procés de transicio cap al génere
sentit sense sotmetre’s a una reassignacio.

'expressié de génere és la manifestacié de la identitat de génere, és la forma i manera
d'expressar-se, gustos i comportaments que s'espera d’un determinat génere, i que ve
imposat per la societat. Hi ha I'expressié de génere “masculina”, I'expressio de génere
“femenina” o una barreja (androgina)®, entre altres, que a més pot ser variable.

4| a Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, assenyala entre altres els tractaments quirdrgics
de cirurgia d’exéresi de mama i de genitals, d’'implant de protesis mamaries i reconstructiva de
genitals, de modificacio del to i el timbre de veu quan es requerisquen, etc.

5 ’androginia és la combinaci6 de caracteristiques masculines i femenines en una mateixa
persona, anant més enlla del model binari. En I'actualitat és una forma d'expressio de génere
que defensa el potencial de dinamisme o “fluidesa dels géneres” (genere fluid).
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No obstant aix0, les definicions id’expressio de génere es presenten per
separat perqué no sempre |'expre eflex d’una identitat de génere determinada.
Cal pensar en les persones que es transvisten®, o que adopten rols de geénere, roba o
complements considerats socialment propis del sexe contrari, és a dir, protesis o
dispositius que s’adhereixen al cos amb un valor politicoidentitari, com pot ser el fet de
pintar-se els llavis o les ungles, portar sabates de talé o falda, etc.

Tot i que la finalitat d’aquest protocol és garantir el dret d’autodeterminacié de génere
de totes les persones, i especialment d’aquelles que manifesten una identitat de geénere
sentida diferent de I'assignada, és important tindre en compte el ventall de realitats que
ens obri el concepte d’expressio de génere, sobretot pel que fa a la deteccio, prevencié
i actuacio enfront d’actituds i comportaments discriminatoris motivats per LGTBIfobia’,
que puguen patir les persones com a consequiéncia, entre altres, de la seua expressio de
génere no normativa.

Es en aquest sentit que s'inclouen els diferents tipus de discriminacio per rad de sexe
(directa, indirecta i maltiple), el concepte d’assetjament discriminatori en sentit amplii
el de revictimitzacié o victimitzacié secundaria, seguint les definicions de la Llei 8/2017,
de 7 d’abril, de la Generalitat, perd que aci no detallarem, i en relacié a alld establert a
Iarticle 5 del capitol 1 d’aquest protocol en relacié a les actuacions davant I'assetjament
per rao d’orientacié sexual, identitat o expressid de génere aixi com de les actituds o
comportaments LGTBIfobics.

Per Gltim, s’inclouen dos definicions basiques que determinen el procediment de canvi
de nom que defineix aquest document, aixi com els efectes d’aquests canvis. Aixi, cal
diferenciar entre nom d’ts comii o elegit, el que tria la persona d’acord amb la seua
identitat de génere sentida sense haver modificat préviament les seues dades registrals,
i nom d’Us legal o registral, que és el que figura en el document nacional d’identitat o
equivalent.

De nou aci, per tal de comprendre la naturalesa i rerefons d’aquestes qiiestions, és
important acudir a la normativa de referéncia. La Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora
de la rectificaci6 registral de la mencié relativa al sexe de les persones, permet el canvi
de la inscripcio relativa al sexe en el registre civil, i amb aixo el canvi de nom d’Us legal,
de la documentacié oficial quan la inscripcié no es correspon amb la identitat de génere
sentida.

Tal com assenyala I'article 4 de la citada llei, per a poder rectificar les seues dades, la
persona sol-licitant haura d’acreditar, mitjangant informe médic,

® Una persona transvestida és aquella que es vesteix amb roba que s'associa al sexe oposat al
seu de naixement. Pot donar-se en public o en privat, ocasionalment o continuament. No té a
veure amb la seva orientacio sexual ni tampoc amb la seua identitat de génere.

7 La LGTBIfobia és el prejudici social cap a la poblacié LGTBI, construit culturalment i
interioritzat a través de la socialitzacié. Es manifesta de molt diferents formes com a violéncia
fisica, aillament social, estereotips, etc.
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a) que li ha sigut diagnosticada
b) que ha sigut tractada medicam fant almenys dos anys per a acomodar les
seues caracteristiques fisiques a les corresponents al sexe reclamat®®.

La llei fixa aixi un marge d’almenys dos anys per a poder sol-licitar el canvi de nom en el
document nacional d’identitat o equivalent, que és el temps minim de tractament que
s’ha d’acreditar. Durant aquest periode es dona una paradoxa entre |'aparenca fisica i el
nom de la persona que la llei no resol. A més, aquesta normativa va quedar restringida
a persones majors d’edat i de nacionalitat espanyola.

En aquest sentit, i per tal de fer efectiu el dret d’aquelles persones que, com hem vist,
en el seu procés de transicio cap al génere sentit no volen sotmetre’s a un tractament
hormonal o quirdrgic (a qué obliga actualment la normativa estatal) o que es troben en
eixe mateix procés de transicio, es desplega la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat,
que dota de contingut a la definicié de nom d’is com o elegit, que és aquell que tria |a
persona d’acord amb la seua autodeterminacié de génere (art. 1).

El contingut del dret d’autodeterminaci6 de génere de les persones que manifesten una
identitat de génere sentida diferent de I'assignada en el moment del naixement sera
explicat i detallat amb més profunditat a continuacio.

Contingut del dret d’autodeterminacié de génere (art. 3)

El dret huma a Iautodeterminacié de la identitat de génere implica el dret de cada
persona a construir per a si mateixa una autodefinicié respecte de la seua identitat de
genere.

Aixi va ser recollit de manera expressa I’any 2007 pels Principis de Yogyakarta, una mena
de Carta global pels drets LGTBI, que recull una série de estandards sobre I'aplicacio de
la legislacié internacional de drets humans en relaci6 amb ['orientacié sexual i la
identitat de génere, amb la finalitat d'orientar la interpretacio i aplicaci6 de les normes
del Dret internacional dels drets humans, establint uns llindars basics, per a evitar els
abusos i donar proteccid als drets humans de les persones LGBTI.

& |”informe haura de fer referéncia, per una banda, a I'existéncia d’una dissonancia entre el
génere inicialment inscrit i la identitat de génere sentida pel sol-licitant o sexe psicosocial; aixi
com a la estabilitat i persisténcia d’aquesta, i per altra, a l'abséncia de trastorns de personalitat
que pogueren influir, de forma determinant, en |'existéncia d'aquesta dissonancia.

® La “disforia de génere” és el sentiment de pertanyer a un génere diferent de I'assignat en el
moment del naixement. Gracies a la lluita d'associacions LGBTI, la disforia de génere ha deixat
de ser considerada una malaltia per part de I'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS). Es
considera actualment "incongruéncia de génere", perqué conste en els manuals i aixi, qui
vullga rebre tractament médic, puga fer-ho.

10 No sera necessari per a la rectificacié registral del sexe que el tractament medic haja inclos
cirurgia de reassignaci6 sexual.
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“Tot ésser huma té dret, per totarreu, al reconeixement de la seua personalitat
juridica. Les persones en tota la seua diversitat d'orientacions sexuals o identitats
de genere gaudiran de capacitat juridica en tots els aspectes de la vida.
L'orientacié sexual o identitat de génere que cada persona definisca per a si, és
essencial per a la seua personalitat i constitueix un dels aspectes fonamentals de
la seua autodeterminacid, la seua dignitat i la seua llibertat” (principi 3).

La identitat de génere que cada persona defineix per a si mateixa constitueix un dels
aspectes fonamentals de la seua autodeterminacié. Aquest és el fonament del dret
d'autodeterminacié de génere de les persones que manifesten una identitat de génere
sentida diferent de I'assignada en el moment del naixement que promulga la Llei
8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, en el seu article 1.

En definitiva, les persones tindran dret a construir per a si una autodefinicio respecte de
la seua identitat de génere, essencial per a la seua personalitat, i que constitueix un dels
aspectes fonamentals de la seua dignitat i llibertat, i en conseqiiéncia, segons estableix
I"article 5 de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, tindran dret:

- al reconeixement de la seua identitat de génere lliurement manifestada, sense la
necessitat de prova psicoldgica o médical?;

- al lliure desenvolupament de la seua personalitat, d’acord amb la seua identitat i
expressio de génere;

- asertractades de conformitat a la seua identitat de génere en tots els ambits publics
i privats;

- que es respecte i protegisca la seua integritat fisica i psiquica, aixi com les seues
decisions en relacié amb la seua identitat i expressio de génere!?;

- ique es protegisca I'exercici efectiu de la seua llibertat i a no patir discriminacié per
motiu d’identitat o expressié de génere en tots els ambits de la vida.

Per tal de fer efectiu el dret d’autodeterminacié de les persones que manifesten una
identitat de génere sentida diferent de I'assignada, la Universitat de Valéncia elabora
aquest protocol, que obliga a reconéixer, identificar i tractar les persones de conformitat
a la seua identitat de génere sentida. Aquesta norma garanteix el respecte i la proteccié
de la seua integritat i I'exercici efectiu de |a seua llibertat com és Ieleccié del nom propi
i, a tal efecte, habilita els mecanismes necessaris per a 'adequacio de la documentacié
administrativa d’exposicidé publica, fent constar el nom triat per la persona, amb el
consentiment si escau dels seus representants legals, tot i que no s’haja procedit a la
rectificacio registral.

1 “Cap persona sera obligada a sotmetre's a procediments médics, incloent-hi la cirurgia de
reassignacio de sexe, I'esterilitzacié o la terapia hormonal, com a requisit per al reconeixement
legal de la seua identitat de génere”, segons estableixen els Principis de Yogyakarta.

12 “Cap persona sera sotmesa a pressions per a ocultar, suprimir o negar la seua identitat de
genere”, segons estableixen els Principis de Yogyakarta.
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sexual, la identitat de génere, I'expressio de génere o el desenvolupament sexual, en
qualsevol de les seues manifestacions. A tal efecte, oferira atencio, proteccio i suport a
I'estudiantat, personal docent i investigador (PDI) i personal d’administracio i serveis
(PAS) que poguera ser objecte de discriminacié davant suposits d’assetjament o
violeéncia per LGTBIfobia en el si de la comunitat universitaria, d’acord a allo establert en
I"article 5 del capitol 1 del present protocol.

CAPITOL 1. PLA D’ACTUACIONS
Ambit d’actuacions (art. 4)

Com s’explica al preambul, aquest protocol forma part d’una iniciativa en materia
d'igualtat en la diversitat, fruit d’un conveni de col-laboracié amb la Generalitat, per al
foment d’activitats de formacid, recerca, divulgacié i sensibilitzacié entorn de la
diversitat afectivosexual, familiar i de génere entre la comunitat universitaria.

En aquest apartat s'explicita la necessitat de realitzar un pla d'igualtat en la diversitat,
fruit d’un diagnostic de situacié de les diferents realitats de la diversitat de la comunitat
universitaria. Aquest pla d’igualtat en la diversitat haura de fixar els objectius concrets
que s’han d’assolir, les estratégies i les practiques que s’han d’adoptar per a la seva
consecucid, aixi com I'establiment de sistemes eficagos de seguiment i avaluacio6 dels
objectius fixats.

Per a la consecuci6 d’aquest objectius fixats, la Universitat de Valéncia, entre altres,
promoura accions de sensibilitzacié, divulgacié i formacié entorn de la diversitat i
especialment, de la diversitat afectivosexual, de genere i familiar; prestara atencio,
acompanyament i suport en el seu ambit d’actuacié a qualsevol membre de la comunitat
universitaria durant el procediment de canvi de nom i/o procés de transicio i a aquelles
persones que pugen ser objecte de discriminacions, d'acord a allo establert a I'article 5
del capitol 1 d’aquest protocol; i adoptara mesures de suport a la realitzacio d’estudis i
projectes d’investigacio sobre identitat de genere, expressio de génere, diversitat sexual
i familiar en tots els seus vessants, alhora que podra impulsar I'existéncia de grups
d’investigacid especialitzats en identitat i expressio de génere o la creacio d’una catedra.

’actualitat i actuacions especifiques en matéria d’igualtat en la diversitat es publicitaran
en el web: www.uv.es/diversitats.

Actuacions davant 'assetjament o comportaments LGTBIfobics (art. 5)

Fins que no hi haja norma expressa, les actuacions davant I'assetjament per rad
d’orientacié sexual, identitat o expressié de génere aixi com actituds o comportaments
LGTBIfobics, s’iniciaran amb la presentacié de la queixa o dentncia davant la Sindicatura
de Greuges (que actuara com a finestra d’entrada Unica de deteccid de I'assetjament) o
davant de qualsevol drgan de |2 universitat.

10
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A tots els efectes, s’aplicara supletdriamen Sn tot el que siga contrari al present
protocol, allo establert al protocol d’actugcié da e ¥assetjament sexual i per rad
de sexe de la Universitat de Valéncia que estiga enVigot.

Accés i Us de les instal-lacions universitaries (art. 6)

La Universitat garantira 'accés i I'is de les instal-lacions universitaries d’acord amb la
identitat de génere sentida, incloent-hi els lavabos i els vestuaris, de totes les persones
i adaptara, si escau, els espais per a fer efectiu aquest dret. Com hem dit adés, cal pensar
en la situacié d’incomoditat que diariament viuen les persones trans, aixi com les
persones intersex, als vestuaris de la nostra universitat. Per a garantir aquest dret, la
Universitat de Valéncia estudiara la disponibilitat i la distribucié d’aquest equipament,
aixi com la possibilitat i la viabilitat que siguen unisex. En qualsevol cas, els lavabos i els
vestuaris seran inclusius i garantiran la privadesa dins del seu interior.

CAPITOL 2. CANVI DE NOM

Al capitol 2 d’aquest protocol es descriuen les dos formes possibles de canvi de nom que
es poden sol-licitar (que son independents i compatibles): canvi de nom d’Gs comd i
canvi de nom d’us legal, aixi com els efectes d’aquests canvis. Els tramits seran gratuits
en els dos casos, i en cap cas implicaran |'obligacié d’aportar o acreditar qualsevol tipus
de documentacié médica.

l. Canvi de nom d’Gs comu
Canvi de nom d’is comi o elegit (art. 7)

El canvi de nom d’Us comu implica el dret a ser tractat i identificat d’acord amb el nom
triat a sol-licitud de la persona (o si és el cas, els seus representants legals), de
conformitat amb |a seua identitat de génere.

L'art. 1 de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat, garanteix aquest dret sense que
siga necessari haver rectificat préviament les dades al registre civil i sense la necessitat
d’aportar o acreditar cap tipus de documentacié —sense perjudici del que disposa el
Decret 102/2018, de 27 de juliol, del Consell, de desplegament de la Llei 8/2017, integral
del reconeixement del dret a la identitat i a I'expressid de génere a la Comunitat
Valenciana en relacié amb la documentacié administrativa lliurada a peticié de les
persones trans. La presentacié d’aquesta targeta per a sol-licitar canvi de nom d’uds comt
no és obligatoria pero, en cas que es presente, s'adjuntara a I'expedient, sense oblidar
que aquest no constitueix un requisit obligatori que s’haja de demanar en altres casos.

De nou, cal precisar que la peticio de canvi de nom d'ds coml no comporta
necessariament una sol-licitud posterior de canvi de nom d’uUs legal. Hi ha persones que,
com hem vist, en el seu procés de transicid cap al génere sentit no volen sotmetre’s a
un tractament hormonal o quirlrgic, a que-obliga actualment la normativa estatal, i
mentre siga aixi, no modificaran les seues dades registrals.

11
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Els tramits per al canvi de nom d’ds comu seraf gratuits, ingldent-hi si escau la
reexpedicié del carnet universitari (fotografia inclésa-siaixi eg sef-licita), aixi com altres
certificats sense validesa oficial que hagen d’expedir—seh’éﬁ,s per exemple, certificats
0 comunicats académics, o qualsevol altra prestacidé personalitzada que no tinga
caracter oficial.

Tractament administratiu de la identitat de génere sentida (art. 8)

D’acord amb el que disposa l'article 9 de la Llei 8/2017, de 7 d’abril, de la Generalitat
Valenciana, no s’alterara la titularitat juridica dels drets i obligacions que corresponguen
a la persona ni es prescindira del nimero del document nacional d’identitat o document
equivalent, sempre que aquest hi haja de figurar.

Efectes del canvi de nom d’tGs com (art. 9)

1. El canvi de nom d’Us comu tindra efectes exclusius en les actuacions i els
procediments interns de la Universitat de Valéncia, especialment en aquells
d’exposicio publica que es relacionen, sense caracter exclusiu, a continuacio:

- al cercador de persones, en la intranet i en les diferents plataformes corporatives
(Entorn d’usuari, Aula virtual, ENTREU, Portal de I'empleat, etc.),

- als llistats de classe per a comunicacions i qualificacions académiques,

- al'adreca de correu electrdnic, nom associat i alies,

- al carnet universitari (amb nova fotografia si escau),

- als censos electorals,

- aresolucions administratives, segons corresponga

- ien qualsevol altra prestacio personalitzada que no tinga caracter oficial.

2. Per a fer efectiu el dret d’autodeterminacié de génere de les persones que aixi ho
sol-liciten, la Universitat de Valéncia habilitara els mecanismes administratius
oportuns i coordinats per a adaptar els arxius, les bases de dades i la resta de fitxers
de I'administracid i eliminara el caracter public d’aquelles dades que facen
referéncia al passat en qué conste un génere diferent del manifestat.

3. Pel que fa a I'expedicié de titols universitaris o documents de caracter oficial relatius
a les persones que hagen sol-licitat un canvi de nom d’us comu segons preveu aquest
protocol, es mantindran les dades d’identitat registrades a efectes oficials d’acord
amb allo que estableix la Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora de la rectificacid
registral de la menci6 relativa al sexe de les persones.

Il. Canvi de nom d’us legal

Canvi de nom d’us legal o registral (art. 10)

En el moment que la persona (o si és el cas, els seus representants legals) modifica les
seues dades en el document nacional d’identitat o equivalent i presenta una sol-licitud

12
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acompanyada de la nova documentacig, es procedirgla’canviar el seu nom legal de les
bases de dades de |a universitat.

Aquests tramits seran gratuits i implicaran I'obligacié d’acreditar el canvi de nom de
forma oficial, mitjangant copia del nou document nacional d’identitat o equivalent. La
targeta a que fa referéncia el Decret 102/2018, de 27 de juliol, del Consell, de
desplegament de la Llei 8/2017, integral del reconeixement del dret a la identitat i a
I'expressié de génere a la Comunitat Valenciana no té validesa a aquests efectes.

Efectes del canvi de nom d’us legal (art. 11)

El canvi de nom d’Gs legal tindra efectes en tots els documents oficials i de gestié
administrativa de la Universitat de Valéncia. Aquests canvis comprenen, a més dels que
s’enumeren en |'apartat 1 de I'article 9, tota la documentacié oficial (titols i certificats
académics de caracter oficial).

Reexpedicio de titols 0 documents oficials (art. 12)

La nova tramitacid i expedicié de titols i documents oficials amb data anterior a la
rectificacio registral es fa a peticié de la persona interessada, d’acord amb allo que
estableix la Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora de la rectificacié registral de la
mencio relativa al sexe de les persones. Els tramits seran gratuits, i implicaran I'obligacid
d’acreditar la rectificaci registral amb una copia del nou document nacional d’identitat
0 equivalent.

Es important assenyalar que la reexpedicié de titols no sera possible al-legant un canvi
de nom d’ds comu. La targeta a qué fa referéncia el Decret 102/2018, de 27 de juliol, del
Consell, de desplegament de la Llei 8/2017, tampoc té validesa a aquests efectes.

CAPITOL 3. PROCEDIMENT
Sol-licitud (art. 13)

La persona interessada (o si és el cas, els seus representants legals) sol-licitara el canvi
de nom i/o reexpedicié de titols o documentacié oficial a través d’una instancia general
o conforme al formulari corresponent que figura a I'annex Il o lll d’aquest protocol
respectivament. Aquests formularis estaran també disponibles al web del Vicerectorat
amb competéncies en matéria de diversitat.

En el cas de primera matricula d’estudiantat o en el moment de I'ingrés o alta del PAS o
PDI que no haja realitzat el canvi de nom d’Us legal, es fara d’acord a les dades que
figuren en el seu document nacional d’identitat o document equivalent, d’acord amb la
legislacio vigent, i amb la finalitat que el seu nom d’Us comu aparega en la documentacié
administrativa associada se li facilitara informacid i se li lliurara el formulari de sol-licitud
de canvi de nom que figura en I'annex Il d’aquest protocol per tal que realitze la peticié.

13



1 A (LOVEY L.

Annex consell de Gove -

121 dia.
PU\AH
ACGU
val

Presentacio (art. 14)

La presentacio de la sol-licitud implica I'acceptacioie consentiment informat per a
iniciar els tramits oportuns en els termes d’aquest protocol.

Una vegada emplenada i signada, junt amb la documentacié requerida, la sol-licitud de
canvi de nom i/o reexpedicié de titol o altra documentacio oficial s’ha de presentar per
registre d’entrada en el centre o servei corresponent. Aquesta peticidé es derivara al
Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat que actuara com a finestra
d’entrada Unica a fi de preservar la confidencialitat del procediment i activar la
coordinacio amb la resta de serveis implicats.

Execucio (art. 15)
Rebuda la sol-licitud, es comunicara la correcta recepcio a I'adreca electronica que s’ha
fet constar, i s'iniciara el procediment per a comengar la nova acreditacio i els possibles

canvis en la documentacié administrativa en coordinacié amb la resta de serveis
universitaris implicats en cada cas.

Una vegada realitzats els canvis, les unitats gestores i/o serveis implicats informaran al
Vicerectorat amb competéncies en mateéria de diversitat que, al seu torn, comunicara la
resolucid a la persona sol-licitant en el termini maxim d’un mes.

Tractament de les dades personals (art. 16)

Pel que fa al tractament de dades personals, de caracter sensible, es garantira la
confidencialitat de les dades tractades en els expedients en els termes previstos en la
normativa vigent.

CAPITOL 4. TRACTAMENT INTERN DE L'EXPEDIENT

En aquest apartat es detalla el tractament intern de 'expedient i la coordinacio de les
actuacions, responsabilitat del Vicerectorat competent en matéria de diversitat.

Coordinacié de les actuacions amb els serveis implicats (art. 17)
El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat coordinara les actuacions
entre els serveis universitaris implicats (Servei d'Informatica, centres i facultats, Servei

de Recursos Humans, altres...) i,

A. en el cas d’una sol-licitud de canvi de nom:

1. Informa en primer lloc al centre o servei implicat per la sol-licitud (en cas que la
sol-licitud s’haja dirigit directament al Vicerectorat),

2. Després, sol-licita a I'administrador/-a del centre o servei implicat que efectue els
canvis pertinents en la base de dades a que té acces, segons disposa 'article 9 de la

14
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Llei 8/2017, de 7 d’abril, i als e nom d’Us comu o d’us legal segons
es tracte.

3. La secretaria del centre o servei realitza els canvis pertinents, lliura la nova
documentaci6 (carnet universitari) directament a la persona sol-licitant i informa al
Vicerectorat.

4. El Servei d’'Informatica supervisa els canvis realitzats des de la secretaria del centre
0 servei, realitza els canvis adients pertinents i facilita un nou compte de correu
electrdnic amb el nou nom (triat o legal) a la persona sol-licitant i informa al
Vicerectorat.

5. El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat comunica a la persona
sol-licitant els canvis realitzats i tanca I'expedient.

. en el cas d’una sol-licitud de reexpedicié de titols o documentacié oficial:

m

1. Informa en primer lloc al centre o servei implicat per la sol-licitud (en cas que la
sol-licitud s’haja dirigit directament al Vicerectorat),

2. Després, sol-licita a I'administrador/-a del centre o servei implicat que efectue els
canvis pertinents en la base de dades i reexpedisca la documentacié.

3. La secretaria del centre o servei realitza els canvis pertinents, lliura la nova
documentacié directament a la persona sol-licitant i informa al Vicerectorat.

4. El Servei d’'Informatica supervisa els canvis realitzats des de la secretaria del centre
0 servei, realitza els canvis adients pertinents en la base de dades de la universitat i
informa al Vicerectorat.

5. El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat comunica a la persona
sol-licitant |a resolucid i tanca I'expedient.

Coordinacio de les actuacions amb altres serveis (art. 18)

El Vicerectorat amb competéncies en matéria de diversitat coordinara si escau les
actuacions amb altres serveis universitaris indirectament afectats per la sol-licitud de la
persona interessada.

Disposicio transitoria

Es garantira el funcionament dels actuals serveis que es presten a les persones que
formen part de la comunitat universitaria que manifesten una identitat de génere
sentida diferent de l'assignada fins que s’habiliten els mecanismes administratius
oportuns i coordinats per a adaptar els arxius, les bases de dades i la resta de fitxers de
I"administracié i que, en tot cas, no podra ser superior a sis mesos des de I'entrada en
vigor d’aquesta normativa.
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Disposicio final

Aquest protocol de la Universitat de Valéncia entra en vigor al dia segiient de la seua
publicacio en el Diari Oficial de la Generalitat Valencia.

| El protocol, i 'informe explicatiu que 'acompanya, han estat elaborats per
I'equip de la iniciativa diversitats: ruth m. mestre i mestre, cap d’iniciatives de
diversitat, i Sela Andreu Mufioz, técnica de diversitats. Des d’aci volem agrair
també la participacid i supervisio del treball realitzada per membres del
col-lectiu Lambda; per Victor Manuel Merino Sancho, professor de la
Universitat Rovira i Virgili i per 'equip que lidera Pep Devis Devis, professor de
la Universitat de Valéncia; perqué sense la seua col-laboracid, professionalitat i
compromis no hauria estat possible culminar aguest document.

Valéncia, a 27 de maig de 2019.

Valéncia,. {J./- t—““,l‘.Z..Q (S

LA SECRETARIA GENERAL
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