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Resumen 
Para las mujeres víctimas de violencia en las relaciones de pareja, en muchas 

ocasiones, es la Policía la principal forma de acceso al sistema legal.  Para que esto 
suceda, la actitud de la policía ante la intervención en los casos de violencia contra la 
mujer pueden jugar un papel determinante, por lo que es importante conocer qué 
variables pueden afectar o influir en estas actitudes. En este trabajo se considera el 
grado de implicación policial ante los casos de violencia contra la mujer, evaluado a 
través de una escala (Gracia, García y Lila, 2008): en el extremo inferior de esta escala 
se sitúan aquellos policías que presentan una preferencia general por la aplicación 
condicionada de la ley (es decir, dependiendo de la voluntad de la víctima de que se 
tomen medidas legales contra el agresor); en el extremo opuesto se sitúan aquellos 
sujetos que manifiestan una preferencia general por la aplicación incondicional de la ley 
(es decir, independientemente de la voluntad de la víctima de que se tomen medidas 
legales contra el agresor). El objetivo principal de nuestro trabajo es comprobar si el 
sexismo ambivalente (ideología compuesta por prejuicios hacia la mujer tanto hostiles 
como benevolentes) y la empatía (predisposición a sentirse responsable y preocupado 
por el bienestar de los demás, así como ser capaz de ponerse en el lugar de los otros) 
influyen en el grado de implicación policial ante la intervención en los casos de 
violencia contra la mujer en las rel la intervención en casos aciones de pareja. La 
muestra está compuesta por 378 agentes de la Policía Local (308 hombres y 70 mujeres) 
que se encontraban recibiendo formación básica durante la recogida de información. Se 
utiliza un diseño factorial de 2 x 2, encontrándose una interacción entre las variables 
empatía y sexismo ambivalente, de forma que, a mayor grado de sexismo y mayor 
grado de empatía disminuye la puntuación en el grado de implicación policial. 
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Ante la Violencia 
contra las mujeres en 

las relaciones de pareja

la Policía

Sus actitudes y 
respuestasUn elemento clave como puerta de acceso de las víctimas 

al sistema judicial (Jordan, 2004; Smeenk y Malsch, 2005) 

Un símbolo del nivel de tolerancia social y el umbral a partir 
del cual una conducta es considerada criminal (Holder, 2001; 

Gracia, 2004)

es

es

¿Influyen sobre las actitudes de la 
policía ante la intervención en casos 
de violencia contra la mujer en las 

relaciones de pareja? 

Únicamente aparecen diferencias significativas en las actitudes policiales hacia 
la violencia doméstica en relación con el sexismo benevolente (a mayor 

sexismo benevolente, menor tendencia a aplicar la ley si la víctima no está
dispuesta a denunciar). La empatía (baja o alta), no marca diferencias: tener 

capacidad de ponerse en el lugar del otro no parece relacionarse con las 
actitudes policiales ante la intervención en casos de violencia contra la mujer. 

• Tienen un importante efecto sobre la 
calidad y efectividad de las intervenciones
• Influyen la predisposición de la víctima a 

denunciar los hechos
• Inciden en la prevención de futuros 

incidentes
• Tienen un importante efecto en los 

sentimientos de satisfacción con la policía y 
el bienestar personal de las víctimas

(Apsler et al., 2003; Brown, 1984; Felson et al., 
2002; Wolf et al., 2003)

Escala de actitudes hacia la intervención policial en casos de violencia contra la mujer (Gracia 
et al., 2008): Escala compuesta por 8 escenarios que reflejan casos de violencia doméstica contra la mujer, de 
diferente grado de severidad. Se incluyen escenas de violencia psicológica, amenazas, diferentes grados de 
violencia física y ejemplos de reincidencia. Para cada escenario el sujeto tiene que decidir si: (a) aplicaría la ley (ej.
realizando un informe, presentando cargos, arrestando…), sólo en el caso de que la víctima esté dispuesta a 
denunciar a su agresor, o (b) aplicaría la ley independientemente de la decisión de la víctima de denunciar o no a su 
agresor. A mayor puntuación, mayor predisposición a aplicar la ley, independientemente de lo que haga la víctima 
(Punt. Máxima = 8; α de Crombach = .87).

Subescala de Empatía (Prosocial personality Battery de Penner, 2002): Esta subescala evalúa el grado 
en que el sujeto está predispuesto a experimentar empatía tanto afectiva como cognitiva, así como a sentirse 
responsable y preocupado por el bienestar de los demás. Es una escala tipo Likert, con cinco puntos de respuesta. A 
mayor puntuación, mayor sentimiento de empatía (α de Crombach = .75).

Inventario de Sexismo Ambivalente (ASI, Glick y Fiske, 1996): Escala tipo likert de 22 items, con seis 
puntos de respuesta, que evalúa el neosexismo o sexismo ambivalente, definido como una ideología compuesta por 
prejuicios hacia la mujer, tanto hostiles como benevolentes. La escala está compuesta por dos factores: Sexismo 
Hostil, que evalúa una actitud antagonista hacia las mujeres, donde estas son vistas como inferiores y que pretenden 
controlar a los hombres (α de Crombach = .91). El Sexismo Benevolente se define como una actitud de 
“caballerosidad” hacia la mujer, donde se la limita a ciertos roles, manteniéndose sentimientos positivos hacia ellas. 
Esta actitud es sexista en la medida en que se ve a las mujeres como criaturas débiles que necesitan de la 
protección del hombre (α de Crombach = .86). A mayor puntuación, mayor sexismo. El alpha de Crombach para la 
escala total es .91.

INSTRUMENTOS

Tabla 1. Diseño Factorial 2 x 2  independiente para 
Actitudes Policiales hacia la violencia doméstica

.965.002Empatía × Sex. Benevolente

.00022.267Sexismo Benevolente

.332.945Empatía

pFFuente de variación

Tabla 2. Diseño Factorial 2 x 2  independiente para 
Actitudes Policiales hacia la violencia doméstica

.0364,410Empatía × Sex. Hostil

.00112,148Sexismo Hostil

.398.717Empatía

pFFuente de variación

En condiciones de Alto Sexismo Hostil es indiferente si los niveles de Empatía 
son altos o bajos. Sin embargo, en condiciones de Bajo Sexismo, los niveles 

elevados de Empatía parecen tener un importante efecto en la tendencia de los 
policías a intervenir y aplicar la ley, independientemente de que la víctima esté

dispuesta a denunciar. 
Sería importante tener en cuenta estos resultados de cara a la selección de la 
policía; sobre todo en el caso de los grupos especializados en la intervención 

con víctimas de violencia doméstica 

Únicamente hay diferencias significativas (pruebas pot hoc) entre los grupos 1 (S. H. Bajo-E. 
Alta, Media = 5.56) y 2 (S.H. Alto-E. Baja, Media = 4.36) (p = .007) y entre los grupos 1 (S. H. 

Bajo-E. Alta, Media = 5.56) y 3 (S. H. Alto-E. Alta, Media = 4,00) (p = .001)

 


