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INTRODUCCION:

La Empresa Socid es presentada como una de las edrategias  para contribuir &
desarrollo de espacios de paticipacion e induson activa Es condderada tanto como una
dternativa organizeaciond como una edrategia de produccion de fuentes de trabgo, que s
bien en forma incipiente, comienza a expandirse como dterndiva frente a la criss dd
Estado de Bienedtar y alas inequidades generadas por € mercado.

Digamos que la Empresa Socd puede ser condderada como  una propuedta
dternativa a la criss dd moddo socid de bienesar que a través de un esfuerzo civico y
lidario, como  una recompodcion dd nexo entre lo econdmico y [o humano, rdanza una
pergoectiva en la cud prevdecen vaores tdes como la reciprocidad, la sogenibilidad y la
solidaridad, diferenciéndose de los Sstemas socides usudes de proteccion socid  plblica
(asigencdismo), patiendo de una concepcon de suyeo  radicAmente didinta, pues
concibe d hombre como un sujeto activo, protagonista, hacedor de su propio proyecto.

Ege desafio propone, patiendo de un mundo asociaivo, rescaar una efera de
accion socid en la que s pueda definir claramente d Proyecto Socid que s requiere
dcanzar con una identidad propia, convirtiéndose en un medio para producir socidizacion,
crear y multiplicar d intercambio socid, generar interaccion, fomentar cooperacion y lazos
socidesy solidarios entre los actores intervinientes.

Rexcata ad los beneficios de la asociacion como un medio para edificar la dignidad
humana, una sociedad con iguddad de oportunidades para todos. En lItdia asi como en
Egpalla, eda experiencia eta muy desarollada Se pate de la importancia actud de la
participacion optimizada por la asociacion.

CONCEPTOS FUNDAMENTALES:

=z Tienen formas juridicas vaidbles segin los diferentes  paises  (cooperatives,
asociaciones, etc)

== Las actividades se organizan en torno a una dindmica empresarid.

== Las utilidades se invieten en la redizacion de objetivos socides en d maco de las
actividades de laempresa, y no para beneficio dd capitd.

== Las partes estan directamente involucradas y son mas accionistas.
== Participacion y Organizacion democrética de laempresa

== Objetivos econdmicosy socides

=2 |NNovacion econdmicay socid
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=« Respeto alas reglas del mercado.
2 Vitdidad econdmica
=2 Hnandamiento mixto, con un nivel devado de auto-financiamiento.

Pueden sefidarse dgunos aspectos 0 caracteridicas especificas de las Empresas
Socides taes como:

72 Se propone objetivas econdmicosy socides

7 Incduye a personas con dificultades en € mercado de trabgo y proporciona
cgpacitacion y formacion parad trabajo desde la Empresa Socid.

72 Gengra asodidiviamo productivo, tanto objetiva como subjetivamente, creendo més
entramado socid y generando bienes que puedan generar més bienes.

72 Generaconfianzay lazos de cooperacion.
72 Garantizalaiguadad de oportunidades evitando cudquier tipo de discriminacion.

7 Trandorma en sujetos de productivided y credtividad a quienes no pueden llegar a
Ser Ujetos de credito, 0 s0lo son qujetos de programas de asstencia ocid.

72 Es una respuesta a necesdades colectivas no satisfechas, a través de la produccion
de bienesy sarvicios tradiciondes e innovetivos.

22 Ampliad @mbito de lo comunitario a espacios compartidos con  mercado.
72 Las actividades son organizadas drededor de una dinamica empresarid.
72 Sebasaen d empleo de fuerza de trabgo intensiva mas que de capita.

7 Sus miembros esan directamente involucrados, no son  accionistas, SN0 que
participan activay democréticamente en laempresa.

72 Respeto alas reglas de mercado.
72 Promueve lainnovacion econdmicay sodd.

72 Se basa en financiamiento mixto, Sendo lametad autofinanciamiento.

ACTIVIDADES PRINCIPALES

== INSErcion de personas con dificultades en & mercado labord, a tarveés de una formacion
en d lugar de trabgo.
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== Respuesta a las necesdades colectivas no sdisfechas, a través de la produccion de
bienes y savicos (actividades tradiciondes - savidos de proximidad - y actividades
innovadoras) que respondan a nuevas neces dades de |a sociedad.

== Actividades con d gporte de fuerza-trabgo (en inglés "labour-intensve') mas que de
capitd.

Como  dtendiva organizacond ~ pemite  concretar  objetivos  socides,
promociondes y comunitarios, propone una edrategia de produccion de espacios de
encuentro y de inclusén de pesona y grupos en Stuacion de desventga o excluson, a
través de la produccion de fuentes de trabgo y de derechos socides teniendo como
objetivos

7? generad una promocion labord austosodenible que fadlite la autonomia de las
personas,
72 fadilitar d acceso d trabgo como factor esencid de la conservacion de la saud;

7 impulsy la cultura dd emprendimiento como enfoque proactivo para resolver la
marginacion, buscando dternatives y superando la pedvidad de la eypea de
soluciones.

Se conviate en un medio paa soddizar y reodidizar a los sujetos dafiados por
diferentes problematicas socides (desempleo, discapacided, enfermedad, etc). Significa
crear 'y multiplicar @ intercambio socid entre diferentes actores, generando un espacio de
aticulacion entre las persones que han ddo exduidas, € gobieno (naciond, provincd,
municipd), laempresa privaday las organizaciones no gubernamentales.

Como edrategia de produccion de fuentes de trabgo y de derechos la Empresa
Socid coea egpatios de trdbgo emprendedores, compatidos SOlidariamente  y
democrdicamente por un grupo que crea 0 genera ciudadania, por la ganancia de unos
derechos que s desarollan teniendo en cuenta y potenciando las capacidades de las
personas que han dSdo dafiadas por problemas socides, sufrimientos persondes u otro tipo
de handicap.

Desde eda perspectiva la Empresa Socid aticula la promocion socd, la re
insercion labord 'y la generacion de beneficios econdmicos desde un enfoque proactivo,
dando lugar a una cultura dd emprendimiento y generando y recreando redes sociales
slidarias. La inddacion de eda edrategia supone una transformacion ded discurso y las
précticas indituciondes, trandforméndola y evitando la inditucondizacion estigmatizante
y exclusora

Actudmente la Facultad de Derecho, la Municipdidad de Grd. Pueyrredon
(Secretaria de la Produccion) y nuedra Facultad de Ciencias de la Sdud y Servicio Socid
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edamos trabgando con d Lic. Paolo Sabbatini, expeto dd Programa Integrado de
Cooperacion Técnica dd Ministerio de Asuntos Exteriores de la Replblica Itdiana, en d
marco de un acuerdo de cooperacion para la promocion de la edrategia de la Empresa
Socid como dterndtiva de induson activa de los grupos en Stuadion de vulnerabilidad 'y
exdusonsodd.

El propésto es comenzar a inddar € tema en nuedtra ciudad y en todas agqudlas
organizeciones, funcionarios, profesondes y técnicos interesados en la temdica dd
desarollo de Empresss Socides y debair dgunos contenidos y  orientaciones
metodolGgicas que orienten tanto su concepcidn como la promocion de la edrategia de
formacion de Empresas Socides en d terreno.

Nuestro Equipo de Invedtigacion, EIEM, ha paticipado ademés, en la Comunidad
Vdendana junto con la Universdad de Vadencia, en reuniones con Empresss de edas
caacteridicas cuyos resultados son dtamente positivos. Por mencionar uno de dlos, s
puede afirmar que en ambos paises (Itdia y Espafia) no exige mortdidad en edte tipo de
empresas que, no SOlo perduran y crecen, Sno que e van incrementando afo tras afio. No
exigen aln investigaciones que nos ofrezcan conocer las causas y/o motivos que hacen que
las mismas s condituyan en una dternativa vdida y viable pero probablemente eté muy
rdacionado con la findidad y caracteridicas de las migmas, las cudes paten de un
concepto  diferente  de competitivided y eficencia (asociacionismo 'y solidaridad Vs
Individudismo;  voluntariado como cooperacidon no como filantropia). Por otra pate, €
Lic. Paolo Sabdtini, con quien continuaremos trabgando en d proximo afo, nos brinda d
dato de que exigten 60.000 empresas socides en Itdiay que se crean 200 por afio.

Obviamente, no escgpa la necesdad de penssr en y desde nuedtra redidad para
poder, dede dli, andizar entre todos los actores involucrados e interesados en eta
dternativa, la propia forma juridica y caracteridticas que deberdn tener las Empresss
Socides. Pensamos, por gemplo, que ademas de personas con capecidades diferentes, en
nuestro pais hay 5 millones de personas que s encuadran dentro de 1o que = denomina
mercado informd.

El objetivo primario de una Empresa Sodid es € de mgorar las condiciones de vida
de la comunidad, por encdma de la obtencién de ganancias financieras, y, por € contrario,
agpirando a generar excedentes para reinvertir en funcion de las necesdades de la
comunided. Carece de animo de lucro y busca satifacer d interés publico. Apunta d
meoramiento continuo de la cdidad de vida a través de procesos de gorendizge y
cgpacitacion, que desarrallan y fortalecen d capitd humano de la comunidad.

Como ya dijéramos € desarrollo de la edtrategia de Empresa Socid es un fendmeno
relaivamente novedoso, pero en expansdn, que, por lo tanto, ain requiere la congtruccion
de un corpus tedricoconceptud compartido, as como d desarollo de edraegias
adecuadas para la identificacion y ssematizacion de informacion edtadigtica, tanto a nive
neciond como internaciona. Por otro lado, no se cuenta con demasiados antecedentes en
rdacion con la daboracion de marcos legdes y formas juridicas adecuadas a esta nueva
forma de organizacion socid, y son escasas y auin muy recientes las experiencias concretas
de articulacion efectiva con € sector privado.
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La expeiencia acumulada hesta @ presente, fundamentalmente en Itdia indica la
rdlevancia dd Tercer Sector paa d desarollo de eda edrategia, en forma articulada e
integrada con € sector publico y con la empresa privada. El Tercer Sector gparece en esta
dianza como d aticulador entre las necesdades de la comunided, dd Edado y dd
mercado, estableciendo nuevos vinculos y fortaeciendo @ epiritu de cooperacion.

El Tercer Sector s autodefine como d amhito en d que s desenvudven los
movimientos y los sujetos dd voluntariado, las asodaciones y la cooperacion socid. La
tarea de reorganizacion de la sociedad es una tarea propia de los ciudadanos, se trata de la
union de ciudadania actuando locamente, respondiendo a necesidades globdes

[1. LINEAMIENTOS PARA LA PROMOCION DE LA ESTRATEGIA DE
EMPRESAS SOCIALES

Dichos lineamientos han sdo eaborados por € Lic. Paolo Sabbatini junto con los
Ministeriosde Trabajo y de Desarrollo Social de nuestro pais.

Se proponen agqui dgunes orientaciones, actividades y dterndtivas de organizacion dd
trabgo para la conditucion de Empresss Socides. Su propdsto es gportar una herramienta
que oriente d trabgo de quienes se interesen en @ desarollo de esta edrategia de inclusion
socid, no debe s condderada como una propueda taxativa y rigida, Sno como un
digpogtivo dindmico que a traves de su implementacion se recrerd y goortard nuevas y
mejores précticas en relacion con € desarrollo de Empresas Socides.

Se sugiere la organizacion de la tarea a patir de “momentos’, que como su nombre lo
indica no son condderados etapas secuencides a desarrollar, Sno acciones necesarias para
la inddacion y promocion de la edrategia de ES. Eos momentos se diferencian en sus
fines anditicos y expogtivos teniendo un cieto orden logico, pero guardando entre s
relaciones e interacciones que e entrecruzan, e articulan y se retrodimentan en € trabgo
sobre d terreno.

MOMENTO 1 - PRESENTACION E IMPLEMENTACION DEL TEMA EN EL
AMBITO LOCAL

72 Rdevamiento de informacion para la caracterizacion dd ambito locd. Revison de
fuentes secundarias de datos.

7 ldetificacidn de informanttes dave, tanto  gubernamentdes como  no
gubernamentales.

7 Contacto con  adtoridades locdes, organizaciones no  gubernamentaes,
organizaciones de bae representativas para la difuson y discusén a cerca de la
temaica de la Empresa Socid como edraegia de incduson activa de la poblacion
en Stuacion de pobrezay vulnerabilidad socid..
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7 Ddfinicion y daboracion de una edrategia de difuson y senghilizacdon en la
comunidad sobre d tema.

7 Senshilizacddn comunitaria paa la generacidn de edrategias de  indusion
recuperando vaores como la cooperacion, la solidaridad, € compromiso sodd, la
incluson, laautonomia, etc.

72 Creacion e inddacion de espacios de encuentro desde los cudes cawocar a los
beneficiarios potencides.

MOMENTO 2 - DIAGNOSTICO DE SITUACION

7 ldentificacion y caacterizacion de la poblacion objetivo: sUjetos y/o comunidades
dravesadas por la exdusdn en bae a diferentes agpectos pobreza, adicciones,
desocupacion, enfermedad, etc.

7 ldentificacion y caacterizacion de las redes socides, organizatives exisentes
rdevamiento de los actores locdes relevantes plblicos y privados vinculos 'y
articulaciones exigentes y potenciales.

72 Andissy diagndgtico del mercado locd.

7 ldentificadon de expeiencias de autogestion, emprendimientos  productivos,
cooperativas, ec. Andids y caacterizacion de edas experiencias, factores
asociados a su éxito o fracaso.

MOMENTO 3 - CONFORMACION DE ESPACIOS DE ENCUENTRO

72 Convocatoria ala participacion en los espacios de encuentro.

72 Sodenimiento y fortdecimiento de los egpacios de encuentro (grupos de reflexion)
Recuperacion de vdores, resgnificacion de las problemétices que los afectan.
Congtruccion de vinculos

72 Introduccidn de concepto de empresa socid (ES) como estrategia de indusion.
72 Reato de experiencias y/o iniciativas de empresa socidl.

MOMENTO 4 — CAPACITACION Y DISENO DE PROYECTOS DE EMPRESAS
SOCIALES

72 Andids de Stuacion a través de procesos participativos convocartes de los grupos
de reflexion. Revigdn y andiss critico dd diagnddico redizado en la Etgpa 1.
Identificacion de problemas especificos de la poblacion objetivo. Identificacion de
edrategias, proyectos para dar respueta a los problemas  sdeccionados.
| dentificacion de fortdezas y debilidades, amenazas y oportunidades.

72 Inicio de un proceso de cgpacitacion de emprendedores en forma smultanea a la
dinamica de los grupos de reflexion. Libre eeccidn/decison de formar pate de
proceso de cgpacitacion.
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Revison y redefinicdon de los problemas y proyectos en funcion de la pergpectiva
de ESy de proceso de capacitacion. Sdeccion de proyectos.

Dissfio definitivo de los proyectos formulacion, daboracion dd  presupuesto, plan
de negocios definicion de edrategias de marketing y comercidizacion. Previsdn
paralageneracion de un fondo solidario parafinanciar nuevos emprendimientos.

Andiss de los proyectos viabilidad y factibilided en rdacion con d diagnéstico del
mercado locdl.

| dentificacion de fuentes de financiamiento.

BUsqueda de asdencia técnica paa la implementacion de los proyectos
seleccionados.

Busqueda de financiamiento para laimplementacion de los proyectos.

MOMENTO 5 — CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE LAS EMPRESAS
SOCIALES

»

”

Condtitucion de laEmpresa Socid.
Definicion dd dissfio organizativo de la Empresa Sodd: didribucion de roles
responsabilidadesy funciones.

Elaboracion de las reglas que regulan la dindmica de la Empresa Socid. Manud o
reglamento interno (estatutos).

Programecion y conditucion de las unidades productivas. Desarrollo de un plan de
trabgoanud.

Puesta en marcha de |os proyectos.

Rerodimentacion  de  los  emprendimientos y  generacion  de  redes  de
emprendimientos.

Evauacion y monitoreo delagecucion y del vaor socid agregado.

Control de cdidad de |a produccion.

Para findizar, cabe sefidar que la implementacion de cada uno de estos momentos

requiere @ disefio de herramientas metodoldgicas especificas, tdes como: una guia para €
diagnddico, daboracion de maerides de comunicacion socdd paa la difuson y
senshilizacion, un manud orientador del trabgo de convocatoria y coordinecion de los
epacios de encuentro, marices para la identificacion y la priorizacion de los problemas,
Quias parala formulacion de proyectos, ec.
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Mar co Tedrico-epistemoldgico de encuadre para la I ntervencién en Empresasy
Organizaciones. Equipo EIEM

Encuadre Tedrico Epistemoldgico del cual se parte

B equipo de investigadores pate de la necesdad de condruir y reorganizar en
forma consciente la concepcion que e tiene dd trabgo socid. Un trabgo socid que tiene
au fundamento cientifico, € ser cgpaz de aender problemas as como de impulsr
transformaciones en la organizacion socidl.

Conceptos  tdes como Comprensdn, Coopeaacion  Intdigente, Exterioridad e
Interiorided, Intenciondided, Explicacion  Intenciond, nos dgan de una concepaion
podtiviga condderando a la profesdn como una disciplina dentifica que puede redizar
una actividad experimentd donde, més dla de lo descriptivo, puede plantearle a la redidad
preguntas y estudiar laformaen lacud laredidad responde a nuestra préctica controlada.

Nuestra concepcion se basa y se ingpira en la vdoracion de la igualdad humana o
cud no trata de cuedtiones edadisticas Sno que condste en d reconocimiento a todo ser
humano dd derecho a darse sus propias orientaciones de vdor y vida, dentro de los limites
de la convivenda y de la redizacion de su propia dignidad. Ademas contiene la idea de que
e sUjeto es en gran parte producto de su historia, que es diferente a la de otros y que eso lo
gooyao lo limita

Desde ningin angulo puede d trabgo socid aceptar la hipdtess de un traamiento
técnico esquematico delaredidad socid.

Ahora, ¢cOmo s desardlla una actividad dentifica en procesos particulares,
abiertos y didécticos como son los humanos, y que incduyen susancidmente universalided,
(sentido)?

Como primera respuestas, podria afirmar que la cientificidad de nuestra profeson se
basa precisamente en d mango acertado de los universdes (conceptos. conocimientos
socides asumidos criticamente) en lainvestigacion.

Para llegar a comprender una dtuacion socid problemédica y definirla como un
problema a resolver, tanto como para llegar a comprender los errores en un sSstema
indituciond, €tc, es imprexcindible como en cudquier otto caso dd conocimiento
cientifico, dominar criterios criticos sobre @ asunto, tanto de conocimientos como de
conceptos.

Es caacteridica de toda ciencia la condruccion de su objeto y con dlo, €
desarrollo de su método y cierta demarcacion de su campo.

Nuestra profeson sabe que no se relaciona con una parte dd hombre sno con una
unidad. Todos los aspectos de hombre esén centrdmente dentro de las preocupaciones de
la praxis profesond; pero lo estan como metas u objetivos'y no como objeto de accion.

B dributo esencid que define d hombre especificamente es que piensa. Esta
caacteridica es tan basca y esencid, esa tan unida d s persona, que tiende a ser
olvidada. El hombre piensa sobre la redidad, sobre su propio ser, sus vinculos sobre la
sociedad. Es raciond, dispore de universdidad intrinseca y cgpacidad de trato categorid
con las cosss.

Es esta diferencia especifica la que hace que para  hombre hasta sus sentimientos,
impulsos y soddidad, deban s comunitariamente e individudmente daborados.  Vivimos
en una cultura y ademéd tomamos poscdon frente a la misma Vivimos en un mundo y
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ademas creamos mundo. Ni la rdacion con la redidad ni con nosotros mismos es primaria,
como le sucede d animdl.

BH s humano pienss, sopesa poshilidades y motivos, gerce libertades, hace
cencia, ate suefia, Yy genga una redidad y una higoria Tanto grupd, como
colectivamente, debe eaborar condantemente soluciones para sus problemas, (vinculares,
econdmicos y de adgptecion ante las egpas de su exigtencia, proyectos de vida, de
convivencia, de s como persona y de redizacion junto con otros. No exige una receta que
indique como vivir, dependemoas de pensamiento.

Eda dimensdn dd hombre como ser pensante en debate con sus circungancias, es
lo que condituye @ objeto especifico dd trabgo sodd. Es la unidad actuante y consciente
del ser persona.

Sabemos que hay Stuaciones que pueden favorecer 0 no, jugar en contra, en la
poshilidad dd ser humano en desdlegar su raciondidad. Los problemas vitdes aentan
contra la integridad biolégica y disminuyen gravemente las redes vinculares sanes. Pensar y
proyectar (nuestro recurso supremo) puede resultar en ocasones, muy dificil. El hombre en
edado de necesidad tiende a fijarse d presente, "vive d did', indituyéndose adgo as como
una culturade no pensar mucho porque no vae la pena

Por esto no condderamos fécil superar problemas socides, pero nos basamos en la
hipétess de que cuando es poshble lograrlo, tato en d plano més individudizado como en
e politico sodd, depende de la  movilizacion y desardllo de las capacidades intdigentes
del sujeto como persona.

Sendo ad, paa d trabgo socid @ objeto de gplicacion € sUjeto como s pensante
(persona), lametodologia de andisis y accion esla de lacomunicacion racional.

Condderamos que esta forma es la Unica via adecuada para comprender d
smgante, sus drcundancias y d mundo que compatimos con d, difiiendo sengblemente
de lade las distiplinas naturdes.

La actividad préctica ddl trabgador socid no es compulsva desde lo externo, ni s
basa en la seduccion demagdgica, ni presonando ad sujeto u otres formas represivas
exigentes, es redizada desde € método profesond razonando con € sujeto involucrado.

La comunicacion raciond es d nervio metodologico centrd dd trabgo socid, €
medio utilizado para lograr transformaciones desegbles. Y también es un fin profesond, en
la medida en que busca contribuir a fortdecer un mundo de comunicacion raciond 'y
cooperacion intdigente. El trabgo socid se caacteiza  por buscar la resolucion de
problemas y la trandormacion de dtuaciones socides, basdndose en una reacion
dialogica

Esdamos uniendo ademas, |0 que € postiviano trad de sgpaar: la denda y las
vaoraciones.

El caracter transformador de esta comunicacion consste en e examen
racional participativo de los condicionamientos externos, positivos y negativos, que
gravitan sobre la dtuacion; de los recursos y capacidades, (practicas, afectivas,
innovadoras, etc.) internas dd sujeto, (tanto activadas como potenciales); de la
justeza, pertinencia y jerarquizacion de las necesidades sentidas, de la utilizacion méas
acertada de los recursos comunitarios disponibles; y del orden de prioridades,
aprecios y valores con que € sujeto enfoca la realidad y su propia existencia. Es decir,
qgue € analisis criticoracional realizado en forma dialdgica y participativa, constituye
el nucleo central metodologico ddl S.S. profesional.
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BH trabgo socid edablece una racondidad humana como demento centrd, y
manga dicho concepto no sBlo como intdecto préctico (técnica dd pensar), sino también
como razon o unidad dd sujeto pensante, la persona (Kant). Un trabgo socid que mas
tarde supera d raciondismo individudiga (Hegd) y e introduce en la modernisma teoria
de la cooperacion intdigente de G.Meed.

Caracterizamos d paradigma (base filosdfica que sudenta, organiza y orienta a una
cencia ) dd cud patimos en trabgo socid como HumanigaDidéctico. Paradigma
orientador: € humanismo.

Definicdidn de humanismo en que nos basamos @ reconocimiento de todo hombre
como un fin en 9§ misno, es decir, la persona portadora de universdidad, de condencia
Ad, = dirmalaiguddad radicd de ladignidad humanaen cadauno.

Podemos coincidir con d podtivismo en la exigenda de observadion critica no
prguidada, pero no acordamos en la idea de obsavacion neutra de los datos ded
postivismo socid. No podemos aceptar la exigencia de diminacion de las vdoraciones
como garantia de objetividad

Podemos encontrar dgunas coincidencias con € paradigma funciondisa  El
trabgo socid contiene un interés profesond en contribuir a reforzar y megorar las formas
de integracion en la sociedad. Orienta gran pate de su accién en la direccon de una
integracion de la comunided como td y de los individuos que companen a la misma
También puede compartir como dgo desssble, @ buen funcionamiento de la sodedad y de
s indituciones. Sin embargo la profeson no acepta d punto de vida funciondigta que
pone por encdma dd individuo d fundonamiento de la sodedad, ya que un Ssema dado y
us ditintos aspectos, tiene sentido S satisfacen d hombre como hombre.

En rdacion d maxiano no dgamos de conddera € peso de las reaciones de
produccion y de las injudicias socides, pero d maxismo higdrico s sgpaa de nuestro
punto de viga debido a la renuncia préctica y tedrica d humanismo, cdificandolo de
ideologia y burguesa y porque suspende la importancia de la vida cotidiana y la confianza
en la ocondruccion consciente de la iguaddad, imponiendo en cambio una expectdiva
cientificorevoludonaia de cambio, que pemiti6 a muchos definir d trabgo socid como
ago conservador, por su gpego alo concreto.

B trabgo socid se define por su golicacion d trabgo cotidiano y la aencion de
necesidades humanas concretas.  Su aspiracion a través de esto, es la dd crecimiento de
Ujeto socid en su conciencia, de ampliar cada vez mas la goropiacion de mundo por
hombre, por todos los hombres. Para tdes fines, nuestra profeson ha puesto toda su
confianza en la educacion socid podble (Sn que eto  implique tibieza dgund), sSno
asumir la responsabilidad propia en las condiciones de la redidad, y también las tendones y
frudtraciones de todo tipo.

Kant concibe d hombre libre en dos sentidos didécticamente vinculados entre Si.
En primer lugar, es libre por su cgpacidad de disanciarse de sus tendencias e intereses, y en
segundo lugar, por su capacidad de poder orientarse por la razdn, es decir, por principios
generades representaivos de o humano universa. Reconoce en d hombre la cagpacidad de
asumir universdidad. Cuando hago lo que debo hacer, cuando mi voluntad s aiene a la
razdn y no a las preferencias e indlinaciones, hago 1o que interpreto que todo hombre como
hombre haria en mi lugar. "Obra de td forma que uses la humanidad, tanto en tu persona
como en la de cudquier otro, sempre como un fin en s migmo, d mismo tiempo y nunca
olamente como un medio”.
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Por su condicion raciond @ hombre no es una csa, Sno un legidador en € reno
de los fines en s mismos. No tiene precio sno dignidad, 1o que hace dd respeto la base de
lardacion con 4.

Pogteriormente Hegel perfecciona claramente la didéctica yo-otros, es decir la
comunidad ocomo principio  explicativo, con enormes conscuencias para la  vida
contemporanea. El § mismo se condituye en forma mediaa, es una vudta sobre s que
pasa por la comunidad. De eda manera cuando yo pienso, no esoy deliberando con un
principio neutrd en mi, la razdn, sno con la comunidad en mi. La comunidad, € otro, me
condiituye como sujeto.

Dira Hegd que no dcanza con d reconocimiento de la comunidad en mi, Sno que
habra que daborar efectivamente una comunidad en comin con d otro. (Concepto de
comunidad concreta opuesto d de comunidad interior).

Es decir, que la comunidad €fectiva, red, no condituye un aspecto de mi
conclencia Sno una condruccion diddgica y activa con d otro. As la raciondided y la
mordidad s vudven socides la comunided se dabora confirma y trandforma por la
deliberacién comun en un proceso did éctico-higtérico.

Cdlingvood dabord en gran pate los mismos citerios metodolGgicos que
contiene nuedtra metodologia de invedigacion y que £ ewazan en la teoria de la
comprenson.

Nuestro autor didingue los asuntos humanos de las cosas de la naturaeza,
marcando la especificidad de la higoria y vinculdndola a la comprensidn de los asuntos
humanos, que involucran procesos de pensamiento en la accion. Introduce la idea de
proceso con Sus aspectos interdependientes de cambio y tiempo. Bl tiempo entendido como
procesn. Plantea que d objeto de la higoria no es una cosa mensurable Sno que es un
jeto que s define como interioridad pensante.

Eso es importante para nosotros porque en primer lugar encga con la teds
esencid  dd trabgo socdid que basa su accidn critica en conocimientos fundamentaes de la
comprengon de objeto socid

En segundo lugar exise una gran convergencia en la forma de captar los
fendmenosy laubicacion del investigador.

También es importante para nosotros d andiss de la sgnificacion dd pasado ya
que d trabgador socid no puede llegar a captar y definir una circungancia socid dada sn
compenetrarse  adecuadamente de los antecedentes historicos de la misma  Antecedentes
histdricos que muchas veces se cgptan como las causas determinantes, directas o indirectas,
del problema presente.

La higoria humana contiene una interioridad. Los sujetos en d devenir de «u
praxis a través dd tiempo, con sus agpiraciones ambiciones, proyectos, prguicios,
interpretaciones e idedes, van gestando actos que configuran luego un esqueleto vaciado de
toda subjetividad a estudiar desde lo externo.

Es imposhble entender la exterioridad de los acontecimientos sSn invedigar la
interioridad que lo susitd y lo puo en obra Por en d invedigador debe
metodoldgicamente involucrare y ponerse criticamente en d lugar de dicha subjetividad
actuante, ya que de otra manera intepretaria las cosas desde la suya persond
exclusvamente.
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La investigacion socid dd trabgo socid en cudquier nive de intervencion, tiene
en cuenta los factores externos observables 0 documentados, pero ademas, la investigacion
pasa indudiblemente por d sujeto. Etos dos planos se condicionan y explican entre S para
e savicio soad.

La entrevisa procura uno de los mgores medios para obsarvar € comportamiento
y las reacciones de una persong; y cas @ Unico medio para completar la comprenson de las
actitudes y sentimientos.

"La verdadera reaccion de individuo frente a su Stuacion por d hecho de que €
caso £ compone tanto de factores internos como externos, la gptitud de la persona para
heblar de sus sentimientos a8 como de los medios objetivos de la Stuacion, aumenta la
importancia de la entrevigd' Hamilton.

Nuestra disciplina busca dgo més que explicar y comprender, busca ademés
trandformar. Por e0 € conocimiento de la inteioridad dd sujeto es todavia més
importante. En definitiva pensamos que todo cambio socid se basa en un cambio dd sujeto
sodd.

Por otra pate la forma de invedigar d pasado como un pasado vivo, permite
comprendernos mgor, explicar mucho de lo que parece a primera vida inexplicable
consolidar y enriquecer nuestraiidentidad y abrir pergpectivas futuras.

B trabgo socid cuando invesiga un sujeto, una comunidad o un grupo culturd,
no puede dgar de condderar y actudizar € proceso histdrico que lo condituye como sujeto
de posihilidedes y adversdades.

Partimos de las siguientes hipétesis.

.Que la metodologia basca del trabajo social profesonal, la comunicacién racional,
congtituye una forma de accidn en la sociedad, con gran €ficacia transformador a.

Que esta eficacia transformadora se orienta principamente a la resolucién de
problemas socio-vitales, al meoramiento de formas de convivencia, a tratamiento de
manifesaciones de desintegracion social, y a la promocion del hombre y la
comunidad.

.Que esta metodologia del trabajo social basada en la comunicacion racional con su
objeto (sujeto), contiene como elemento central e crecimiento social de sujeto
involucrado, sobre la base de sus potencialidades disponibles y la movilizacién de
r ecur soscomunitarios.

.Que € crecimiento activo del sujeto social congtituye al mismo tiempo € principal
factor procesal de cambios, y @ cambio buscado como meta final.

.Que d crecimiento activo del sujeto social es dialécticamente insgparable de la
movilizacion de recursos sociales y de la transformacion de ethos comunitario
individualista.

.Que en este contexto debe entenderse por crecimiento social del sujeto, € desarrollo
de sus capacidades latentes en € sentido de su autoafirmacion, reflexividad y espiritu
cooper ativo.
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.Que es posble lograr transformaciones sociales significativas, sobre la base de la
activacion de la cooperacion social inteligente en la comunidad, con € méodo de
trabajo social.

Nuestro moddo no aiende a la forma tradiciond dd trabgo socd labord, en
cuanto a intervencion en dguin tipo de conflicto, control de persond o programas
complementarios tendientes a la recreacion, educacion, etc.

Enfocamos directamente a la rdacidn  Produccion-Factor  Humano-Organizacion,
inscribiéndose asl en @ espectro dd management, pero desde la perspectiva propia de la
filosofiadd trabgo socid.

Dexde € inicio sabemos que d s humano es un s digno, y que d trabgo es
actividad dd espiritu que no acepta por mucho tiempo su maogro, condituyendo as d
pilar de toda congtruccion inteigente, socid, solidaria, cooperdtiva productivay efectiva
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