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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Identificador : 4310375

Fecha: 15/12/2021

Universitat de Valéncia (Estudi General)

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Facultad de Economia 46035215

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Maéster

Planificacién y Gestidn de Procesos Empresariales

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Planificacion y Gestion de Procesos Empresariales por la Universitat de Valéncia (Estudi General)

NIVEL MECES

33

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

‘
o

Jestis Aguirre Molina

Jefe de Seccion de Planes de Estudio y Titulos

Tipo Documento

NUmer o Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

259728151

CARGO

MARIA ISABEL VAZQUEZ NAVARRO

Vicerrectora de Estudiosy Politica Linguistica

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

22674371M

CARGO

Francisco Mufioz Murgui

Decano

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

226302408

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préctica de laNOTIFICACION de todos | os procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Avenida de Blasco | béafiez, 13 46010 Valencia 690919095
E-MAIL PROVINCIA FAX

isabel .vazquez@uv.es VdencialVaéncia 963864117

1/54

(]
Q
s
[
o
c
9
[$]
©
o
=
B2
c
S
©
©
©
°
o
£
=
[%2]
joN
=
e
®©
c
[
ke
©
°
=}
O
o
)
©
o
2
®©
O
>
°
(]
o
(2]
o)
Qo
[
s}
c
e
@)
IS
o
>
©
5]
o)
o
o)
(2]
=
2]
o
=
e
c
o
Q@
Q
[
(]
=
=
9]
>
]
™
©
)
-
0
o)
IS
o)
IS¢
N
Y
<
™
N~
)
@
©
-
o
o)
©
<
©
<
>
[0}
O



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=464699158373422888551963

= Identificador : 4310375 Fecha: 15/12/2021
"_‘ ¥ GOBIERNO  MINISTERID
H3 "."' DE ESPARMA DE EDUCACION, CULTURA,
i A ¥ DEPORTE

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.
En: Vaencia/Vaéncia, AM 18 dejunio de 2021
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 4310375

Fecha: 15/12/2021

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO

Méster Master Universitario en Planificacion y Gestion No Ver Apartado 1:
de Procesos Empresariales por la Universitat de Anexo 1.
Valeéncia (Estudi General)

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Socialesy Juridicas

empresas

Administracion y gestion de

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universitat de Valéncia (Estudi General)

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

018

Universitat de Vaeéncia (Estudi General)

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

90

0

12

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

10 56 12
LISTADO DE ESPECIALIDADES
ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universitat de Valencia (Estudi General)
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

46035215

Facultad de Economia

1.3.2. Facultad de Economia
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

Si

No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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Identificador : 4310375

Fecha: 15/12/2021

35 35

TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 60.0

60.0

RESTO DE ANOS 36.0

72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 24.0 36.0
RESTO DE ANOS 24.0 36.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.uv.es/graus/normatives/Permanencia.pdf

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

454
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

CGL - Saber aplicar los conocimientos adquiridos 'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializadosy no
especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG4 - Poseer |las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habré de ser en gran medida
autodirigido o auténomo. Ser capaz de abordar problemas nuevos con nuevas herramientas alo largo de lavida profesional.

CGS5 - Adquirir un conocimiento integrador de las areas funcionales de una empresay de |os aspectos mas relevantes de su entorno
economico.

CG6 - Desarrollar y aplicar conocimientosy tecnologias en el contexto de la gestion empresarial.

CG7 - Andizar y resolver los problemas de gestion mediante la creacion y validacion de los model os adecuados a los diversos
campos de la actividad de |a empresa, como pueden ser la planificacion y control de la produccién, la gestion de inventarios, la
distribucion y logistica o la gestion de proyectos. Trabajar con los datos disponibles o posibles.

CGS8 - Desarrollar la habilidad de gestionar lainformacion, con especial énfasis en lainformacion cuantitativa. Disefiar
adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnol 6gica de la gestién.

CG10 - Proponer y/o identificar nuevas tecnologias'y evaluar su posible impacto sobre |os procesos actuales.

CG11 - Liderar, integrar y coordinar equipos de trabajo multidisciplinares encargados del andlisisy resolucion de problemas.

CG12 - Tener una actitud proactiva ante |os posibles cambios que se produzcan en su labor profesiona y/o investigadora.
3.2COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando |os propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcion de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debatesy discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos las conclusiones
més relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar Sus conoci mientos,
propuestas'y posiciones.

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar las situaciones real es como formul aciones mateméticas, especia mente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios complgjos.
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CE2 - Conocer las herramientas de optimizacién y simulacién disponibles en e mercado, su posible adecuacién alos problemas del
ambito empresarial y plantear €l desarrollo de nuevas aplicaciones.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara

CE4 - Desarrollar una perspectiva sistémica de cara alaresolucién de problemas y latoma de decisiones en € ambito empresaria,
fomentando la capacidad para descomponer en partes, sin perder lavision global teniendo en cuentalas interrelaciones en las partes.

CES5 - Habituar al alumno aanalizar larealidad desde un enfoque multidisciplinar, propio de las ciencias sociales en general y dela
economiaen particular.

CEG6 - Fomentar la aceptacién del cambio como algo connatural ala actividad econdmicay desarrollar en e alumno una actitud de
alertaante el dinamismo y laincertidumbre del entorno empresarial.

CE7 - Capacitar a alumno para buscar de forma activa informacion relevante sobre el entorno y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CEB8 - Fomentar una actitud criticay analitica, asi como una perspectiva orientada al futuro, sobre |a base de la anticipacion de
escenarios competitivos factibles.

CE9 - Desarrollar en el alumno las habilidades técnicas y analiticas necesarias para la toma de decisiones, con informacion
compleja eincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar la resolucién de problemas complejos, y la capacidad paraevauar las
implicaciones que las aternativas disefiadas pueden tener sobre |os diferentes actores implicados

CE11 - Comprender el entorno global en el que evolucionan las empresas internacionales.

CE12 - Conocer los distintos problemas de produccion y sus relaciones con otros procesos de la empresa.

CE13 - Conocer las herramientas de Gestion de Produccioén en sus diferentes niveles.

CE14 - Aprender allevar acabo la planificacion de un proyecto, su control y seguimiento efectivo.

CE15 - Ser capaz de definir sistemas de gestion de calidad y participar en el desarrollo e implantacion de planes de mejora.

CE16 - Gestionar archivosy sistemas de gestion de archivos, seleccionando las tecnologias mas acordes a las necesidades.

CEL17 - Obtener inferencias y conclusiones estadisticamente relevantes a partir de una fuente de datos.

CE18 - Conocer la oferta de herramientas y soluciones TIC existentesy e impacto de su implantacion en la empresa.

CE19 - Capacidad de analizar |as distintas componentes del sistemalogistico y de desarrollar model os especificos que se adapten a
las caracteristicas reales de una empresa.

CE20 - Conocer los productosy servicios financierosy su aplicacion

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO
Ver Apartado 4: Anexo 1.
4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOSDE ADMISI ON

4.2.1 Acceso

Requisitos de Acceso (articulo 16 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010): ¢Para acceder alas ensefianzas oficiales de méster seré necesario estar en posesion de un titulo universitario oficial
espafiol u otro expedido por unainstitucién de educacion superior del Espacio Europeo de Educacion Superior que facultan en el pai's expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de méster. Asimismo, podrén acceder los
titulados conforme a sistemas educativos ajenos a Espacio Europeo de Educacion Superior sin necesidad de la homologacion de sus titul os, previa comprobacion por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de forma
cién equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso por estaviano implicard, en ningln caso, la ho-
mologacién del titulo previo de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar |as ensefianzas de méster.¢,

4.2.2 Admision

El 6rgano responsable de la admision de |os estudiantes es |la Comision de Coordinacion Académicadel Master. La admision se hace de manera personaizada, teniendo en cuenta el curriculum y el expediente de la persona so-
licitante y de acuerdo con los parémetros globales que establecen las normas vigentes. También se tienen en cuenta los criterios especificos determinados por la Comisién de Coordinacion Interuniversitaria, que son:

+ Adecuacion del titulo de procedenciaal perfil de Master
Expediente académico
Experiencia profesional
Otros méritos: cursos, précticas, idiomas, carta de motivacion,¢,

Estos criterios son debidamente publicados para que estén accesibles para cualquier personainteresada. Dentro de |os criterios de admision cabe sefialar que aguellas personas interesadas en acceder a este Master, cuya lengua|
maternano sea el castellano, deben justificar un nivel de conocimiento de lalengua que les permita el seguimiento dptimo de las clases. Bien através de un documento acreditativo o bien poniéndose en contacto con los direc-
tores con el fin de establecer un procedimiento alternativo. Con respecto a criterio de grado de afinidad al titulo de Méster de latitulacion de procedencia. Se consideran como titulaciones afines las Licenciatura del &reade
Ciencias Béasicasy Técnicas (Mateméticas, Fisica, Quimica, Biologia), las Ingenierias Superiores (Industrial, Informética, Quimica, Electrénica, Organizacion Industrial,¢.) y las Licenciaturas en el drea de Economia (Economi
Administracién de Empresas, Empresariales,¢), y todos aguellos Grados que se desarrollen en estas tres &reas. A tenor de lo expuesto y atendiendo a los distintos criterios establecidos se adjuntala tabla de baremacion de las
distintas solicitudes recibidas utilizada por 1a Comisién de Coordinacion Académicadel Master. Tabla de baremacion

Formacion de partida titulo con ¢l que seingresay otros): hastas puntos
Calificacion media del expediente de atitulacion de acceso: hasta4 puntos (1-aprobado, 2- Notable, 3- Sobresalientey 4 Sobresaliente MH)

Experiencia profesional en éreas del Master: hasta 5 puntos

Otros méritos: hasta 2 puntos
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4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3.1 Organosy servicios de apoyo y orientacion en laUV

CADE: Servicio delaUV parael asesoramiento y dinamizacion de losyy las estudiantes mediante el establecimiento e impulso de programas de soporte personal al estudiante (ayudas al estudio, movilidad, asesora-
miento psicolégico, pedagdgico y sexol 6gico, programa de convivencia, gestion de becas de colaboracion, etc.) y de acciones paraincentivar la participacion, el asociacionismo y el voluntariado, asesorando la crea
cién y gestion de asociaciones.

OPAL: Servicio delaUV cuyo objetivo fundamental es potenciar lainsercion laboral de los graduados y postgraduados de la Universitat de Valéncia, desarrollando |as tareas necesarias con lafinaidad de relacional
de manera eficaz la ofertay lademanda, es, en esencia, un puente entre laformacién y la ocupacion.

ADEIT: Servicio de la Fundacion Universidad-Empresa cuyo objetivo fundamental es potenciar larealizacion de précticas externas desarrollando |as tareas necesarias con la finaidad de aproximar laformaciony el
empleo.

DISE: Servicio de Informacién y documentacion.

DPD: Delegacion parala Integracion de Personas con Discapacidad, desde donde se coordinan diversas acciones de ayuda personalizada, mejoras en las instal aciones de los centros, camparias de sensibilizacion, ac-
ciones de apoyo en ladocenciay evaluacion (adaptaciones curriculares, uso de tecnol ogias de ayuda, modificacion de tiempo de exdmenes, flexibilizacion del calendario académico, etc.).

Centro de Postgrado de la Universitat de Valéncia

4.3.2 Organos y servicios de apoyo y orientacion especificos del méster

Cronograma Actividad

Previoinicio de curso 4 loreferentea
ladocumentacion deinicio de curso  Creacion de una lista de , atravésdelacual, junto conlaweb y e aulavirtual

selestendrainformados.

Primer mes del curso R I i ¢ fin de atender al. d

Final docencia presencial en cada semestre Reunion con los estudiantes

Durante el curso de un h d onal parte de la Direccion del Master.

El servicio de ADEIT ( Fundacion Universidad Empresa de la UV) realizala gestion de la organizacion de las Practicas externas. Se realiza unajornada infor mativa, durante el segundo semestre, por parte del persona de
ADEIT paralaorientacion de los estudiantes en el proceso de eleccién de empresay desarrollo de |as Précticas, que se realizan en el tercer semestre.  Tutorizacion de |os estudiantes Segtin lanormativa dela UV, la Comision
de Coordinacion Académicadel Méaster debera asignar un Prof. Tutor del Master a cada estudiante, que ademés de orientarle y aconsejarle serd quien le dirijaen el Proyecto Fin de Méaster. La Comision de Coordinacion Acar|
démica asigna los tutores alos estudiantes teniendo en cuenta las Précticas en Empresay el temadel Proyecto Fin de Master que el estudiante vaarealizar. El Prof. Tutor del Méster de cada estudiante actuara como:

Prof. Tutor del Proyecto Fin de Méaster
Prof. Tutor de Universidad en |as Précticas externas

El Prof. Tutor del Méster debera ademés elaborar un informe sobre el seguimiento de las Précticas en Empresa por parte del estudiantey entregarlo ala Comision de Coordinacion Académicaa finalizar el curso. Ademés, cadg)
estudiante tendr& un Tutor de Empresa en |a organizacién o empresa en la que realice sus Practicas externas. Este Tutor ser& propuesto por laempresa.

Fecha: 15/12/2021

curso, del Campusy Universidad, Se les hara acto de entrega df

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
0 135
Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO

MAXIMO

0

13,5

Normativa reguladora en la Universitat de Vaéncia

Reglamento para la Transferenciay Reconocimiento de Créditos Aprobado por el Consegjo de Gobierno de 24 de mayo de 2011. (ACGUV 126/2011) = Exposicion de Moti-
vos La Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en su articulo 36. a), establece que el Gobierno, previo informe del Consejo de Universidades, regularélos|
criterios generales alos que habran de gjustarse |as universidades en materia de convalidacion y adaptacion de estudios cursados en centros académicos espafioles o extranje-
ros, asi como la posibilidad de validar, a efectos académicos, la experiencialaboral o profesional. El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la orde-
nacion de las ensefianzas universitarias oficiales, fijael concepto y los principales efectos de latransferenciay el reconocimiento de créditos en el contexto de las nuevas ense-
flanzas oficiales universitarias. El Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, modifica parcialmente el contenido de diversos articulos del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre.
Entre las modificaciones introducidas se encuentran |as que afectan al reconocimiento de créditos en estudios universitarios cuyo contenido se recoge en la nueva redaccién de
losarticulos 6 y 13. A lavista de la nueva redaccion dada a los citados articul os resulta necesario adecuar ala actual regulacion el Reglamentoparala Transferenciay Reconoci
miento de Créditos en estudios de Grado y de Méaster en la Universitat de Valéncia, aprobado en Consejo de Gobierno de fecha 16 de febrero de 2010 y, en consecuencia, apro-
bar una nuevareglamentacion. Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion El objeto de esta normativa es regular latransferenciay el reconocimiento de créditos en los estudios
universitarios conducentes ala obtencion de |os correspondientes titulos oficiales de la Universitat de Valéncia, de acuerdo con los articulos 6 y 13 del Real Decreto 1393/2007
de 29 de octubre y |as posteriores modificaciones introducidas por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, de conformidad con |es recomendaciones general es emanadas del
Espacio Europeo de Educacion Superior.  Transferenciade Créditos Articulo 2. Transferencia de créditos

Latransferencia de créditos implica que en el expedientey en los documentos académicos oficial es acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada estudiante, sein
cluirén latotalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en lamismau otra universidad, que no hayan conducido ala obtencién

de un titulo oficial. Latransferencia de créditos requiere la previa admision del estudiante/taen el estudio correspondiente.
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LaUniversitat de Vaeénciatransferird a expediente académico de sus estudiantes/tas todos | os créditos obtenidos de acuerdo con lo dispuesto en el apartado anterior.
En el expediente del estudiante/ta, debe constar debiendo la denominacién de los médulos, las materias o asignaturas cursadas, asi como el resto de lainformacion ne-
cesaria parala expedicion del Suplemento Europeo al Titulo (SET).

Los médulos, las materias o asignaturas transferidas al expediente académico de los nuevos titulos no se tendrén en cuenta parael célculo de la baremacion del expe-
diente.

En los supuestos de simultaneidad de estudios, no seran objeto de transferencia los créditos que el estudiante/ta haya obtenido en estos estudios, salvo que el estudiant
renuncie ala simultaneidad, por abandono de dichos estudios.

Reconocimiento de Créditos Articulo 3. Reconocimiento de créditos

Se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas oficiales, en lamisma u otra univer]
sidad, son computados en otras distintas a efectos de |a obtencién de un titulo oficial. Asimismo, podrén ser objeto de reconocimiento |os créditos cursados en otras en)
seflanzas superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos, alos que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Orgénica 4/2007,
de 12 de abril por laque se modificalaLey Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

Laexperiencialaboral y profesional acreditada podréa ser también reconocida en forma de créditos que computarén a efectos de la obtencién de un titulo oficial, siem-
pre que dicha experiencia esté rel acionada con las competencias inherentes a dicho titulo.

El reconocimiento se realizaré sobre la totalidad de la unidad administrativa de matricula, sea ésta el médulo, la materia o la asignatura, de acuerdo con lo establecido
en el plan de estudios. No sera posible el reconocimiento parcial de launidad administrativa de matricula

Articulo 4. Reconocimiento de créditos obtenidos en estudios oficiales universitarios conforme a anteriores ordenaciones.

En el caso de créditos obtenidos en estudios oficiales de la Universitat de Valencia regulados por el Real Decreto 1497/1987 o el Real Decreto 56/2005, el reconoci-
miento se realizaré teniendo en cuenta la tabla de adaptacién de créditos de |as asignaturas de dichos planes de estudio con las asignaturas de |os nuevos planes de esty
dio regulados por el Real Decreto 1393/2007 y el Real Decreto 861/2010 que modifica el anterior, que acompafian a cada memoria de verificacion de titulos de la Uni

versitat de Valéncia

En el caso de créditos obtenidos en otros estudios oficial es pertenecientes a anteriores ordenaciones, éstos se podran reconocer teniendo en cuenta la adecuacion entre
los conocimientos asociados a las materias y/o asignaturas cursadas por las siguientes reglas:

que el nimero de créditos, 0 en su caso horas, sea, a menos, e 75% del nimero de créditos u horas de las materias y/o asignaturas por las que se quiere obtener el re-

conocimiento de créditos, y

que contengan, a menos, el 75% de conocimientos de las materias y/o asignaturas por las que se quiere obtener el reconocimiento de créditos.

Quienes, estando en posesion de un titulo oficia de Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, Diplomado o Ingeniero Técnico pretendan acceder a ensefianzas conducentes a
un titulo de Grado perteneciente ala misma rama de conocimiento que su titulo de origen, segiin el anexo que acomparia este reglamento, obtendran el reconocimientd
de créditos de formacion basica que proceda con arreglo alo dispuesto en el articulo 13 del Real Decreto 1393/2007 y el Real Decreto 861/2010 que modifica el ante-
rior, sin perjuicio de aquéllos otros que puedan realizarse de acuerdo con €l apartado anterior.

En el caso de |os créditos obtenidos por |a superacion de cursos de doctorado regulados conforme a anteriores ordenaciones, éstos no podran ser reconocidos por mas
de 45 créditos ECTS en | os estudios de méster o periodo formativo del programa de doctorado.

Articulo 5. Reconocimiento de créditos obtenidos en titul os universitarios oficiales conforme ala actual ordenacion.

Podrén ser reconocidos los créditos superados en origen en cualquier materia, teniendo en cuenta:

La adecuacion entre las competencias, contenidos y créditos asociados a las materias superadas por el estudiantey los previstos en el plan de estudios de latitulacion
de destino.

A los efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia minima que debe darse para poder llevar a cabo el reconocimiento de créditos correspondientes sera de
un 75%.

Excepcional mente, se podré otorgar €l reconocimiento de créditos optativos de caracter genérico, si se considera que |los contenidos y competencias asociadas a las mg
terias cursadas por el estudiante/ta en latitulacion de origen, se adecuan alas competencias generales o especificas del titulo.

En el caso particular de las ensefianzas de Grado, €l reconocimiento de créditos debera respetar ademés |as siguientes reglas basicas:
Siempre que € titulo al que se pretende acceder pertenezca ala mismarama de conocimiento, serén objeto de reconocimiento al menos 36 créditos correspondientes a]
materias de formacion bésica de dicharama.

Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacion basica pertenecientes ala rama de conocimiento del titulo al
que se pretende acceder.

En ninglin caso podréan ser objeto de reconocimiento |os créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y méster.

Lo dispuesto en este articulo le serd de aplicacién también a los reconocimientos de créditos obtenidos en titulos universitarios extranjeros.

Articulo 6. Reconocimiento de créditos a partir de la experiencia profesiona o laboral y de ensefianzas universitarias no oficiales.

Laexperiencialaboral y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos que computaran a efectos de la obtencién de un titulo oficial, siem-
pre que confieran, al menos, el 75% de las competencias de las materias por |as que se quiere obtener reconocimiento de créditos. El reconocimiento de créditos por
este apartado debera redlizarse, con carécter general, respecto de las asignaturas contempladas en el plan de estudios como ¢précticas externas¢, La Comision Acadé-
mica o la Comisién de Coordinacion Académicadel correspondiente titulo determinaré el periodo minimo de tiempo acreditado de experiencia laboral o profesional,
requerido para poder solicitar y obtener este reconocimiento de créditos, y que en ningin caso podra ser inferior a6 meses.

El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de la experiencia profesiona o laboral y de ensefianzas universitarias no oficiales no podra ser supe-
rior, en su conjunto, al 15% del total de créditos que constituyen el plan de estudios.

No obstante, |os créditos procedentes de titul os propios podréan, excepciona mente, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior a sefialado en el parrafo an
terior o, en su caso, ser objeto de reconocimiento en su totalidad siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial.
La Comision de Estudios de Grado o Postgrado, a propuesta de la Comision Académicadel Titulo o de la Comisién de Coordinacion Académica respectiva, puede
aceptar la excepcionalidad sefialada en el parrafo anterior, siempre que | os créditos aportados para su reconocimiento correspondan a un titulo propio de la Universitat
de Valéncia, y se den las circunstancias requeridas para ello que se establecen en el articulo 6.4 del Real Decreto 1393/2007 modificado por Real Decreto 861/2010 dd
2 dejulio.

Articulo 7. Reconocimiento de créditos cursados en ensefianzas superiores oficiales no universitarias.

Podrén ser objeto de reconocimiento os créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales, siempre que quede acreditado que los contenidos de laformacién
superaday la carga lectiva de la misma sea equivalente a aquella parala que se solicita el reconocimiento.
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En el caso concreto de quienes acrediten haber superado estudios de formacion profesional de grado superior, se atenderé igualmente alo que a este respecto se esta-
blece en el articulo 44.3 de la Ley Orgénica 2/2006 de 3 de mayo de Educacion.

Articulo 8. Reconocimiento de créditos en programas de movilidad

Los/as estudiantes/tas de la Universitat de Valéncia que participen en programas de movilidad nacionales o internacionales, y hayan cursando un periodo de estudio er}
otrasinstituciones de educacién superior, obtendran el reconocimiento que se derive del acuerdo académico correspondiente.
Asimismo, serén objeto de reconocimiento los créditos cursados en ensefianzas oficial es reguladas mediante convenios o acuerdos interuniversitarios que asi 1o recojay
especificamente. En ambos casos, no seré necesario el informe establecido en el articulo 12.1.

Articulo 9. Reconocimiento por participacion en actividades culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidariasy de cooperacion En los estudios de grado
se podrd reconocer hasta un maximo de 6 créditos por participar en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidariasy de cooperacion,
no programadas en el marco del plan de estudios cursado, de acuerdo con lo establecido en la normativa estatal y en lareglamentacion propia de la Universitat de Valéncia. En
estos casos, |a formacion reconocida se computard como créditos optativos de latitulacion.  Procedimiento Articulo 10. Solicitud

Los procedimientos de transferencia o reconocimiento han de iniciarse ainstancias del/la estudiante/ta.
Las solicitudes para este tipo de procedimientos se han de presentar en el Registro del centro al que estén adscritas |as ensefianzas que se pretender cursar, en cual quiey
otro registro de la Universitat de VValencia o de los mencionados en el art 38 de laley 30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y de Procedi-
miento Administrativo Comuan.

El plazo de presentacion coincidira con el periodo de matricula de latitulacion que curse el/lainteresado/a

Lasolicitud deberdir acompafiada de la documentacién indicada en el articulo siguiente. En caso contrario, se concedera un plazo de 5 dias para completar la docu-
mentacion. Si, después de este plazo, no se ha aportado toda la documentacién se entendera que el/la estudiante/a desiste en su peticion, previa resolucion declarando
€l desistimiento.

Articulo 11. Documentacion

En el caso de solicitantes con estudios superiores espafioles que no hayan conducido a la obtencién de un titulo, que incluyan materias, actividades u otra formacion
paralaque se solicite reconocimiento, deberén aportar, en e momento de presentar la solicitud, los programas o guias docentes de las mismas y acreditar, en su caso,
que han solicitado el traslado del correspondiente expediente académico (estudios universitarios) desde el centro de origen ala Universitat de Valencia.

En los restantes supuestos se aportara Certificacion Académica Oficial (CAO), en la que conste la denominacion de las materias, programasy créditos de las mismas,
curso académico y convocatoria en que se superaron, asi como |as calificaciones obtenidas. En su caso, se aportard ademas el Suplemento Europeo a Titulo.
Laacreditacion de la experiencia profesional y laboral, deberé efectuarse mediante la aportacién de la documentacidn que en cada caso corresponda, preferentemente:
Certificacion de laempresa u organismo en el que se concrete que la personainteresada ha gjercido o realizado la actividad laboral o profesional paralaque se solicitq
reconocimiento de créditos, y el periodo de tiempo de la misma, que necesariamente ha de coincidir con lo reflejado en e informe de vidalaboral. Este informe acredi
taralaantigtiedad |aboral en el grupo de cotizacion que la persona solicitante considere que guarda relacion con las competencias previstas en |os estudios correspon-
dientes.

En caso de realizar o haber realizado actividades por su cuenta, certificado censal, certificado colegia o cualquier otra documentacion que acredite que el/lainteresa-
do/a han gjercido, efectivamente, |a citada actividad por su cuenta.

Laacreditacion de la superacion de estudios correspondientes a ensefianzas universitarias no oficiales, se efectuard mediante la aportacion de |a certificacion académi-
ca expedida por el 6rgano competente de la universidad en que se cursaron, el programa o guia docente de |as asignaturas cursadasy, en su caso, el correspondiente ti-|
tulo propio.

Para el reconocimiento de créditos en programas de movilidad se tendré en cuenta el acuerdo de estudios o de formacién y €l certificado de notas expedido por la uni-
versidad de destino.

En el caso de reconocimiento por participacion en actividades culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion, la documentacién acred
ditativa serala que establece el reglamento aprobado por la Universitat de Vaénciarelativo a este tipo de reconocimientos.

Para efectuar |a transferencia de créditos sera suficiente la presentacion de |a certificacion académica emitida por la Universidad de procedencia. En el caso de trasla-
dosinternos, el Centro receptor efectuard la transferencia de créditos teniendo en cuenta lainformacién académica existente del/la estudiante/ta en la Universitat de
Valencia

En el caso de estudios cursados en centros extranjeros de educacion superior de paises que no sean de la Unién Europea, |a citada documentacidn debera presentarse
debidamente legalizada, traducida por un traductor jurado a una de las dos lenguas oficiales de la Universitat de Valéncia, y ser original, 0 en su caso aportar copia de
lamisma para su cotejo en el momento de la presentacion.

No serd precisa la documentacién referida en los apartados anteriores cuando el reconocimiento se refiera a estudios cursados en la propia Universitat de Valencia.

Articulo 12. Resolucién

Son competentes para resol ver estos procedimientos el decano/ay director/adel centro al que estan adscritas las ensefianzas que se pretenden cursar, visto un informe
previo de la Comisién Académicadel Titulo correspondiente, en el caso de estudios de grado, o de la Comisién de Coordinacion Académica, cuando se trate de méste]
o doctorado. No serd necesario el mencionado informe cuando se solicite, exclusivamente, la transferencia de créditos ni en |os supuestos que se contemplan en el ar-
ticulo 13.6 de este reglamento.

El plazo méximo para emitir la resolucién seré de un mes contado desde la finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes. En el caso de que no se resuelva ex-

presamente en el mencionado término se entendera desestimada la peticion.

Contra estas resol uciones, la persona interesada podra presentar recurso de alzada ante el Rector de la Universitat de VValencia en el plazo de un mes contado a partir

del diasiguiente a de larecepcion de lamisma

Articulo 13. Efectos de la resolucion

En cualquiera de los supuestos anteriores, la Comision Académica del Titulo correspondiente, en el caso de estudios de grado, o la Comision de Coordinacion Acadé-
mica, cuando se trate de estudios de master o doctorado, determinard en la correspondiente resolucién qué mddul os, materias o asignaturas del plan de estudios le son
reconocidas. Asimismo, en dicha resolucién la Comisién podra recomendar al/la estudiante/ta cursar voluntariamente aquellas materias/asignaturas en que se aprecien
carencias formativas.

Laresolucién del procedimiento daré derecho ala modificacién de la matricula en funcién del resultado de lamisma. Los créditos reconocidos se incorporardn al ex-
pediente de |a persona interesada, especificandose su tipologia en cada caso, y sefialdndose el nimero de créditos y la denominacion de ¢reconocidog,

En el expediente constara la calificacion obtenida, que se obtendrd a partir de las materias objeto de reconocimiento, de acuerdo con |os siguientes criterios:
Reconocimiento de una materia a partir de otramateria: ala materia reconocida se le asignara la nota obtenida en la materia objeto de reconocimiento.
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Reconocimiento de una materiaa partir de varias materias: ala materia reconocida se le asignard una nota obtenida como media ponderada de | as notas obtenidas en
|las materias objeto de reconocimiento.

Reconocimiento de varias materias a partir de una materia: a todas las materias reconocidas se les asignara la nota obtenida en la materia objeto de reconocimiento.
Reconocimiento de varias materias a partir de varias materias: a todas las materias reconocidas se asignaré una nota obtenida como media ponderada de | as notas obte
nidas en |las materias objeto de reconocimiento.

Estas calificaciones, unavez incorporadas a expediente, se tendrén en cuenta para su baremacion.

Excepcion alo dispuesto en el apartado anterior son los créditos reconocidos por actividades universitarias de participacion, experiencia laboral o profesional, o por
ensefianzas universitarias no oficiales, que serdn incorporados a expediente de la persona interesada sin calificacion, por lo que no computaran a efectos de barema-
cion del expediente.

Todos | os créditos obtenidos por el/la estudiante/ta en |as ensefianzas oficiales que haya cursado en cualquier universidad, los transferidos, los reconocidosy |os supe-
rados para la obtencién del correspondiente titulo, serén reflgjados en el Suplemento Europeo al Titulo.

Las resoluciones de reconocimientos de créditos establ ecidas en base a lo sefialado en este reglamento, se considerardn como reglas precedentes y serén aplicadas di-
rectamente a las nuevas solicitudes que coincidan con las mismas situaciones académicas. Estos antecedentes deberan hacerse pUblicos en las paginas web de los cen-
tros responsables de latitulacion con anterioridad al inicio del plazo de presentacion de solicitudes.

Articulo 14. Tasas Por el estudio de |as solicitudes e incorporacion al expediente de |os créditos reconocidos, se devengaran las tasas establecidas por la comunidad auténoma
para cada uno de estos supuestos. No devengard pago de tasas la transferencia de créditos entre expedientes de otros estudios de la Universitat de Valéncia. Disposicion Dero
gatoria. Quedan derogados el Reglamento de Transferencia y Reconocimiento de Créditos aprobado por Consejo de Gobierno de 16 de febrero de 2010 y las Directrices para
el reconocimiento de créditos en estudios conducentes a la obtencién de titulos de méster y doctorado aprobadas por acuerdo 191/2009 de 3 de noviembre del Consejo de Go-
bierno, asi como cualquier otra normade igual 0 menor rango, que contradigalaactual. Disposicion Final. La presente Normativa entrard en vigor a dia siguiente de su apro
bacién y es aplicable alos estudios que regulael RD1393/2007. Aprobado por el Consejo de Gobierno de 24 de mayo de 2011. (ACGUV 126/2011). ANEXO | Vinculacion
de losttitulos a las ramas de conocimiento que establece el RD 1393/2007, elaborados por la Universitat de VValénciaal amparo del RD 1497/1987 y también sus equivalentes,
Titulos de laramade Ciencies Sociales y Juridicas Diplomado/a en Ciencies Empresariales Diplomado/a en Logopedia Diplomado/a en Relaciones Laborales Diplomado/a en
Trabajo Social Diplomado/a en Turismo Licenciado/a en Administracing y Direccién de Empresas Licenciado/a en Ciencias Politicasi de la Administracion Publica Licencia-
do/a en Derecho Licenciado/a en Economia Licenciado/a en Psicologia Licenciado/a en Sociologia Diplomado/a en Educacion Social Maestro, especialidad en Audiciony Len
guage Maestro, especialidad en Educacion Musical Maestro, especialidad en Educacion Infantil Maestro, especiaidad en Educacion Fisica Maestro, especialidad en Educacion)
Especia Maestro, especialidad en Educacion en Lengua Extranjera Maestro, especialidad en Educacién Primaria Licenciado/a en Pedagogia Licenciado/aen Cieéncies delaAc
tividad Fisicay del Deporte Licenciado/aen Comunicacion Audiovisua Licenciado/a en Periodismo Diplomado/a en Biblioteconomiay Documentacion  Titulos de laramad
Artesy Humanidades Licenciado/a en Filologia Alemana Licenciado/a en Filologia Catalana Licenciado/a en Filologia Clésica Licenciado/a en Filologia Francesa Licenciadols
en Filologia Hispénica Licenciado/a en Filologia Inglesa Licenciado/a en Filologia Italiana Licenciado/a en Geografia Licenciado/a en Historiadel Arte Licenciado/a en Histo-
ria Licenciado/a en Filosofia Titulos de larama de Ciencias Diplomado/a en Opticay Optometria Licenciado/a en Fisica Licenciado/a en Mateméticas Licenciado/a en Biolo-
gia Licenciado/aen Ciencies Ambientales Licenciado/aen Quimica Titulos de laramade Ingenieriay Arquitectura |ngeniero/a Técnico/a en Telecomunicacion, especialidad]
en Telemética Ingeniero/a Técnico/a en Telecomunicacion, especial. en Sistemas Electronicos Ingeniero/a en Informética Ingeniero/aen Quimica Titulos de laramade Cien-
cias de la Salud Diplomado/a en Enfermeria Diplomado/a en Podologia Diplomado/a en Fisioterapia Diplomado/a en Nutricion Humanay Dietética Licenciado/aen Farmacia
Licenciado/a en Medicina Licenciado/aen Odontologia Nota explicativa En el caso de estudiantes que hayan cursado estudios de sdlo 2° ciclo 0 el 2° ciclo de unatitulacion
procedente de un primer ciclo distinto, los reconocimientos de las materias de formacién bésica de rama son aquellas de la rama de conocimiento de latitulacion del primer ci-
clo. Titulos sdlo de segundo ciclo Licenciado/a en Ciencies Actuariales y Financieras Licenciado/a en Investigacion y Técnicas de Mercado Licenciado/a en Ciencias del Tra|
bajo Licenciado/a en Criminologia Licenciado/a en Humanidades Licenciado/a en Traduccion e Interpretacion Licenciado/a en Psicopedagogia Licenciado/a en Bioquimica Li
cenciado/a en Cienciay Tecnologia de los Alimentos | ngeniero/a en Electrénica

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 4310375

Fecha: 15/12/2021

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Asistencia a clases tedrico-préacticas

Preparacion y estudio de clases

Elaboracion de trabajos individuales

Elaboracion de trabajos en grupo

Estudio y preparacion de exdmenes

Presentacion publica de trabajos

Tutorias

Examen

Seminariosy conferencias

Visitas a empresas

53METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral participativa

Discusion de articul os (lecturas)

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informéticas

Debate o discusion dirigida

Trabajo en grupo

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Examen

Evaluacion continua (asistencia, participacion, resolucion de gjercicios en clase)

Entrega de trabajos individuales

Entrega de trabajos en grupo

Presentacion de la memoria de précticas

Informe del tutor

Presentacion oral de trabajos

5.5NIVEL 1: Médulo Obligatorio

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Optimizacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

11/54
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ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Optimizacion

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 12 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habré aprendido a:  1: Conocer definiciones formamente correctas de los conceptos bésicos en laoptimizacion.  2: Identificar el objetivo y las restricciones de
un problema de optimizacion.  3: Modelizar |as situaciones reales como formulaciones mateméticas, especialmente aquellas que involucran la toma de decisiones en escenarios complejos.  4: Reconocer los distintos tipos de
modelos de programacion matemética.  5: Conocer y saber aplicar las técnicas y estrategias de optimizacion para cada modelo matemético. 6: Conocer |as herramientas de optimizacion disponibles en el mercado, su posible
adecuacion alos problemas del ambito empresaria y plantear el desarrollo de nuevas aplicaciones. 7: Resolver problemas de optimizacion.  8: Saber formular un problema de simulacién y planificar el estudio. 9: Disefiar
los experimentos de simulacion, construyendo y verificando el correspondiente programa.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Introduccién
1.1 Terminologia
1.2 Estructura de un problema
1.3 La modelizacion
1.4 Incertidumbre y simulacién
1.5 Calidad y eficiencia

2. Modelos de optimizacién

2.1 El modelo lineal
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2.2 El modelo entero
2.3 El modelo no lineal
2.4 Los modelos de grafos y redes
2.5 El modelo combinatorio
2.6 El modelo multi-objetivo
3. Métodos de resolucion
3.1 Métodos genéricos: " Context independent solvers"
- Basados en permutaciones
- Basados en variables enteras / binarias
- Basados en variables continuas
3.2 Métodos especificos: " Customized solution programs”
- Procedimientos Heuristicos
- Procedimientos Metaheuristicos
4. Productos comerciales
4.1 Software especializado sobre Excel: Premium Platform
4.2 Software para desarrollar aplicaciones: Librerias y Lenguajes
5. Simulacion
5.1 Desarrollo de modelos de simulacion.
5.2 Anélisis de los resultados de la simulacién.
5.3 Disefio experimental y Optimizacion.
5.4 Modelos de produccién y gestion de inventarios.

5.5 Simulacion con el paquete ARENA.
5.5.1.4 OBSERVACIONES

El objetivo principal de esta materia es introducir al estudiante en la optimizaciéon como herramienta en el proceso de toma de decisiones. El curso es
auto-contenido y los conocimientos previos necesarios se reducen a informatica a nivel de usuario y matematicas basicas. Sin embargo, los estudian-
tes con conocimientos avanzados en informética, también encontrarén técnicas y estrategias para el desarrollo de aplicaciones de optimizacion empre-
sarial.

Se proporcionard al estudiante los conocimientos para modelizar, formular y resolver problemas de optimizacién en el &mbito empresarial e industrial.
Se emplearan conocimientos y técnicas de simulacién cuando la formulacién del problema lo requiera. El curso tiene un doble enfoque, a nivel de
usuario y a nivel de técnico, con el fin de atender las necesidades de los diferentes profesionales en el &mbito de la toma de decisiones.

En el curso se revisan numerosos casos practicos tomados de diferentes entornos empresariales para ilustrar el proceso completo de optimizacion,
desde la determinacion del modelo al analisis de la solucién obtenida mediante el software estudiado.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Saber aplicar los conocimientos adquiridos'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientosy razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
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CG7 - Andlizar y resolver |os problemas de gestion mediante la creacion y validacion de los model os adecuados a los diversos
campos de la actividad de la empresa, como pueden ser la planificacion y control de la produccion, la gestion de inventarios, la
distribucion y logistica o la gestion de proyectos. Trabajar con |os datos disponibles o posibles.

CG8 - Desarrollar la habilidad de gestionar lainformacion, con especial énfasis en lainformacion cuantitativa. Disefiar
adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnol 6gica de la gestion.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando |os propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcion de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debatesy discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos las conclusiones
més relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar Sus conoci mientos,
propuestas'y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar las situaciones real es como formul aciones mateméticas, especia mente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios complgjos.

CE2 - Conocer las herramientas de optimizacion y simulacién disponibles en el mercado, su posible adecuacion alos problemas del
ambito empresarial y plantear e desarrollo de nuevas aplicaciones.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los model os y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara

CEA4 - Desarrollar una perspectiva sistémica de cara ala resolucion de problemas y latoma de decisiones en el dmbito empresarial,

fomentando la capacidad para descomponer en partes, sin perder la vision global teniendo en cuenta las interrelaciones en las partes.

CES5 - Habituar al alumno a analizar larealidad desde un enfoque multidisciplinar, propio de las ciencias sociales en general y dela
economiaen particular.

CES6 - Fomentar la aceptacion del cambio como algo connatural ala actividad econémicay desarrollar en el alumno una actitud de
aertaante el dinamismo y laincertidumbre del entorno empresarial.

CE9 - Desarrollar en el dlumno las habilidades técnicas y analiticas necesarias para latoma de decisiones, con informacion
complejaeincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar la resolucién de problemas complejos, y |a capacidad paraevauar las
implicaciones que las aternativas disefiadas pueden tener sobre |os diferentes actores implicados

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-practicas 45 100

Preparacion y estudio de clases 30

Elaboracion de trabgjos individuales 165

Estudio y preparacion de exdmenes 30

Tutorias 15 100
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Examen

100

Seminariosy conferencias

10

100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccién magistral participativa

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informéticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen

30.0

40.0

Entrega de trabajos individuales

60.0

70.0

NIVEL 2: Organizacion y estrategia de la empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organizacion y estrategia de empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

12

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

1: Desarrollar una perspectiva sistémica de cara a la resolucién de problemas y la toma de decisiones en el &mbito empresarial, fomentando la capaci-
dad para descomponer en partes, sin perder la visién global teniendo en cuenta las interrelaciones en las partes..

2: Analizar la realidad desde un enfoque multidisciplinar, propio de las ciencias sociales en general y de la economia en particular.

3: Aceptar del cambio como algo connatural a la actividad econémica y desarrollar en el alumno una actitud de alerta ante el dinamismo y la incerti-
dumbre del entorno empresarial.

4: Buscar de forma activa informacion relevante sobre el entorno y su propia empresa, utilizando diferentes fuentes y procedimientos.

5: Tener una actitud critica y analitica, asi como una perspectiva orientada al futuro, sobre la base de la anticipacion de escenarios competitivos facti-
bles.

6: Habilidades técnicas y analiticas necesarias para la toma de decisiones, con informacién compleja e incompleta, lo que constituye el elemento cen-
tral de la actividad directiva.

7: Creatividad a la hora de afrontar la resolucion de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las implicaciones que las alternativas disefiadas
pueden tener sobre los diferentes actores implicados.

8: Comprender el entorno global en el que evolucionan las empresas internacionales.

9: Conocer las distintas posibilidades de expansién y cémo se desarrolla su proceso de internacionalizacién, de manera que pudieran disefiar planes
de internacionalizacion.

10: Identificar las estrategias y configuraciones estructurales alternativas que pueden adoptar, de forma que pudieran involucrarse en la gestién diaria
de una empresa internacional.

11: Entender la influencia que en la estrategia internacional puede tener la cultura de los paises de destino, de forma que pudieran enfrentarse con éxi-
to a negociaciones en distintos entornos culturales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Direccién de la Empresa

Bloque I: Fundamentos sobre la empresa y su organizacion interna
Introduccién a la empresa

La empresa como sistema abierto

Misién, visién, objetivos y responsabilidad social de la empresa
El disefio organizativo

Blogue II: Direccién Estratégica de la empresa

La direccion estratégica de la empresa

El andlisis estratégico

Opciones estratégicas I: Estrategias corporativas

Opciones estratégicas II: Estrategias competitivas

La implantacion de las estrategias

Direccién de Empresas Internacionales
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La estrategia internacional

La decisién de entrada en los mercados internacionales

Estructuras y enfoques organizativos

Cultura y recursos humanos

Desarrollo de Habilidades Directivas

La Funcién de dirigir

Incentivos y herramientas de motivacién gestionables por los directivos
Delegacién de autoridad

Gestion del proceso de cambio en la organizacion

Direccion por objetivos y fijacion de metas

Toma de decisiones, proactividad y solucién creativa de problemas
La gestion del tiempo de trabajo

La gestion por competencias

Liderazgo eficaz

Comunicacion formal e informal

Evaluacion y gestion del desempefio

Formacion y gestion de equipos

Negociacion interpersonal

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Este médulo pretende ofrecer al alumno una vision global e integrada de las organizaciones, ayudarle a comprender la relacién que éstas mantienen
con su entorno, asi como los aspectos fundamentales de su organizacion interna y las diferentes opciones estratégicas que se les plantean a la hora
de competir. EI modelo de formacién tedrica y practica propuesto ha de favorecer no sélo la acumulacién de “saber”, sino introducirle, en la medida de
lo posible, en el desarrollo de habilidades mas relacionadas con el “saber hacer"y “saber estar”, tan necesarias en el ejercicio profesional en tareas de
direccion.

El médulo debe desarrollar competencias de direccién (funciones directivas, percepcién del cambio, definicién de metas, toma de decisiones, super-
visién y control, gestion del tiempo, delegacidn,...); y competencias de gestién o interpersonales (liderazgo, trabajo en equipo, direccién de reuniones,
gestion de conflictos, negociacion,...).

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES

CGL1 - Saber aplicar los conocimientos adquiridos y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacién que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientosy razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG5 - Adquirir un conocimiento integrador de las éreas funcional es de una empresay de | os aspectos més rel evantes de su entorno
economico.

CG11 - Liderar, integrar y coordinar equipos de trabajo multidisciplinares encargados del andlisisy resolucién de problemas.

CG12 - Tener unaactitud proactiva ante los posibles cambios que se produzcan en su labor profesiona y/o investigadora.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que |os estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabgjar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos realesy aportando y coordinando 10s propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcidn de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos |as conclusiones
més relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE4 - Desarrollar una perspectiva sistémica de cara alaresolucién de problemasy latoma de decisiones en € ambito empresarial,
fomentando la capacidad para descomponer en partes, sin perder lavision global teniendo en cuentalas interrelaciones en las partes.

CES5 - Habituar al alumno a analizar la realidad desde un enfoque multidisciplinar, propio de las ciencias sociales en generd y dela
economiaen particular.

CEB6 - Fomentar la aceptacion del cambio como algo connatural ala actividad econémicay desarrollar en el alumno una actitud de
aertaante el dinamismo y laincertidumbre del entorno empresarial.

CEY7 - Capacitar a alumno para buscar de forma activa informacion relevante sobre el entorno y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CES8 - Fomentar una actitud criticay analitica, asi como una perspectiva orientada al futuro, sobre la base de la anticipacion de
escenarios competitivos factibles.

CE9 - Desarrollar en el dlumno las habilidades técnicas y analiticas necesarias para latoma de decisiones, con informacion
compleja eincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar la resolucién de problemas complejos, y la capacidad paraevauar las
implicaciones que las aternativas disefiadas pueden tener sobre los diferentes actores implicados

CE11 - Comprender el entorno global en el que evolucionan las empresas internacional es.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-practicas 45 100

Preparacion y estudio de clases 15

Elaboracion de trabgjos individuales 90

Elaboracion de trabajos en grupo 90

Estudio y preparacion de examenes 15

Tutorias 30 100

Examen 5 100

Seminariosy conferencias 10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral participativa

Discusion de articul os (lecturas)

Estudio de casos préacticos
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Debate o discusion dirigida

Trabajo en grupo

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Examen 30.0 40.0
Evaluacion continua (asistencia, 10.0 20.0
participacion, resolucion de gjercicios en

clase)

Entrega de trabajos individuales 30.0 40.0
Entrega de trabajos en grupo 10.0 20.0
NIVEL 2: Informética

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

1

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Informatica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

1

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

1
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~

©

©

1

1

1

1

: Recopilar, analizar y tomar decisiones sobre conjuntos de datos.

: Conocer y emplear los conceptos y tecnologias de bases de datos en sus tres aspectos fundamentales: disefio, utilizacién y funcionamiento.

: Emplear el lenguaje estandar de consulta e interaccién con bases de datos (SQL).
: Entender el funcionamiento interno de los sistemas de gestion de bases de datos.

: Seleccionar tecnologias actuales de bases de datos de acuerdo a sus necesidades.

. Interactuar tanto con bases de datos personales como con sistemas de gestion de bases de datos empleados en el &mbito empresarial.

: Extraer informacion de las bases de datos realizando consultas basicas y avanzadas.
: Obtener un andlisis estadistico descriptivo completo a partir de una fuente de datos.

: Caracterizar y modelizar estadisticamente una fuente de datos.

0: Conocer las metodologias de implantacion de las TIC en las empresas.

1: Conocer las metodologias de uso de las TIC en la empresa.

2: Conocer el impacto de la implantacion de las TIC en la empresa.

3: Conocer las ventajas de la implantacién de las TIC en la empresa.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccion ala tecnologia de archivos y sistemas de gestion de archivos, sistemas de gestion de bases de datos y su evolucion.

Modelo relacional, disefio de bases de datos y teoria de la normalizacion.

Lenguaje de consulta estandar (SQL).

Administracion, seguridad y legislacion de bases de datos.

Desarrollo de aplicaciones sobre bases de datos.

Tendencias actuales en bases de datos.

Conceptos basicos del andlisis de datos.

Estadistica descriptiva unidimensional .

Estadistica descriptiva bidimensional .

Fundamentos de probabilidad.

Conceptos de distribuciones.

Distribuciones discretas.

Distribuciones continuas.

Disefio de experimentos y andlisis de la varianza.

Tecnologias de apoyo ala comunicacion personal internay externa.

Tecnologias de apoyo ala comunicacién entre empresas y entre empresay administracion.
Tecnologias de apoyo ala gestion empresarial.

Tecnologias de mejora de la presencia en Internet.

Tecnologias de apoyo alaformacion de los trabajadores.

Tecnologias de apoyo alatoma de decisiones.

El Software Libre como alternativainnovadora para el mayor uso de las TICs en las empresas.

55.1.4 OBSERVACIONES

El médulo de Informética incluye todos los contenidos necesarios para, dados unos datos de entrada, poder extraer toda la informacién relevante. Esto

Cf

omprende areas como tecnologias de la informacion, estadistica y bases de datos.

55.1.

5 COMPETENCIAS

55.1.

5.1BASICASY GENERALES

CGL - Saber aplicar los conocimientos adquiridos y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro

de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces deintegrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus

conocimientosy juicios.
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CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG4 - Poseer |as habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o autonomo. Ser capaz de abordar problemas nuevos con nuevas herramientas alo largo de lavida profesional.

CGS8 - Desarrallar la habilidad de gestionar lainformacion, con especial énfasis en lainformacion cuantitativa. Disefiar
adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

CG10 - Proponer y/o identificar nuevas tecnologiasy evaluar su posible impacto sobre los procesos actuales.

CG12 - Tener una actitud proactiva ante |os posibles cambios que se produzcan en su labor profesiona y/o investigadora.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que | os estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabgjar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos realesy aportando y coordinando 10s propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcidn de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos |as conclusiones
més relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE4 - Desarrollar una perspectiva sistémica de cara alaresolucién de problemasy latoma de decisiones en € ambito empresarial,
fomentando la capacidad para descomponer en partes, sin perder lavision global teniendo en cuentalas interrelaciones en las partes.

CE7 - Capacitar a alumno para buscar de forma activa informacion relevante sobre el entorno y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CE9 - Desarrollar en el alumno las habilidades técnicas y analiticas necesarias para la toma de decisiones, con informacion
compleja eincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar la resolucidn de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que | as alternativas disefiadas pueden tener sobre |os diferentes actores implicados

CE16 - Gestionar archivos y sistemas de gestion de archivos, seleccionando las tecnologias mas acordes a las necesidades.

CEL17 - Obtener inferencias y conclusiones estadisticamente relevantes a partir de una fuente de datos.

CE18 - Conocer la oferta de herramientas y soluciones TIC existentesy e impacto de su implantacion en la empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-practicas 45 100

Preparacion y estudio de clases 30

Elaboracion de trabgjos individuales 130

Estudio y preparacion de exdmenes 20

Tutorias 15 100

Examen 5 100

Visitas a empresas 5 100
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccién magistral participativa

Estudio de casos practicos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informéticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen 40.0 50.0
Entrega de trabajos individuales 50.0 60.0
NIVEL 2: Logistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Logistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No

2254

[}
Q
s
o
o
o
.0
o
©
o
=
R
£
(S
©
©
[
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
[
ke
@
°
=
(@]
@
8
3]
o
2
®
(@]
>
o
(&}
L
(72}
@
Q
o)
s)
c
e
o
@
o
>
©
)
@
©
o)
2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
Q@
Q
@
2
=
=
o
>
]
™
©
)
-
0
o)
IS
o)
IS¢
N
Y
<
™
N~
)
@
0
-
o
o)
©
<
©
<
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=464699158373422888551963

Identificador : 4310375 Fecha: 15/12/2021

ERMNC HIMISTERSC
ESPARA DE EDUCACION. CULTURA,
¥ DEPORTE

38

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

1: Analizar las distintas componentes del sistema integral de logistica de una empresa.

2: Detectar posibles puntos débiles en el sistema logistico.

3: Conocerlos distintos modelos generales aplicables a la logistica.

4: Desarrollar modelos especificos que se adapten a las caracteristicas reales de una empresa.
5: Deducir el modelo de gestion de inventarios adecuado en una situacién concreta

6: Disefiar métodos de resolucion especificos para los problemas logisticos reales, utilizando las herramientas existentes para los modelos mas gene-
rales.

7: Implementar los modelos en diferentes herramientas de optimizacion.

8: Adquirir la informacién relevante del sistema de logistica de una empresa a través de reuniones conjuntas y/o entrevistas personales con el personal
de la empresa encargado de las distintas tareas relacionadas con la logistica.

9: Establecer de los modelos y métodos de solucién adecuados en la empresa a través del trabajo conjunto con los distintos agentes implicados en la
logistica.

10: Obtener informacion de bases de datos histéricos mediante técnicas estadisticas de prediccion.

11: Resolver problemas relacionados con la gestién de inventarios y elaborar informes.

55.1.3 CONTENIDOS

L os problemas rel acionados con lalogistica

Introduccion ala Cadena de Suministro: planificacion, andlisisy evaluacion
Disefio de lared logistica. Problemas de Localizacion.

Transporte de mercancias a largas distancias. Modelos y soluciones.

Distribucion de productos. Problemas de Rutas de V ehiculos. Modelos y métodos de solucién.
Andlisis de la estructura de los model os de gestion de inventarios

Procesos de gestion de stocks

Politicas de control y seguimiento de inventarios

Extraccion de informacion de bases de datos configuradas como series temporales
Deteccidn de patrones en series de demanda de articulos y de ventas de productos
Utilizacién de software de prediccion automética de series temporales

Utilizacion de software para gestion del transporte y de stocks

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En este médulo se pretende proporcionar al estudiante las herramientas basicas necesarias para afrontar los problemas relacionados con la logistica,
incidiendo especialmente en la optimizacion de sus componentes.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Saber aplicar los conocimientos adquiridos 'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosyy juicios.

CG5 - Adquirir un conocimiento integrador de las areas funcionales de una empresay de |os aspectos mas relevantes de su entorno
econdmico.

CG6 - Desarrollar y aplicar conocimientos y tecnologias en el contexto de la gestion empresarial.
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CG7 - Andlizar y resolver |os problemas de gestion mediante la creacion y validacion de los model os adecuados a los diversos
campos de la actividad de la empresa, como pueden ser la planificacion y control de la produccion, la gestion de inventarios, la
distribucion y logistica o la gestion de proyectos. Trabajar con |os datos disponibles o posibles.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando los propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcién de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos |las conclusiones
mas relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar |as situaciones reales como formulaciones mateméti cas, especial mente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios complejos.

CE2 - Conocer las herramientas de optimizacién y simulacién disponibles en el mercado, su posible adecuacién alos problemas del
ambito empresarial y plantear el desarrollo de nuevas aplicaciones.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara

CE7 - Capacitar al alumno para buscar de forma activainformacion relevante sobre el entorno 'y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CE9 - Desarrollar en el dlumno las habilidades técnicas y analiticas necesarias para latoma de decisiones, con informacion
compleja eincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar |a resolucion de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que las alternativas disefiadas pueden tener sobre los diferentes actores implicados

CE12 - Conocer los distintos problemas de produccion y sus relaciones con otros procesos de la empresa.

CE19 - Capacidad de andlizar las distintas componentes del sistema logistico y de desarrollar model os especificos que se adapten a
las caracteristicas reales de una empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-précticas 50 100

Preparacion y estudio de clases 30

Elaboracion de trabajos individuales 90

Estudio y preparacion de exdmenes 45

Tutorias 15 100

Examen 5 100

Visitas a empresas 15 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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Leccién magistral participativa

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informéticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen 10.0 20.0
Entrega de trabajos individuales 80.0 90.0
NIVEL 2: Produccion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Produccién

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

25/54

[}
Q
s
o
o
o
.0
o
©
o
=
R
£
(S
©
©
[
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
[
ke
@
°
=
(@]
@
8
3]
o
2
®
(@]
>
o
(&}
L
(72}
@
Q
o)
s)
c
e
o
@
o
>
©
)
@
©
o)
2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
Q@
Q
@
2
=
=
o
>
]
™
©
)
-
0
o)
IS
o)
IS¢
N
Y
<
™
N~
)
@
0
-
o
o)
©
<
©
<
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=464699158373422888551963

£

Identificador : 4310375 Fecha: 15/12/2021

L ]
[ 3

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

1: Conocer las herramientas de Gestién de Produccién para el desarrollo del Plan Agregado, Plan Maestro, CRP, OPT, Lean Manufacturing.
2: Desarrollar herramientas en hoja de célculo para resolver problemas de gestion.

3: Conocer los distintos problemas de produccién.

4: Conocer metodologias de control de produccién.

5: Reaccionar ante los distintos imprevistos en planta con las herramientas y soluciones adecuadas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccion alos métodos en la Gestidn de Produccion Planificacion agregada
Plan Maestro de Produccion

Planificacion de Requerimientos de Materiales y de Capacidad
MRP, CRP, OPT

Lean manufacturing

Introduccion ala programacién de la produccion

Interacciones con otros procesos de la empresa

Clasificacion de los problemas

. Reglas de prioridad

10. Algoritmos exactosy metaheuristicos

11. Software comercial existente

©CONOUTAWNE

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Este mddulo contiene los aspectos fundamentales y avanzados de gestién, planificacién, programacion y control de la produccién. Los contenidos del
mddulo se definen en torno a cada una de estas materias.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Saber aplicar los conocimientos adquiridos 'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG6 - Desarrollar y aplicar conocimientosy tecnologias en el contexto de la gestion empresarial.

CG7 - Andizar y resolver los problemas de gestién mediante la creacion y validacion de los model os adecuados a los diversos
campos de la actividad de |a empresa, como pueden ser la planificacion y control de la produccién, la gestion de inventarios, la
distribucion y logistica o la gestion de proyectos. Trabajar con los datos disponibles o posibles.

CGS8 - Desarrollar la habilidad de gestionar lainformacion, con especial énfasis en lainformacion cuantitativa. Disefiar
adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnol 6gica de la gestién.

CG12 - Tener una actitud proactiva ante los posibles cambios que se produzcan en su labor profesional y/o investigadora.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios
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CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando |os propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcion de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debatesy discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos las conclusiones
més relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar Sus conoci mientos,
propuestas'y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar las situaciones real es como formul aciones mateméticas, especial mente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios complgjos.

CE2 - Conocer las herramientas de optimizacion y simulacién disponibles en el mercado, su posible adecuacion alos problemas del
ambito empresarial y plantear el desarrollo de nuevas aplicaciones.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los model os y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar |a resolucion de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que las alternativas disefiadas pueden tener sobre los diferentes actores implicados

CE12 - Conocer los distintos problemas de produccion y sus relaciones con otros procesos de la empresa.

CE13 - Conocer las herramientas de Gestién de Produccién en sus diferentes niveles.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-précticas 30 100

Preparacion y estudio de clases 15 0

Elaboracion de trabajos individuales 60 0

Estudio y preparacion de exdmenes 15 0

Presentacion plblica de trabajos 10 100

Tutorias 10 100

Visitas a empresas 10 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Leccién magistral participativa

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informaticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examen 20.0 30.0
Entrega de trabajos individuales 70.0 80.0
Presentacion oral de trabajos 10.0 20.0

NIVEL 2: Gestion dela Calidad y de Proyectos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion dela Calidad y de Proyectos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

1: Llevar a cabo la planificacién de un proyecto.

macién matematica, técnicas heuristicas y metaheuristicas.

3: Llevar a cabo una gestion eficaz de proyectos utilizando el software correspondiente.

4: Definir e implantar un sistema de gestion de calidad basado en norma ISO 9000.

28/54

2: Resolver algunos problemas complejos que se pueden plantear en la programacion inicial de un proyecto utilizando el software, modelos de progra-
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5: Aplicar los conceptos de excelencia del modelo EFQM y de participar en sus procesos de autoevaluacion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccion ala gestion de proyectos
Planificacion de proyectos

Programacién de proyectos

Seguimiento y control de proyectos.
Conceptos basicos de calidad
Sistemas de gestion de la calidad
Metodol ogias de mejora de procesos
Herramientas paralamejorade la calidad

ONOUTAWNE

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Este mddulo contiene los aspectos fundamentales y avanzados de gestiéon de proyectos y gestién y control de la calidad. Los contenidos del médulo
se definen en torno a cada una de estas materias.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES

CGL - Saber aplicar los conocimientos adquiridos y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces deintegrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacién que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG7 - Andlizar y resolver |os problemas de gestion mediante la creacion y validacion de los model os adecuados a los diversos
campos de la actividad de la empresa, como pueden ser la planificacion y control de la produccion, la gestion de inventarios, la
distribucion y logistica o la gestion de proyectos. Trabajar con |os datos disponibles o posibles.

CGS8 - Desarrollar la habilidad de gestionar lainformacion, con especial énfasis en lainformacion cuantitativa. Disefiar
adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnol 6gica de la gestién.

CG10 - Proponer y/o identificar nuevas tecnologiasy evaluar su posible impacto sobre los procesos actuales.

CG12 - Tener una actitud proactiva ante |os posi bles cambios que se produzcan en su labor profesional y/o investigadora.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando los propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcion de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos las conclusiones
mas relevantes'y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar las situaciones reales como formulaciones mateméticas, especialmente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios compleos.
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CE2 - Conocer las herramientas de optimizacién y simulacién disponibles en e mercado, su posible adecuacién alos problemas del
ambito empresarial y plantear €l desarrollo de nuevas aplicaciones.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara

CEG6 - Fomentar la aceptacién del cambio como algo connatural ala actividad econémicay desarrollar en el alumno una actitud de
dertaante € dinamismo y laincertidumbre del entorno empresarial.

CE7 - Capacitar al alumno para buscar de forma activainformacion rel evante sobre el entorno 'y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar la resolucién de problemas complejos, y la capacidad paraevauar las
implicaciones que las aternativas disefiadas pueden tener sobre |os diferentes actores implicados

CE14 - Aprender allevar a cabo la planificacion de un proyecto, su control y seguimiento efectivo.

CE15 - Ser capaz de definir sistemas de gestion de calidad y participar en €l desarrollo e implantacion de planes de mejora.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-préacticas 30 100

Preparacion y estudio de clases 15

Elaboracion de trabagjos individuales 60

Estudio y preparacion de examenes 15

Presentacion pablica de trabajos 10 100

Tutorias 10 100

Visitas a empresas 10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral participativa

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informaticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada
5.5.1.8 SISTEMASDE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examen 20.0 30.0
Entrega de trabajos individuales 70.0 80.0
Presentacion oral de trabajos 10.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Médulo Optativo
5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Especializacion: Orientacion Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa
ECTSNIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
10

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Especializacion: Orientacion Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados comunes

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

1: Adquirir datos y conceptos a partir de una presentacion

3: Recopilar y sintetizar informacion disponible a través de las diversas fuentes bibliograficas existentes
Resultados especificos de la Orientacién Empresa

4: Conocer las implicaciones de los costes en la estructura empresarial.
5: Analizar las razones y las formas en que se estructura el modelo contable bésico.

6: Conocer los productos y servicios financieros y su aplicacion
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2: Discutir cientificamente, mediante exposicién oral y en publico, sobre los datos y conceptos expuestos por un conferenciante.
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7: Conocimiento de precios fijos/variables y su gestién y eleccion
8: Vision del riesgo empresarial desde la Banca

9: Conocimiento de los diferentes grados de comunicacion de los estados financieros, y de las diferentes formas de su posible interpretacion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comunes al médulo

La Innovacién: conceptos béasicos

El proceso de innovacién dentro de la organizacion
La Gesti6n del Conocimiento

Estrategia de Innovacion y Conocimiento.

Especificos de la materia de Orientacién Empresa

La Contabilidad Financiera. El patrimonio Empresarial. Balance de Situacion.
Gastos e Ingresos. Resultado del Ejercicio.

La Contabilidad de Costes. Clasificacién de Costes.

Célculo de Costes. Modelos de Célculo. Costes Indirectos. Ordenes de Trabajo.
Contabilidad de Gestion y nuevas Tendencias

Conceptos basicos de andlisis del riesgo por la Banca.

Los documentos financieros y su comunicacion.

Eleccion del producto financiero. Negociacion del precio

Plan Estratégico Global. La Negociacion.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las materias “Especialidad Orientacion Empresa” y “Especialidad Orientacion Investigacion” se configuran como la Gnico optatividad del Master. Tie-
ne una parte comuan, que todos los estudiantes deben cursar, y dos orientaciones, una dirigida a la iniciacién en la investigacion en temas de Optimiza-
cién, y otra dirigida a completar la formacién en temas empresariales.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Saber aplicar los conocimientos adquiridos'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complegjidad de formular juicios apartir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializadosy no
especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG4 - Poseer |as habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o auténomo. Ser capaz de abordar problemas nuevos con nuevas herramientas alo largo de la vida profesional.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacién tecnol dgica de la gestion.

CG11 - Liderar, integrar y coordinar equipos de trabajo multidisciplinares encargados del andlisisy resolucién de problemas.

CG12 - Tener unaactitud proactiva ante los posibles cambios que se produzcan en su labor profesional y/o investigadora.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando |os propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcion de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos |as conclusiones
maés relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES5 - Habituar al alumno aanalizar larealidad desde un enfoque multidisciplinar, propio de las ciencias sociales en general y dela
economiaen particular.

CEG6 - Fomentar la aceptacién del cambio como algo connatural ala actividad econdmicay desarrollar en e alumno una actitud de
alertaante el dinamismo y laincertidumbre del entorno empresarial.

CE?7 - Capacitar a alumno para buscar de forma activa informacion relevante sobre el entorno y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CES8 - Fomentar una actitud criticay analitica, asi como una perspectiva orientada al futuro, sobre |a base de la anticipacion de
escenarios competitivos factibles.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar la resolucidn de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que | as alternativas disefiadas pueden tener sobre |os diferentes actores implicados

CE20 - Conocer los productosy servicios financierosy su aplicacion

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-précticas 40 100

Preparacion y estudio de clases 25 0

Elaboracion de trabajos individuales 120

Estudio y preparacion de exdmenes 15

Presentacion publica de trabajos 10 100

Examen 10 100

Seminariosy conferencias 30 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccién magistral participativa

Discusion de articul os (lecturas)

Estudio de casos préacticos

Debate o discusion dirigida

Trabajo en grupo

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examen 10.0 20.0
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Evaluacién continua (asistencia, 40.0 60.0
participacion, resolucion de gjercicios en

clase)

Entrega de trabajos individual es 10.0 20.0
Presentacion oral de trabajos 10.0 20.0

NIVEL 2: Especializacion: Orientacion I nvestigacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

10

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Especialidad Orientacion I nvestigacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

10

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No No
LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:

Resultados comunes

1: Adquirir datos y conceptos a partir de una presentacion

2: Discutir cientificamente, mediante exposicion oral y en publico, sobre los datos y conceptos expuestos por un conferenciante.
3: Recopilar y sintetizar informacién disponible a través de las diversas fuentes bibliogréaficas existentes

Resultados especificos de la Orientacién Investigacion

4: Formular problemas complejos de optimizacién y resolverlos

5: Conocer las bases teéricas en las que se apoyan los algoritmos de resolucion

6: Conocer los cédigos comerciales de resolucién de modelos de optimizacién

7: Implementar c6digos de resolucién en lenguajes eficientes de programacion

8: Redactar un trabajo cientifico

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comunes al médulo

La Innovacion: conceptos basicos

El proceso de innovacién dentro de la organizacion
La Gesti6n del Conocimiento

Estrategia de Innovacién y Conocimiento.

Especificos de la materia de Orientacién Investigacién

Introduccion a la Optimizacién Combinatoria
Problemas y modelos estructurados
Reforzamiento de una formulacion
Métodos de resolucién exactos

Métodos de Ramificacion y acotacion
Métodos de resolucién basados en planos de corte
Métodos de resoluciéon aproximados

Algoritmos basados en poblaciones

Implementacion de algoritmos en lenguaje de programacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las materias “Especialidad Orientacion Empresa” y “Especialidad Orientacion Investigacion” se configura como la Unico optatividad del Master. Tiene
una parte comun, que todos los estudiantes deben cursar, y dos orientaciones, una dirigida a la iniciacién en la investigaciéon en temas de Optimiza-
cién, y otra dirigida a completar la formacién en temas empresariales.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CGL1 - Saber aplicar los conocimientos adquiridos 'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociaesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializadosy no
especializados de un modo claro y sin ambigledades.

CG4 - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o auténomo. Ser capaz de abordar problemas nuevos con nuevas herramientas alo largo de la vida profesional.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnol 6gica de la gestién.

CG11 - Liderar, integrar y coordinar equipos de trabajo multidisciplinares encargados del andlisisy resolucién de problemas.

CG12 - Tener una actitud proactiva ante |os posibles cambios que se produzcan en su labor profesiona y/o investigadora.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando los propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcién de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos |las conclusiones
mas relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar |as situaciones reales como formulaciones mateméti cas, especia mente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios complejos.

CE2 - Conocer las herramientas de optimizacién y simulacion disponibles en el mercado, su posible adecuacién alos problemas del
ambito empresarial y plantear el desarrollo de nuevas aplicaciones.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara

CEG6 - Fomentar la aceptacidn del cambio como algo connatural ala actividad econdmicay desarrollar en el alumno una actitud de
alertaante el dinamismo y laincertidumbre del entorno empresarial.

CE9 - Desarrollar en el alumno las habilidades técnicas y anal iticas necesarias para latoma de decisiones, con informacion
compleja eincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar |a resolucion de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que las alternativas disefiadas pueden tener sobre los diferentes actores implicados

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Asistencia a clases tedrico-practicas 40 100

Preparacion y estudio de clases 20 0

Elaboracion de trabgjos individuales 130 0
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Estudio y preparacion de examenes 30 0

Tutorias 15 100
Examen 5 100
Seminariosy conferencias 10 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccién magistral participativa

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informaticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen 20.0 30.0
Evaluacién continua (asistencia, 20.0 30.0
participacion, resolucion de gjercicios en

clase)

Entrega de trabajos individuales 50.0 60.0

5.5 NIVEL 1: Médulo Précticas Externas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Précticasen Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Précticasen Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Précticas Externas

12

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

37154
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:
1: Tener un conocimiento integrador de las areas funcionales de una empresa y de los aspectos mas relevantes de su entorno econémico

2: Analizar y resolver los problemas de gestién mediante la creacion y validacién de los modelos adecuados a los diversos campos de la actividad de
la empresa

3: Desarrollar y/o aplicar conocimientos y tecnologias en el contexto de la gestiéon empresarial.

4: Proponer y/o identificar nuevas tecnologias y evaluar su posible impacto sobre los procesos actuales

55.1.3 CONTENIDOS

Esta materia no dispone de contenidos especificos. Podran variar segun la naturaleza de la empresa ofertante de los puestos de practicas, aunque, en
cualquier caso estaran relacionadas con las materias cursadas en el Master. En el convenio con la empresa se estableceran los objetivos de las practi-
cas y las competencias a desarrollar.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Saber aplicar los conocimientos adquiridos 'y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que |as sustentan) a publicos especializados y no
especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades.

CGS5 - Adquirir un conocimiento integrador de las areas funcionales de una empresay de |os aspectos mas relevantes de su entorno
economico.

CG6 - Desarrollar y aplicar conocimientosy tecnologias en el contexto de la gestion empresarial.

CG7 - Analizar y resolver |os problemas de gestion mediante la creacion y validacion de los model os adecuados a los diversos
campos de la actividad de la empresa, como pueden ser la planificacion y control de la produccién, la gestion de inventarios, la
distribucion y logistica o la gestién de proyectos. Trabajar con |os datos disponibles o posibles.

CGS8 - Desarrollar la habilidad de gestionar lainformacion, con especial énfasis en lainformacion cuantitativa. Disefiar
adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnol 6gica de la gestién.

CG10 - Proponer y/o identificar nuevas tecnologiasy evaluar su posible impacto sobre los procesos actuales.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y coordinando |os propios
conocimientos con |os de otras ramas e intervinientes.

CT2 - Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcion de directivos o coordinadores como en funciones especificas acotadas
y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

CT3 - Participar en debates y discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos las conclusiones
mas relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar Sus conoci mientos,
propuestas 'y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL - Ser capaz de modelizar las situaciones reales como formulaciones mateméticas, especialmente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios complejos.

CE4 - Desarrollar una perspectiva sistémica de cara ala resolucién de problemas y latoma de decisiones en el ambito empresarial,
fomentando |a capacidad para descomponer en partes, sin perder la vision global teniendo en cuentalas interrelaciones en las partes.

CES5 - Habituar al aumno a analizar larealidad desde un enfoque multidisciplinar, propio de las ciencias sociales en general y dela
economiaen particular.

CE7 - Capacitar al alumno para buscar de forma activainformacion relevante sobre el entorno 'y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.

CE8 - Fomentar una actitud criticay analitica, asi como una perspectiva orientada al futuro, sobre la base de la anticipacion de
escenarios competitivos factibles.

CE9 - Desarrollar en el dlumno las habilidades técnicas y anal iticas necesarias para latoma de decisiones, con informacion
compleja eincompleta, 1o que constituye el elemento central de la actividad directiva.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar |a resolucion de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que las alternativas disefiadas pueden tener sobre los diferentes actores implicados

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Elaboracion de trabgjos individuales 270 100
Tutorias 30 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Estudio de casos préacticos

Resolucién de problemas

Uso de herramientas informéticas

Debate o discusion dirigida

Trabajo en grupo

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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Presentacion de lamemoria de précticas

20.0

30.0

Informe del tutor

70.0

80.0

5.5NIVEL 1: Médulo Trabajo Fin de Master

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méaster

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Master

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Master

12

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje el estudiante habra aprendido a:
1: Analizar y resolver los problemas de gestion mediante la creacion y validacién de los modelos adecuados.

2: Gestionar la informacién, con especial énfasis en la informacion cuantitativa. Disefiar adecuadamente el proceso de adquisicién y tratamiento de los
datos.

3: Proponer y/o identificar nuevas tecnologias y evaluar su posible impacto sobre los procesos actuales.

4: Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y las soluciones propuestas de una forma rigurosa y clara.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Trabajo Final de Master se ajustara a una de estas dos posibles opciones:
- Trabajo basado en la actividad realizada en las préacticas externas.

- Trabajo cientifico de caracter mas tedrico que le sirva de iniciacion a tareas investigadoras.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Saber aplicar los conocimientos adquiridos y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG2 - Ser capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

CG3 - Saber comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializadosy no
especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades.

CG9 - Redlizar y coordinar proyectos de mejora e innovacién tecnol dgica de la gestion.

CG10 - Proponer y/o identificar nuevas tecnologiasy evaluar su posible impacto sobre los procesos actuales.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especidizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Participar en debatesy discusiones, dirigirlosy coordinarlosy ser capaces de resumirlosy extraer de ellos las conclusiones
més relevantes y aceptadas por la mayoria.

CT4 - Utilizar las distintas técnicas de exposicion ¢oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para comunicar sus conoci mientos,
propuestas y posiciones.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de modelizar |las situaciones reales como formulaciones mateméticas, especia mente aquellas que involucran la
toma de decisiones en escenarios compleos.

CE3 - Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y |as soluciones propuestas de una forma
rigurosay clara

CEY7 - Capacitar a alumno para buscar de forma activa informacion relevante sobre el entorno y su propia empresa, utilizando
diferentes fuentes y procedimientos.
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CES8 - Fomentar una actitud criticay analitica, asi como una perspectiva orientada a futuro, sobre |a base de la anticipacion de
escenarios competitivos factibles.

CE10 - Fomentar la creatividad ala hora de afrontar |a resolucion de problemas complejos, y la capacidad para evaluar las
implicaciones que | as alternativas disefiadas pueden tener sobre |os diferentes actores implicados

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Elaboracion de trabgjos individuales 250 0

Presentacion publica de trabajos 10 100

Tutorias 40 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
Discusion de articul os (lecturas)

Estudio de casos préacticos

Uso de herramientas informaticas

Trabajo auténomo del estudiante

Tutorizacion individualizada
5.5.1.8 SISTEMASDE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Informe del tutor

10.0

20.0

Presentacion oral de trabagjos

80.0

90.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universitat de Valencia (Estudi General) Profesor Titular |5 0 3
de Escuela
Universitaria
Universitat de Valéncia (Estudi General) Profesor Titular |48 100 49
de Universidad
Universitat de Valéncia (Estudi General) Catedrético de 24 100 33
Universidad

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7.RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
70 20 90
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

Ademas del sistema de garantia de calidad descrito con detalle en el apdo. siguiente de esta memoria, asi como del sistema de evaluacion, expuesto
mas arriba, el Master cuenta con varios mecanismos de control simultdneo y posterior del progreso y los resultados del aprendizaje.

El primero, obviamente, son las propias clases, en las que la metodologia docente arriba expuesta permite al profesorado comprobar, en el mismo mo-
mento, si el proceso de aprendizaje es adecuado y da buenos resultados. Esa simultaneidad e inmediatez permite, en su caso, corregir deficiencias y
adoptar pautas y técnicas que también de modo instantaneo redunden en un mejor aprendizaje.

El segundo son las reuniones con los estudiantes al final del primer semestre y al inicio y final del segundo semestre.. En estas reuniones con el con-
junto de los estudiantes, ellos transmiten sus sugerencias, comunican sus opiniones sobre la marcha de las clases y sus contenidos, sobre las tareas
gue se les piden y otras actividades formativas que se les ofrecen. Al mismo tiempo, en esas sesiones, se les aclaran dudas, se comentan el significa-
do y el enfoque de las materias que van cursando y del semestre que vendra a continuacion.

Finalmente, en lo que se refiere al tercer semestre, se cuenta con los informes del Tutor de Empresa y el Tutor de Universidad sobre el desarrollo de
las Practicas en Empresa, y con el Trabajo Fin de Master en el que el informe del tutor y su calificacion por el Tribunal evaluador son conclusivos para

asegurar que el titulado ha cubierto satisfactoriamente los objetivos formativos de la titulacién, y que cuenta con las competencias descritas en el titulo.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | http://www.uv.es/gade/c/docs/SGIC/V ERIFICA/VERIFICA . pdf

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2012

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

Los estudiantes que han comenzado el Master en el curso 2011-2012 o anteriores y deseen incorporarse el Plan modificado, pueden hacerlo de forma
directa ya que las asignaturas son las mismas y con la misma duracién en créditos en un plan y en otro. Las Unicas excepciones, que originan la modi-
ficacion de plan, son la Practicas en Empresa y el Trabajo Fin de Master. En este caso, si los estudiantes se incorporan al Plan modificado se les con-
valida de forma automatica tanto las Practicas como el Trabajo.

MATERIAS MASTER OFERTADO EN 2009-2010, 2010-2011, 2011-2012 MATERIAS MASTER MODIFICADO OFERTADO EN 2012-2013
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Denominacién
Optimizacién
Informatica

Organizacion y estrategia de em-
presa

Logistica
Produccién
Gestion de Calidad y de Proyectos

Especialidad: Orientacién Empre-
sa

Especialidad : Orientacion Investi-
gacion

Précticas en Empresa

Créditos ECTS

12

10

12

10

10

10

15

Identificador : 4310375

Denominacién
Optimizacion
Informatica

Organizacion y estrategia de em-
presa

Logistica
Produccién
Gestion de Calidad y de Proyectos

Especialidad: Orientacién Empre-
sa

Especialidad : Orientacién Investi-
gacion

Practicas en Empresa

Fecha: 15/12/2021

Créditos ECTS
12
10

12

10

10

10

12

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO

ESTUDIO - CENTRO

3001708-46014807

Valéncia (Estudi General)

Master Universitario en planificacion y gestion de procesos empresariales-Universitat de

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
22630240B Francisco Mufioz Murgui

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Avenidadels Tarongers, s/n 46022 Vaencia/Vaéncia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO
fac.economia@uv.es 620647262 963864117 Decano

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
22674371IM MARIA ISABEL VAZQUEZ NAVARRO
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Avenidade Blasco |béfiez, 13  |46010 VaencialvVaencia Valencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

isabel .vazquez@uv.es 690919095 963864117 Vicerrectorade Estudios y

Politica Linguistica

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es € solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
25972815L Jestis Aguirre Molina

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avda. Blasco |béfiez, n° 13 46010 Vaencia/Vaéncia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

planes@uv.es 620641202 963864117 Jefe de Seccion de Planes de

Estudioy Titulos
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7. Recursos materiales y servicios.

Los espacios puestos a disposicién de los/las estudiantes del Master para el desarrollo de sus
estudios comprenden tanto las aulas docentes como otros espacios destinados a la realizacién
de trabajos en grupo, al estudio y al libre acceso a Internet.

Asimismo, se cuenta con otros espacios y recursos aptos para reuniones y/o imparticiéon de
conferencias y seminarios. Estos espacios se distribuyen entre el edificio de la Facultat
d’Economia, el Aulario Sur y el Aulario Oeste, todos ellos ubicados en el mismo Campus de
Tarongers.

La UVEG dispone de la Unitat UV discapacidad (http:www.uv.es/upd) que, a través de diversos
programas, impulsa acciones sinérgicas entre diferentes areas y servicios de la Universidad que
afectan, directa o indirectamente, a aspectos de accesibilidad, el asesoramiento psicoeducativo y
académico, la valoracién de necesidades, la equiparacién de oportunidades, etc. de las personas
con discapacidad que pertenecen a la comunidad universitaria (estudiantes, PDI y PAS).

Resumen de instalaciones del edificio de la Facultat d’'Economia

La FdE-UV ha incrementado sustancialmente la dotacion de espacios de todas las
titulaciones del centro desde la inauguracion en 1997 de su nueva ubicacion. A continuacion,

se resumen las instalaciones comunes del centro:

Tipo de espacio Num. Superficie (m2)
espacios

Servicios Administrativos y Econémicos 14 936,14
Servicios Administrativos Departamentos 9 750,80
Salas de Lectura y trabajo en grupo (Aulario Sur) 15 730,13
Salas de Estudio y realizacion TFG 12 3127,29
Salones de Grados 3 378,70
Salas de Juntas 1 117,50
Salas Reuniones 5 191,70
Aulas docentes teoria (Aulario Sur) 40 4840,25
Aulas docentes practicas (Aulario Sur) 10 953,07
Aulas docentes informaticas (Aulario Sur) 10 973,50
Aulas docentes duales: Teoria e informéatica (Aulario Sur) 6 498,39
Aulas docentes duales: Teoria e informatica (Aulario Oeste) 8 592,15
Aulas docentes duales: Teoria e informatica (Facultat) 2 73,00
Aulas docentes Ontinyent 6 620,41
TOTAL 17783,03

CSV: 427499484572477467635857 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=427499484572477467635857



Todas las aulas informaticas de la Facultat d’'Economia disponen de recursos de software y
hardware necesarios. Estos recursos estan actualizados, ya que la Facultat d’Economia tiene
una dotacion presupuestaria anual que se dedica a la renovacion de los mismos.

AULAS DOCENTES E INFORMATICAS
e - AULARIO SUR

0 Todas las aulas disponen de conexiones eléctricas para la recarga de ordenadores.

0 48 Aulas Docentes dotadas de ordenador para el profesor con la pantalla integrada en la
mesa, teclado y raton inaldmbrico, video proyector y pantalla con mando eléctrico.

0 9 Aulas Informaticas dotadas de ordenadores para los/las estudiantes y para el/la profesor/a,
video proyector y pantalla con mando eléctrico.

0 6 Aulas Duales (Docentes e Informaticas), dotadas de ordenadores y pantallas integradas en

la mesa para los/las estudiantes y para ellla profesor/a, video proyector y pantalla con

mando eléctrico.

2 Aulas de Idiomas (Audiovisuales), dotadas de TV fija y video.

15 de estas Aulas disponen de mobiliario mavil.

Las Aulas sitas en la 52 planta estan dotadas de video proyectores de alta luminosidad.

El Aula 101 estd dotada de una pantalla gigante de proyeccion, 2 videos proyectores y

pantalla con mando eléctrico.

3 badules informaticos dotados de 24 portatiles cada uno de ellos.

Red wifi en todas las Aulas.

o Descripcion de las aulas en la web: www.uv.es/ungetaro (ver: area de espacios)

©Oo0o0oo

oo

o Oftros recursos parala docencia:
» 5 Armarios TV + Video
= Retroproyectores portétiles, proyectores portatiles de megafonia.
= Radiocasetes (Idiomas)
»  Microfonos portatiles.

e AULARIO OESTE

0 8 Aulas Docentes (1 Aula en la Planta Baja y 7 en la Tercera Planta) dotadas de ordenador
para el/la profesor/a con la pantalla integrada en la mesa, teclado y raton inalambrico, video
proyector y pantalla con mando eléctrico.

0 Todas las Aulas estan dotadas cada con 30 ordenadores portétiles.

0 Todas las Aulas estan electrificadas para la recarga de ordenadores.

ESPACIOS PARA TRABAJOS EN GRUPO
e AULARIO SUR

5 Salas de Estudio en la Primera Planta.
5 Salas de Estudio en la Tercera Planta.
5 Zonas de estudio en la Quinta Planta.
Aula de informéatica de Libre Acceso para uso individual y para trabajos en grupo en la Planta
Baja, dotada con:
- 79 equipos.
- 1 equipo para invidentes.
- 20 equipos para grupos.
- Zona para estudiantes con conectividad para portatiles.
o0 Red wifi en todo el edificio del Aulario Sur.

O O0OO0O0

e FACULTAT D’ECONOMIA
0 16 puestos en el Hall del edificio para estudio y trabajos en grupo, dotados de recursos
informaticos de libre acceso.
o Red wifi en el edificio.
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ESPACIOS PARA REUNIONES, CONFERENCIAS Y SEMINARIOS
e FACULTAT D’ECONOMIA

e Salade Grados (Planta Baja)
Sala Multifuncional.

Mobiliario mdvil, infraestructura de red para 50 ordenadores portatiles, video

proyector y pantalla tactil, megafonia.
Capacidad maxima 110 asistentes.
e Sala E04 (Entreplanta)

Sala de Reuniones, con infraestructura de red, ordenador portatil, video proyector y

pantalla tactil, megafonia y micréfonos para los/las asistentes a la reunién.
Capacidad maxima 22 asistentes.
e Salade Juntas (Primera Planta)

Sala Multifuncional, con infraestructura de red, ordenador portatil, video proyector y

pantalla tactil, megafonia y micréfonos para los/las asistentes a la reunién.
Capacidad maxima 60 asistentes.
e Salalgnasi Villalonga Villalba (Primera Planta)

Sala de Conferencias, Seminarios, Exposicion de Trabajos y Concursos de
Habilitacion. Infraestructura de red, ordenador portéatil, video proyector y pantalla

tactil, megafonia
Capacidad maxima 56 asistentes.
e Sala Manuel Sanchez Ayuso (Primera Planta)

Sala de Conferencias, Seminarios, Exposicion de Trabajos y Concursos de
Habilitacion. Infraestructura de red, ordenador portatil, video proyector y pantalla

tactil, megafonia.
Capacidad méaxima 92 asistentes.
e SalaTots i Totes (Tercera Planta)

Sala para el personal de la Facultat d’Economia, dotada de infraestructura de red, 4

ordenadores, television y mobiliario para reuniones.
Capacidad maxima 15 asistentes.
e SALA 3P18 (Tercera Planta)

Sala de Reuniones, con infraestructura de red, ordenador portatil, video proyector y

pantalla tactil.
Capacidad méaxima 15 asistentes.
e Aula Masteres 5P07A (Quinta Planta)

Aulas Docentes dotadas con 30 ordenadores, infraestructura de red, mesas

electrificadas, video proyector, megafonia y equipamiento multimedia.
Capacidad maxima 30 asistentes.
e Aula Masteres 5P07B (Quinta Planta)

Aulas Docentes dotadas con 30 ordenadores, infraestructura de red, mesas

electrificadas, video proyector, megafonia y equipamiento multimedia.
Capacidad maxima 30 asistentes.

ESPACIOS Y RECURSOS PROPIOS DEL CENTRO PARA LA ATENCION Y GESTION DEL
POSTGRADO, LOS INTERCAMBIOS INTERNACIONALES Y LAS PRACTICAS EN
EMPRESAS

e Oficina de Relaciones Internacionales
Atencion y gestion de convenios e intercambios internacionales.
Secretaria. Despacho de Vicedecanato. 2 despachos de coordinadores/as. Sala de
Reuniones. Infraestructura de red, ordenadores, fotocopiadora, fax.

e Oficina de Postgrado
Atencidn y gestion de los masteres oficiales impartidos en la Facultad.

Secretaria. Infraestructura de red, ordenadores, fotocopiadora, fax.
+ Oficina de los Vicedecanatos de la Facultad.
Atencioén y gestion de convenios y contratos con empresas para la realizaciéon de
practicas en empresas
Secretaria. 3 despachos de Vicedecanatos. Con infraestructura de red, ordenadores,
fotocopiadora, fax.
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ESPACIOS Y RECURSOS PARA LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

Web
Web corporativa de la Universitat de Valéncia (www.uv.es).

Web corporativa de la Facultat d’Economia (www.uv.es/economia).
Aula Virtual

Implantacion que ha hecho el Servicio de Informatica de la plataforma de codigo abierto
Moodle en la UV que ofrece espacio para la comunicacién e informacion entre toda la
comunidad universitaria.

Newsletter

A través de la Newsletter se comunica de forma semanal, a los/as profesores/as y personal
técnico, las actividades que se hacen en la Facultat d’Economia, asi como informacién sobre
congresos y becas.

Pregonero

Informar a distintos perfiles de estudiantes sobre temas de su interés relacionados con
gestiones administrativas y conferencias, seminarios, jornadas, etc.

App de la FdE

La App de la Facultad nos permite comunicar a toda la comunidad universitaria las
principales actividades organizadas desde el centro, informacion de becas y ofertas de
empleo. Ademas, es una herramienta que permite interactuar a sus usuarios/as,
comunicando incidencias de infraestructuras y accediendo a todas las plataformas de
intranet de la Universitat.

Facebook

Permite comunicar las principales actividades y noticias de la Facultat d’Economia.
Interactuar con la comunidad universitaria a través de las preguntas y sugerencias que nos
plantean.

Twitter

Comunicar, a modo de titular, las principales actividades y noticias de la Facultat
d’Economia.

LinkedIn

A través de esta herramienta, de naturaleza profesional, se pretende lograr una comunidad
virtual integrada por estudiantes, personal técnico, profesores y, especialmente,
egresados/as de la Facultat d’Economia.

Canal YouTube
Elaboracién de videos, relacionados con las actividades y titulaciones de la Facultat
d’Economia y que se publican en este medio para el acceso de todos los interesados.

Instagram
Instagram es una red social y aplicacién a través de la cual es posible subir fotos y videos.
En ese sentido, desde la Facultat d’Economia, el objetivo principal de esta red social es
mostrar las diferentes facetas desde las cuales se puede observar los edificios y servicios
gue integran el Campus de Tarongers, desde la éptica de los/las estudiantes, personal
técnico y profesores.

Pantallas de television

Instalacion de pantallas de television, tanto el edificio de la Facultad como en todas

las plantas de los Aularios Sur y Oeste, para la difusion de informacion dirigida a los

diferentes colectivos universitarios.

Tablones de anuncios

Instalacion de tablones de anuncios en los edificios de la Facultad y de los Aularios

Sur y Oeste, distribuyéndose entre el hall, las plantas y las aulas de estos edificios.
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Financiaciéon y mantenimiento de recursos materiales para la docencia

La Universitat de Valéncia dispone de una serie de programas para la renovacién y ampliacién
de los materiales e instalaciones docentes y de apoyo a la docencia. Por una parte, anualmente
se hace la convocatoria del Programa de mejora y confort docente, dirigido a la renovacién y/o
incorporacion de elementos en las aulas. Por otra, también se hace una convocatoria para
Laboratorios docentes, tanto para la reposicion de material como para la creacién de nuevos
espacios. El Servicio de Informatica de la Universitat de Valéncia dispone también de un
programa de renovacion de equipos informaticos en las aulas informaticas de todos los centros,
de modo que —por fases— todo el material es sustituido periédicamente. Ademas, la Facultat
d’Economia dedica una partida de su presupuesto a la reparaciéon y renovacién de material
docente. Otros centros como la Biblioteca disponen también de sus propias convocatorias y
mecanismos para la conservacion de las instalaciones y la compra de nuevos materiales.

Recursos del Servicio de Informatica de la Universitat de Valéncia (SIUV)

El SIUV es el servicio responsable, entre otras funciones, del mantenimiento de la red interna
de la Universitat de Valéncia, tanto de los puntos de acceso cableado y la conexién de los
laboratorios informaticos de los diferentes departamentos, como de la red Wi-Fi mediante la
cual los/las estudiantes del grado podran conectarse a la hora que deseen estando en
practicamente cualquier dependencia de la Universitat de Valéncia (por supuesto en las aulas, y
en las salas de lectura, estudio y trabajo).

Ademas, el Servicio de Informatica es el responsable del mantenimiento del Aula Virtual, la
plataforma de ensefianza-aprendizaje on-line de la Universitat de Valéncia. Esta plataforma de
e-learning ofrece espacios de grupo virtuales como apoyo a los grupos de docencia presencial.
La plataforma es una aplicacion web de facil acceso; para obtenerla es necesario dirigirse a la
direccion http://aulavirtual.uv.es y validarse con la cuenta de la Universitat que se proporciona a
todos los/las estudiantes del grado. Los usuarios y las usuarias disponen de un manual de uso
aplicado y de la ayuda de la aplicacién, y la plataforma permite gestionar la entrega de
actividades, realizar cuestionarios, compartir documentos, crear foros de discusion, realizar
notificaciones por correo electrénico o disponer de calendarios propios y de grupos, entre otras
opciones. Por ultimo, el Servicio de Informatica también gestiona el sistema de comunicacién
sincrona Adobe Connect para el soporte a las actividades docentes a distancia y para el
programa de tutorias electrénicas.

El SIUV es el responsable de proporcionar a cada estudiante un usuario y direccion de correo,
asi como la conexidon VPN que permite el acceso a todos los servicios de la universidad.
Asimismo, el Soporte Informatico al Alumnado (SIA) es ofrecido por el SIUV desde las tres
bibliotecas de campus de la UV y a través de la web.

Recursos del Servicio de Bibliotecas y Documentacion

La Universitat de Valéncia dispone de un Servei de Biblioteques i Documentacié encargado de
gestionar todas las bibliotecas y recursos bibliogréaficos (impresos y electrénicos) con los que
cuenta la institucion.

La Biblioteca de CC. Sociales “Gregori Maians” ubicada en el Campus del Tarongers, da
servicio principalmente a los estudiantes, profesores y personal de administracion y servicios
de este campus. Dispone de 18.514 m2 y 1244 puestos de lectura.

La Biblioteca dispone de unas importantes colecciones de material bibliografico
especializado en CC. Socials y juridicas y de acceso a recursos electronicos como Bases de
Datos, revistas electronicas y e-libros.

El edificio cuenta con 94 ordenadores para utilizacién de usuarios, instalaciones de toma de
red eléctrica y electrénica en las mesas de estudio (400 accesos), red inalambrica y en breve
se prestaran portatiles a los alumnos.

Para facilitar el estudio durante la época de examenes se habilitan horarios especiales de
apertura de la Biblioteca, abriéndose durante las 24 h.

Servicios

- Acceso al catalogo conjunto del Servei de Biblioteques i Documentacio

- Informacion Bibliogréafica
El servicio de informacién bibliogréfica ofrece informacion sobre la biblioteca y
sus servicios de asesoramiento sobre donde y cémo encontrar la informacién y
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ayuda para obtener los documentos
Asistencia para la preparacion de informacion mas elaborada

Formacién de usuarios

La formacion de usuarios/as permite a todos los/las miembros de la comunidad
universitaria profundizar en el conocimiento de los servicios y recursos de la
Biblioteca, asistiendo a sesiones explicativas sobre los temas escogidos. Este
es un servicio que el/la usuario/a puede diseflar a su medida solicitando
sesiones sobre los temas que le interesen.

Por otra parte, la Biblioteca ofrece al personal docente e investigador la
posibilidad de preparar sesiones a medida parea sus asignaturas.

Préstamo a domicilio de monografias (300.000 vols +) y 25.000 vols +
de bibliografia usual (manuales)

Hemeroteca- Ofrece una importante coleccidn especializada de publicaciones
periédicas en papel y electronicas, asi como una coleccion de recursos
estadisticos y publicaciones seriadas, (anuarios, informes, etc.)

Préstamo interbibliotecario — obtencién de documentos no disponibles en
ninguna de las Bibliotecas de la Universitat de Valéncia.

OTRAS INSTALACIONES AL SERVICIO DEL ALUMNADO

Se incluyen en este apartado varios espacios comunes que, sin estar ligados directamente
con la formacion académica de los alumnos contribuyen a su integracion en la Universitat y
a su desarrollo personal, tales como:

1.

7.

Club de Bolsa. Desde el curso 2001-2002, la Facultat d'Economia cuenta con
un Parquet Universitari/Club de Bolsa con datos bursétiles en tiempo real. De
esta forma se han completado los datos histéricos bursatiles y financieros que
estudiantes y profesores/as tenian a su disposicion en seis bases de datos en
red que el Servicio de Informacion Bibliografica de Ciencies Socials 'Gregori
Maians' mantienen operativas. El Club de Bolsa dispone de un servidor con 6
pantallas, que a través del software financiero de la empresa Invesnet, muestra
los diferentes indices nacionales e internacionales, las cotizaciones en tiempo
real de acciones, opciones y futuros, etc. De este modo, ademas de contribuir
a la difusion de la cultura financiera y bursatil entre nuestros estudiantes y
completar la formacion que los mismos reciben en nuestras aulas, la Facultat
d'Economia espera que esta Sala de Bolsa también contribuya al nacimiento
de nuevos clubes de inversién que luego se inscriban en el Registro de la
Bolsa de Valencia y que esta area, a la que la Bolsa de Valores de nuestra
Comunidad ha prestado siempre tanta atencion, se potencie alin mas si cabe.
Locales sitos en el Aulario Sur destinados a las Asociaciones Estudiantes y a
las Asamblea de Representantes de Estudiantes (ADR).
Instalaciones deportivas integradas en el campus universitario. Los/las
estudiantes también pueden utilizar las instalaciones deportivas ubicadas en el
Campus de Blasco Ibafiez. El Servicio de Deportes atiende dos grandes areas,
por un lado, las actividades deportivas (colectivas o individuales) y por otro
lado el area de Competiciones.

Centres d'autoaprenentatge de la llengua (Centro de Autoaprendizaje de la
Lengua Valenciana). El autoaprendizaje es una manera de adquirir
conocimientos en la cual la relacion profesor/a-alumno/a no es directa. El
alumno/a aprende a su ritmo y de acuerdo con el horario que mas le conviene
segun sus necesidades y sus intereses y en el momento en que lo considere
oportuno. Actualmente la Universitat de Valéncia dispone de cuatro espacios
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10.

11.

12.

13.

14,

15.
16.

fisicos donde se puede adquirir una formacion linglistica completa en
valenciano.

Centro de Idiomas. En la sociedad actual se ha hecho necesario conocer mas
de un idioma. Esta situacion se hace especialmente patente para los/las
estudiantes y titulados/as universitarios/as que pretendan acceder a todo lo
necesario para conseguir una formacion de calidad y mantenerse al dia en sus
disciplinas. Por ello, la Universitat de Valéencia decidid a finales de 1998 la
creacion de un centro para la ensefianza de idiomas. Se pretende con este
Centro, dar servicio para la ensefianza de idiomas a todos los colectivos
pertenecientes a la Universidad. En 2018 se ha ubicado el Centro en el
Campus de Tarongers.

Delegacion del Servicio de Prevencion en nuestro Campus. Su objetivo es
garantizar la adecuada proteccién de la seguridad y la salud. Asesora y asiste
a toda la comunidad universitaria a fin de fomentar una cultura preventiva.
Gabinete de Salud del Campus de Tarongers. Su objetivo es garantizar a todo
el personal la vigilancia periédica del su estado de salud en funcién de los
riesgos inherentes al trabajo.

Colegios Mayores. La Universitat de Valéncia dispone de un Colegio Mayor
propio: El Colegio Mayor Rector Peset ubicado en el centro histérico de la
ciudad. En el Campus de Tarongers recientemente se ha edificado la
Residencia Universitaria Damia Bonet.

Locales comunes, cafeteria y comedor para todo el personal (alumnos, PDI o
PAS que requieran de estos servicios).

Tenda Universitaria. En la “Tenda de la Universitat” se pueden adquirir de una
forma rapida y comoda todos los productos y publicaciones corporativos.
Locales de la Nau Gran de la Universitat de Valéncia.

Oficina de Campus del Banco de Santander.

Local del UV Empleo: servicio de la Universitat de Valéncia que tiene como
objetivo la insercidn profesional de sus estudiantes y titulados, actuando como
un puente entre la formacion y el empleo. En este sentido UV Empleo ofrece
servicios de apoyo y de informacién la mejora de la empleabilidad y la
insercion laboral de graduados.

Asi, entre sus actividades se cuentan las siguientes: Orientacién profesional y
Asesoramiento Laboral; Fomento de Iniciativas de Emprendimiento; Guia
Multimedia sobre salidas profesionales por areas académicas, y los estudios y
andlisis de la insercién profesional y la empleabilidad de los titulados/as de la
Universitat (http://www.fundacio.es/opal/index.asp?pagina=156 ).

La Fundacion General de la Universitat de Valéncia, a través de UV Empleo,
ha sido autorizada y actia como Agencia de Colocacién especializada en la
insercion profesional de los/las alumnos/as y titulados/as de la Universitat de
Valéncia.

La Universitat de Valéncia para garantizar el mantenimiento integral (preventivo,
correctivo y modificaciones) de sus equipamientos, servicios e instalaciones, asi
como de sus instituciones colaboradoras, dispone de un Servicio de Técnico y de
Mantenimiento que controla y supervisa a las empresas de mantenimiento
contratadas para llevar a cabo las tareas.

Criterios de accesibilidad

La UVEG ha sido pionera en el desarrollo de medidas de integracion de personas con
necesidades educativas especiales. Las instalaciones de la FdE-UV cumplen los criterios de
accesibilidad para personas con movilidad reducida. De igual manera, el Campus de
Tarongers, donde se encuentra ubicada la Facultat d’Economia, sus Aularios y la Biblioteca
de Ciencias Sociales, es un Campus de relativamente nuevo (1997) y donde se tuvieron
bastante en cuenta la eliminacion de barreras arquitecténicas que impidiesen el facil acceso.
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La UVEG dispone de la Unidad UV Discapacidad, que a través de diversos programas
impulsa acciones sinérgicas entre diferentes areas y servicios de la Universidad que afectan
directa o indirectamente, a aspectos de accesibilidad, el asesoramiento psicoeducativo y
académico, la valoracién de necesidades, la equiparacién de oportunidades, etc., de las
personas con discapacidad que pertenecen a la comunidad universitaria (estudiantes, PDI y
PAS).

En referencia a la accesibilidad fisica la Universidad coordina diferentes servicios (Unidad
Técnica, Servicio de Mantenimiento y el Vicerrectorado de Infraestructura) con apoyo de la
UPD, con el objeto de eliminar las barreras arquitectonicas de los edificios.

En relacion con la accesibilidad electronica, se colabora con el Servicio de Informéatica de la
Universitat de Valéncia, que ha implementado las medidas necesarias para que nuestra web
y los servicios prestados mediante ella, sean accesibles a toda la poblacion.

En cuanto a barreras de comunicacion y/o informacion, se ofrece un servicio de intérpretes
de Lengua de Signos para las clases, tutorias, seminarios o jornadas a través del Convenio
establecido con la Federacion de Personas Sordas de la Comunidad Valenciana (Fesord
C.V.). Para el resto del colectivo se realizan acciones en base a sus necesidades, por
ejemplo: adaptar materiales diversos, apoyos personales y técnicos durante el curso
académico y en los examenes, para garantizar la equiparacién de oportunidades de los/las
estudiantes.

Ademas, desde este servicio se han publicado varias guias, destacariamos una guia donde
se reflejan criterios orientativos de buenas practicas docentes tendentes a facilitar la atencion
a estudiantes con discapacidad, asi como otra guia referida a realizaciébn de examenes
accesiblels y sobre trastorno mental https://www.uv.es/uvdiscapacitat

Por otra parte, la Universitat de Valéncia, en su compromiso por la accesibilidad universal, ha
implantado el Certificado de Accesibilidad Universal de la Asociacién Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) en dos de sus bibliotecas (Humanidades y
Educacion). Desde ellas se garantizar el acceso fisico, electrénico y sensorial a los recursos
necesarios para desarrollar plenamente la actividad profesional de la comunidad
universitaria.

7.1.- Espacios docentes reservados para el Master Universitario.

Las clases tedricas del Master se impartirian en una de las 48 Aulas Docentes dotadas de
ordenador para el profesor con la pantalla integrada en la mesa, teclado y ratén inaldmbrico,
video proyector y pantalla con mando eléctrico.

Los y las estudiantes dispondrian para su utilizacién de 3 baules informaticos dotados de 24
portatiles cada uno de ellos, sin perjuicio de que pudiesen hacer uso de su propio ordenador
portatil.

Para las clases practicas pueden hacer uso de las mismas aulas con los recursos ya
descritos o utilizar cualquiera de las 9 Aulas Informaticas dotadas de ordenadores para
los/las estudiantes y para el/la profesor/a, video proyector y pantalla con mando eléctrico.
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CONVENIOS PARA PRACTICAS EXTERNAS

La Universidad de Valencia tiene en vigor numerosos convenios con diferentes empresas y
organismos, tanto publicos como privados, para la realizaciébn de practicas externas por sus
estudiantes. No sé6lo se pretende mantener y potenciar los actuales convenios, como los que ya se
tienen con muchos de los distintos organismos que han mostrado su apoyo al master, sino que se
pretende ampliarlos a empresas y organismos relacionados con el ambito del master. En esta
labor colabora activamente la Fundacion Universidad-Empresa de Valencia (ADEIT) que, desde
hace afios, gestiona los convenios que la Universidad de Valencia firma con empresas e
instituciones (mas de 10.000) y las practicas en empresas de las distintas titulaciones (oficiales o
propias) de la universidad.

Entre las empresas y organismos relacionados con el &mbito del Master, podemos citar:

« Instituto de Tecnologia Informatica (ITI)
* FORD Espafia

* CELESTICA

* AENA

« Price, Waterhouse and Coopers

* AUREN

* Dublino y Asociados

* 41Plus

» Hospital de la Ribera

» Bodegas Vicente Gandia
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MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION
Y GESTION DE PROCESOS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

4.1.1 Perfil de ingreso recomendado

La formacién previa mds adecuada es la que proporcionan los estudios de Licenciatura del area de
Ciencias Bésicas y Técnicas, los Ingenieros Superiores (Industrial, Informatico, Quimico,
Electroénico,....) y Licenciados en Economia y en Administraciéon de Empresas. También tendran un
perfil adecuado aquellos titulados en otras areas que dispongan de experiencia profesional en la
gestion y direccion de diferentes dreas empresariales.

Los titulados en otras dreas que no dispongan de experiencia profesional podran ser aceptados en el
caso de que no se cubran todas las plazas con los perfiles arriba descritos.

4.1.2 Acciones de difusion generales a todos los méasters de la UV

La Universitat de Valencia, a través del Centro de Postgrado informa a sus potenciales futuros
estudiantes a través de los siguientes medios de difusion:

* Informacion Telematica:

- Web corporativa de la Universitat de Valéncia:

v Portal en cuatro idiomas (castellano, valenciano, inglés y chino): www.uv.es/postgrau la
que se ofrece, entre otros: i) una ficha de todos los masters oficiales con informacion
general (incluyendo un /ink a la web del Master), descripcion, objetivos, requisitos
especificos de admision, criterios de admision, salidas profesionales, plan de estudios,
etc., i1) informacién sobre precios y becas y los links correspondientes, 1iii) un apartado
dedicado a la preinscripcion y admision: instrucciones, solicitud de admisién, requisitos
adicionales para titulados extranjeros, listas de estudiantes admitidos y excluidos, y 1v)
instrucciones para formalizar la matricula. .

Dossier de prensa de la Universidad: https://webges.uv.es/uvRecullWeb/public

Pagina web de cada centro de la Universidad con informacién de los madsters que se
imparten en ellos o en sus departamentos adscritos.

AN

- Webs de entidades locales, de la Generalitat Valenciana, cAmara de comercio
(www.anetcom.es), oficinas de empleo (subvenciones), entidades bancarias (préstamos y
ayudas).

- Web del portal europeo de masters (www.mastersportal.eu), donde es posible consultar la oferta
por paises clasificada segun disciplinas de interés.
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* Informacién impresa:

— Carteles-guia de los masteres ofertados, expuestos en tablones de anuncios de los centros.

— Folletos de los masteres individualizados expuestos en los puntos de informacién de las
Facultades y Departamentos (realizados a cargo de los madsteres o por el Vicerrectorado de
Comunicacién y Relaciones Internacionales y Vicerrectorado de Posgrado).

— Guias de estudios de postgrado editadas por el DISE en castellano y valenciano. Los
ejemplares reenvian por correo a los centros de ensefianza secundaria de la Comunidad
Valenciana y se reparten en mano en las ferias del sector de la educacién, como son los casos
de Formaemple@, el Salén de la Formacion y el Empleo (Valencia), Educ@emplea, el salén
del Empleo y la Formacién (Alicante), el Foro de Empleo organizado anualmente por la
Universitat de Valencia, Ferias internacionales (Beijing, Nafsa), etc. En todos ellos, las
universidades instalan stands propios atendidos por personal cualificado del Area de
Informacién que responde a todas las dudas y consultas.

— Inserciéon de logos en Conferencias organizadas por Institutos de Investigacién, Centros,
Departamentos, etc...

— Carteles publicitarios expuestos en la via publica o visibles desde la misma.

— Publicidad en periddicos de &mbito universitario, autondmico y nacionales.

— Publicidad en periddicos locales.

* Informacién personalizada:

— Consultas realizadas en la direccion de correo electronico postgrado@uv.es
— Atencion al publico por el personal del Centro de Postgrado
— Informacion por Servicios de la Universidad: DISE

4.1.3 Acciones de difusion especificas del master

El canal principal de difusion especifico del Master es la pidgina web: www.masterpgpe.com. La
pagina estd continuamente actualizada y recoge toda la informacién académica del Master:
objetivos, estructura, calendario, materias, profesorado,..., asi como informacion y enlaces sobre las
cuestiones administrativas: preinscripcion, matricula,.. Nuestro seguimiento de los accesos a la
pagina nos indica que recibe miles de visitas al afio, desde gran cantidad de paises, lo que se refleja
en la gran cantidad de solicitudes que se reciben de todas partes del mundo.

Complementando el efecto de la pagina web, la Direccion del Master atiende y contesta los correos
y las consultas que se plantean, tanto por via telemdtica, como con reuniones y entrevistas
personales de quienes las solicitan. A lo largo del curso se reciben centenares de correo que son
contestados individualmente.

También se participa en la Jornada de Presentacion de Masters de la Facultad de Matematicas.
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MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION
Y GESTION DE PROCESOS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

2.1 JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS

2.1.1 Interés académico, cientifico o profesional del titulo propuesto

Las pequefias y medianas empresas constituyen el nucleo fundamental del tejido empresarial
valenciano, sobre todo del industrial, por lo que son agentes fundamentales del progreso econémico. La
consecucion de un tejido productivo competitivo requiere que las pequefias y medianas empresas puedan
incorporar los métodos y tecnologias mas avanzadas de gestion del conocimiento y la innovacion, lo que
facilitard la adaptacion de las empresas a las exigencias de los diversos entornos, sobre todo teniendo en
cuenta la necesidad de ser competitivos en un mercado cada vez mds globalizado. Para ello, no sélo es
necesario la inversion en equipamiento (maquinaria, ordenadores, etc.) sino también en la formacion de
cuadros directivos que las utilicen en su actividad diaria.

En este contexto se enmarca la propuesta de Master de Planificacion y gestion de procesos
empresariales, que pretende formar cuadros directivos con una fuerte base en métodos cuantitativos que
les permitan operar en un entorno empresarial cambiante, globalizado y altamente competitivo,
plenamente inscrito en la Sociedad de la Informacién. Dichos profesionales no s6lo deben poseer
conocimientos de Economia e Informdtica, sino que deberian ser capaces de aportar soluciones a
problemas como la planificacién y control de la produccidn, la gestiéon de inventarios, la distribucién y
logistica o la gestion de proyectos. La Investigacion Operativa es la rama de la ciencia que se encarga de
estudiar estos y otros muchos problemas de Optimizacion y que constituye uno de los nicleos
fundamentales de este master.

La International Federation of Operations Reseach Societies (IFORS) (http://www.ifors.org/),
fundada en 1959, cuenta con unos 25000 miembros individuales y agrupa a 48 sociedades nacionales. La
mayor de las sociedades miembro es la de Estados Unidos, The Institute for Operations Research and the
Management Sciences (INFORMS) (http://www.informs.org/). Dentro de la Association of European
Operational Research Societies (EURQO) (http://www.euro-online.org/), con 29 sociedades nacionales, se
integra la Sociedad Espariola de Estadistica e Investigacion Operativa (SEIO) (http://www.seio.es).

Los estudios relacionados con la Investigacién Operativa en el mundo se encuentran incluidos dentro
de los estudios de otras disciplinas como Economia, Ingenierias (Informatica, Industrial, etc) o, como en
Espana, Matematicas y Estadistica. Asi, por ejemplo, en Estados Unidos, hasta 150 colleges y
universidades ofertan grados o cursos en Operations Research, Management Science y otros campos $
relacionados  (la  lista  completa  puede  consultarse en la  siguiente  direccion:
http://www.informs.org/index.php?c=351&kat=Career+Booklet%3A+College+Listing), la mayoria de los
mismos dentro de departamentos o escuelas de Business o de Industrial Engineering. En Europa, por §
ejemplo, la Universidad de Groningen (Holanda) oferta un grado en Economia e Investigacion Operativa g
(ver libro blanco de Economia, pdg.39). Como otros ejemplos de masters relacionados con el propuesto 3

<

podriamos citar el ofertado por la Universidad de Lancaster g
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(http://www.lums.lancs.ac.uk/Postgraduate/MScOR/) o el master Master of Advanced Business Studies
(Management Major) ofertado por la Katholieke Universiteit Leuven
(http://www.econ.kuleuven.be/eng/fac/teaching/master/mabs/).

En un articulo titulado “Mapping the structure of MBA programmes: a comparative study of the structure
of accredited AMBA programmes in the United Kingdom” publicado en Journal of the Operations
Research Society (2005) Vol 56, pag. 25-38, se agrupan 36 programas MBA de Business Schools segtn el
tipo de materias de que constan. La conclusién fue que los masters con contenidos en Operations
Research and Management Science estdn en el mismo cluster que los de Economia. Asi, por tanto, los
estudios de Investigacion Operativa estdn muy relacionados con los estudios de Economia o Ingenieria.

En la Universitat de Valeéncia, la formacion en Investigacién Operativa se habia venido realizando
principalmente dentro de la Licenciatura de Matematicas en la que, en el plan de 1973, compartia una
especialidad con la Estadistica. Con la reforma del Plan de Estudios en el 2000 y la apariciéon de la
licenciatura de segundo ciclo de Ciencias y Técnicas Estadisticas, las materias relacionadas con la
Investigacién Operativa contemplan un total de 31.5 créditos en la licenciatura de Matematicas (1 optativa
de primer ciclo y 4 de segundo ciclo) y de 39 créditos en la licenciatura de Ciencias y Técnicas
Estadisticas (2 troncales y las 4 optativas compartidas con la licenciatura de Matematicas). Un indicador
objetivo del interés que despiertan dichas asignaturas es el hecho de que todas ellas presentan los nimeros
mads elevados de matricula entre las asignaturas optativas de ambas titulaciones. En general, casi todas las
optativas tienen un dnico grupo de pricticas, mientras que todas las optativas de Investigacion Operativa
tienen una oferta de dos grupos de practicas, con una demanda estable (entre 50 y 60 estudiantes) a lo
largo de los ultimos afios.

Al tratarse de un master que no se origina, al menos hasta el momento (ver documento adjunto), en
una traslacién automadtica de un programa de doctorado con mencién de calidad o en la reconversion de
un postgrado propio, el estudio de demanda resulta un poco mds complejo de realizar. Ademds, la
Investigacién Operativa es una rama de la ciencia que en Espafia comparte drea de conocimiento con la
Estadistica, por lo que no es siempre posible separar los datos relativos a ambas especialidades. A
continuacion, se presentan algunos indicadores que permiten demostrar que la demanda de este titulo
estard garantizada.

En la pagina web del U.S. Department of Labor puede encontrarse informacion sobre los diferentes
tipos de ocupaciones. En la pdgina correspondiente a Operations Research Analysts
(http://www.bls.gov/oco/ocos044.htm), se estima que el nimero de empleos relacionados con la
Investigacién Operativa en EEUU durante el afio 2004 fue de aproximadamente 58000. Ademads, destaca
que los empleadores prefieren, por lo general, solicitantes de empleo con al menos un master en
Operations Research o Management Science, o en un campo relacionado como Informatica, Ingenieria,
Matematicas, etc.

El master que proponemos esta dirigido, fundamentalmente, a licenciados e ingenieros superiores del area
de Ciencias Basicas y Técnicas; licenciados en Economia y en Administracién de Empresas y a
profesionales en activo. Asi pues, los porcentajes de titulados en paro, de titulados que no trabajan en
alguna actividad relacionada con sus estudios, de titulados que han necesitado formacién adicional para
encontrar trabajo,...relativos al drea de Ciencias Bésicas y Técnicas son indicadores de la demanda
potencial.

Qe2ANENA740

Entre los datos sobre insercion laboral que se incluyen en el Libro Blanco del Titulo de Grado en §
Estadistica, basados en 831 encuestas a diplomados y licenciados (esto ultimos eran solo 188) 4

correspondientes a promociones de los afios 1999 al 2003, inclusive, nos centraremos tnicamente en 1os {
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datos referidos a los licenciados. Entre las conclusiones destacan las siguientes:
e Un 62.5% de los licenciados que trabajan, manifiestan trabajar en alguna actividad relacionada con
sus estudios.
Un 24.5% de los licenciados que trabajan, lo hacen en la industria y los servicios.
e FEI 51.9% de los encuestados admitié haber necesitado alguna formacién adicional ademds de la
carrera para encontrar trabajo.
La relacion entre estudios y actividad laboral es mejor valorada por los que se dedican a la Docencia e
Investigacién (6.55) que los que se dedican a la industria y servicios (4.32).

En cuanto a los estudios elaborados por el OPAL sobre inserciéon laboral de los titulados en la
Universitat de Valencia, nos centraremos en el correspondiente a la titulaciéon en Ciencias y Técnicas
Estadisticas (CyTE)
(http://www.feuv.org/opal/SalidasProfesionales/Areal/Licen_Estadistica/Estudio OPAL _Estadistica.pdf),
puesto que se trata de la titulacion con mayor peso especifico de la Investigacion Operativa. En él,
podemos encontrar una comparativa entre dicha titulacién y la media ponderada de otras titulaciones
(otras), podemos destacar los siguientes puntos:

e El grado de satisfaccion global es de 7.14 para CyTE frente al 6.86 de las otras.

® El porcentaje de encuestados que elegirian la misma titulacion si comenzasen de nuevo los estudios
es del 90.63 para CyTE frente al 68.75% de las otras.

e La valoracién de la calidad de la formacién recibida para CyTE es superior a la de las otras (7.69
frente a 7.20 en F. tedrica; 6.79 frente a 5.83 en Practicum y 5.89 frente a 5.16 en F. préctica).

e Las competencias mas valoradas desarrolladas son la resolucion de problemas (7.43), analisis
critico (7.00) y la toma de decisiones (6.63). Dicha valoracién (especialmente la primera) es
superior a la de las otras titulaciones.

e Un 37.93% de los encuestados realiza un postgrado (de los que tnicamente el 36.36% lo hace en la
UVEG) y un 48.28% realiza un Doctorado.

e Entre los factores utiles para encontrar el primer empleo se incluye la formacién de postgrado (en
séptimo lugar), por encima de buscar activamente empleo, el valenciano o el inglés.

e Entre los datos referentes al primer empleo y el actual hay que destacar que el primer empleo del
81.82% fue de directivo o técnico, porcentaje que asciende al 90.91% para el empleo actual. Otro
dato interesante es que la inmensa mayoria trabajaba en su localidad o provincia de residencia
(78.78 y 81,81% para el primer y actual empleo, respectivamente).

De los apartados sobre insercion laboral de los Libros Blancos de los Titulos de Grado en Fisica y en
Matematicas hemos entresacado la siguiente informacion:

Situacion laboral Fisicas | Matematicas
Trabajo relacionado con los estudios | 34,3 % 40,5 %
Trabajo no relacionado con los | 25,9 % 22,1 %
estudios

Amplia estudios 15,9 % 17,37 %
Paro y ha trabajado 5.8 % 4,66 %
Busca primer empleo 8.5 % 7,46 %
Otra 9,6 % 7,76 %

Ni tiene ni busca empleo 0,75 %

Los datos sobre “Otros estudios de postgrado” relativos al Titulo de Grado en Fisica son los
siguientes: 65%, ninguno/no especifica; 9,5%, doctorado; 8,1%, master; 2%, otras licenciaturas; 15,4%,
otros cursos.

Chaiivieivieivieivivapvivive w e jeo)
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Del Libro Blanco del Titulo de Grado en Biologia, en el apartado sobre insercién laboral, hemos
entresacado la siguiente informacion. A la pregunta: ;Trabaja o ha trabajado de bilogo?, el 54 % contesta
que si y el 44,8 contesta que no. Los porcentajes de respuesta a la pregunta: ;Se adecua su trabajo a la
titulacion de bidlogo?, son los siguientes:

No ha trabajado 15,6
%
Si, sélo lo puede hacer un bidlogo 12,3
%
Si, pero lo pueden hacer otros profesionales | 32,7
%
Sélo parcialmente 12,8
%
No es un trabajo de bidlogo 26,5
%

En el apartado de Posteriores estudios, los porcentajes de respuestas son los siguientes: ninguno, 48,9;
doctorado, 11,8 %; master, 17 %; diplomatura, 22,3 %.

Los datos arriba mencionados muestran porcentajes relevantes de titulados que no desempefian un
trabajo relacionado con sus estudios y de titulados que han detectado la necesidad de formacion adicional
para encontrar trabajo.

Un indicador del interés de los estudiantes de ingenieria por la Economia Empresarial es la matricula
en la asignatura de libre elecciéon “Organitzacié i Administraci6 d’Empreses” que ha sido de 90
estudiantes de la ETSE de la UV en los dltimos 3 cursos académicos.

Otro indicador del interés que puede despertar el master es que la optimizacidn se investiga y ensefia
en distintos departamentos y facultades (escuelas) adscritos a las siguientes dareas de conocimiento:
Arquitectura y Tecnologia de Computadores, Ciencias de la Computacién, Economia Aplicada,
Estadistica e Investigacion Operativa, Gestion Empresarial, Inteligencia Artificial, Lenguajes y Sistemas
Informaticos, Organizacién Industrial, Organizacion de Empresas, y este master propuesto completa,
desde una orientacién empresarial, la formacion de estos estudiantes.

2.1.2. Objetivos generales del titulo

El programa ofrece el conjunto de conocimientos, técnicas y herramientas necesarias para la formacién de
gestores destinados, principalmente, a satisfacer las necesidades reales de nuestro entorno econdmico,
especialmente de las PYMES. Este tipo de empresas constituyen el principal nicleo de empleo y necesitan
personal con una formacién sélida y multidisciplinar. El programa formativo esta dirigido a proporcionar
una perspectiva integrada de como operar en un entorno empresarial cambiante, globalizado y altamente ¢
competitivo, plenamente inscrito en la Sociedad de la Informacién. Pretende proporcionar al directivo det
nuestras organizaciones conocimientos, técnicas y herramientas, tanto cualitativas como cuantitativas, que g
le permitan ser y hacer a sus organizaciones cada vez més productivas y competitivas. La evolucmno
tecnoldgica actual demanda nuevas competencias profesionales para desempeiiar las tareas de gestion eno
las empresas que estdn relacionadas con el uso de métodos analiticos y herramientas tecnoldgicas §
especificas en los procesos de toma de decisiones pero, también, con nuevos conocimientos, competencias g
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sociales y emocionales, capacidades estratégicas, organizativas, de planificacion, de gestion del cambio,...

® Adquirir un conocimiento integrador de las dreas funcionales de una empresa y de los aspectos
mas relevantes de su entorno econémico.

e Desarrollar y/o aplicar conocimientos y tecnologias en el contexto de la gestiéon empresarial.

® Analizar y resolver los problemas de gestion mediante la creacion y validacién de los modelos
adecuados a los diversos campos de la actividad de la empresa, como pueden ser la planificacion y
control de la produccién, la gestiéon de inventarios, la distribucion y logistica o la gestiéon de
proyectos. Trabajar con los datos disponibles o posibles.

e Desarrollar la habilidad de gestionar la informacién, con especial énfasis en la informacién
cuantitativa. Disefiar adecuadamente el proceso de adquisicion y tratamiento de los datos.

® Realizar y coordinar proyectos de mejora e innovacion tecnologica de la gestion.

® Proponer y/o identificar nuevas tecnologias y evaluar su posible impacto sobre los procesos
actuales.

e Liderar, integrar y coordinar equipos de trabajo multidisciplinares encargados del andlisis y
resolucion de problemas.

e Ser capaz de sintetizar y comunicar los resultados, las conclusiones de los modelos y las
soluciones propuestas de una forma rigurosa y clara.

e Ser capaz de reconocer la necesidad del aprendizaje continuo y de abordar problemas nuevos con
nuevas herramientas a lo largo de la vida profesional.

2.1.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracion del plan de estudios

La inicial elaboracién del Plan de Estudios, durante méds de un afio a lo largo de 2005 y 2006, se
llevé a cabo por una Comision integrada inicialmente por miembros de los dos Departamentos de la
Universidad de Valencia mas directamente implicados en el concepto de Master multidisciplinar que se
queria disefiar, el Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa y el de Departamento de
Direccion de Empresas “Juan José Renau”. A lo largo del periodo de elaboracion del plan de estudios,
esta Comisién amplié sus contactos en dos direcciones, la de otros departamentos universitarios y la de
empresas y organizaciones empresariales.

En el primer caso, participaron en la elaboracion del plan los Departamentos de Informatica,
Contabilidad, Matemadticas para la Economia y la Empresa de la Universidad de Valencia y los
Departamentos de Estadistica e Investigacion Operativa Aplicadas y Calidad, y de Organizacién de
Empresas de la Universidad Politécnica de Valencia. Todos ellos se integraron en el plan de estudios del
Master de forma activa.

En el segundo caso, se mantuvieron contactos con empresas y organizaciones empresariales a fin
de validar el diseno del Master, que se pretendia orientado a las necesidades de personal directivo de las
pequefias y medianas empresas, especialmente de la Comunidad Valenciana. Entre las empresas que
aportaron sus ideas al Master podemos citar FORD Espaifia S.A., S2 Grupo, LUBASA, ETRA, Llanera, 1
DECOM, Procter & Gamble, Meta4, Transportes Campillo, Pilsa Levante y Dublino Asociados. Entre lasé
organizaciones empresariales, la Camara de Comercio de Valencia, la Confederacién Empresarial
Valenciana y algunas de sus organizaciones sectoriales, como las del Metal y el Transporte.
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Asimismo, se consultaron los disefios y planes de estudio que pudieran estar relacionados con el
planteamiento de nuestro Master en Universidades espafiolas, europeas y estadounidenses.

En el curso 2008-2009, impartiéndose la primera edicién, la Comision de Coordinacién
Académica, a la vista de la experiencia, propuso diversas modificaciones, que en sintesis supusieron
elevar de 75 a 90 el niimero de créditos e intensificar las orientaciones investigadora y profesional, con la
introduccién de materias en cada una que acentuaran ambos perfiles de la titulacion. Mientras que la
orientacion preferente es la profesional, y en esta linea se ha profundizado en la relacién con nuevas
empresas e instituciones, como AUREN, Halc6n Ceramicas, VOSSLOH o ITI, el Master quiere mantener
su orientacion investigadora, ya que configura la fase de docencia del Programa de Doctorado de
“Estadistica y Optimizacién”, conjunto con la Universidad de Valencia.

2.1.4. Diferenciacion de titulos dentro de la misma universidad

No conocemos que exista actualmente ningin Master profesional de similares caracteristicas a las de
este Master en ninguna de las Universidades de la Comunidad Valenciana. El enfoque multidisciplinar de
nuestro Master, combinando Investigacion Operativa, Direccion de Empresas, Informatica, Logistica y
Produccion, y profesores de la Universidad de Valencia, de la Universidad Politécnica de Valencia y
profesionales externos, le hacer ser tinico en el sistema universitario valenciano.
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MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION
Y GESTION DE PROCESOS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

5.1.1 Descripcion general del plan de estudios

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS
Obligatorios: 56
Optativos: 10
Practicas Externas: 12
Trabajo Fin de Master: 12

90
TOTAL:

El Master de Planificacion y gestion de procesos empresariales es un master de orientacion
profesional e investigadora que proporciona a los estudiantes una formacién multidisciplinar. Esta
formacion estd basada en tres pilares bdasicos: la Optimizacion, la Economia de la Empresa y la
Informatica.

El Master se estructura en 3 semestres. Los dos primeros estdn dedicados a la docencia y el tercero a
la Practicas en Empresa y el Proyecto Final de Master, de acuerdo con el siguiente esquema:

PRIMER SEMESTRE

1.- OPTIMIZACION 12 créditos
2.- ORGANIZACION Y ESTRATEGIA DE LA EMPRESA 12 créditos
3.- INFORMATICA 10 créditos
SEGUNDO SEMESTRE

4.- LOGISTICA 10 créditos
5.-PRODUCCION ) 6 créditos
6.- ESPECIALIZACION: INVESTIGACION O EMPRESA 10 créditos
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TERCER SEMESTRE

7.- GESTI()N DE LA CALIDAD Y DE PROYECTOS 6 créditos
7.- PRACTICAS EN EMPRESA 12 créditos
8.- PROYECTO FINAL DE MASTER 12 créditos

El programa propuesto quiere proporcionar una perspectiva integrada de cémo operar en un entorno
empresarial cambiante, globalizado y altamente competitivo. Se pretende formar gestores dirigidos,
fundamentalmente, a satisfacer las necesidades de las pequefias y medianas empresas de nuestro
entorno econdémico. Este tipo de empresas constituyen el principal nicleo de empleo y necesitan
personal con una formacion sélida y multidisciplinar. La evolucién tecnoldgica actual demanda
nuevas competencias profesionales para desempeiar las tareas de gestion en las empresas que estan
relacionadas con el uso de métodos analiticos y herramientas tecnoldgicas especificas en los
procesos de toma de decisiones pero, también, con nuevos conocimientos, competencias sociales y
emocionales, capacidades estratégicas, organizativas, de planificacién y de gestion del cambio. Este
amplio conjunto de competencias pueden agruparse en las tres grandes areas definidas en el plan de
estudios: Optimizacion (que incluye Estadistica, Investigacién Operativa e Ingenieria de
Organizacién), Organizacioén y Direcciéon de Empresas e Informética.

Los mdédulos del primer semestre cubren estas tres grandes dreas y permiten, en primer lugar, a los
estudiantes con diversas formaciones previas homogeneizar sus conocimientos. Sin embargo, su
funcién no es meramente niveladora, sino que estan disefiados para avanzar en el conocimiento de
las técnicas bésicas de gestion empresarial que necesitan todos los estudiantes.

El segundo semestre se desarrolla a partir de los contenidos del primero, profundizando en dos areas
basicas de la gestién empresarial, como son la Logistica y la Produccién. El médulo optativo que
completa el semestre cumple dos funciones: poner a los estudiantes en contacto con profesionales de
empresa de muy diversos dmbitos y permitirles elegir como completar su formacion, si en la linea de
empresa o en la de la iniciacién a la investigacion (pensada para aquellos que deseen realizar una
Tesis Doctoral).

El tercer semestre engloba los médulos de Préacticas en Empresa y Proyecto Final de Master, en los
que los estudiantes se enfrentan a situaciones reales con el bagaje adquirido en los semestres
anteriores, asi como una ultima materia dedicada a la Gestiéon de la Calidad y la Gestion de
Proyectos.

La distribucion de créditos por semestre (34+26+30) no es totalmente simétrica. Por una parte, se
pone mads énfasis en las materias bésicas del primer semestre. Por otra, parece adecuado separar lo
mas claramente posible las actividades del tercer semestre con relacion a los dos primeros ya que
esto proporciona mayor flexibilidad temporal y geografica en el desarrollo de las Practicas y por ello
la docencia en ese semestre se reduce al minimo.

5.1.2 Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

No se plantean acciones de movilidad especificas del Master. No obstante, la movilidad de
estudiantes, es una linea prioritaria para la Universidad de Valencia, que viene desarrollando a través
de diferentes programas de actuacidn, para favorecer la promocién, la internacionalizacion, la
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calidad y la excelencia de los recursos humanos, tales actuaciones deben contribuir a la creacion del
Espacio Europeo de Educacion Superior.

Con caricter general, para facilitar el impulso de estos objetivos, la Universidad de Valencia
considera imprescindible gestionar con la méxima dedicacion las ayudas que convoca el Ministerio
de Ciencia e Innovacidn, para cada curso académico.

Estas ayudas tienen por objeto facilitar la realizacion de estancias de movilidad de los estudiantes
matriculados en el curso académico correspondiente en Masteres Oficiales de las universidades
espaiolas, para la realizacién de aquellas actividades académicas del Méaster que se desarrollan en
una provincia diferente a la de la sede de la universidad de matricula o, en su caso, en otros de paises
del Espacio Europeo de Educacién Superior, implicando un cambio de residencia del alumno.

Una vez finalizado el plazo de matricula en los estudios de maéster, el Vicerrectorado de Postgrado
de la Universidad de Valencia establece el plazo de presentacion de las solicitudes de estancias de
movilidad para los estudiantes matriculados en los estudios de master, asegurando la debida difusién
del procedimiento de concurrencia competitiva, dicha informacion es publicada en la pagina WEB
de la Universidad de Valencia.

Los estudiantes interesados presentan la solicitud de ayuda de movilidad acompafiada de la
documentacién requerida de acuerdo con la convocatoria en el lugar, plazo y forma establecido por
la Universidad de Valencia, donde van a seguirse los estudios de méster. A estos efectos, el Servicio
General de Postgrado una vez recibidas las solicitudes por los estudiantes interesados, comprueba
que los candidatos/as cumplen los requisitos y, con posterioridad, que han destinado las ayudas a la
finalidad para las que le fue concedida.

La seleccién de estudiantes y la propuesta de semanas de movilidad para cada uno de ellos, se
realiza en el seno de cada mdster por una comision académica de seleccion nombrada por el
Vicerrector de Postgrado y constituida por cinco miembros. La comisiéon académica de seleccion
comprueba que las solicitudes presentadas cumplen los requisitos generales y académicos exigibles,
denegando las solicitudes que no las retinen o acreditan. En la propuesta de denegacion se hace
constar la causa que la motiva. La Comision académica de seleccion, considerando los resultados de
la evaluacién de los criterios establecidos en la convocatoria, elabora la propuesta de concesion de
las semanas de movilidad a conceder a los candidatos/as que retinen los requisitos. Dicha Comisién
levanta acta de la propuesta de concesion que contiene los datos identificativos de los solicitantes.

Una vez realizada la valoracién por la comision, los responsables de cada master remiten las
solicitudes con la documentacion adjunta a las unidades de apoyo del Servicio General de Postgrado,
donde se comprueba la documentacién y se envia al Ministerio de Ciencia e Innovacién en el plazo
establecido.

Previamente al abono del importe de las estancias de movilidad a los estudiantes que hayan obtenido
resolucion favorable por parte del Ministerio de Ciencia e Innovacidn, el Servicio General de
Postgrado solicita al estudiante, unos documentos con el fin de acreditar la estancia realizada, y se
procede al pago de la ayuda.

El procedimiento finaliza con la justificacion por parte de la Universidad de Valencia, mediante la
presentacion de una memoria sobre las actividades desarrollada. Dicha memoria va acompaifiada de
un certificado del responsable del master en que se acredita el aprovechamiento académico por parte
de los alumnos a los que se ha concedido semanas de movilidad y un certificado de Gerencia de la
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Universidad de Valencia en el que se especifican, detallados por conceptos, los gastos efectuados.
La unidad de apoyo estd compuesta por una Técnico de administracion general y una administrativa,
quienes verifican los documentos oportunos para la justificacion de las ayudas para estudiantes de
master oficial ante el Ministerio.

5.1.3 Procedimientos de coordinacion docente horizontal y vertical del plan de estudios

El Master cuenta con dos niveles de coordinacion:

- Coordinacion dentro de cada materia

Aunque en la docencia de cada materia es habitual la participacién de varios profesores (de la
Universidad de Valencia, de otras Universidades y profesionales externos), hay un coordinador de la
materia que se encarga de la gestion administrativa, y de la coordinacion interna de contenidos y
sistemas de evaluacion.

- Coordinacién global del Master

El Master cuenta con una Comisioén de Coordinacién Académica del Master (CCA) que, entre
otras, tiene la funcién de asegurar que las actividades que se realizan en las materias estdn en la linea
de los objetivos generales marcados y contribuyen a la consecucion de las competencias definidas.

El diseno elegido para el Master hizo prescindir, desde el principio, de la divisién en
asignaturas, y hacer coincidir la unidad de docencia y evaluacion, de gestién administrativa y de
gestion académica con la materia. Estas materias estdn agrupadas, a su vez, en los Mddulos
Obligatorio, Optativo, de Practicas en Empresa y de Proyecto Fin de Master.

Por ello es preciso un esfuerzo de coordinacion horizontal para la elaboracion de las Guias
Docentes, para coordinar la evaluaciéon del conjunto de la materia y para ordenar los contenidos
docentes y de aprendizaje de una manera sistemdtica y coherente dentro de cada una, evitando, por
un lado, lagunas y vacios y, por otro, eventuales reiteraciones o duplicidades en materias fronterizas
entre algunas disciplinas. El Coordinador de la materia es el encargado de confeccionar la Guia
Docente para cada curso académico, incluyendo los objetivos, contenidos, cronograma, bibliografia
y métodos de evaluacion. También asume las tareas de dirigir, supervisar y repartir entre los
profesores de la materia las labores de facilitar materiales y apoyo bibliografico que han de
suministrarse a los estudiantes; atender sus posibles quejas y sugerencias en relacion con la materia;
coordinar el contenido especifico de las pruebas de evaluacion, asegurar el cumplimiento de los
calendarios y mecanismos de recepcion y entregas de tareas previamente anunciados a los
estudiantes.

La Comision de Coordinaciéon Académica, por su parte, ademds de dar las directrices para la
coordinacion horizontal, asume la coordinacién vertical del titulo, establece los criterios
metodoldgicos generales para la docencia y la evaluacion, organiza y coordina las actividades
formativas conjuntas, planifica y ordena la oferta académica y el calendario de cada curso.
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Por su parte, la Direccidn del Méster ejecuta los acuerdos de la Comisién, y asume y resuelve
directamente las incidencias de indole académica y también administrativa, como ajustes horarios,
generacion, cumplimentacion y entrega de las actas de evaluacion, suscripcion de los convenios de
practicas e incidencias en relacion con su desarrollo, asignacion de las plazas de practicas,
coordinacién con la Fundacién de la Universidad encargada de su gestion administrativa, etc.
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MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION
Y GESTION DE PROCESOS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

6.1 PROFESORADO

Universidad Categoria (*) Total | Doctores | Horas
(%) (%) (%)

Universitat de Valéncia (Estudi General) Catedrético de Universidad 24 100 33
Profesor Titular de Universidad 48 100 49
Profesor Titular de Escuela Univ. | 5 0 3

Universidad Politécnica de Valencia Profesor Titular de Universidad 18 100 11
Profesor Titular de Escuela Univ. | 5 0 4

6.1 PROFESORADO

6.1.1 Personal académico disponible

En la docencia del Master participan 4 Departamentos de la Universidad de Valencia, 2
Departamentos de la Universidad de Politécnica de Valencia, asi como profesionales externos de
empresas e instituciones.

Por lo que respecta a la Universidad de Valencia, participan profesores del Departamento de
Estadistica e Investigacion Operativa, del Departamento de Direccion de Empresas “Juan José
Renau”, del Departamento de Informatica y del Departamento de Contabilidad. Los tres primeros
Departamentos citados tienen una implicacion directa en el Master desde sus inicios y un
compromiso firme y demostrado de garantizar la mejor docencia posible en las materias a su cargo.
Miembros de los dos primeros forman parte de la Comision de Coordinacién Académica y
coordinan la mayor parte de las materias, mientras que un miembro del Departamento de
Informaética coordina la materia Informadtica. En los tres casos, se trata de Departamentos grandes y
con larga trayectoria de excelencia docente e investigadora, como prueban la gran cantidad de
quinquenios docentes y sexenios de investigacion obtenidos.

Por parte de la Universidad Politécnica de Valencia participan profesores del Departamento de
Estadistica e Investigacion Operativa Aplicadas y Calidad, y del Departamento de Organizacién de
Empresas, que cubren aspectos complementarios a los cubiertos desde la Universidad de Valencia en
areas como la Produccion, la Gestion de la Calidad y la Gestién de Proyectos. También en este caso
se trata de Departamentos grandes, consolidados y de amplia trayectoria docente e investigadora en
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las areas que imparten en el Master. Un profesor del primer departamento citado ha formado parte
de la Comisién de Coordinacion Académica desde su constitucion.

También se cuenta con profesionales externos en dos niveles de participacion. Por una parte, algunos
de estos profesionales participan en la docencia regular del Master, incluidos en la organizacién
docente de las materias correspondientes. Por otra parte, todos los afios se realizan conferencias
invitadas y visitas a empresas en las que los directivos de las empresas presentan su experiencia y
debaten con los estudiantes. Se trata de un proceso creciente, en el que se cuenta cada vez con mds
empresas que aportan su vision insustituible sobre la realidad empresarial.

La experiencia acumulada de los cuatro afos del Master muestra que el compromiso de los
Departamentos, los profesores y los profesionales ha sido constante y su implicacién creciente,
estando dispuestos a adoptar los cambios que desde la CCA se han ido sugiriendo, a la vista de la
experiencia observada y los resultados de las encuestas de los estudiantes. En los pocos casos en los
que ha sido necesario sustituir a un profesor, el Departamento implicado ha proporcionado un
candidato idéneo o se ha encontrado un profesional adecuado para suplir la ausencia.

6.1.2 Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminaciéon
de personas con discapacidad

La Universitat de Valencia garantiza la aplicacion de los criterios de actuacion, principios y medidas
previstos en los Capitulos I, II y III del Titulo V de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres y disposiciones concordantes de la Ley 7/2007, de 12 de
abril, del Estatuto Bésico del Empleado Publico.

Los 6rganos de seleccion del profesorado son preferentemente paritarios, procurando la presencia
equilibrada de mujeres y hombres, salvo imposibilidad objetiva justificada.

Las convocatorias de concursos para la seleccion del profesorado se ajustan a lo dispuesto en el Real
Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, que regula el acceso al empleo publico y la provision de
puestos de trabajo de las personas con discapacidad. La reserva de plazas para personas con
discapacidad se aplicard en la medida en que lo permita el nimero de plazas de las mismas
caracteristicas que sean ofertadas, teniendo en cuenta que la identidad viene dada por el cuerpo
funcionarial o figura de profesor contratado, drea de conocimiento, régimen de dedicacién y, en su
caso, perfil docente o lingiiistico de las plazas.

La Universitat de Valencia cuenta con medidas contra la discriminacién y de accién positiva
ajustadas a las disposiciones de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre de igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, las cuales se regulan en el
Reglamento de Medidas para la Integracion del Personal Docente e Investigador de la Universitat de
Valencia, aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha 31 de octubre de 2007.
Concretamente se contemplan ayudas econdmicas a la carrera docente, destinadas a compensar
gastos adicionales (adquisicion de ayudas técnicas o contratacion de personal de apoyo) y ayudas de
apoyo a la docencia (accesibilidad a espacios y recursos, eleccién de horarios y campus, reduccién
de docencia...)

En el organigrama de la Administracién Universitaria, la Delegacién del Rector para la Integracion
de Personas con Discapacidad en la Universitat de Valéncia tiene atribuidas competencias
especificas en la materia con el fin de impulsar las acciones necesarias para hacer efectiva la
igualdad y la no discriminacién. En el &mbito de la igualdad de géneros, de acuerdo con lo dispuesto
en la Disposicion Adicional Duodécima de la Ley Orgénica 4/2007, de 12 de abril, se constituy6 la
Unidad de Igualdad, con rango de Servicio General.
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MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION
Y GESTION DE PROCESOS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

INDICADORES (OBLIGATORIO)

Tasa de Graduacion (%): 70
Tasa de Abandono (%): 20
Tasa de Eficiencia (%): 90

8.1 JUSTIFICACION DE LOS INDICADORES PROPUESTOS

La tasa de abandono tiene dos componentes, una externa y una interna. La componente externa
incluye abandonos debidos a situaciones personales, familiares, econémicas o profesionales, en las
que desde el Master no se puede intervenir. Esta componente puede ser importante en un Master
profesional que atrae estudiantes de diversos paises.

Sin embargo, también existe una componente interna, que corresponde a situaciones creadas por el
propio Master. En este apartado se incluyen los abandonos debidos bien a que los estudiantes tienen
una mala informacién sobre la orientacién y los contenidos del Master, bien a que lo que los
estudiantes van recibiendo no se corresponde con las expectativas generadas o bien a que el Master
genera obstiaculos que los estudiantes consideran insuperables, dada su formacién previa o que
suponen niveles de esfuerzo que no se corresponden con los beneficios potenciales a obtener.

En esta componente interna, el Master se plantea intervenir, primero con una informacion completa
y accesible y, sobre todo, con un seguimiento personal de cada estudiante que permita detectar y
ayudar a superar las dificultades que vayan apareciendo en cada caso.

Teniendo en cuenta ambas componentes, se estima una tasa de abandono del 20%, atribuible
basicamente a las causas externas comentadas.
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Del 80% restante que finalizard el Master, se estima que la gran mayoria lo completara dentro del
segundo afio o, como mucho, dentro del tercero. En nuestra estructura de 3 semestres, el tercero esti
dedicado a las Pricticas de Empresa y el Trabajo Final de Master. Lo esperable es que los
estudiantes realicen sin demoras sus Practicas en Empresa y, en parte en paralelo, en parte con
posterioridad, vayan preparando su Trabajo. En circunstancias normales, el Trabajo deberd ser
presentado dentro del mismo curso académico o, en algunos casos, dentro del curso siguiente. Sin
embargo, pueden darse situaciones en las que el estudiante, una vez finalizadas las Précticas,
comience o recupere su vida profesional y esto retrase mas la presentacion del Trabajo. Pensando en
estos casos, se reduce la Tasa de Graduacion al 70%.

La Tasa de Eficiencia deberia estar cercana al 100%, en la parte que se refiere a los materias de
docencia. En estos mddulos, el seguimiento personalizado de cada estudiante, la deteccién temprana
de dificultades y la ayuda para resolverlas debe permitir que, en general, los estudiantes superen las
materias la primera vez que se matriculan, excepto en casos en los que por razones de trabajo el
estudiante no pueda dedicar el tiempo necesario a todas las materias matriculadas. Con mas razon, el
modulo de Précticas debe ser superado a la primera. Sin embargo, podrdn aparecer casos de
estudiantes que tarden en presentar el Trabajo, tal como se comentd en el parrafo anterior. Estos
estudiantes deberian matricularse del Trabajo en cada curso académico sucesivo y esto haria
descender la tasa global de eficiencia. Por ello, esta Tasa se ha estimado en el 90%.
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6.2 Otros recursos humanos

Se muestran los datos del Personal de Administracion y Servicios que la UV tiene adscrito a la

Facultat d’'Economia de la UV, como centro responsable de la docencia Master:

Vinculacién con
la Universidad

Formacion y
experiencia

Adecuacion a
los ambitos
de
conocimiento

Administracion general

(F) Funcionario
(L) Laboral

Facultat d’Economia

Administrador/a
de centro (Al), 1
(F)

Técnico/a
superior de
gestion (A1), 1

(F

Responsable
Administrativo/a
Coordinador/a
Titulacién (A2), 1
(F

Técnico/a medio
de gestion (A2),

2 (F)

Secretaria/o
Direccion (C1), 1
(F

Jefes/as de Unidad
de Gestion (C1), 3
F
Administrativos/as
(C1), 24(F)
Coordinador de
servicios (C1), 1 (F)
Conserje (C2), 1
F

Auxiliar de
servicios (C2), 6
(9]

Auxiliar de Oficios
(C2),1 (L)
Operador
Informatico
(CAUY(EXT), 1
Total: 43

La formacion del
personal de
administracion
general es muy
variada,
poseyendo en
muchos  casos
estudios
universitarios.

El personal del
centro se encarga
de la gestion de
estudiantes,
implantacion  de
planes de estudio,
organizacion  de
aulas y horarios y
otros aspectos
relacionados con
la docencia.

El personal del
Dpto. supone un
apoyo directo al
profesorado y, por
lo tanto, a la

docencia e
investigacion  de
los mismos

El Servicio de
Formacion
Permanente de la
UV asegura la
organizaciéon  de
Cursos de
formacion y
actualizacion  de
conocimientos del
personal, tanto de
Administracion
general como
especial.
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Dpto. Analisis Econémico

Jefe/a de Unidad
(C1),1(F)
Administrativo/a,
(C1), 3 (F)
Auxiliar de
Servicios (C2), 1
F

Total: 5

Dpto. Contabilidad

Jefe/a de Unidad
(C1),1(F)
Administrativo/a
(C1),2(F)
Total: 3

Dpto. Economia Aplicada

Jefe/a de Unidad
(C1),1(F)
Administrativo/a
(C1), 4 (F)

Auxiliar de Servicios
(C2),1(F)

Total: 6

Dpto. Estructura
Econdmica (E. Aplicada Il)

Jefe/a de Unidad
(C1),1(F)
Administrativo/a
(C1), 2 (F)

Total: 3

Dpto. Comercializaciéon
Mercados y
Departamento Direccion
de Empresas (Unidad de
Gestion)

Jefe/a de Unidad
(C1),1(F)
Administrativo/a
(C1), 6 (F)

Auxiliar de Servicios
(C2),1(F)

Total: 8
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Dpto. Economia
Financiera,

Dpto. Finanzas
Empresariales y
Depto. Matematicas
para la Economia y la
Empresa

(Unidad de Gestion)

Jefe/a de Unidad
(C1),1(F)
Administrativo/a,
3(C1) (F)

Total: 4
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El master se desarrolla en la Facultat d’Economia de la Universitat de Valéncia (FdE-
UV) y cuenta con el personal técnico de la FAE-UV, y de los Departamentos de la
misma. Este personal se distribuye en turnos de mafiana y tarde se encarga del
mantenimiento del software y del hardware necesario para el desarrollo de este master.

Asimismo, la Facultat d’Economia cuenta con una Oficina de Postgrado que se encarga
de la atencién y gestion de los masteres oficiales impartidos en la Facultad y una
Oficina de Relaciones Internacionales que se encarga de la atencién y gestion de
convenios e intercambios internacionales, tanto “incoming” como “outgoing”.

Todo ello justifica la adecuacién de los recursos de personal técnico disponible.

Ademas de este personal de caracter especifico, la Universitat de Valéncia dispone de
personal de otras Secciones y Servicios encargados de tareas de apoyo a los/las
estudiantes de todas sus titulaciones:

e Servicio de Informatica: El Servicio de Informética esta constituido por el
conjunto de recursos humanos y materiales puestos a disposicion de los
diferentes estamentos de esta universidad. Tiene como mision el gestionar,
mantener y actualizar estos recursos informaticos para dar soporte, entre otros
aspectos, a la docencia en la Universitat de Valéncia.

e Servicio de Bibliotecas y Documentacion: Se encarga de la gestion de los
fondos bibliogréaficos y documentales depositados en las distintas Bibliotecas
de la UV.

e Servicio de Estudiantes: Realiza gestiones sobre becas, carnet universitario,
consulta de expedientes, certificaciones del registro histérico de actividades
formativas, consultar normativas, etc. Ademas, presta apoyo técnico en la
elaboracion de planes de estudio.

e Servicio de Informacién: Es un centro de informacién y de documentacion
especializada en temas de ensefianza superior. El objetivo del servicio es
recoger, procesar y difundir informacion de interés para la comunidad
universitaria, especialmente para los/las estudiantes.

La Universitat de Valencia cuenta con medidas contra la discriminacion y de accién
positiva ajustadas a las disposiciones de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre de igualdad
de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

En el organigrama de la Administracion Universitaria, UVdiscpacidad, tiene atribuidas
competencias especificas en la materia con el fin de impulsar las acciones necesarias
para hacer efectiva la igualdad y la no discriminacion.

La “Carta de Servicios” de esta unidad (www.uv.es/upd), informa de los compromisos
de calidad y derechos y deberes de los usuarios.
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