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Emision de recibos de matricula del curso 2019-2020

La Universitat de Valéncia realizara la primera emisidon de recibos correspondientes al pago de la
matricula del curso 2019-2020 a partir del 16 de septiembre de 2019.

La emisién de los recibos depende de la modalidad de pago y del tipo de fraccionamiento indicado por
el estudiante en el momento de la matricula. Por lo tanto, en funciéon de la modalidad de pago
seleccionada, se debe tener en cuenta que:

- Pago por domiciliacién bancaria: las fechas exactas de los cargos en cuenta de los recibos
dependerdn de las entidades bancarias gestoras, tanto emisora como receptora, y no de la
Universitat de Valéncia.

- Pago con tarjeta de crédito: los recibos se podrdn al cobro en los mismos periodos que el pago
domiciliado y el estudiante debera efectuar el pago, mediante la plataforma de pagos online
de la Universitat de Valéncia, en un plazo no superior a 10 dias naturales contados a partir de
la fecha de disponibilidad en la Sede Electrdnica.

Los periodos establecidos para la emisidén y pago de recibos de matricula del curso 2019-2020 son:
- Modalidad de pago unico, la primera semana de octubre de 2019.

- Fraccionamiento en 2 pagos, la primera semana de los meses octubre de 2019 y enero de
2020.
- Fraccionamiento en 8 pagos:

Tercera semana de SEPTIEMBRE

Primera semana de OCTUBRE

Segunda semana de NOVIEMBRE

Primera semana de DICIEMBRE

Primera semana de ENERO

Segunda semana de FEBRERO

Primera semana de MARZO

Primera semana de ABRIL

- Para los estudiantes de Postgrado con matricula en el mes de septiembre, la emisién de
recibos se retrasara respecto a la planificacidn anterior. En los casos excepcionales en los
que la matricula se realice con posterioridad al mes de septiembre, aunque la modalidad
de pago escogida sea en 8 pagos, la Universitat emitird menos de 8 recibos, de manera
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que el ultimo recibo siempre se cargara en cuenta durante la primera semana de abril de
2020.

A todos los estudiantes se les emitird el recibo para el cobro de las tasas administrativas y seguro
escolar, incluso si se ha solicitado beca con anterioridad a la emision de los recibos.

Informacion especifica para solicitantes de beca del Ministerio de Educacion

En caso de solicitud de beca del Ministerio de Educacion con anterioridad a la emisién de los recibos
se deberd tener en cuenta que, puesto que la beca sélo cubre las asignaturas matriculadas por
primera vez, el recibo de matricula se generard exclusivamente con los conceptos no incluidos en la
posible ayuda. En caso de denegacidn de la beca, y en el momento en que la Universitat de Valéncia
tenga constancia de tal denegacién, se emitird un recibo por las tasas que no se hayan cobrado. En los
casos de recibos en la modalidad de fraccionamiento en 8 plazos, se regularizard el importe
correspondiente en los plazos pendientes de vencer (menos de 8).

Consulta de recibos de matricula del curso 2019-2020

Los estudiantes de la Universitat de Valéncia pueden consultar informacion sobre los recibos emitidos
por la Universitat durante el curso académico, en particular los asociados con el pago de la matricula
anual. La consulta se puede realizar a través de la secretaria virtual de la Universitat
(https://secvirtual.uv.es) realizando los siguientes pasos:

1. Conectar con la pagina web de la Secretaria Virtual, https://secvirtual.uv.es, y seleccionar
“Acceder”:

VNIVERSITAT
® VALENCIA

| Secretaria Virtual

Actualment la Secretaria Virtual consisteix en una oferta de diferents serveis d'informacio als diferents col-lectius.

dusugpsdedallpyersiiat de Valencia.
» Accedir Secretaria Virtual 3
Informacié general Informacio a I'estudiant Informacio a personal de la UV

Oferta de curs académic: sobre grups i subgrups, places i horaris

Oferta plans d'estudis

Oferia extensio universitaria

Consulta targeta

Actualitzacio de la fotografia per a les aplicacions de la Universitat

Consulta formacié personal (cursos rebuts i cursos impartits )

Consulta de dades censals

Reserva de llocs d'ordinador en les aules informatiques. Consultes i anul-lacions

2. |dentificarse con el usuario y contrasefia personal:

VN IVE RSITAT

> VALENCIA | Intranet Castetano | Engien

Usuari

Contrasenya

¢Has obiidat Is teva contrasenya?

3. Desplegar el menu “Estudiante” y seleccionar “Consulta recibos”:
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https://secvirtual.uv.es/
https://secvirtual.uv.es/

NIVERSITAT Castela

&l o
N CRAVNEING TN

Inici General v Estudiant + Persanal Administrador » Incidencia La Meua UV

Portal Estudiants
Consulta rebuts
Consultes secretaria
Cita automatricula
Exped‘ents 3k 3k %k 3k % %k %k %k *k k% k%
Qualificacions
Horaris

¢i dinformtica de la Universitat de VIRSRSIGNI IS Ru=TaliEg e [yl o}

Ampliacié matricula

Credits i nota mitja

Resum mafricula
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4. 4. Acontinuacidn, se mostraran los recibos emitidos organizados por cursos académicos:

Consulta rebuts

Consulta dels seus rebuts per curs académic

s 2518 2014-15 2013-14 2012-13
Rebuts de curs scodemc 201510 » dete 16090016
Tormind W lata Data
Rehadt | Estad Dormieilaat e Tt arlald = CenJTa.
pve -1
4+ [¥** | Passneniin £ W00 | PAGRANS | pacmEns | Rokokkokokokolok
Pagarmant
Colrst .
+ |*** | passarelia Mo 300 | znoms | smnams  RRkRkkkkoR
prasren
Mostrar/Ocultar
- dokok | Domiclel wamaqgyy | Pommant WOAT | Zaonos |oanams CRRRkRkkkk
H Cotest totel i H HS
detalles del recibo Recibos emitidos en el
Uniitats hmpaort Total curso académico
1 000 0,00
o ;
1 32500 325,00
TAXES CEMNER. CREDITSL O, 1 0,00 0,00
Do o ¥ o k% k kokok k sk k
it - ninaqgyy | Pogas 75 SAOAS "
+* 753 Cobwad- .. ot =0 et shilibul 3k sk kok ok ok k ok
.
C Pagaments online

Acceso a la plataforma de pago online de recibos.
Solo disponible para recibos generados con la opcidn de pago con tarjeta

En esta pantalla es posible:

- Mostrar/Ocultar los detalles de cada uno de los recibos

- Acceder a la plataforma de pagos online. En esta plataforma solo sera posible realizar el
pago de aquellos recibos que hayan sido generados especificamente con la modalidad de
pago con tarjeta:

(0}

(0}
0}

Recibos de matricula, cuando el estudiante hubiera seleccionado la modalidad de
pago con tarjeta en el momento de realizar la matricula.

Recibos generados en tramites realizados a través de la Sede Electrdnica de la UV.

Recibos generados desde las secretarias de los centros de la UV con esta
modalidad de pago.

No sera posible pagar online recibos correspondientes a otras formas de pago:

o
0}

Pago en efectivo.
Pago por domiciliacién bancaria.
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Instrucciones para el pago de recibos de matricula
con tarjeta de crédito

La Universitat de Valéncia, con objeto de facilitar la gestion a sus estudiantes, permite el pago de los
recibos de matricula mediante tarjeta de crédito. Esta forma de pago debe haber sido indicada por el
estudiante en el momento de efectuar la matricula y se aplicara a todos los recibos de matricula
emitidos durante el curso.

Los recibos para el pago con tarjeta de crédito se pondran al cobro en las mismas fechas que para el
resto de modalidades de pago.

El/La estudiante que haya seleccionado el pago con tarjeta sera informado mediante los canales de
comunicacion interna (correo electrénico xxx@alumni.uv.es y portales web) de la disponibilidad del
recibo y deberd proceder al pago en un plazo de 7 dias desde la emision, de acuerdo con las
siguientes instrucciones:

--- Estas instrucciones no aplican si se ha optado por la domiciliacion bancaria ---

1. Consultar los recibos desde la Secretaria Virtual de la UV y seleccionar la opcién “Pagos online”:

Consulta rebuts

Consulta deis

SEUS rebuts per curs académic

Setecrioneu el curs scadémic
016-17 | 201698 2014-15 2013-14 2012-13
Frabugs del curs scadbmes 201516 & asts 16052016

Torminti Dats Data
Rebod | Estat Domicitiat

It a5 | wobw ConTH.

Cobwad
+ Passarsl i Mo Woo | 4oems | aaoams  RRRRRRRkE
Pagaments

+  FEE | Pazs i Mo 300 | RNZO1S | nes  [RRkRRkkkok

| foex |omemms |y [Pemment 0 | dscaors | oanaers [FEERERRRR

Concepte Unatats ot Total

DEDUC. GENER, SOBRE CREDTS 1 -000 -000
EXPEDIIMANTENVENT DE TARGETA 1

Rk KKKk kKK

RN 1 325,00 32,00

TANES GENER CREDITSL O 1 0,00 0,00

. I PEmmE——
Cxwo. ssaspgyy | PROSEE asoa | oonoos | o006
Cokeat totad ) Kok KKK KK

» C Pagaments oniine

2. Entrard en la Sede Electrénica de la Universitat y, por seguridad, se requerird de nuevo
identificacion. Seleccionar la opcidén “Usuario genérico de universidad (personal universitario y
alumnado)” con su usuario personal de la Universitat de Valéncia:

+ s

[ b Coriiticas digital |
» Cartificar digital

1 = Uil gesric dunhersia ipersonal unhersitat | shimna |
st geedic unbems i (peranal unbeni | elamnat

| B ususi Se la Stu

B s e A
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Nota: Si es la primera vez que accede a la Sede Electrdnica se le pedird que confirme sus datos y
acepte las condiciones de uso. Pulse “Enviar” para finalizar el registro.

3 /'-’r_r __\/'- P — / =g
AP R ‘

Ttreu

| neu /loc personal

idioma:  valencia - ANODR @

Verificacié de documents O ' entorn de tramitacio electronica de la universitat
2O e, VNIVERSITAT
o7 LA\ PVALENCIA

S'han guardat temporaiment algunes dades personals per continuar amb el procés d'alta en el sistema. Si no desitgeu continuar, premeu el boto de
cancel-lar per eliminar les dades temporals.
Introduiu les dades seglents per a acabar la creacid de fusuari
Dades de fusuari

DN * k%

Nom: % %k %k k k
Cognoms: |k kokkk

Adreca electronica principal % %k %k %k %k

Adrega electrinica secundar:

Accepteu notificacions per correu @ Accepta notificacions
electrénic:

&) No accepta notificacions

Avis legalila politica de proteccié de dades de la seu electrdnica (Fenllag s'obrira en altra finestra)
Accepteu les condicions generals:

Enviar H Cancelar

3. Una vez en la Sede Electrénica se mostraran los recibos emitidos a su nombre y que puede pagar

con tarjeta (no solo los recibos de matricula):

Idioma:  Walencia YATAFO MR &

Verificacié de documents

IVERSITAT

N Els meus rebuts 16 notificacions pendents de llegir

) ALENCIA 2 notificacions pendents de atendre

[ Mostrar 20 ~ sollicituds per pagina Cercar: ]
‘ Rebut o || Data - ” Import 2 || Canal 5 ” Identificador sol s ” Estat s || Descripeio. = ” ‘
K001-5-00023 01/09/2016 16:21:16 2|Doco0t UV-DDCO01-115599 No pagat Sense desoripoid Accions ¥
C290-5-69690 27/01/2013 20:59:01 155,22 | prpagos2 UN-prpagos2-102345 No pagat MATRICULA/ENROLMENT 1/2 e T
C290-5-00022 37/01/2013 20:57:16 155,22 | prpagos2 UV-prpeges2-102344 Fagst [ —— Accions ™
G290-5-15300 25/01/2013 14:21:58 10,68 | prpagos2 UN-prpagos2-102337 No pagat rnrnmnnnnnnnnnn, Accions ¥
©290-5-15300 25/01/2013 14:14:27 10,89 | prpagos2 UN-prpagos2-102335 No pagat e —— Accions ¥
CB40-2-11843 29/02/2012 09:03:06 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT No pagat e —— e

Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds | ]

Tinga en compte que si paga amb rebut bancari lactualitzacié de l'estat de la seua sol-licitud pot tarda uns guants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

4. Localizar el recibo pendiente de pago. En la columna “Descripcidon” aparecera el concepto
“MATRICULA/ENROLMENT” y el plazo al que corresponde'. Ademds, en la columna “Estado”

7

aparecerd “No pagado”.

[

eu loc ersonal

Idioma: ‘alencia SAAODR @ * % %k %k k
Verificacié de documents
e VNIVERSITAT 16 notificacions pendents de llegir
iV . -
5, oVALENCIA Els meus rebuts 2 notificacions pendents de atendre
[ Mostrar 20 ~ sol-licituds per pagina Cercar: ]
‘ Rebut & || Dats - ” Import 2 || Canal 2 ” Identificador sol & ” Estst & || Descripcis, 3 ” ‘
KDO1-5-00022 01/092016 16:21:16 2 DDCo0t UNV-DDC001-115599 Accions ¥
©290-5-89890 27/01/2013 20:59:01 155,22 prpagos? UN-prpagos2-102345 Accions ™
©220-5-00022 27/01/2013 20:57:16 155,22 prpagos2 UNV-prpagos2-102344 Faga B =y Accions ™
©280-5-15300 26/01/2013 14:31:53 10,68 prpagos2 U\ prpagos2-102337 Mo pagat B Accions ™
©290-5-15200 25/01/2013 14:14:27 10,69 prpagos2 UV-prpages2-102335 Ne pagat . Accions ™
C840-4-11843 28/02/2012 09:03:06 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT Ne pagat T, e
Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds [«] «[o]* ") J

Tinga en compte gue si paga amb rebut bancari lactualitzacié de l'estat de la seua sol-licitud pot tarda uns guants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

1 por ejemplo, “MATRICULA/ENROLMENT 1/2” indica que el recibo corresponde al pago 1 de 2 plazos.
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5. Pagar el recibo seleccionando “Acciones” y “Pago directo”:

.. s XGZ A

S

i
| eu loc personal

Idioma:  Valencia LA OME © e ‘;ﬁ @ - %k % k 5k
Verificacié de documents @ v E LI '—‘
p X VNIVERSITKT 16 notificacions pendents de llegir
\ . -
LN DVALENCIA Els meus rebuts 2 notificacions pendents de atendre
( Mostrar 20 ~ sol-licituds per pagina Cercar: ]
[ Rebut 2] Data <[ meort o Gemal 3 Identificador sol o B= 2] Descripeio 2] |
K001-5-00023 01/09/2018 18:21:18€ 2 DDCoo1 UVDDCO01-116699  No.pag 2
2805 65650 27i01/2013 20:58:01 155,22 prpagos2 U\ prpagos2-102345 Accions
£280-5-00022 27/01/2013 20 5716 155,22 prpages2 UV-prpagos2-102344 Jr—— =
Pagament directe
©280-5-15300 25/01/2012 14:21:53 10,89 prpages2 UV-prpages2-102337 No pagat T,
©280-5-15300 25/01/2013 14:14:27 10,88 prpsgos2 UV-prpagos2-102335 Mo pagat RN
CB840-4-11843 29/02/2012 09:.02:08 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT Neo pagat Sk Ak ARk ARk
{ Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds \l e Jl
Tinga en compte que si paga amb rebut bancari lactualitzacié de lestat de la seua sol-lictud pot tarda uns guants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

6. Se abrira la ventana para efectuar el pago, donde puede verificar los datos del recibo (concepto,
importe y titular) y debe introducir los datos de la tarjeta con la que se realiza el pago (1) y
seleccionar “Pagar” (2).

VNIVERSITAT

BVALENC]A

-

eu loc personal

D - VAN OO ©
— sk kkk B
Verificacio de documents 2.
s g VNIVERSITAT
DVALENCIA

Continuar amb el pagament 38 notificacions pendents de llegir

ENTS ONLINE y R

DE\

VNIVERSITAT

DEVALENCIA
Dades del rebut
%k kK 3k
Rebut 24057
Import 192,00
UL %k %k kk 3k

e =

| ( Dades de la targeta)

Tipus [VISA / EUROCARD / MASTERCARD / MAESTRO [+ ~————
Nimero 3k % >k % % @

Data de caducitat Mes: Any:
Codi de seguretat @D

Les dades personals subministrades s'incorporaran d'informacié dela
Universitat de Valéncia, la finalitat dels quals ésla. table i administrativa i
la itacié del que hen

Aixi mateix, ns informem que, amb I'imica finalitat de
necessari comunicar les vostres dades a Bankia.

Els drets d"accés, rectificacid, cancel-lacio i oposicio al t podren exercir-los
davant PROTECCIO DE DADES (SIUV - RECTORAT), a de Blasco Ibafiez, 13.
46010 Valéncia, mitjan¢ant una sol-licitud per escrita cal adjuntar un document
identificatin.

Pagar ‘ Cancel-lar

N—————
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7. A continuacidn, se mostrara un aviso indicando que el pago se ha realizado correctamente:

Operacid de pagament realitzada cormectament

Al aceptar podra ver (y guardar) un documento pdf justificativo y la pantalla de confirmacién final:

skokokok ok
sokokokk

koK
sokdk ok

Mo vl R ﬁ A ‘ !' » ﬁ | o 102

Vermcack e docurnents 0
La vostra sol-licitud s'ha processat correctament.
identificador s Ia soé Sciud: UV.O0C001 277501 Diatn | hoen: 23092016 1348011 Codl de vorticacid:
Rebut: C300-3.24302
Resullal: Fagament cormecte

Froneu nota 3 Ndentibcador de 1 sol-1omsd.

] Incioincies e v par
pol erwia Indicank en ambdds casca o idenbicader de

armsen per comey Hlecibnic

1a 52k lctug Com 3 regia ganaral s incigbncies. o cubies que irodusal 3 T3 “albncid a fusuar

Daniaila oA obianic

Fimalitzar | anar al Weu Lloc Parsonal w

Nota: En la mayoria de los casos estas pantallas se abrirdan automaticamente, pero no todos los
navegadores web funcionan igual y es posible que, en algunas situaciones, el navegador muestre un
aviso intermedio para confirmar abrir el documento o para continuar con el proceso antes de poder

ver estas pantallas.

8. El pago ya ha sido realizado. Sl lo desea puede verificar, consultando de nuevo sus recibos en la

Sede Electrénica, que el estado del recibo ha cambiado a “Pagado”.
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