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1. Dades inicials d’identificacio

Nom de I'assignatura: Recursos humans i marqueting lingtistic
Caracter: Obligatori
Master: Master en Assessorament linglistic i Cultura literaria:

aplicacions al context valencia
Bloc troncal (primer any) o | 2on

modul d’especialitzacio

(segon any):

Institucid: IIFV

Professor responsable i | Ferran Suay (UV)
institucio:

2. Introducci6 a l’assignatura

Nom de I'assignatura: Recursos humans i marqueting lingiistic
Caracter: obligatori

Bloc: 2on

Professor responsable: Ferran Suay

3. Volum de treball

Assignatura: 2 crédits

Assisténcia a classes teoriques

Assisténcia a classes practiques

Preparacio classes tedriques

Preparacio classes practiques

Preparacio treballs classes teoriques

Preparacio treballs classes practiques

Realitzaci6 d’examens

Preparaci6 d'examens

Assistencia a tutories

Assisténcia a seminaris i activitats

ORWIN|INOWIO|OY|O1|00

TOTAL VOLUM DE TREBALL

a

4. Objectius generals

Assignatura: Recursos humans i marqueting linguistic

Els objectius d’aquesta assignatura

- Identificar variables que condicionen la tria linglistica. Conéixer processos psicobiologics
que I'expliquen. Aprendre recursos alternatius a la submissio linguistica. Adquirir habilitats
especifiques per a promoure canvis de conducta lingiistica.
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5. Continguts

Assignatura: Recursos humans i marqueting linguistic

Els continguts d’aquesta assignatura sén:

- Psicobiologia de [l'estrés i [Il'afrontament. Nocions basiques d'aprenentatge i
condicionament. La desemparan¢ga apresa. Analisi funcional de les conductes de tria
linglistica. Variables disposicionals i funcionals que les regulen. Aspectes motivacionals
dels canvis de conducta. Recursos d’afrontament. El canvi progressiu d’'actitud linguistica.

6. Destreses

Assignatura: Recursos humans i marqueting linguistic

Control emocional en situacions d’estrés. Enfocament estratégic de les situacions d’interaccio.
Comportament assertiu.

7. Actituds i habilitats socials

Assignatura: Recursos humans i marqueting linguistic

- Deteccié de prejudicis. Técniques de comunicacié assertiva. Defensa de la critica.
Promocio de canvis de conducta.

8. Temari
Assignatura:
Tema Hores
presencials
1. |- Les actituds linguistiques als territoris catalanoparlants, amb 1

especial referéncia al Pais Valencia

2. | - Comunicacié i estrés psicosocial: la resposta psicobiologica i les 2
consequeéncies conductuals.

- La perspectiva psicologica: variables disposicionals i funcionals que 2
3 afecten la tria lingiistica individual
4 | - Assertivitat i tria lingtistica: alternatives a la submissio 1
5 | - Recursos psicobiologics d’afrontament per a mantenir la conducta 2

linglisticament assertiva
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10.Coneixements previs

Assignatura: Recursos humans i marqueting linguistic

- Coneixements basics de psicologia i de sociolinglistica.

11. Metodologia

Assignatura: Recursos humans i marqueting linguistic

Classes magistrals. Classes participatives. Dramatitzacions. Practiques externes. Discusié de
textos. Recerca d'informacio.

12. Avaluacio de l'aprenentatge

Assignhatura: Recursos humans i marqueting linguistic

- Memoria de practiques.




