Conducta organizacional: acciones para mejorar la gestion

Modalidad: Lengua: Duracion: Destinatarios:
Presencial Espafiol 25 h PAS

‘ Destinatarios: perfil profesional

l PAS de la Universitat de Valéncia: Gerente, Vicegerentes-as, Jefes/as de Servicio,
Directores/as Técnicos/as de Servicios, Jefes/as de Seccidén, Administradores/as.

Calendario de realizacién 12 Edicidn
Sesion Fecha Horario Lugar
12 10/05/2021  09:30 - 14:30
23 13/05/2021
32 17/05/2021
Aula 1.1 CFQ
42 20/05/2021  09:30-13:30
53 24/05/2021
62 27/05/2021

Nota: Atendiendo a la evolucidén de la pandemia las sesiones podran cambiar de presenciales a sincronas intentando
mantener, en cualquier caso, la programacion de dias y horarios establecidos.

Profesorado responsable

Pedro R. Gil Monte

Dr. en Psicologia. CU de Psicologia Social y de las Organizaciones del Dep. de Psicologia
Social (Universitat de Valéncia). Director de la Unidad de Investigacion Psicosocial de
Conducta Organizacional (UNIPSICO) (Universitat de Valencia).

Angel Martinez Moreno

Licenciado en Psicologia. Profesor Asociado en el Dep. de Psicologia Social (Universitat
de Valéncia). Director de Aduma (www.aduma.cat).
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Objetivos formativos y contenidos

OBIJETIVOS

e Desarrollar habilidades basicas de liderazgo y direccion

e Proporcionar las bases para realizar una gestién motivadora.

e Aplicar técnicas de desarrollo y motivacidn de personal.

e Conocer la importancia de los equipos de trabajo en las organizaciones.

e Conocer las etapas de creacion, gestion y direccion de equipos de trabajo.

e Desarrollar habilidades para generar sinergias positivas entre los miembros del equipo.

e Desarrollar habilidades para la direccién de equipos de trabajo.

e Desarrollar habilidades para mejorar la eficacia de la comunicacién y resolucién de conflictos.

CONTENIDOS (puede variar el orden)

Autoorganizacion directiva.

Comunicacién efectiva en grupos de trabajo.
Creacion y consolidacion del equipo de trabajo.
Liderazgo, coaching y motivacion de personas.
Habilidades sociales para directivos.

Toma de decisiones.

Competencias que se desarrollaran

Las competencias que se potenciaran estdn relacionadas con:

La mejora de los procesos de comunicacién interpersonal en el dmbito laboral.

La optimizacién de las estrategias de comunicacion.

La gestion del trabajo en equipo y sus diferencias respecto a otros formatos de organizacion de la
actividad laboral.

La identificacién de las capacidades personales para el trabajo en equipo y establecer modos de
optimizarlas.

El aprendizaje de diferentes técnicas de trabajo en equipo.

La identificacién de las competencias personales en aspectos clave de la autoorganizacion del trabajo
profesional individual.

La planificacién de objetivos de mejora de las propias capacidades.

La utilizacion de técnicas que optimizan las capacidades de gestidon de la propia actividad profesional.
La capacidad para identificar diferentes modalidades de direccion de equipos en funcién de las
caracteristicas de las personas y de las tareas a realizar.

La evaluacion de las competencias personales para dirigir personas y plantear objetivos de mejora.

Criterios y procedimientos de evaluacion de la actividad

La evaluacién se realizara mediante examen de preguntas tipo test y ejercicios a resolver en clase. Se

valorara la participacién en clase.

Asistencia, como minimo, al 85% del total de las horas sincronas o presenciales y realizar las tareas

obligatorias fijadas en el programa o encomendadas por el/la tutor/a o profesor/a.
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