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Introduccion

El  Acoso psicolégico se puede definir como
comportamientos de agresion psicoldgica, ofensa, exclusion
social, que afectan negativamente a la actividad de un
empleado, que ocurren repetidamente y regularmente
durante un periodo de tiempo (Einarsen, Hoel, Zapf y
Cooper, 2003). Deben cumplir 2 criterios: 1. Frecuencia:
una vez por semana al menos, y 2. Duracién: minimo 6
meses (Leymann, 1996).

Diferentes estudios encontraron relacion entre el Acoso
psicolégico y el Desgaste psiquico o cansancio emocional
(Garcia lzquierdo et al, 2006). La difusion de rumores e
insultos repetidos encaminadas a cambiar la imagen de la
victima de manera negativa, dan lugar a sentimientos de
culpa, verglienza y disminucién de la autoestima (Hallberg y
Strandmark, 2006). El Acoso Psicoldgico se relaciona con el
deterioro emocional del individuo (Sa y Fleming, 2008).

Una fuerte asociacion entre el Acoso psicolégico y la
Depresion posterior se ha obtenido mediante estudios
empiricos, que sugieren que el acoso es un factor etiol6gico
de problemas de salud mental (Brousse et al, 2008;
Rodriguez et al, 2009).
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Objetivo y Hipotesis

El objetivo de este estudio fue analizar la influencia del Acoso
psicolégico sobre el deterioro emocional y sus consecuencias en una
muestra de trabajadores de centros de atencion a personas discapacitadas.
H1. Se espera una asociacion significativa y positiva entre el nimero de
criterios de Acoso psicolégico y los niveles de Desgaste psiquico.
H2. Se espera una asociacion significativa y positiva entre el nimero de
criterios de Acoso psicolégico y los niveles de Culpa.
H3. Se espera una asociacion significativa y positiva entre el nimero de
criterios de Acoso psicolégico y sintomas de Depresion.

Método
Muestra: 561 profesionales que trabajan con personas
discapacitadas en la Comunidad Valenciana, 115 hombres (20,5%)
y 441 mujeres (78,6%6).
Instrumentos: Las subescalas del CESQT, Desgaste psiquico (4
items) (alfa = .81 ) y Culpa (5 items) (alfa = .81) (Gil-Monte, 2011).
Escala de Moobing (UNIPSICO) (20 items) (alfa = .92) . Escala de
Depresion de Zung (20 items) (alfa = .83).
Procedimiento: Seleccion muestra no aleatoria. Participacion
voluntaria y anénima. Analisis estadisticos (ANOVA). SPSS 17.0.

Resultados
Tabla 1 — Medias en Desgaste psiquico, Culpa y Depresion segin ndmero de Grafico 1 - Desgaste Psiquico y Acoso Laboral
criterios de Acoso psicolégico cumplidos.
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Grafico 2 — Culpay Acoso Laboral
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Conclusiones

Grafico 3 — Depresion y Acoso Laboral
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