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Resumen
Introducción:  El  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  síndrome  de  quemarse  por  el  trabajo»
(CESQT) fue  propuesto  para  evaluar  este  síndrome  en  diversas  poblaciones,  sin  embargo,  no  ha
sido utilizado  en  estudiantes  universitarios  en  Latinoamérica.
Objetivo:  Evaluar  la  estructura  dimensional  del  CESQT  en  una  población  de  estudiantes  de
medicina peruanos.
Material  y  métodos:  Estudio  observacional,  analítico  de  corte  transversal  en  una  muestra  de
71 estudiantes  de  medicina  que  cursaban  el  último  año  de  la  carrera  (interno  médico)  en  un
hospital público  en  Lima,  Perú.  Se  desarrolló  un  análisis  factorial  exploratorio  para  establecer
la estructura  de  las  dimensiones  con  mejor  ajuste  a  los  datos.  Posteriormente,  se  realizó  un
análisis de  regresión  lineal  múltiple  para  explorar  la  asociación  entre  síndrome  de  quemarse  por
el trabajo  con  el  sexo  y  la  rotación  clínica  en  la  que  se  encontraban  (ginecología-obstetricia,
cirugía, pediatría  y  medicina  interna).
Resultados:  El  análisis  factorial  exploratorio  encontró  que  el  modelo  con  2  dimensiones  expli-
caba mejor  la  variabilidad  de  los  datos  (61,8%  de  la  varianza).  Estas  2  dimensiones  se

cargado de http://zl.elsevier.es el 29/08/2014. Copia para uso personal, se prohíbe la transmisión de este documento por cualquier medio o formato.
denominaron  desgaste  e  ilusión.  La  regresión  lineal  mostró  que  el  sexo  y  la  rotación  clínica
Cómo  citar  este  artículo:  Cáceres-Mejía  B,  et  al.  Análisis  factorial  del  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  sín-
drome  de  quemarse  por  el  trabajo» en  estudiantes  de  medicina  peruanos.  Rev  Psiquiatr  Salud  Ment  (Barc.).  2013.
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actual no  estuvieron  asociados  a  ninguna  de  estas  dimensiones  (p>  0,05).  La  ilusión  estuvo
inversamente  asociada  al  desgaste,  inclusive  después  de  ajustar  por  sexo  y  rotación  clínica
actual (p  =  0,007;  �=  -0,33).

� Este trabajo fue presentado al XXV Congreso Científico Nacional de Estudiantes de Medicina, Cuzco 2011, organizado por la Sociedad
Científica Médica Estudiantil Peruana (SOCIMEP 02-06 de agosto de 2011).
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Conclusión:  La  información  contenida  en  el  CESQT  se  resume  en  2  dimensiones  altamente  corre-
lacionadas:  ilusión  y  desgaste.  Esta  estructura  es  establecida  independientemente  del  sexo  y
la rotación  clínica  que  cursaban  los  alumnos.
© 2013  SEP  y  SEPB.  Publicado  por  Elsevier  España,  S.L.  Todos  los  derechos  reservados.
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Factor  analysis  of  the  «Questionnaire  for  the  evaluation  of  occupational  burnout
syndrome» in  peruvian  medical  students

Abstract
Background:  The  «Questionnaire  for  the  evaluation  of  occupational  burnout  syndrome  »
(«Cuestionario  para  la  evaluación  del  síndrome  de  quemarse  por  el  trabajo  (CESQT»)» has  been
proposed to  evaluate  this  syndrome  in  different  populations.  However,  it  has  not  been  used  in
Latin-American  university  students.
Aim:  To  evaluate  the  dimensional  structure  of  CESQT  in  medical  students  from  Peru.
Material  and  methods:  This  was  an  observational,  analytical  and  cross-sectional  study,  that  was
performed  in  a  sample  of  71  medical  students  in  the  last  year  of  their  degree  (also  known  as
«Medical Internship»)  in  a  Public  Hospital  in  Lima,  Peru.  An  exploratory  factor  analysis  (EFA)
was used  to  identify  the  dimension  structure  with  best  fit  to  the  data.  A  multivariate  linear
regression  analysis  was  also  performed  to  determine  the  relationship  between  the  occupatio-
nal burnout  syndrome,  gender,  and  their  current  clinical  rotation  (obstetrics  and  gynecology,
surgery, pediatrics,  and  internal  medicine).
Results:  The  EFA  found  that  the  two  dimensions  model  best  explained  the  data  variability  (61.8%
of the  variance).  These  two  factors  were  called  illusion  and  exhaustion.  The  linear  regression
showed  that  gender  and  the  current  clinical  rotation  were  not  associated  to  any  of  the  two
factors (P  >  .05).  Illusion  was  inversely  associated  with  exhaustion,  even  after  fitting  it  with
gender and  current  clinical  rotation  (P  =  .007and  �  =  -.33,  respectively).
Conclusion:  The  information  included  in  the  CESQT  is  summed  up  in  two  highly  correlated
dimensions:  illusion  and  exhaustion  that  are  independent  gender  and  the  current  clinical  rota-
tion in  which  the  students  were  involved.
© 2013  SEP  y  SEPB.  Published  by  Elsevier  España,  S.L.  All  rights  reserved.
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ntroducción

l  síndrome  de  quemarse  por  el  trabajo  (SQT)  ---síndrome
e  burnout  (SB),  síndrome  de  agotamiento  o  desgaste
rofesional---  es  reconocido  como  una  respuesta  al  estrés
aboral  al  que  podrían  encontrarse  sometidos  los  profesio-
ales  de  diferentes  áreas  que  trabajan  en  contacto  directo
on  personas1.  Se  han  utilizado  diferentes  instrumentos  para
u  medición,  lo  que  ha  conllevado  la  aparición  de  varias
efiniciones  para  esta  condición1---3.

Si  bien  Freudenberger  fue  quien  describió  por  primera
ez  la  sintomatología  del  SQT  en  19734;  fueron  Maslach  y
ackson  (1981)  quienes  construyeron  el  primer  instrumento
ara  su  medición:  Maslach  Burnout  Inventory  (MBI)5.  Los
ismos  autores  generaron  una  nueva  versión  (1986),  en  la

ual  el  SQT  es  explicado  como  un  fenómeno  caracterizado
or  3  dimensiones:  baja  realización  personal  en  el  trabajo
8  ítems),  agotamiento  emocional  (9  ítems)  y  despersonali-
ación  (5  ítems)6.  Finalmente,  propusieron  3  versiones  para
iversas  poblaciones  (1996):  el  MBI-Human  Services  Survey
MBI-HSS)  para  profesionales  de  la  salud,  el  MBI-Educators
MBI-ES)  para  profesionales  de  educación  y  el  MBI-General
urvey  (MBI-GS)  para  población  de  otras  profesiones  (distin-
Cómo  citar  este  artículo:  Cáceres-Mejía  B,  et  al.  Análisis  

drome  de  quemarse  por  el  trabajo» en  estudiantes  de  med
http://dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2013.06.002

as  al  ámbito  asistencial  y  educativo)7.
A  pesar  de  que  el  MBI  ha  obtenido  una  gran  aceptación

nternacional  −con  evidencia  de  su  validez  concurrente  y

p
u
e

ivergente,  así  como  de  apoyo  empírico  en  la  estructura
actorial−  se  ha  encontrado  que  muestra  algunas  deficien-
ias,  sobre  todo  cuando  se  adapta  a  otros  idiomas  como  al
spañol.  Entre  estas  se  incluyen  la  poca  confiabilidad  en
lgunas  de  sus  dimensiones,  el  hecho  de  que  algunos  ítems
resenten  cargas  factoriales  mayores  de  0,40  en  distintas
imensiones,  de  que  haya  ausencia  de  una  validez  discri-
inante  con  conceptos  relacionados  como  la  depresión  y  el

scaso  acceso  al  MBI  debido  a  su  uso  comercial8,9.
Por  otro  lado,  se  han  formulado  otros  instrumentos

ara  medir  el  SQT  como  el  «Oldenburg  Burnout  Inventory»
OLBI)  desarrollado  por  Demerouti  et  al.  en  el  año  2001  en
lemania10 y  el  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  sín-
rome  de  quemarse  por  el  trabajo» (CESQT),  desarrollado
or  Gil-Monte  en  el  año  2006  en  España1.  Este  último  se  ha
tilizado  en  diversos  estudios  realizados  en  países  de  habla
ispana:  España11,  Argentina12,  México13---15 y  Chile16,17.  Es
reciso  mencionar  que  a  diferencia  del  MBI,  el  CESQT  cuenta
on  4  dimensiones:  ilusión  por  el  trabajo,  desgaste  psíquico,
ndolencia  y  culpa1.

Hasta  el  momento  no  existen  publicaciones  que
ayan  utilizado  el  CESQT  en  Perú.  No  obstante,  se  han
ealizado  investigaciones  en  estudiantes  de  medicina
factorial  del  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  sín-
icina  peruanos.  Rev  Psiquiatr  Salud  Ment  (Barc.).  2013.

eruanos  utilizando  el  MBI-HSS,  en  donde  se  encontró
na  prevalencia  del  57,2%  en  estudiantes  que  cursaban
l  internado  médico,  que  corresponde  al  último  año  de

dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2013.06.002
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Síndrome  de  burnout  en  estudiantes  de  medicina  

la  carrera  de  medicina  en  donde  se  desarrollan  las  prác-
ticas  preprofesionales18.  Esta  etapa  dura  12  meses  y  está
conformada  por  4  rotaciones:  pediatría,  cirugía,  medicina
interna  y  ginecología-obstetricia.  La  población  que  lleva
a  cabo  estas  prácticas  está  potencialmente  en  un  mayor
riesgo  de  desarrollar  SQT  debido  a  que  se  encuentran
sometidos  a  un  estrés  académico  continuo  y  en  contacto
permanente  con  personas19.

Además,  existe  literatura  que  apoya  la  presencia  de  este
síndrome  en  estudiantes  universitarios,  sobre  todo  de  medi-
cina  y  enfermería,  denominándose  síndrome  de  burnout
académico19,  cuyas  prevalencias  oscilan  entre  el  1,9  y  el
55,3%;  variando  de  acuerdo  a  las  poblaciones  estudiadas  y
a  los  instrumentos  utilizados20---24.  Estos  hallazgos  sugieren
la  posibilidad  de  que  este  síndrome  se  desarrolle  desde  el
pregrado  en  los  profesionales  de  ciencias  de  la  salud19.

Por  todo  lo  antes  expuesto,  consideramos  relevante  eva-
luar  la  presencia  de  SQT  en  internos  de  medicina  de  Perú.
No  obstante,  no  hemos  encontrado  literatura  respecto  a  ins-
trumentos  validados  en  estudiantes  de  medicina  peruanos,
situación  que  impidió  efectuar  mediciones  directas,  por  lo
que  nace  la  necesidad  de  contar  con  escalas  para  dicho  pro-
pósito.

En  ese  sentido,  se  llevó  a  cabo  la  presente  investigación
con  el  objetivo  de  evaluar  las  propiedades  y  la  estructura
dimensional  del  CESQT  en  una  población  de  internos  de
medicina,  como  parte  del  proceso  para  tener  instrumentos
válidos  localmente  y  hacer  estudios  relacionados  al  SQT  en
Perú.

Material y  métodos

Diseño  y  población  de  estudio

Se  llevó  a  cabo  un  estudio  transversal  sobre  el  total  de
estudiantes  de  medicina  (n  =  88)  que  realizaban  el  internado
médico  en  un  hospital  público  de  la  ciudad  de  Lima,  durante
su  última  rotación  clínica  durante  el  mes  de  diciembre  del
año  2010.

Mediciones

Cuestionario  para  la  evaluación  del  síndrome  de
quemarse  por  el  trabajo
El  CESQT  utilizado  no  fue  modificado  en  ningún  aspecto  con
relación  a  la  versión  original24.  Como  se  mencionó  previa-
mente,  el  CESQT  está  formado  por  20  ítems  y  evalúa  4
dimensiones1:

•  Ilusión  por  el  trabajo  (5  ítems):  deseo  del  individuo  de
alcanzar  las  metas  laborales  porque  supone  una  fuente
de  realización  personal.

•  Desgaste  psíquico  (4  ítems):  aparición  de  agotamiento
emocional  y  físico  debido  a  que  en  el  trabajo  se  tiene
que  tratar  a  diario  con  personas  que  presentan  o  causan
problemas.
Cómo  citar  este  artículo:  Cáceres-Mejía  B,  et  al.  Análisis  

drome  de  quemarse  por  el  trabajo» en  estudiantes  de  med
http://dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2013.06.002

•  Indolencia  (6  ítems):  aparición  de  actitudes  negativas,  de
indiferencia  y  cinismo.

•  Culpa  (4  ítems):  aparición  de  sentimientos  de  culpa  por
el  comportamiento  y  las  actitudes  negativas  desarrolladas
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en  el  trabajo,  en  especial  hacia  las  personas  con  la  que
se  establecen  relaciones  laborales.

Los  ítems  exploran  la  frecuencia  con  la  que  el  encues-
ado  presenta  distintas  situaciones,  utilizando  una  escala
ipo  Likert,  en  la  que  1  significa  nunca,  2  algunas  veces  al
ño,  3  algunas  veces  al  mes,  4  algunas  veces  por  semana  y

 todos  los  días.
El  SQT  en  base  al  CESQT  se  define  como  baja  puntuación

n  «ilusión  por  el  trabajo» y  altos  puntajes  en  «desgaste
síquico» e  «indolencia». Posterior  a  este  reconocimiento,
e  procede  adicionalmente  a  determinar  si  presenta  un  alto
untaje  en  la  dimensión  «culpa».

tras  variables
e  midió  el  sexo  (masculino  o  femenino)  y  la  rotación  clínica
cirugía,  ginecología-obstetricia,  medicina  interna  o  pedia-
ría)  al  momento  de  la  entrevista.

rocedimientos

e  generó  un  listado  con  los  nombres  de  cada  uno  de  los
nternos  de  medicina.  Se  creó  una  base  de  datos  en  donde
os  nombres  de  los  participantes  fueron  reemplazados  por
ódigos,  los  cuales  también  fueron  utilizados  en  las  encues-
as.

Posteriormente,  los  estudiantes  fueron  ubicados  en  los
ervicios  correspondientes  a  su  rotación  clínica.  La  partici-
ación  en  el  estudio  fue  de  forma  voluntaria.  Las  encuestas
ueron  autoaplicadas,  y  previo  a  ello,  se  informó  al  parti-
ipante  sobre  los  objetivos  del  estudio  y  se  orientó  para  la
orrecta  resolución  de  las  mismas.  El  tiempo  promedio  de
lenado  fue  de  15  min.

Tres  investigadores  fueron  capacitados  para  resolver
as  dudas  que  se  presentasen  durante  el  desarrollo  de  la
ncuesta.  El  control  de  calidad  se  realizó  posteriormente
urante  la  digitación  de  los  datos.

spectos  éticos

l  estudio  fue  evaluado  y  aprobado  por  el  Comité  de  Investi-
ación  y  Ética  del  hospital  público  de  nivel  iii  donde  se  realizó
l  estudio.  La  participación  fue  voluntaria  a  través  de  un
onsentimiento  verbal  en  donde  se  les  explicó  los  objeti-
os  del  trabajo  de  investigación.  La  encuesta  fue  anónima,
onfidencial  y  presentó  una  hoja  informativa  al  inicio.

nálisis  estadístico

ivel  descriptivo
 nivel  descriptivo,  para  las  variables  categóricas  se  repor-
aron  frecuencias  absolutas  y  relativas,  y  en  el  caso  de
as  variables  numéricas,  se  calcularon  medias  y  desviación
stándar.
factorial  del  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  sín-
icina  peruanos.  Rev  Psiquiatr  Salud  Ment  (Barc.).  2013.

nálisis  factorial  exploratorio
e  llevó  a  cabo  un  análisis  factorial  exploratorio  (AFE)  para
stablecer  la  estructura  dimensional  contenida  en  los  datos
el  CESQT  obtenidos  de  la  muestra.  Se  utilizó  el  método

dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2013.06.002
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e  componentes  principales,  y  una  rotación  ortogonal  para
erivar  dimensiones  no  correlacionadas.

Con  respecto  al  número  de  dimensiones,  se  evalua-
on  varios  modelos  (de  2  a  6  dimensiones),  incluyendo
omponentes  con  eigenvalues  mayores  de  uno,  y  se
eleccionó  aquel  que  describe  los  distintos  patrones  del  SQT
on  mayor  parsimonia,  según  juicio  de  los  investigadores  y
spectos  teóricos  del  SQT.

Después  de  seleccionar  el  mejor  modelo  factorial,  se
idió  la  consistencia  interna  de  cada  una  de  las  dimensiones

esultantes  a  través  del  alfa  de  Cronbach.

egresión  lineal
inalmente,  se  evaluó  la  asociación  entre  cada  una  de
as  dimensiones  con  las  variables  sexo  y  rotación  clínica
ctual  a  través  de  modelos  de  regresión  lineal  simple  y
últiple,  con  la  finalidad  de  explorar  si  cada  una  de  estas
imensiones  del  SQT  varía  respecto  al  sexo  y  la  rotación
línica.

esultados

el  total  de  88  estudiantes  que  realizaban  su  internado,  3
o  aceptaron  participar  y  3  no  fueron  encontrados  durante
l  periodo  de  aplicación  de  las  encuestas.  Se  encuestaron  82
studiantes,  pero  solo  se  incluyeron  71  participantes  en  el
nálisis,  puesto  que  11  de  ellos  no  llenaron  correctamente
os  cuestionarios.

Del  total  de  encuestados,  un  poco  más  de  la  mitad  fueron
ombres.  Asimismo,  22  rotaban  en  cirugía,  22  en  medicina
nterna,  15  en  pediatría  y  12  en  ginecología  y  obstetri-
ia.

Se  realizó  un  análisis  de  correlación  entre  los  20  ítems  de
a  escala.  Como  se  observa  en  la  tabla  1,  hay  algunos  que
e  relacionan  directamente  en  forma  consistente,  mientras
ue  otros  se  relacionan  de  modo  inverso.  En  este  sentido,
l  coeficiente  de  Pearson  para  las  correlaciones  directas
e  encuentra  entre  0,014  y  0,645;  y  para  las  correlaciones
nversas,  desde  -0,004  hasta  -0,364.

En  la  tabla  2  se  presenta  el  AFE,  en  el  cual  se  encon-
ró  que  el  modelo  con  2  dimensiones  explicaba  el  61,8%
e  la  variabilidad  de  los  datos,  y  agrupaba  los  ítems  de
na  manera  parsimoniosa  y  con  significado  teórico.  A  estas
imensiones  se  les  denominó:  desgaste  profesional  e  ilu-
ión  por  el  trabajo.  La  primera  dimensión  incluye  3  de  los
ominios  identificados  en  la  versión  original  del  CESQT:  indo-
encia,  culpa  y  desgaste  profesional.

La  dimensión  desgaste  estuvo  conformada  por  los  ítems
,  3,  4,  6,  7,  8,  9,  11,  12,  13,  14,  16,  17,  18  y  20.  Los  valores
btenidos  variaron  desde  5  hasta  38,  con  un  promedio  de
1,59;  una  desviación  estándar  (DE)  de  8,0  y  una  mediana
e  21.  El  percentil  75  presentó  un  punto  de  corte  de  27  en
a  escala,  que  serían  las  personas  con  mayor  sintomatología
e  desgaste  por  el  trabajo.

La  dimensión  ilusión  estuvo  conformada  por  las  preguntas
,  5,  10,  15  y  19.  Los  valores  obtenidos  variaron  desde  9  hasta
0,  con  un  promedio  de  15,80;  una  DE  de  3,0  y  una  mediana
Cómo  citar  este  artículo:  Cáceres-Mejía  B,  et  al.  Análisis  factorial  del  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  sín-
drome  de  quemarse  por  el  trabajo» en  estudiantes  de  medicina  peruanos.  Rev  Psiquiatr  Salud  Ment  (Barc.).  2013.
http://dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2013.06.002

e  16.  El  percentil  25  presentó  un  punto  de  corte  de  14  en
a  escala,  y  estuvo  constituido  por  14  personas.

Para  la  dimensión  desgaste,  el  alfa  de  Cronbach  fue  de
,85;  y  luego  de  considerar  el  alfa  sin  cada  uno  de  los  ítems,
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Tabla  2  Matriz  de  patrones  factoriales  y  varianzas

Ítem  1  2  Varianza  Alfa  sin  el  ítem

1.  Trabajo  reto  −0,205  0,627  0,565  0,758
2. No  atender  0,368  −0,240  0,808  0,847
3. Pacientes  insoportables 0,528 −0,193 0,684 0,839
4. Preocupa  trato  a  personas  0,312  −0,152  0,880  0,856
5. Realización  personal  0,093  0,665  0,549  0,769
6. Pesado  0,502  0,039  0,746  0,846
7. Indiferente  0,681  −0,099  0,527  0,834
8. Saturado/a  0,526  −0,328  0,616  0,837
9. Culpa  actitudes  0,472  −0,172  0,748  0,842
10. Cosas  positivas  −0,069  0,744  0,443  0,741
11. Ironía 0,679 −0,051 0,537  0,835
12. Agobiado/a  0,437  −0,311  0,713  0,842
13. Remordimientos  0,626  −0,290  0,524  0,834
14. Etiquetar  0,588  0,112  0,642  0,843
15. Trabajo  gratifica  −0,165  0,733  0,436  0,726
16. Pedir  disculpas  0,475  −0,020  0,774  0,843
17. Cansancio  físico  0,647  −0,115  0,568  0,831
18. Cansancio  emocional  0,581  −0,363  0,531  0,832
19. Ilusión  −0,069  0,576  0,663  0,797
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20. Cosas  mal  dichas  0,616  

la  confiabilidad  varió  entre  0,83  y  0,86.  Con  respecto  a
la  dimensión  ilusión,  el  alfa  de  Cronbach  fue  de  0,80;  y
después  de  considerar  el  alfa  sin  cada  uno  de  los  ítems,  la
confiabilidad  varió  entre  0,73  y  0,80.  En  general,  todos  estos
resultados  sugieren  que  las  preguntas  tienen  buen  nivel  de
confiabilidad  en  cada  una  de  las  dimensiones.

Por  otro  lado,  se  encontró  que  la  dimensión  desgaste
está  inversamente  correlacionada  con  la  dimensión  ilusión;
sin  embargo  esta  correlación  es  débil  (�  =  -0,33).  En  ese
sentido,  para  mayor  exploración  de  la  asociación  entre
estas  2  dimensiones,  se  realizó  un  análisis  de  regresión
lineal  simple  y  múltiple,  para  tomar  en  cuenta  el  potencial
efecto  que  tiene  el  sexo  y  la  rotación  clínica  en  dicha  aso-
ciación.  Se  encontró  que  la  ilusión  está  significativamente
asociada  de  manera  inversa  a  la  dimensión  desgaste.  Esta
asociación  se  mantiene  aun  después  de  ajustar  por  las  2
variables  mencionadas  (�  =  0,007).  Además,  en  el  modelo
de  regresión  lineal  se  demostró  que  tanto  la  variable  sexo
Cómo  citar  este  artículo:  Cáceres-Mejía  B,  et  al.  Análisis  

drome  de  quemarse  por  el  trabajo» en  estudiantes  de  med
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como  la  rotación  clínica  actual  no  estaban  asociadas  ni  a
desgaste  ni  a  ilusión  (tabla  3).

Tabla  3  Factores  asociados  a  cada  uno  de  los  componentes

�  IC  del  95%  p

Desgaste
Ilusión  −0,87  −1,495  a  −0,248  0,007
Sexo 1,28  −2,376  a  4,929  0,488
Rotación  actual  −0,18  −1,835  a  1,473  0,828

Ilusión
Desgaste  −0,12  −0,205  a  −0,034  0,007
Sexo 0,29  −1,068  a  1,643  0,673
Rotación  actual  0,34  −0,269  a  0,945  0,270

Resultados obtenidos del análisis multivariado.
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0,022  0,620  0,838

iscusión

os  principales  hallazgos  de  nuestro  estudio  muestran  que
l  modelo  que  mejor  se  ajustó  a  nuestra  muestra  fue  el  de

 dimensiones  (ilusión  por  el  trabajo  y  desgaste  profesio-
al),  estructura  que  se  estableció  independientemente  del
exo  y  la  rotación  clínica  actual.  Asimismo,  el  cuestiona-
io  total  y  cada  una  de  las  dimensiones  presentaron  un  alfa
e  Cronbach  superior  a  0,7;  lo  cual  es  indicativo  de  que  el
nstrumento  presenta  una  adecuada  consistencia  interna.

Este  hallazgo  tiene  implicaciones  importantes,  pues
roporciona  un  alcance  a  la  validez  factorial  de  este
uestionario,  sugiriendo  que  en  poblaciones  peruanas  de
studiantes  de  medicina  que  cursan  el  último  año  de  estu-
ios  su  funcionamiento  puede  ser  distinto  al  que  se  ha
videnciado  en  otros  países  donde  ha  sido  previamente
alidado.  Específicamente,  nuestro  estudio  muestra  que  el
omportamiento  del  CESQT  en  estudiantes  de  medicina  en
erú  tiene  2  dimensiones,  mientras  que  en  otras  poblacio-
es,  como  España1,11,  Argentina12, México13---15 y  Chile16,17,
l  cuestionario  muestra  4.

En  el  AFE  del  CESQT  realizado  por  Gil-Monte,  se  encon-
ró  que  el  modelo  de  4  dimensiones  explicaba  un  60,90%  de
a  varianza  total  (se  consideró  que  la  carga  factorial  debía
er  mayor  de  0,35  para  que  pertenezca  a  cada  factor).  Con
elación  a  nuestro  estudio,  el  modelo  de  2  dimensiones  fue
l  que  mejor  se  ajustó  a la  data  obtenida  (se  consideró  una
arga  factorial  mayor  de  0,40  para  que  el  ítem  pertenezca  a
ada  factor),  explicando  el  61,8%  de  la  varianza,  lo  cual  es
igeramente  superior  a la  varianza  explicada  por  el  modelo
e  4  dimensiones  antes  mencionado11.

En  la  validación  inicial,  Gil-Monte  encuentra  que  la  con-
factorial  del  «Cuestionario  para  la  evaluación  del  sín-
icina  peruanos.  Rev  Psiquiatr  Salud  Ment  (Barc.).  2013.

istencia  interna  (medida  por  el  valor  del  alfa  de  Cronbach)
scila  entre  0,79  y  0,86  en  las  4  dimensiones;  siendo  la
imensión  más  baja  indolencia. Este  aspecto  fue  diferente

 lo  encontrado  en  nuestro  estudio,  en  donde  ilusión  fue

dx.doi.org/10.1016/j.rpsm.2013.06.002
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a  que  mostró  un  alfa  de  Cronbach  de  0,79;  siendo  esta  la
ás  baja.  Esto  podría  deberse  a  que  la  dimensión  desgaste

n  nuestro  estudio  incluye  las  preguntas  correspondientes  a
as  3  dimensiones  del  CESQT  encontradas  en  estudios  pre-
ios  (indolencia,  culpa  y  desgaste  psíquico).  Por  su  parte,
a  dimensión  ilusión  en  nuestro  estudio  contiene  las  mismas
reguntas  que  la  dimensión  correspondiente  en  la  estructura
e  4  dimensiones1.

Es  relevante  considerar  las  diferencias  socioculturales  de
a  muestra  utilizada  para  ambos  estudios,  ya  que  podrían
xplicar  las  diferencias  encontradas  en  el  análisis.  El  estu-
io  de  Gil-Monte  utilizó  una  muestra  de  201  profesionales
e  enfermería,  quienes  tenían  un  promedio  de  17  años  de
rabajo1,  mientras  que  nuestro  estudio  presenta  una  mues-
ra  de  participantes  que  se  encontraban  en  su  primer  año
aboral  hospitalario,  lo  cual  podría  explicar  las  diferencias
especto  al  comportamiento  del  cuestionario  en  cuanto  al
odelo  de  2  dimensiones  que,  en  nuestro  estudio,  explica
ejor  los  datos  encontrados.
Es  importante  mencionar  que  ha  sido  la  primera  opor-

unidad  en  que  se  explora  acerca  del  SQT  en  internos
e  medicina  utilizando  el  CESQT  en  el  Perú.  Además,
a  encuesta  fue  aplicada  en  un  momento  estratégico  del
nternado  al  ser  tomada  en  los  últimos  días  del  mismo,  per-
itiendo  tener  un  mejor  alcance  sobre  el  comportamiento
e  los  alumnos  puesto  que  la  probabilidades  de  tener  SQT
e  asocia  a  un  mayor  tiempo  de  exposición19.

No  obstante,  la  presente  investigación  presenta  algunas
imitaciones.  La  muestra  en  su  totalidad  provino  de  una
nica  institución  hospitalaria  elegida  por  conveniencia,  y
ubo  una  alta  tasa  de  no  participación  (alrededor  del  40%).
mbos  aspectos  reducen  la  posibilidad  de  generalización
e  los  resultados  a  otros  ámbitos  profesionales  de  la  salud
n  el  Perú.  En  ese  sentido,  emerge  la  necesidad  de  futu-
as  investigaciones  que  incluyan  una  mayor  variabilidad  de
articipantes,  permitiendo  obtener  un  instrumento  válido
ue  ayude  al  estudio  del  síndrome  de  burnout  en  población
e  profesionales  de  la  salud  en  el  país.  Nuestros  hallazgos
epresentan  información  que  podrá  ser  tomada  en  cuenta
ara  el  diseño e  implementación  de  dichas  futuras  investi-
aciones.

En  conclusión,  la  información  contenida  en  el  CESQT
e  resume  en  2  dimensiones  altamente  correlacionadas
ilusión  y  desgaste),  las  cuales  son  independientes  del
exo  y  la  rotación  clínica  que  cursaban  los  estudiantes
e  medicina  que  se  encontraban  realizando  el  internado
édico.

esponsabilidades éticas

rotección  de  personas  y  animales.  Los  autores  declaran
ue  para  esta  investigación  no  se  han  realizado  experimen-
os  en  seres  humanos  ni  en  animales.

onfidencialidad  de  los  datos.  Los  autores  declaran  que  en
ste  artículo  no  aparecen  datos  de  pacientes.
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Roldán MD, Caro M. Validez factorial del Cuestionario para la
evaluación del síndrome de quemarse por el trabajo (CESQT).
Interpsiquis. 2006;10:1---9.

2. Marucco MA, Gil-Monte PR, Flamenco E. Síndrome de quemarse
por el trabajo (burnout) en pediatras de hospitales generales,
estudio comparativo de la prevalencia medida con el MBI-HSS y
el CESQT. Información Psicológica. 2007;91---92:32---42.

3. Gil-Monte PR, Unda S, Sandoval JI. Validez factorial del Cues-
tionario para la evaluación del síndrome de quemarse por el
trabajo (CESQT) en una muestra de maestros mexicanos. Salud
Mental. 2009;32:205---14.
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