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Datos basicos del programa de Doctorado

Titulo: Programa de Doctorado en Estudios Hispanicos Avanzados por la Universitat de
Valéncia (Estudi General)

Universidad/es: Universitat de Valéencia
Centro/s:

N° plazas: 20

Curso de implantacion: 2013

Fecha verificacion: 2013

Valoracion por criterios

Criterio 1. Organizacion y desarrollo: Se alcanza

Criterio 2. Informacién y transparencia: Se alcanza

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC): Se alcanza
Criterio 4. Personal académico: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios: Se alcanza

Criterio 6. Resultados de aprendizaje: Se alcanza

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento: Se alcanza

Escala: Se supera excelentemente, Se alcanza, Se alcanza parcialmente y No se alcanza.

Valoracion global

Vista la propuesta de informe del comité de renovacion de la acreditacién correspondiente, la
Agéncia Valenciana d'Avaluaci6 i Prospectiva valora que la implantacién del titulo se esta realizando
de forma:

FAVORABLE
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Dimensidn 1. Gestién del Programa de Doctorado

Criterio 1. Organizacién vy desarrollo

Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo alas condiciones
establecidas en la memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.
El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los doctorandos es
adecuado y su nimero es coherente con las caracteristicas y la distribucién de las lineas de
investigacion del programa y el niumero de plazas ofrecidas.
Por lo que respecta a los complementos de formacion, las competencias que se adquieren, tanto
metodoldgicas como formativas, asi como los contenidos, son relevantes y estan bien concebidos y
desarrollados.
Los mecanismos de control del fraude y del plagio estan bien establecidos.
Las evidencias documentales disponibles permiten asegurar que el programa de doctorado que se
evalla ha tratado de seguir las recomendaciones que le han sido sugeridas por los drganos pertinentes.

Criterio 2. Informacién y transparencia

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los
procesos de gestion que garantizan su calidad.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

La universidad se ha esforzado para que una gran parte de la informacion relativa a la titulacion sea
accesible, este actualizada y se muestre con la mayor transparencia posible a todos los interesados, asi
como en ampliar los datos sobre los contenidos del titulo, sus tramites y los procesos de gestién que
garantizan su calidad.

Ademas, siguiendo las recomendaciones del Informe de seguimiento 2018, se han actualizado los
enlaces a las tesis defendidas en la pagina web del programa, se ha incorporado informacién sobre el
perfil de salida de los egresados, se ha actualizado el calendario especifico de doctorado, se han
introducido mejoras en aquellos aspectos en que las encuestas de satisfaccién mostraban valores mas
bajos, se hacen explicitos los responsables del SGIC en la pagina web del programa, y se anuncia la
informacion sobre movilidad.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

Se recomienda revisar el apartado "Organitzacié > Supervisio i seguiments dels doctorands”, ya que
hay dos documentos por incorporar, en "Control del Documento de actividades y certificacion de datos"
y en "Valoracién Anual del Plan de investigacion y del documento de actividades".

Se recomienda revisar el apartado "Lineas de investigacion”, ya que la seleccion de lenguas esta

cambiada: cuando se selecciona "castellano" el texto aparece en inglés, y cuando se selecciona
"valencia" aparece en castellano.

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)

Estandar: La institucion dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de
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doctorado.
Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Se realiza una encuesta muy completa y bien elaborada a estudiantes y profesores. El SGIC de la
Escola de Doctorat estd documentado con todos sus procesos (Unidad de Calidad). Existe un
"Procediment de gesti6 de la bustia de suggeriments, queixes i felicitacions de la Universitat de
Valéncia".

Como respuesta a lo sefialado en el Informe de seguimiento 2018, se han disefiado dos encuestas para
conocer la satisfaccion de los egresados y se dispone ya de datos sobre la satisfaccion de los
implicados vy sobre insercion laboral. Se han hecho publicos los siguientes documentos: la Memoria de
Verificacién del Programa de Doctorado, la Resolucion de Verificacién del Programa de Doctorado vy el
Informe de Evaluacién de la ANECA, y se incluye un plan de mejoras para clarificar la informacion del
SGIC. Se realiza un andlisis de las encuestas de satisfaccion y se establece un plan de mejoras para
aquellos indicadores en los que se aprecia margen para ello.

Dimensién 2. Recursos

Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del programa de doctorado, el ambito cientifico y el nimero de estudiantes.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

El programa dispone de un profesorado estable y muy competente, que acredita una importante
actividad investigadora, como demuestra el elevado numero de sexenios de investigacion que
acumulan y los numerosos proyectos de investigacion que desarrollan.

El grado de satisfaccion de los estudiantes con la labor del profesorado es elevado, como demuestran
los resultados de las encuestas y como lo ponen de manifiesto los doctorandos y egresados en la visita
del Comité externo. Todo ello demuestra un destacado nivel de implicacién del profesorado en la labor
de direccién de tesis y de formacion de los doctorandos.

Destaca también la participacion de expertos internacionales en las comisiones y tribunales del
programa.

El profesorado demuestra un alto grado de satisfaccién con los mecanismos de reconocimiento de las
labores docentes.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

Algunos profesores acumulan un niumero importante de direcciones simultaneas de tesis. Se
recomienda regular el nimero de tesis por profesor para evitar la sobrecarga de trabajo en algunos de
ellos. Aunque existe una limitacién de 10 tesis por profesor, parece excesiva. También seria
conveniente fomentar la codireccidén en algunas de ellas, para salvaguardar los intereses de
investigacion de los doctorandos.

Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo de las
actividades previstas son los adecuados, en funcidn de las caracteristicas del programa de
doctorado, el &mbito cientifico y el nimero de estudiantes.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.
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La universidad provee de los recursos materiales necesarios y adecuados para desarrollar las
actividades previstas por el programa. Ademas, dispone de servicios que orientan a los estudiantes
tanto en la faceta mas estrictamente académica, como en la profesional y de blsqueda de empleo.

Dimension 3. Resultados

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.
Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Los resultados del programa son relevantes, tanto por el buen nivel de las tesis como por el numero y
nivel de las publicaciones y la participacion en congresos y reuniones cientificas de los doctorandos. Es
apreciable el porcentaje de tesis con mencion internacional, que llega al 25% de las tesis presentadas.

Destaca el nivel de satisfaccion de los estudiantes egresados y la adecuacion de las actividades
formativas, aunque en la reunién mantenida por el Comité externo con los doctorandos y egresados,
algunos de ellos manifiestan cierto malestar con las actividades transversales por considerarlas
repetitivas respecto a las realizadas en su formacion de master.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

El nimero de tesis leidas es escaso, en comparacion con el nUmero de estudiantes matriculados.
Aunque en el Informe de renovacion de la acreditacidén se explican convenientemente las causas que
llevan a un alargamiento del periodo de elaboracion de la tesis, se recomienda reflexionar sobre como
mejorar este aspecto.

Se recomienda seguir fomentando la lectura de tesis con mencién internacional, mediante la puesta en

marcha de programas de ayuda a la movilidad, para que los doctorandos puedan realizar estancias en
otras universidades.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccién y rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econémico e investigador.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Los resultados de los indicadores del programa son adecuados, como se demuestra por el elevado
grado de satisfaccion de los doctorandos, del profesorado y de los egresados.

Se dispone de datos fiables sobre la satisfaccion de los colectivos, y existe un alto nivel de
concienciacion, por parte del programa, a la hora de analizar aquellos aspectos mejorables, como el

abandono de algunos estudiantes, la conveniencia de mejorar la visibilidad del master, o la necesidad
de adecuar los indicadores que aparecen en la memoria Verifica a las tasas reales.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Revisar los porcentajes de las tasas de graduacion, abandono, eficiencia y éxito en la memoria Verifica
para que coincidan con los datos reales, tal como se recoge en las acciones de mejora del Informe de
la titulacion.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

El indice de satisfaccion de los miembros del personal de administracién y servicios es muy bajo en lo

Programa de Doctorado en Estudios Hispanicos Avanzados por la Universitat de Valéncia (Estudi General) 16B79056568 Péagina 4 de 5



gue respecta a "instalaciones y recursos”, y en particular a las herramientas informaticas para gestionar
las titulaciones. Se recomienda implementar las medidas necesarias para solucionar los problemas que
causan ese bajo indice de satisfaccion.

Se recomienda poner en marcha planes, programas y/o servicios de la universidad para facilitar y
mejorar la insercion laboral de los egresados del programa de doctorado.

Se recomienda poner en marcha acciones que permitan disponer de datos de satisfaccion de los
empleadores, tal como se recoge en las acciones de mejora del Informe de la titulacion.
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