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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL TITULO

e DENOMINACION: Graduado o Graduada en Ingenieria Informatica por la
Universitat de Valéncia (Estudi General)

e INSTITUCION(ES) DE EDUCACION SUPERIOR: Universitat de Valéncia (Estudi
General)

e CENTRO (S) DONDE SE IMPARTE EL TITULO: Escola Técnica Superior d’Enginyeria
(ETSE-UV)

e MENCIONES / ESPECIALIDADES QUE SE IMPARTEN EN CADA UNO DE LOS
CENTROS DONDE SE IMPARTE EL TITULO:

e MODALIDAD (ES) EN LA QUE SE IMPARTE EL TITULO EN CADA UNO DE LOS
CENTROS: Presencial

e NUMERO DE CREDITOS?: 240 ECTS

INTRODUCCION

Informacién sobre el proceso de elaboracion y aprobacién del informe, asi como el
cumplimiento del proyecto y valoraciéon de las principales dificultades con la prevision
de acciones correctoras y/o de mejora.

1- Informacién sobre el proceso de elaboracién y aprobaciéon del informe.

Este informe de autoevaluacion se ha realizado siguiendo el procedimiento de
evaluacion establecido por ANECA para la obtencion del Sello Internacional Euro-
Inf. La solicitud de este titulo se acoge a la modalidad del procedimiento
independiente especifico tras la resolucion favorable del Consejo de Universidades
de fecha 10 de mayo de 2017 por la que renueva su acreditacion.

La Comisién Académica de los Titulos de Grado de Ingenieria Informatica (GII) y
Grado en Ingenieria Multimedia (en adelante, CAT), tras recibir el informe favorable
de renovacion de la acreditacién de AVAP (ver D_01), analizé el contenido de dicho

! En caso de titulos que no utilicen el sistema de créditos ECTS, especificar nUmero de semestres, nimero
de créditos del titulo y nimero de horas de trabajo del estudiante por crédito.
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informe y elaboré un Plan de Actuacién con el fin de atender las observaciones y
recomendaciones sefaladas por la Comisién para la Renovacion de la Acreditacion.
Dicho informe (ver D_02) recoge los comentarios y recomendaciones aportados
por la AVAP, centrandose en aquellos que no obtienen una calificacion de
Satisfactorio y, tras una reflexion sobre los aspectos que la CAT considera de mayor
relevancia, recoge las propuestas de mejora y acciones a desarrollar. Como
documentacion adicional se presenta en este proceso también el Plan de ejecucién,
que detalla el estado de ejecucion de las mejoras planteadas por la CAT (ver D_03).

La elaboracién del informe de autoevaluacion ha sido impulsada por la Direccién
de la Escola Téecnica Superior d’Enginyeria de la Universitat de Valéncia (ETSE-UV)
con el soporte incondicional del Vicerrectorado de Estudios y Politica Linguistica y
el Vicerrectorado de Politicas de Formacién y Calidad Educativa de la Universitat
de Valéncia. Para su desarrollo se ha constituido una Comision Especifica de Calidad
que ha establecido el plan de trabajo, ha planeado el calendario de recogida de
informacioén para la preparacién de las evidencias en colaboracion con la estructura
de coordinacion del grado y ha redactado el presente informe. Dicha comision ha
estado constituida por los siguientes miembros:

- Dra. Paula Marzal Doménech - Directora de la ETSE-UV

- Dr. Francisco Grimaldo Moreno- Subdirector de la ETSE-UV y Presidente de
la CAT de Ingenieria Informéatica e Ingenieria Multimedia

- Dra. Inmaculada Coma Tatay - Coordinadora del Grado en Ingenieria
Multimedia (GIM)

- Dr. Miguel Arevalillo Herraez - Coordinador del Grado en Ingenieria
Informatica (GI1)

D. Joaquin Deb6n Domingo - Personal de Administracion y Servicios

Ademas, para la recopilacién de informacion y elaboracién de las tablas relativas a
los resultados de aprendizaje de las asignaturas de la titulacién se ha formado una
comision formada por los coordinadores de titulacion y de curso de los grados de
Ingenieria Informéatica e Ingenieria Multimedia. Se ha hecho de forma conjunta
para las dos titulaciones ya que un gran porcentaje de las asignaturas de ambos
grados tienen guias docentes y contenidos comunes, establecidos de forma
consensuada durante la implantacién de los grados.

Dicha comisiéon ha estado formada por:

- Dra. Inmaculada Coma Tatay - Coordinadora del Grado en Ingenieria
Multimedia (GIM)

- Dr. Miguel Arevalillo Herraez - Coordinadora del Grado en Ingenieria
Informatica (GI1)

- Dr. José Antonio Boluda Grau — Coordinador de primer curso del Grado en
Ingenieria Informatica.

- Dr. Carlos Pérez Conde — Coordinador de segundo curso del Grado en
Ingenieria Informatica.

- Dra. Silvia Rueda Pascual- Coordinadora de cuarto curso del Grado en
Ingenieria Informatica.

- Dra. Paloma Moreno Clari — Coordinadora de primer curso del Grado en
Ingenieria Multimedia.
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- Dr. Ignacio Garcia Fernandez — Coordinador de tercer curso del Grado en
Ingenieria Multimedia.

- Dr. Pedro Morillo Tena— Coordinador de cuarto curso del Grado en Ingenieria
Multimedia.

Asi, los miembros de esta comision se han encargado del proceso de recopilacion
de informacion, donde el profesorado del grado ha intervenido muy activamente
proporcionando informacién sobre las asignaturas que imparten, en particular en
la elaboracion de las tablas 4 y 5 con las actividades que contribuyen a las
competencias relacionadas con “Disefio e Implementacién” y “Practicas de la
Informatica”, aspectos que forman parte de las evidencias solicitadas y aportadas.

Numerosos servicios de la UV han contribuido a la redacciéon de este informe y a la
elaboracién de las evidencias, mereciendo destacarse por su colaboracién y su
responsabilidad especifica en este proceso el apoyo de la Unidad de Calidad en los
aspectos técnicos del procedimiento; la ayuda de la Fundacion Universidad-
Empresa ADEIT y del Observatorio de Insercién Profesional y Asesoramiento
Laboral (OPAL) en lo referente a la satisfaccion de los empleadores con la
adquisicion de las competencias del grado y la empleabilidad de los egresados; y
la cooperaciéon de la Unidad Web y Marketing en la actualizacién en particular de
la web del Grado en Ingenieria Informatica y de la informacion publica que figura
en la misma.

Por ultimo, el autoinforme ha sido revisado y analizado por la CAT, formada tanto
por miembros de los diferentes departamentos implicados en la titulacion y como
por estudiantes. La versioén final ha sido aprobada tanto por la CAT como por la
Junta de Centro de la ETSE-UV como 6rganos responsables del titulo.

El analisis de los indicadores de la titulacion y la opinion de todos los grupos de
interés relacionados con la titulacién, estudiantes, egresados, profesores y
personal de administracion y servicios se realiza en el marco del SGIC. Los informes
de evaluacion de los procedimientos del sistema de garantia interna de calidad, al
igual que los resultados de las encuestas, los indicadores, los autoinformes y los
informes de acreditacion son publicos y accesibles para todos los interesados,
estando disponibles en la pagina web de la titulacion
(www.uv.es/grado/ingenieriainformatica) en el banner de CALIDAD.

La CAT de Ingenieria Informatica e Ingenieria Multimedia ha aprobado el
presente informe de autoevaluacién del Grado en Ingenieria Informatica
en su sesion ordinaria de diecinueve de abril de 2018. La Junta de Centro
de la ETSE-UV ha aprobado el presente informe de autoevaluacion del
Grado en Ingenieria Informatica en su sesién ordinaria de veinte de abril
de 2018.

2- Valoracion del cumplimiento del proyecto.

El Grado en Ingenieria Informatica de la Universitat de Valéncia se implanté en el
curso 2010-2011, cumpliéndose el proyecto establecido en la memoria de
verificacion, informada positivamente por el Consejo de Universidades en fecha 1
de diciembre de 2009.
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El titulo ha sido avalado por el Informe de Evaluacion del Seguimiento de la AVAP
(2013) con una calificaciéon global de Adecuada. Como resultado de ese informe de
seguimiento, y atendiendo a los comentarios recibidos en el informe se llevaron a
cabo una serie de acciones, buena parte de ellos destinados a mejorar y hacer mas
transparente la informacién sobre la titulacion, normativas, profesorado, etc.
mostrada en la pagina web.

En 2017 se solicitd la renovacién de la acreditacion del titulo y el Consejo de
Universidades, en fecha 10 de mayo de 2017, tras el informe favorable emitido por
la AVAP, ha resuelto renovar la acreditaciéon de este titulo.

Se valora adecuadamente el grado de cumplimiento del proyecto establecido en la
memoria de verificacion, destacando los siguientes aspectos que avalan esta
afirmacion:
- El plan de estudios se corresponde fielmente con la memoria de verificacion,
como se ha hecho constar explicitamente en el informe de renovacion de la
acreditacion.

- Los estudiantes cuando concluyen la titulacion han adquirido las
competencias establecidas en el plan de estudios, ya que la planificacion de
contenidos, actividades formativas y sistemas de evaluacién es consistente
con las competencias que se pretenden conseguir.

- La titulacion incluye la realizaciéon de una asignatura de Practicas Externas
obligatorias de 12 ECTS, lo que refuerza el caracter profesionalizante de los
estudios.

- El titulo ha presentado una demanda elevada durante todos los afios desde
su implantacion (tasa de oferta y demanda del 444% en el Ultimo curso) y
con una nota media de acceso razonable (nota media de 7,71 en el Gltimo
curso), ademas de observarse una clara tendencia creciente en dicha nota
desde la puesta en marcha del titulo.

- Toda la informacion del titulo se encuentra disponible a través de la web
institucional desde la cual es posible acceder a la web propia del grado que
presenta una estructura clara y facilita el acceso a la informacién para todos
los grupos de interés, y que esta en permanente actualizacion.

- Todos los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad que se
sefialaron en la memoria de verificacion se han desarrollado e implantado
adecuadamente en la titulacion. El SGIC garantiza la recogida sistematica
de informacién y requiere el analisis continuo de resultados, facilitando los
procesos de seguimiento, modificacion y acreditacion, asi como la mejora
continua en base a la evolucién de los indicadores del titulo.

- El profesorado que imparte docencia en el grado tiene un nivel de
cualificacion docente e investigadora muy elevado, se preocupa por su
formaciéon continua, participa activamente en tareas de innovacion y es
suficiente para atender las necesidades del grado conforme a sus
caracteristicas y al numero de estudiantes.

- El personal de apoyo disponible es suficiente y cuenta con la formacién
técnica adecuada para atender las necesidades docentes del programa
formativo.

- Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del
titulo son excelentes y adecuados al nUmero de estudiantes matriculados y
a las competencias que tienen que adquirir.
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Las guias docentes son revisadas y aprobadas anualmente por la CAT que
verifica que cumplen todos los aspectos que se han establecido en la
memoria, concretamente en lo relativo a la planificacion de la Ensefianza
(competencias, resultados de aprendizaje, metodologias y sistemas de
evaluacion). Estudiantes, egresados y profesores reconocen la utilidad de
las guias docentes y consideran que constituyen un punto de referencia
para el desarrollo del curso.

Los resultados de aprendizaje sefialados en las diferentes materias son
coherentes con el perfil de egreso y se adecuan al nivel establecido en el
MECES.

Los resultados de las encuestas de satisfaccion de los diferentes colectivos
de interés son muy positivos y han evolucionado favorablemente desde el
primer curso de implantacién del grado.

Los indicadores de empleabilidad de los egresados muestran una tendencia
muy positiva con tasas de ocupacion del 100% y del 93% al afio y
transcurridos dos afos desde la graduacion, valores que se consideran
excelentes en el actual contexto econémico.

La empleabilidad de los egresados muestra que los graduados y graduadas
en Ingenieria Informatica ocupan puestos de trabajo relacionados con las
competencias desarrolladas en el grado.

La CAT analiza anualmente los indicadores de rendimiento de la titulacion
en el marco del SGIC y, en su caso, se han propuesto e implementado
mejoras para la consecucion de las estimaciones establecidas en la memoria
verificada.

3- Valoracion de las principales dificultades encontradas durante la puesta
en marcha y desarrollo del titulo.

En la puesta en marcha del titulo no se han percibido dificultades que puedan ser
consideradas como graves ya que presenta una oferta adecuada a la demanda del
entorno socio-econdémico de la Comunidad Valenciana. Este buen funcionamiento
de la titulacién se basa en los siguientes factores:

Una planificacion de la formacion disefiada en coherencia con las
competencias que se pretenden alcanzar, adecuada a la dedicaciéon
estimada de los estudiantes y ajustada a las metodologias y sistemas de
evaluacion previstos.

Una plantilla de profesorado altamente cualificado, con una amplia
experiencia docente e investigadora avalada por el reconocimiento de 213
quinguenios docentes y 87 tramos de investigacion en el curso 2016-2017.
Una estructura de coordinacion horizontal y vertical en la que se encuentra
integrado todo el profesorado del grado y que garantiza una correcta
secuenciacion de contenidos, evita vacios y duplicidades y vela por la
correcta adecuacion de las actividades formativas y sistemas de evaluacion
a la adquisicion de las competencias del grado.

Una plantilla de personal de apoyo profesional habituada a la organizacion
y gestion de las actividades relacionadas con la docencia universitaria.

Un edificio, el de la ETSE-UV, inaugurado en septiembre de 2011, que
cuenta con una dotacion moderna, actualizada y funcional para la docencia
de titulaciones técnicas.
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- Un Sistema de Garantia Interno de Calidad completamente implantado para
la revision, control y mejora de la titulacién.

- Un sistema de informacién publica del titulo a través de la web facilmente
accesible para los grupos de interés.

Muestra de ello es la valoracion muy positiva del desarrollo del titulo compartida
por estudiantes, egresados, profesores, personal de administracién y servicios y
empleadores, estando la practica totalidad de los items de las encuestas de
satisfaccion de estudiantes, egresados y profesores, asi como de las encuestas de
evaluacion docente valorados por encima de 3 (sobre 5) y de la media de las
titulaciones de la UV. Estas evaluaciones positivas han venido acompafadas de una
mejora gradual de los indicadores de rendimiento de la titulacién durante los
primeros afos de implantacion del titulo, habiéndose estabilizado actualmente en
valores razonables. Ademas, el incremento progresivo de la nota media de acceso
ha tenido repercusiéon sobre otros indicadores, que también han mejorado
paralelamente (como la tasa de rendimiento o la de éxito).

Quizéa uno de los aspectos que ha requerido mayor esfuerzo es la incorporaciéon de
los procesos de calidad en la gestiéon ordinaria de la titulacién. En particular, se ha
encontrado una dificultad en el sistema de recogida de encuestas on-line, que no
ha logrado captar el interés de los estudiantes al nivel que seria deseable. No
obstante, desde la Unidad de Calidad de la UV y con la ayuda de los coordinadores
de curso y del profesorado, se ha conseguido aumentar la concienciacion de los
estudiantes con respecto a la importancia de la realizacién de las encuestas para
los procesos de seguimiento y acreditaciéon de las titulaciones, lo que se ha
traducido en un aumento del nimero de encuestas recogidas que permite una
valoracion mas significativa de los indicadores de la evolucion del titulo.

También, en la docencia del grado participa profesorado de diferentes
departamentos de la Universitat de Valéncia. Si bien la mayor parte de la docencia
la ejerce profesorado del departamento de Informatica, también participa
profesorado de departamentos de: Teoria de Lenguajes y Ciencias de la
Comunicacion; Direccion de empresas; Contabilidad; Fisica Aplicada vy
Electromagnetismo; Matematicas; Astronomia y  Astrofisica; Derecho
Constitucional, Ciencia Politica y de la Administracion. La diversidad de
departamentos implicados en la docencia ha requerido por parte de la CAT y de los
coordinadores de titulacibn y curso un mayor esfuerzo de comunicaciéon vy
coordinacion.

En lo que respecta al desarrollo de la docencia se han detectado diversas
deficiencias que han requerido pequefios ajustes:

e Durante los primeros afos, el porcentaje de estudiantes que contestaba a
las encuestas de evaluacion era muy reducido.

e A través de los estudiantes que participan en tareas de gestion, y también
como resultado del proceso de verificaciéon del grado, se detectdé que la
informacion disponible en la web era mejorable.

e Se observd, a través de las encuestas del personal de administraciéon y
servicios, la falta de adecuacion de algunas herramientas informaticas
disponibles para gestionar los procesos administrativos del grado.
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Estas dificultades fueron abordadas como se indica en el siguiente apartado.

4- Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la
eficacia de las mismas.

Con el fin de intentar lograr una mayor participacion de los estudiantes en la
cumplimentacién de encuestas, el Vicerrectorado de Politicas de Formacion y
Calidad Educativa ha habilitado mecanismos de informacion de la activacion de las
encuestas que se han implementado en la aplicacion para dispositivos moviles de
la UV que todos los usuarios tienen a su disposicidon. Los estudiantes pueden
realizar las encuestas on-line a través de Secretaria Virtual. Los coordinadores de
curso se han implicado recordando a los estudiantes la utilidad y necesidad de
estas encuestas, enviando correos adicionales a los de la Unidad de Calidad
recordando en especial las encuestas de primer y tercer curso, y el profesorado
también ha facilitado a los estudiantes la cumplimentaciéon de las encuestas en el
horario habitual de clase.

El indice de participacion de los estudiantes en la realizacion de las encuestas ha
aumentado lo que ha permitido una valoracion mas precisa y significativa de la
evolucién de los indicadores del grado.

También se han adoptado medidas correctoras en cuanto a la difusion de la
informacién publica del grado. La nueva estructura de la web propia del grado
(www.uv.es/grado/ingenieriainformatica) ofrece de forma sencilla toda la
informaciéon relacionada con la titulacion y sus contenidos estan especialmente
organizados para que los estudiantes, actuales y futuros, accedan facilmente a los
aspectos mas significativos de la titulacion. En este sentido, se ha modificado la
presentacion de contenidos en la web, y la informacién referente a Aulas y Horarios,
Calendario de Examenes, Préacticas Externas, Trabajo Fin de Grado, Movilidad,
Biblioteca Virtual y Calidad asi como el acceso a Aula Virtual, al Servicio de
Informacién Laboral de la ETSE-UV, al Programa de Actividades Formativas
Complementarias y al Buzén de sugerencias, quejas y felicitaciones, es directo a
través de banner desde la web del grado. Asimismo, se ha incluido un breve resumen
explicativo del plan de estudios e informacion sobre el perfil de ingreso recomendado
y las salidas profesionales. También se ha reestructurado la informacién en algunos
apartados para simplificar, facilitar el acceso a la documentacion, y publicitar
adecuadamente resultados, como es el caso del Trabajo Fin de Grado. Se ha
mejorado asimismo la versidon en inglés de la web, con traduccién de algunas
secciones que estaban pendientes, como las competencias de la titulacion.
Estudiantes y egresados han manifestado su satisfaccion con respecto a la
informacién disponible en la web del grado y los profesores han indicado la
adecuacion de los canales utilizados para la difusion de la informacion de la titulacion.

Con el fin de aumentar la demanda del titulo para asi conseguir incrementar la media
de acceso y el nivel académico de los estudiantes admitidos, se ha intensificado la
participacion en los programas de colaboracion con la ensefianza secundaria a fin de
difundir entre los futuros estudiantes el interés académico y profesional de los
estudios de Grado en Ingenieria Informatica. Ademas, se ha revisado la oferta de
cursos de nivel de Fisica y Matematicas para facilitar a los estudiantes con carencias
en estas materias la incorporaciéon a los estudios del grado y los profesores
responsables de estas asignaturas del grado se han incorporado a la docencia de
estos cursos propedéuticos. Como consecuencia, la nota de acceso a la titulacién ha

7


http://www.uv.es/grado/ingenieriainformatica)

Consejo General e—cci
de Colegios Oficiales

&
i# de Ingenieria Técnica

NSEJO GENERAL

OLEGIOS

en Informiatica

CONCITLorg

AGENCLA NACIONAL DE EVALUACLO! DE INGENIERIA
GENCIA NACIONAL DE EXALUACIDN
DE LA CALTDAD ¥ ACREDITACION INFORMATICA

aumentado progresivamente y el abandono también ha evolucionado
favorablemente con respecto a las dos primeras anualidades de implantacién del
plan de estudios.

Se trasladé al Servei d’'Informatica el problema detectado con las aplicaciones de
gestion, y se esta llevando a cabo una integracion de los diferentes procesos en una
nueva aplicacion. Este proceso de integracion ha dado como resultado una mejor
valoracion de las herramientas informaticas por parte del PAS, aunque en este
momento la mejora esta todavia en proceso de desarrollo.

5- Prevision de acciones de mejora del titulo.

En los informes de seguimiento anual se han ido incorporando sucesivas acciones
de mejora que han ido resolviéndose en las siguientes anualidades, incluyendo,
siempre que ha sido posible, todo lo concerniente a lo establecido en las
observaciones y recomendaciones de los informes de verificacion, seguimiento y
renovacion de la acreditacion. Entre las acciones desarrolladas podemos
mencionar las siguientes:

- Plan de incremento de la docencia en inglés, puesto ya en marcha a través
de asignaturas optativas y grupos de laboratorio, con el objetivo de mejorar
la empleabilidad y favorecer la movilidad del estudiantado.

- Colaboracién con la ensefianza secundaria para fomentar el interés de los
estudiantes en los estudios TIC, realizando todos los afos talleres
orientados a estudiantes de secundaria.

- Elaboracion de nuevos materiales (folleto informativo y poéster) para la
difusion del grado, adaptados en contenidos y formatos a las nuevas
tendencias en disefio.

- Jornada de acogida a los estudiantes de primer curso para explicarles
algunos aspectos generales relativos al funcionamiento del Centro y la
organizacioén de la titulacion.

- Asistencia de los mentores del programa Entreiguals y del personal de la
Secretaria a los estudiantes de nuevo ingreso durante el proceso de
matricula.

- Oferta de cursos de nivel de Fisica y Matematicas para facilitar a los
estudiantes el seguimiento de estas materias.

- Mejora de la atencion personalizada a los estudiantes en la Secretaria
Académica de la ETSE-UV.

- Revision de la bibliografia basica recomendada en las Guias Docentes de las
asignaturas y adquisicion creciente de manuales de referencia en formato
electronico. Actividades para mejorar la accesibilidad de los recursos
bibliograficos on-line con la Biblioteca Virtual de la ETSE-UV, y enlazado de
las guias docentes con los libros electrénicos.

- Programacién de diversas acciones de formacién complementaria como
seminarios especializados por parte de personal externo al grado, con la
finalidad de mostrar a los estudiantes diferentes aspectos de la proyecciéon
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profesional de los estudios de ingenieria y mejorar la orientacion
profesional.

Organizacién de las charlas y actividades de contacto con empresas, entre
las que cabe destacar las masterclasses@etseuv, donde se dedica un dia
entero a charlas relacionadas con diferentes ambitos de la informatica,
impartidas por especialistas en el sector.

Mejora de los procesos de captaciéon de la opinién de los grupos de interés.

Seguimiento continuo y actualizacidon de la pagina web de la titulacion y de
la informacién disponible en redes sociales.

Actualizacién de la aplicacién informatica del Servicio de Informacion
Laboral de la ETSE-UV (SIL) para la difusion mas amigable a estudiantes y
egresados de ofertas de trabajo, becas y practicas en empresa, de acuerdo
con sus intereses y preferencias.

Elaboracién de un Plan de Actuacién para atender las recomendaciones
recibidas en el informe de renovacion de la acreditacion (ver D_02) y
ejecucion de las acciones de mejora que se encuentran ya
mayoritariamente implantadas (ver D_03).

Como previsiones de acciones de mejora futuras, ademas de continuar con la
ya relacionadas, se incluyen las siguientes:

Realizar anualmente un Plan de Mejoras diferenciado de las acciones de
mejora planteadas en cada uno de los informes de evaluacién de los
diferentes procedimientos del SGIC en base al analisis de la satisfaccion de
los grupos de interés y la evolucién de los indicadores del titulo.

Revisar el Manual de Calidad de la ETSE-UV y los procedimientos del SGIC.
Conseguir la certificacion de la implantacion del SGIC.

Crear un Consejo Asesor de la ETSE-UV formado por académicos, empresas,
colegios profesionales e instituciones para orientar las lineas de actuacion de
la Escuela en materia de formacién, programas de estancia en empresas de
estudiantes e investigadores, fomento de la empleabilidad de los egresados,
identificacion de ambitos emergentes de conocimiento, mejora y seguimiento
de la calidad, o fortalecimiento del vinculo con empresas, instituciones y la
sociedad.

Continuar con el seguimiento de la empleabilidad de los egresados de la
titulaciéon incluyendo, ademas de los estudios realizados por la institucion,
acciones promovidas desde la escuela y actuaciones a través de las redes
sociales.

Mejorar la cultura de calidad de todos los agentes implicados en el desarrollo
de la titulacion.

Canal #ETSE-UV para la difusién de noticias internas y para fomentar la
participacion del alumnado.

DOCUMENTACION APORTADA:
D_01: Informe definitivo de renovacion de la acreditacion.

D_02: Plan de actuaciéon del Grado en Ingenieria Informéatica.
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D_03: Informe de ejecucion sobre el cumplimiento del plan de actuacién del
Grado en Ingenieria Informatica.

10




ﬁ‘_ Consejo General e—cci

.-\’ de Colegios Oficiales st

i& de Ingenieria Técnica
- b A 1 formsatica CONSEJO GENERAL
e BRI AERS ELos DE COLEGIOS
N DE INGENIERIA

AGENCIA NACIONAL DE EVALUACLON
DE LA CALTDAD ¥ ACREDITACION INFORMATICA

DIMENSION. SELLO INTERNACIONAL DE CALIDAD

Criterio 8. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL SELLO INTERNACIONAL
DE CALIDAD

Estandar:
Los egresados del titulo han alcanzado los resultados de aprendizaje

establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion del Sello en el
ambito del titulo evaluado.

8.1. Los resultados de aprendizaje definidos en el plan de estudios incluyen los
resultados establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion
del Sello en el &mbito del titulo evaluado.

VALORACION:

A B C D No aplica
X

JUSTIFICACION:

El titulo de Grado en Ingenieria Informatica se implanté en la Universitat de
Valéncia en el curso 2010-2011, y su acreditacion ha sido renovada
recientemente, en 2017.

Las competencias que los estudiantes deben adquirir se han redactado en el plan
de estudios clasificAndolas como:

- Competencias basicas: 5 competencias con nomenclatura CB.

- Competencias generales: 12 competencias con nomenclatura G.

- Competencias especificas: entre estas tenemos 6 competencias de
Formacién Basica (denominaciéon B), 18 competencias de la rama
Informatica (denominacion R), 7 competencias en Tecnologias de la
Informaciéon (denominacién TI), 6 competencias en Sistemas de
Informaciéon (denominacién Sl), otras 3 en sistemas empotrados
(denominacién IC), 3 mas en computacion (denominacién C) y 1
competencia especifica para el Trabajo Fin de Grado (denominacién PFG).

Las tablas 1G y 2G muestran el desarrollo de los resultados de aprendizaje de
EQANIE. En la Tabla 1G se han identificado las competencias del titulo que
permiten desarrollar cada uno de estos resultados de aprendizaje. Se observa que
todos los resultados Euro-Inf estan integrados en las competencias del titulo y
que existe una correlacion adecuada entre ellos.

Los Resultados de Aprendizaje EQANIE quedan totalmente cubiertos por algunas
de las asignaturas del Grado, tal y como se evidencia en la Tabla 2G en la que se
han correlacionado con las asignaturas que contribuyen a su adquisicién, asi como
su dedicacion con un umbral minimo de 0,5 ECTS.

La elaboracion de las tablas se ha realizado de forma independiente, elaborando en
primer lugar la tabla 2G, ya que se ha considerado que lo importante es los
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resultados que se desarrollan en las asignaturas mas que la redaccion que se le ha
dado en las competencias de la titulacion.

El proceso de elaboracion de la tabla 2G ha sido el siguiente. Los coordinadores han
realizado una primera version, teniendo en cuenta sus conocimientos sobre los
contenidos de las asignaturas y lo resultados que se trabajan en las mismas.
Después, se ha pedido al profesorado que revise y complete la informacion de su
asignatura, estableciendo la dedicacibn aproximada a cada resultado de
aprendizaje. En el proceso se ha observado diferentes criterios segun profesores y
se ha intentado unificar. Asi, muchos profesores consideran que algunos de los
resultados de aprendizaje se trabajan en paralelo en sus asignaturas. Esto ha
ocurrido muy en especial en aquellos que hacen referencia a “otras competencias
y habilidades profesionales” que podriamos considerar como resultados de
aprendizaje transversales y que se pueden trabajar conjuntamente con otros
resultados. Sin embargo, esto daba lugar a asignaturas donde el niamero total de
créditos trabajados era superior al de la asignatura. Para evitarlo, se ha unificado
el criterio estableciendo que en la tabla no se sobrepase el nimero de créditos de
la asignatura, dando esto lugar a la eliminacion de asignaturas de algunos
resultados en los que contribuian menos. También en ocasiones se ha observado
diferente criterio en la interpretaciéon del significado de algun resultado de
aprendizaje, tratando de unificarse la interpretacion realizando en ocasiones
consultas a ANECA.

Dada la similitud en cuento a contenidos y resultados de aprendizaje, la tabla 2G
se ha realizado de forma andaloga para los dos grados, con muy pocas variaciones
aparte de alguna asignatura que tiene un enfoque algo distinto entre grados, en lo
que respecta a los créditos comunes.

La elaboracion de la tabla 1G ha sido mas dificultosa, ya que en ocasiones la
redaccidon de las competencias del grado difiere mucho de la redaccién de los
resultados de aprendizaje EQANIE, encontrandose en la mayoria de las ocasiones
varias competencias que hacen referencia a un resultado, aunque ninguna de ellas
es exactamente la misma, y también competencias que aparecen relacionadas con
varios resultados de aprendizaje. No obstante, se ha comprobado que una vez
realizada la tabla 1G habia una correcta correspondencia entre asignaturas, sus
competencias y los resultados de aprendizaje EQANIE asociados en la tabla 2G.

En el Grado en Ingenieria Informatica no existen itinerarios, por tanto, en la
elaboraciéon de la Tabla 2G se han incluido las asignaturas obligatorias del grado,
ya que son las Unicas que podemos garantizar que cursan todos los estudiantes.
Las asignaturas optativas no presentan competencias exclusivas, planteandose sus
objetivos como una profundizacién en competencias ya tratadas en materias
obligatorias. Puede observarse en la Tabla 2G como todos los resultados EQANIE
se encuentran completamente cubiertos por asignaturas obligatorias,
garantizandose, por tanto, que todos los estudiantes adquieren la totalidad de los
resultados de aprendizaje con independencia de la optatividad que cursen. Las
asignaturas optativas, que se concentran exclusivamente en cuarto curso,
contribuyen de forma significativa, aunque no exclusiva, a la adquisicion de los
resultados de “Analisis”, “Disefio e implementacion” y “Practica de la Informatica”,
aspectos clave en el ejercicio de la profesion.

En el caso de Ingenieria Informatica, se observan los siguientes aspectos
relevantes con respecto a cada categoria:
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Categoria F. Fundamentos de la Informatica

El desarrollo de estos resultados de aprendizaje se produce con mucha mayor
intensidad en el primer curso, y disminuye conforme avanza el titulo. Segun la
tabla presentada, la contribuciéon de las asignaturas de primer curso a los
resultados de aprendizaje englobados en esta categoria es de 24,5 créditos, que
progresivamente disminuyen a 14.3 en segundo curso, 6.5 en tercero y 2 créditos
en el dltimo curso de la titulaciobn. En general, y aunque los contenidos
correspondientes a los fundamentos se imparten en primer curso, existen
resultados de aprendizaje dentro de esta categoria que se desarrollan a lo largo
de toda la extension del titulo (como la F4)

Categoria A. Analisis.

En este caso, la contribucion a la categoria por cursos académicos se asemeja a
una distribucion normal centrada en segundo curso, en el que existen asignaturas
que contribuyen significativamente a los resultados de aprendizaje integrados en
esta categoria. Destacan a este respecto “Automatas, Lenguajes Formales y
Aplicaciones”, “Estructuras de Datos y Algoritmos” y “Sistemas Operativos”, que
vienen complementadas por otras asignaturas vinculadas a la programacion.

Categoria D. Disefio e implementacion

La intensidad con la que se desarrollan los resultados de aprendizaje vinculados
a la categoria “Disefio e implementacion” crece conforme avanza el grado. Asi,
mientras las asignaturas de primer curso contribuyen con 4 créditos, se dedican
12.9 en segundo y 15.5 en tercero. Podemos destacar la contribucién de
asignaturas como “Ingenieria del Software”, “Entornos de Usuario”, en los
resultados relacionados con el disefio, y diversas asignaturas de programacion
(“Informatica”, “Programacion”, “Desarrollo de Aplicaciones Web”,..) en las
relacionadas con la implementacion.

Categoria C. Contexto econémico, juridico, social, ético y medioambiental
Los resultados de aprendizaje pertenecientes a esta categoria se desarrollan
principalmente en los cursos superiores, sobre todo en los dos dltimos cursos

Categoria P. Practica de la informatica

Tal y como ocurria con la categoria D, el desarrollo de los resultados de
aprendizaje bajo la categoria P se produce con mayor intensidad conforme avanza
el grado, tomando, por tanto, mucha mas relevancia en los cursos superiores.

Categoria O. Otras competencias y habilidades profesionales

En este caso, la contribucidon a la categoria por cursos académicos se asemeja a
una distribucion uniforme, indicando que se desarrollan de forma equitativa a lo
largo de todo el grado, lo cual es razonable teniendo en cuenta que la mayor parte
de estas competencias son los que denominariamos competencias transversales.

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO
DE LA DIRECTRIZ:
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Tabla 1: Asignaturas del plan de estudios y su profesorado.

Tabla 1G: Correlacion entre los resultados del aprendizaje de EQANIE y las
competencias del titulo de Grado en Ingenieria Informatica de la Universitat de
Valéncia.

Tabla 2G: Correlacion entre los resultados del aprendizaje de EQANIE y las

asignaturas del titulo de Grado en Ingenieria Informéatica de la Universitat de
Valéncia.
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8.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados satisfacen aquellos
establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion del Sello en
el ambito del titulo evaluado, mencionados en la directriz 8.1.

VALORACION:

A B C D No aplica
X

JUSTIFICACION:

Los estudios de Grado en Ingenieria Informatica de la Universitat de Valencia se
han disefiado en base a las directrices establecidas en la Resolucién de 8 de junio
de 2009 de la Secretaria General de Universidades, por la que se da publicidad al
Acuerdo del Consejo de Universidades por el que se establecen recomendaciones
para la propuesta por las universidades de memorias de solicitud de titulos
oficiales en los ambitos de la Ingenieria Informatica, Ingenieria Técnica
Informatica e Ingenieria Quimica. Ademas, se han seguido estrictamente las
directrices establecidas en el libro blanco para los grados en informéatica.

La Comision Académica del Titulo aprueba anualmente las guias docentes tras
revisar, a través de la estructura de coordinacion del grado, que la informacién
de las guias es coherente con lo establecido en el plan de estudios y que las
metodologias y sistemas de evaluacion propuestos permiten la adquisicion y
valoracién de los resultados de aprendizaje establecidos en la Memoria de
Verificacion del titulo. En el Informe para la Renovacion de la Acreditacion se ha
hecho constar que las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion que
figuran en las correspondientes guias docentes son coherentes con los indicados
en la Memoria del titulo y con los resultados de aprendizaje que se pretende
alcanzar. También se ha sefialado en dicho informe la valoracion positiva de
estudiantes, profesores y egresados de la adecuaciéon de las actividades
formativas a la consecucion de los resultados de aprendizaje previstos.

En lo que respecta a la adquisicion del RA “Disefio e implementacion”, en la Tabla
4G se recoge la relaciéon de actividades realizadas por los estudiantes en cada una
de las asignaturas identificadas en la Tabla 2G en las que hayan tenido que
desarrollar las competencias relacionadas con “Disefio en implementacion”. Los
trabajos, proyectos, seminarios y visitas realizados en las asignaturas del plan de
estudios preparan a los estudiantes para ser capaces de realizar este tipo de
actividades para que el producto o servicio cumpla con los requisitos establecidos,
usando interfaces apropiadas para la interaccién. Para ello, han adquirido las
competencias necesarias que les permiten decidir y utilizar los ciclos de vida,
modelos de proceso, entornos de programacion y técnicas de gestién de datos
mas adecuadas. Adicionalmente, podemos observar en la tabla 2G que se dedica
una proporcion importante de los créditos de la titulacion al desarrollo de este
subapartado, al que se dedican mas de 40 ECTS. A estos resultados de
aprendizaje contribuyen principalmente las asignaturas de segundo, tercer y
cuarto curso, destacando algunas como Entornos de Usuario, Ingenieria del
Software o Disefo de Aplicaciones Web, por nombrar algunas.
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Mencion especial en este apartado merece la asignatura Préacticas Externas. El
plan de estudios de este grado contempla la realizaciéon de préacticas externas en
una materia obligatoria de 12 ECTS ubicada en cuarto curso. Las practicas
externas ofrecen a los estudiantes la posibilidad de integrarse en empresas de
sectores en consonancia con el perfil profesional de la titulacion, reforzando su
formacion en las areas operativas de instituciones o empresas para conseguir
profesionales con una visidn real de los problemas y sus interrelaciones,
preparando su incorporacion futura al trabajo productivo o la investigacion.

Ademas, hemos de destacar el enfoque eminentemente practico de la titulacion,
donde todas las asignaturas dedican 2 de sus 6 créditos a practicas de laboratorio
y en las clases de teoria se dedica mucho tiempo a la resoluciéon de problemas.

En referencia a la adquisicion del resultado de aprendizaje “Practica de la
informéatica”, en la Tabla 5 se recoge la relacién de actividades realizadas por los
estudiantes en cada una de las asignhaturas identificadas en la Tabla 2G en las que
hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con los resultados de
aprendizaje correspondientes. Los trabajos, proyectos, seminarios y visitas
realizados en las asignaturas del plan de estudios proporcionan a los alumnos la
oportunidad de conocer los estandares de cumplimiento del sector y desarrollar
las capacidades asociadas con las técnicas de gestiéon propias de la produccién y
mantenimiento de los sistemas informaticos, consultando fuentes bibliogréaficas
apropiadas, identificando riesgos potenciales y llevando a cabo investigaciones
practicas para interpretar datos y extraer conclusiones.

Destacan la aportacion en este apartado de los Trabajos Fin de Grado. La
adecuacion del TFG a las caracteristicas del titulo es revisada por la Comision de
TFG, que anualmente realiza la oferta de TFGs, aprueba las solicitudes de TGFs a
realizar en empresas y ordena el proceso de defensa. En la Tabla 6 se incluye la
relacion de los TFGs realizados por los estudiantes del grado en el curso 2016-
2017. Los trabajos desarrollados se adeclUan a las caracteristicas de la titulacion
y aunque varian dependiendo de los objetivos concretos del proyecto a realizar,
en cualquier caso, ponen en practica contenidos de diversas materias del grado.
El TFG incluye siempre un capitulo de “estado del arte” donde el estudiante utiliza
diferentes fuentes de informacién para revisar el estado del tema del que es
objeto su trabajo. También incluye algin apartado o capitulo dedicado a la
planificacion, costes, y evaluacion de riesgos del proyecto. Por dltimo, el trabajo
incluye algun capitulo de pruebas donde se realizan evaluaciones de diferente tipo
(de rendimiento, de estrés, etc), y se extraen conclusiones de las mismas.

La evaluacion del TFG (http://ir.uv.es/L0oejMZ) incluye explicitamente la
evaluacion de algunos resultados de aprendizaje EQANIE, relacionados tanto con
el “Disefio e implementacion” como con la “Préactica de la Informatica”. Debido al
cambio en la redaccion de los resultados EQANIE en octubre de 2017, el
documento de evaluacion de TFG deberd ser actualizado para el proximo curso
adecuandolo a los nuevos resultados EQANIE.

En el reciente informe de reacreditacion 2017, el panel de evaluacion sefiala
explicitamente que los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son
coherentes con el perfil de egreso, evaluando safisfactoriamente tanto que los
resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa
formativo como que permiten un nivel de empleabilidad satisfactorio para
egresados y empleadores (dimension 3, criterio 6). Para analizar con detalle los
aspectos incluidos en este criterio correspondientes al curso 2016-2017,
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remitimos a la consulta de la Tabla 2, en la que figuran los resultados de las
asignaturas que conforman el plan de estudios, y al analisis de los resultados de
las encuestas de satisfaccion y de evaluacion docente, los indicadores de
evolucion del titulo y los informes del SGIC, disponibles todos ellos en la web de
la titulacion en el banner CALIDAD
(http://www.uv.es/grado/ingenieriainformatica).

Destacamos que los estudiantes del grado han valorado con una puntuacion de
3,86 (sobre 5) el apartado de metodologias docentes de las encuestas de
evaluacion docente, con un 3,71 la coherencia entre el sistema de evaluacion y
las actividades desarrolladas y con un 4,11 el cumplimiento de los aspectos
fundamentales de la guia docente. Asimismo, los egresados han reivindicado la
importancia y buena organizacion de las practicas externas y el cumplimiento de
los objetivos de la asignatura juzgando con un 4,22 que las practicas realizadas
son coherentes con el perfil profesional del titulo, y con un 4,33 que las practicas
les han ayudado a mejorar su formacioén. Por su parte, el profesorado ha puntuado
con un 4,08 la adecuacion de los procedimientos de evaluacién a la valoraciéon de
las competencias adquiridas.

Asimismo, la adquisicion de las competencias y el perfil de egreso alcanzado se
ajustan a lo definido en la memoria de verificacion. Avala esta afirmaciéon la
opinion de los diferentes grupos de interés: el profesorado considera que los
objetivos especificos y las competencias de las asignaturas son acordes con los
objetivos generales y el perfil de egreso, con una valoracion media de 4,31; los
egresados han concedido una puntuaciéon de 3,4 a la adecuacion de las
competencias del grado para el ejercicio profesional. Los indicadores de
empleabilidad de los egresados son excelentes, con tasas de ocupacion del 100%
y del 93% al afio y transcurridos dos afios desde la graduacion.

Destacamos también el elevado grado de satisfaccion de todos los agentes
implicados con los diferentes aspectos de la titulacion, estando la practica
totalidad de los items de las encuestas de satisfaccion valorados por encima de
3,5 (sobre 5) y de la media de las titulaciones de la UV. En cualquier caso, la CAT
anualmente analiza los resultados e implementa mejoras para solucionar los
aspectos con valoraciones mas criticas.

La evolucién de los indicadores del titulo ha sido positiva, manteniéndose los
resultados satisfactorios en las diferentes anualidades. En el curso 2016-2017, la
tasa de eficiencia (89,03%) supera el objetivo indicado en la memoria de
verificacion (75%). Las tasas de rendimiento (65,57%) y éxito (79,94%) son
razonables en el contexto de los estudios de ingenieria informatica. Es cierto que
aun no se ha alcanzado la tasa de graduaciéon indicada en la memoria de
verificacion, aunque este indicador ha evolucionado muy favorablemente en el
historico. En cierto modo, esto es debido a la alta empleabilidad que actualmente
muestra el sector de la informética, que provoca que muchos estudiantes
comiencen su actividad laboral con antelacion a la finalizacion de sus estudios.

Se ha constatado que los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados
son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES.
Asimismo, los resultados de los indicadores del programa formativo son
congruentes con el disefio, la gestién y los recursos puestos a disposicion del titulo
y satisfacen las demandas sociales de su entorno. En base a lo expuesto en la
directriz 8.1 de este autoinforme se puede asumir que dichos resultados de
aprendizaje cubren totalmente los establecidos por EQANIE, lo que implica que,
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en la misma medida, los egresados del titulo han alcanzado los resultados de

aprendizaje establecidos por EQANIE para la acreditacién Euro-Inf de programas
de ingenieria informatica.

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO
DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4: Listado de Proyectos/Trabajos/Seminarios/Visitas por asignatura donde

los estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con
“Disefio e Implementacion”.

Tabla 5: Listado de Proyectos/Trabajos/Seminarios/Visitas por asignatura donde

los estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con
“Practica de la Informatica”.

Tabla 6: Trabajos Fin de Grado de la titulacién de Grado en Ingenieria Informéatica
de la Universitat de Valéncia.

Tabla 2: Resultados de las asighaturas que conforman el plan de estudios.

Encuestas de satisfaccion y de evaluacion docente: http://ir.uv.es/HgzrZ8Q

Informes del Sistema de Garantia Interna: http://ir.uv.es/kV5EWSst

D_01: Informe definitivo de renovacién de la acreditacion.

D_03: Informe sobre el cumplimiento del plan de actuacion del Grado en
Ingenieria Informatica.
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Criterio 9. SOPORTE INSTITUCIONAL DEL TITULO

Estandar:

El titulo cuenta con un soporte institucional adecuado para el desarrollo del
programa formativo que garantiza su sostenibilidad en el tiempo.

9.1 Los objetivos del titulo son consistentes con la misiéon de la universidad y su
consecucidn se garantiza a través de un adecuado soporte en términos
econémicos, humanos y materiales y de una estructura organizativa que
permite una apropiada designacion de responsabilidades y una toma de
decisiones eficaz.

VALORACION:

A B C D No aplica
X

JUSTIFICACION:

La Universitat de Valéncia, fundada hace mas de cinco siglos, se ha convertido en
una universidad publica moderna que imparte su docencia en todas las areas del
conocimiento: ciencias experimentales, ingenierias, ciencias de la salud,
humanidades, ciencias sociales, ciencias econdmicas, ciencias juridicas y ciencias
de la educacion. Mas de 40.000 estudiantes de grado y 17.000 estudiantes de
postgrado se distribuyen en sus cuatro Campus (Blasco Ibafiez, Burjassot-
Paterna, Tarongers y Ontinyent) para cursar estudios impartidos por mas de
4.200 docentes e investigadores, con el apoyo de mas de 1.800 personas
dedicadas a la administracién y servicios.

La misidon de la institucion esta definida en el Articulo 3 de los Estatutos de la
Universitat de Valencia (http://ir.uv.es/L8z0OM9X). En el proceso de elaboracion
del primer Plan Estratégico de la Universitat de Valéncia, el PEUV 2008-2011, se
contextualiza la definicion de la mision de la Universitat de Valéncia, en el marco
legal, estatutario y del horizonte temporal 2008-2011, indicandose explicitamente
en el documento:

«La Universitat de Valéncia tiene como misién formar profesionales
competentes en el ambito europeo y fomentar una investigacion de
prestigio y de impacto internacional que contribuya al desarrollo de
nuestra sociedad. La formacion y la investigacion fomentan las tareas
que también realiza en el ambito de difusion de la ciencia y la cultura 'y
en la reafirmacion de los valores democraticos de la sociedad en
general, y de la valenciana en particular.»

Esta definicion de la mision de la UV ha mantenido su vigencia en el segundo y
tercer Plan Estratégico (PEUV 2012-2015 y PEUV 2016-2019), aunque su logro
requiere diferentes objetivos y lineas de actuacion estratégicas adaptadas a los
nuevos retos y circunstancias de cada periodo. En el marco del PEUV 2016-2019
y articulados en los cuatro ambitos de actuacion de la institucion (ensefianza;
investigacion; vida de campus y participacion; y transferencia e innovacion) se
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han definido los siguientes objetivos institucionales que identifican los hitos por
los que la Universitat de Valéncia quiere ser reconocida en el futuro
(http://ir.uv.es/An5SWIbM):

- Ofrecer una ensefianza de calidad.

- Asegurar y fortalecer nuestra capacidad de atraccion de nuevos estudiantes
de grado y postgrado.

- Incrementar la produccion y la productividad cientifica.
- Captar y desarrollar talento.
- Incrementar la captaciéon de recursos para la investigacion.

- Mejorar la posicion de la UV como generadora de transferencia e innovacion
en el seno de la sociedad y el mundo universitario.

- Poner en valor los resultados de investigacion de la UV y mejorar su
aprovechamiento por la sociedad.

- Fomentar el emprendimiento en el seno de la comunidad universitaria y la
sociedad.

- Mejorar la participacion en la UV, favoreciendo de forma conjunta el
desarrollo de valores, la formacién integral y el compromiso civico, y
ampliando el niUmero de personas que participan en las actividades.

- Contribuir a abordar los retos de la sociedad actual mediante una politica de
calidad para los bienes y servicios que ofrece la UV.

- Reorientar la actividad cultural de la UV, de acuerdo con las potencialidades
de las TIC, para adaptarlas a las misiones de la universidad.

La Escola Técnica Superior d'Enginyeria, ETSE-UV, se alinea plenamente con la
misién y la vision de la Universitat de Valéncia. Tal y como se recoge en su
Reglamento de Régimen Interno (http://ir.uv.es/FE7SPEX), la ETSE-UV es la
encargada de la organizacion de las ensefianzas y de los procesos académicos,
administrativos y de gestion de las titulaciones en Ingenieria de la Universitat de
Valéncia. Aun siendo un centro con poco mas de 15 afios de existencia, es fruto
de una larga experiencia docente e investigadora en el campo cientifico-técnico,
iniciada en 1949 con la creacion de la catedra de Quimica Técnica, y
posteriormente ampliada a las aplicaciones tecnolégicas de la Fisica en las areas
de la Electrénica y la Informatica. En el curso 1976-1977 comenzé a impartirse la
especialidad de Quimica Industrial en la Licenciatura en Ciencias Quimicas y
también la especialidad de Electricidad, Electronica e Informatica en la
Licenciatura en Ciencias Fisicas. En esos afios fueron consolidandose los equipos
de profesores, con una actividad investigadora creciente y una importante acogida
en cuanto a estudiantes atraidos por la combinacion del conocimiento cientifico y
la aplicacién tecnoldgica en una etapa floreciente para estas disciplinas. En 1993,
estas especialidades se transforman en titulaciones completas y propias de
ingenieria, culminando el proceso de organizacién de estos estudios en 2003 con
la creacion de la ETSE-UV en la que se han integrado los tres departamentos de
ingenieria de la universidad, hasta entonces ubicados en las Facultades de Fisica
y Quimica, en 2010 con la implantacién de los estudios de Grado y en 2011 con
la inauguracion del edificio de la escuela, en una decidida apuesta de la Universitat
de Valéncia por unificar y proyectar los estudios e investigaciones en las areas de
la ingenieria en las que somos expertos. En este largo recorrido, estudiantes y
titulados, profesorado, investigadores y personal de administracién y servicios
hemos contado en todo momento con el respaldo institucional que ha hecho
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posible que la ETSE-UV sea hoy un centro de referencia en docencia, investigacion
y transferencia.

En el campo de la investigacion, la ETSE-UV cuenta con diversos grupos de
investigaciéon consolidados en sus departamentos de Informatica, Ingenieria
Electrénica e Ingenieria Quimica, asi como estrechas relaciones con Institutos de
Investigacion como el Instituto de Robética y TIC, con importantes proyectos de
investigaciéon aplicada y contratos y convenios con empresas e instituciones en el
ambito de la ingenieria.

Uno de los pilares de la ETSE-UV es la formacién integral de nuestros estudiantes
que se concreta en la calidad de la experiencia universitaria y en una cualificacion
que potencia la insercion profesional y la empleabilidad de los titulados y tituladas
y que garantiza su contribucién al desarrollo socioecondmico en su ejercicio
profesional. Por ello se fomenta la maxima interrelacién con el tejido empresarial
de la Comunidad Valenciana, lo cual se traduce en una relacién directa de nuestro
profesado con la empresa, una oferta de practicas de calidad, una formacién
basada en las necesidades del mercado laboral y la maxima transferencia de los
conocimientos y de los resultados de la investigacion que se generan en nuestro
centro, siendo estos aspectos ejes fundamentales del plan estratégico de nuestra
universidad.

En el ambito concreto de la Ensefianza, en la ETSE-UV se esta trabajando para
conseguir los dos objetivos institucionales planteados en el PEUV 2016-2019 con
las siguientes acciones:

- Formacion de nuestros estudiantes en aquellas competencias necesarias para
el cumplimiento futuro de sus diferentes facetas vitales (profesional y
ciudadana).

- Dinamizacion de los servicios de orientacién y ayuda a los estudiantes, para
facilitar su aprendizaje y su desarrollo.

- Mejora de la coordinacion entre los diferentes miembros de la comunidad
Universitat de Valéncia mediante procesos eficientes, accesibles y orientados
a las necesidades del usuario.

- Compromiso con la calidad de nuestras titulaciones, focalizado en tres lineas
de actuacién: aumento de la eficacia en términos de graduados que
adquieren competencias valiosas; mejora de la satisfaccion de los
estudiantes con su experiencia universitaria en la Universitat de Valéncia;
progreso del reconocimiento de nuestras titulaciones de acuerdo a los
estandares nacionales e internacionales mas exigentes.

- Fortalecimiento de nuestra capacidad de atraccion de nuevos alumnos de
grado y postgrado.

- Desarrollo de nuestras actividades en el marco de un entorno sostenible y
saludable.

Desde la ETSE-UV se estéa desarrollando una oferta de calidad reconocida, amplia,
internacional y capaz de cubrir las necesidades formativas de las diferentes fases
del ciclo vital de nuestros estudiantes, materializada a través de 6 titulaciones de
Grado, que seran 7 en el curso 2018-2019 con la puesta en marcha Grado en
Ciencia de Datos, 7 titulaciones de Master y 3 Programas de Doctorado.

En este contexto, los objetivos del Grado en Ingenieria Informatica son
completamente consistentes con la misién y vision de la Universidad en cuanto
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que su finalidad es la preparacién de profesionales competentes en su ambito. La
formaciéon cientifico-tecnolégica basica, la formacién tecnoldgica-aplicada, la
formacion econémico-empresarial y la formacion social-humanistica aportada en
estos estudios configuran un perfil técnico, con capacidad para participar, desde
su ejercicio profesional, en el desarrollo socioeconémico de su entorno.

Para la consecucion de los objetivos del grado se dispone de una estructura
organizativa con unidades que funcionan de modo centralizado desde la UV y que,
fundamentalmente, proporcionan soporte de gestion a todos los centros y
titulaciones, y otras especificas de la ETSE-UV y concretamente, del titulo. Las
estructuras organizativas propias del titulo se encargan del disefio, desarrollo y
seguimiento de los resultados del titulo. Los elementos clave en la ordenacion de
los procesos de la titulacién son el equipo directivo de la ETSE-UV, la Junta de
Centro, la Comisién de Calidad, y la Comisién Académica de los Titulos de
Ingenieria Informatica e Ingenieria Multimedia. Esta dltima comision es la
responsable académica de las dos titulaciones de grado que oferta la ETSE-UV en
el area de la informatica y esta presidida por un Subdirector de la escuela por
delegacion de la Directora. Resaltar que la Comision de Calidad es la encargada
del seguimiento de todos los procesos de calidad, habiendo delegado la emision
de informes y analisis, cuando procede, en la Comision Académica de Titulo.
Ademas, se cuenta con una Coordinadora de titulaciéon y un Coordinador de cada
uno de los cuatro cursos del grado, cuya funcién primordial es la coordinacién
horizontal y vertical de los procesos de ensefianza-aprendizaje, la orientacion
académica a los estudiantes y la colaboracién con la presidencia de la CAT en la
organizaciéon académica del grado (oferta académica, horarios, calendario de
examenes,...). Para la gestion especifica de las Practicas Externas, Movilidad y
Trabajo Fin de Grado, la ETSE-UV cuenta con comisiones y grupos de trabajo al
efecto, y la titulacion tiene asignado un coordinador de Practicas Externas y una
coordinadora de movilidad ademas de una Comision de TFG propia. Cabe resaltar
que en la Universitat de Valéncia las diferentes figuras de coordinacion de la
titulacion tienen reconocimiento econdmico y/o reduccion de la dedicacion
docente. Indicar también que la ETSE-UV cuenta con un Administrador de centro
y los servicios administrativos para todas las tareas de gestién de la titulacién, asi
como con otras comisiones y delegaciones relacionadas (Comision de revision de
calificaciones, Comision de selecciéon de profesorado, Comisién de igualdad, ...) asi
como representantes en todos los érganos y Comisiones de la Universidad:
Claustro, Consejo de Gobierno, Comision asesora de estudios de grado, Comision
de postgrado, Comisidon de profesorado, Comisién de investigaciéon, Unidad para
la integracién de personas con discapacidad, etc. Por dltimo, indicar que en la
composicion de todas estas estructuras se siguen criterios de paridad de género
y presencia de todos los estamentos, estudiantes, profesorado y PAS,
correspondiendo el nombramiento a la direccion de la ETSE-UV (por delegacion)
o a la Junta de Centro.

La Universitat de Valéncia pone a disposicion de todas sus titulaciones los recursos
humanos, los recursos materiales y los servicios necesarios para la consecucion
de sus objetivos. Para el desarrollo de la titulacién se cuenta no solo con las
infraestructuras propias de la ETSE-UV, sino también con todos los servicios
comunes del Campus de Burjassot-Paterna (la Biblioteca, el Centro de
Autoaprendizaje de Lenguas, la Oficina de Relaciones Internacionales, el Servicio
de Informacién y Dinamizacién de Estudiantes, el Servicio de Actividad Fisica y
Deporte,...). La adecuacion de los recursos puestos a disposicion del titulo al
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desarrollo del mismo, personal académico, personal de apoyo, recursos
materiales y servicios, ha sido valorada como satisfactoria en el Informe de
Renovacion de la Acreditacion (ver D_01). En lo que respecta a los recursos
financieros, se detalla a continuacion la dotacidon presupuestaria asignada al
centro y a la titulacion en las tres ultimas anualidades a través de diversas
partidas:

2015 2016 2017

Presupuesto ETSE-UV

148.620,82 € | 137.676,96 € | 138.764,10 €
Asignacion laboratorios
docentes del Departamento de 30.368,69 € 16.126,58 € 29.726,57 €
Informatica
Asignacion para la adquisicion
de manuales ETSE-UV. 5.295,10 € 5.337,61 € 5.458,54 €
Asignacion Asociacion de
Representantes (ADR) 1.500 € 1.500 € 1.500 €
Actividades ~— culturales y| 55 54 ¢ 12.000 € 11.625 €
Promocién del Centro
Presupuesto UV 2015 2016 2017
Convocatoria Laboratorios
Docentes Grado Ingenieria 6.026,06 € 6.301,66 € 6.352,67€
Informatica
Dotacion Biblioteca Manuales
ETSE-UV 3.845,76 € 3.845,76 € 3.814,63 €
Mejora y Confort Docente
ETSE-UV 10.500 € 10.500 € 12.076 €

Cabe resaltar también el presupuesto gestionado por el Departamento de
Informéatica, principal responsable de la docencia en este grado, tanto en el
ejercicio 2016 como en el 2017 superd los 100.000€. Si bien la mayor parte de
esta dotacién es finalista en proyectos de investigacién, los recursos destinados a
investigaciéon repercuten en la excelencia de los recursos humanos y materiales
de la ETSE-UV y en cierta medida, de la propia titulacion de Grado en Ingenieria
Informética.

En base a lo expuesto, consideramos que los recursos humanos, materiales y
financieros son suficientes y adecuados para el desarrollo de la titulacion. El apoyo
institucional a la titulaciéon y el compromiso con la calidad estd asimismo
garantizado como se muestra en las declaraciones de los maximos responsables
de la institucion y del equipo directivo de la ETSE-UV que se adjuntan como
evidencia (ver D_05). Concluimos que la titulacion ha contado y cuenta con el
apoyo institucional y los recursos necesarios para garantizar el cumplimiento de
sus objetivos.

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO
DE LA DIRECTRIZ:

D_01: Informe definitivo de renovacién de la acreditacion.

D_04: Declaraciones de apoyo institucional al titulo.
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