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Criterio 1.- Organizacién y desarrollo.

Estandar El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion El programa formativo esta actualizado y aunque se ha implantado de acuerdo a las condiciones
descriptiva establecidas en la memoria verificada, se observa para el curso académico 2013-14, el porcentaje de
aprobados de primera matricula sobre el total de matriculados en la asignatura Trabajo fin de master
es inferior al 50%, y el porcentaje de estudiantes presentados en dicha asignatura supera levemente
el 60%. Ambos porcentajes difieren notablemente de los del resto de asignaturas del titulo. Este
hecho debiera ocasionar una reflexion sobre la carga de trabajo del estudiante y/o sobre la
planificacion temporal.

Sefialar que en la pagina Web oficial de la universidad se observan algunos apartados incompletos
en las guias docentes de diferentes asignaturas, y que en la mencionada pagina Web, tanto la
asignatura Practicas externas como Trabajo fin de master, pueden ofrecer mas informacion, pues no
se especifican los enlaces a la Web propia (con mas detalle) ni a la normativa de practicas externas,
ni a la de desarrollo de los trabajos de fin de master y adjudicacion de los premios extraordinarios de
master.
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Criterio 2.- Informacién y transparencia.

Estandar La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

Calificacién La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion La institucion dispone de mecanismos para comunicar a todos los grupos de interés las
descriptiva caracteristicas del programa formativo.
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Criterio 3.- Sistema de garantia interno de calidad (SGIC).

Estandar En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la
calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y
la mejora continua de la titulacion.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion La institucion dispone de un sistema de garantia interna de calidad formalmente establecido e
descriptiva implementado cuyos procedimientos facilitan el seguimiento del titulo, aunque de éstos no se
desprenden planes de mejora formalizados del master, pues en muchos de los procedimientos
publicados en la pagina Web del titulo (CALIDAD-SGIC) no se ofrecen puntos débiles ni areas de
mejora.

La Universidad de Valencia no ha implantado el programa DOCENTIA por lo que no se dispone de
indicadores que permitan evaluar la calidad e implicacion del profesorado en funcion de sus
resultados docentes, pues en los resultados de la evaluacion de la docencia que se ofrecen en la
pagina web del titulo no se indica, por ejemplo, si se ha evaluado a todos los profesores, ni el nUmero
de encuestas cumplimentadas sobre cada uno de ellos; y en el informe sobre el procedimiento de
captacion y seleccion del profesorado que se ofrece en dicha pagina Web, no se aprecian ni puntos
débiles ni areas de mejora. Para obtener una mejor calificacion en este apartado la universidad
deberia implantar el programa DOCENTIA.
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Criterio 4.- Personal académico.

Estandar El personal académico y de apoyo que imparte docencia es suficiente y adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion El personal académico y de apoyo que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con
descriptiva las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.
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Criterio 5.- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios.

Estandar Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los
adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Excelente

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente y, ademas, es un ejemplo
de buenas practicas que excede lo requerido.

Valoracion Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son excelentes
descriptiva en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias
a adquirir por los mismos.
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Criterio 6.- Resultados de Aprendizaje.

Estandar Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para
la Educacion Superior) de la titulacion.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y
descriptiva se corresponden con el nivel MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacién, aunque no es posible precisar si el nivel de empleabilidad es satisfactorio, pues en el
Informe de indicadores de insercion laboral de los egresados y egresadas de master oficial
2010-2012, la tasa de respuesta fue del 10,5% (4 encuestas) no ofreciéndose un analisis del mismo.
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Criterio 7.- Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento.

Estandar Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales
de su entorno.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion Los valores de las tasas de abandono en los cursos académicos 2010-11 y 2012-13 superan a la
descriptiva especificada en la memoria verificada, y las de las tasas de eficiencia correspondientes a los cursos
académicos 2010-11 a 2013-14 no alcanzan el fijado en dicha memoria.

Los resultados recogidos muestran un adecuado nivel de satisfaccion de los estudiantes, del
profesorado y de los egresados; sin embargo, se ha evidenciado una baja participacion en dichas
encuestas, asi como la ausencia de resultados sobre la satisfaccion de empleadores y colaboradores
en las précticas externas.

La informacion disponible es insuficiente para establecer el nivel de insercion laboral de los titulados.
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