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Datos basicos del titulo
Titulo: Master Universitario en Direccién de Empresas - MBA
Universidad: Universitat de Valéncia
Centro: Facultad de Economia
Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas
Créditos: 90 N° plazas: 30
Numero de RUCT: 4312707 Fecha verificacion: 2012
Valoracién por criterios
Organizacion y desarrollo (Criterio 1) Adecuada
Informacion y transparencia (Criterio 2) Satisfactoria
Sistema de garantia interno de calidad (Criterio 3) Adecuada
Personal académico (Criterio 4) Satisfactoria
Personal de apoyo, recursos materiales y servicios (Criterio 5) Satisfactoria
Resultados de Aprendizaje (Criterio 6) Adecuada
Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento (Criterio 7) Adecuada
Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.
Valoracion global
Favorable
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Criterio 1.- Organizacion y desarrollo.

Estandar El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion La secuenciacion de asignaturas tras la modificacion del plan de estudios parece adecuada, aunque
descriptiva hay que tener un seguimiento especial en relacién a los TFMs, que hasta ahora han estado
retrasandose y ha tenido un efecto negativo en las tasas de graduacion del master. En este sentido,
se recomienda a la coordinacion del master la puesta en marcha de acciones, incluyendo el disefio e
implementacion de un procedimiento de asignacion de tutores y TFMs que ha sido demandado por
los estudiantes durante las entrevistas en la visita.

En relacion a los mecanismos de consulta para la actualizacién del perfil de egreso, la universidad
aporta informacion sobre los mecanismos de consulta externos e internos utilizados en el momento
de disefio del plan de estudios y su posterior modificacion, sin embargo, no se especifica la existencia
de un procedimiento formalizado para la revisién y actualizacion durante el seguimiento de la
titulacion, por lo que se recomienda que se ponga en marcha.

Como existen practicas externas obligatorias no se puede evaluar con NP como se ha indicado en la
autoevaluacion. Durante la visita se ha podido comprobar que existe una adecuada coordinacion
entre tutores de empresa y universidad.

El titulo tiene Complementos de Formacién, por lo que en la autoevaluaciéon no puede evaluarse con
un NP. Al igual que recomendaba ANECA, se recomienda que estos complementos no sean una
recomendacioén para los estudiantes, sino una exigencia. Aunque la informacion se encuentra en la
web y es publica y accesible, la realidad es que en todos los cursos evaluados no se han puesto en
marcha, con independencia del perfil de ingreso de los estudiantes.
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Criterio 2.- Informacién y transparencia.

Estandar La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

Calificacién La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion En relacion a la directriz 2.1. se denotan claras politicas de transparencia e informacion a través de
descriptiva una publicacién completa y adecuada.

En relacion a la directriz 2.2. Se pone en conocimiento del estudiante el perfil de acceso a la carrera,
se lleva a cabo una exposicion tanto de conocimientos y competencias a adquirir con la formacién asi
como las salidas profesiones a las que poder optar con la misma.

En cuanto a la directriz 2.3. toda la informacién relativa a las asignaturas, formacion previa y
competencias adquiridas, método didactico, método de evaluacion, bibliografia a utilizar,... se ha
concretado especificamente en la guia académica aneja a cada asignatura, por lo que es de facil y
completo acceso a los estudiantes.
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Criterio 3.- Sistema de garantia interno de calidad (SGIC).

Estandar En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la
calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y
la mejora continua de la titulacion.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion Aungue en el informe de seguimiento el criterio del SIGC estaba evaluado como SATISFACTORIO,
descriptiva como se indica en la autoevaluacién hay una baja respuesta en las encuestas de satisfaccion de los
colectivos. Este es un punto débil que todavia no se ha resuelto y que esta pendiente actualmente.
En este master no se pueden tomar en cuenta las encuestas por baja fiabilidad.

Ademas, no se tiene formalizada la recogida de informacion para tener en cuenta el nivel de
satisfaccion de los tutores de la empresa con las practicas, ni a los empleadores.

También es necesario incluir el porcentaje de respuesta en las encuestas, que no aparece en todas
ellas, como en el de evaluacién de la docencia, donde aparecen agregadas todas las encuestas del
curso académico, pero no se tiene conocimiento del porcentaje de respuestas para cada asignatura o
PDI.

En relacion al programa Docentia, se anima a la universidad a su implantacién.
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Criterio 4.- Personal académico.

Estandar El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion Atendiendo a la informacion aportada por la experiencia docente e investigadora del PDI (Tabla 3) y
descriptiva las evaluaciones de la docencia (aunque no se tiene el porcentaje de respuesta para cada
asignatura/PDI) se ajusta a lo requerido por el titulo.

En el caso del grado de satisfaccion de los estudiantes con la accion tutorial, los resultados de las
encuestas no pueden ser tomados en cuenta. Aungue durante la visita se ha preguntado a
estudiantes, egresados y tutores (incluidos los de la empresa) y el nivel de satisfaccion es adecuado,
se recomienda plantear acciones para que la recogida de informacion del grado de satisfaccion tenga
validez estadistica.
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Criterio 5.- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios.

Estandar El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo,
namero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion Se recomienda un mayor seguimiento de las préacticas, puesto que durante las entrevistas, parte de
descriptiva los estudiantes solicitaron una mayor adecuacion de las practicas a las competencias a desarrollar
con las mismas.
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Criterio 6.- Resultados de Aprendizaje.

Estandar Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para
la Educacion Superior) de la titulacion.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion En el caso de los subcriterios 6.1.3 y 6.2.2., la universidad recoge informacién de algunos agentes,
descriptiva pero el nimero de encuestas es tan reducido que los resultados de las mismas no son
estadisticamente validos. Asimismo, quedan sin consultar agentes de interés (egresados,
empleadores, tutores de practicas) sobre la adecuacion de las metodologias, actividades y
evaluacion, asi como sobre la adquisicion de competencias.

El criterio 6.3 en la autoevaluacion se ha evaluado como NO DISPONIBLE, sin embargo la evidencia
20 si incluye un informe de insercion laboral, aunque el nimero de respuestas de egresados es tan
bajo que no es fiable (3 respuestas).

Respecto al 6.3.2, hay que indicar que no se realizan encuestas a empleadores, ni se utiliza ningin
otro instrumento de recogida de informacién sobre el nivel de satisfaccion con la formacién y la
empleabilidad de los titulados, por lo que no se tienen evidencias sobre la satisfaccion de los
empleadores con el nivel de empleabilidad de los titulados.
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Criterio 7.- Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento.

Estandar Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales
de su entorno.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion La evolucion de los indicadores es aceptable, excepto la tasa de graduacién, que se encuentra por
descriptiva debajo de lo previsto por la universidad en la memoria de verificacion y es bastante baja. La
autoevaluacion refleja un problema con la lectura de los TFMs, y aunque con la ultima modificacion
del titulo parece que se va a solucionar, debe ser un aspecto a seguir con especial atencion.

El nivel de satisfaccion de los colectivos no se conoce, puesto que la tasa de respuesta a las
encuestas es baja y no es fiable. La autoevaluacion indica este problema y acciones de mejora
puestas en marcha, aunque no se tiene resultados positivos en este titulo hasta el momento actual.
En cuanto a los valores de la insercion laboral, tampoco son fiables puesto que el informe de
insercion laboral para este titulo no tiene validez por el nUmero de respuestas.

Méaster Universitario en Direccién de Empresas - MBA 15596DF0C38 28/06/2016 8de 8




		2016-06-28T14:08:56+0200


	



