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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4313615

Denominacion Titulo: Master Universitario en Internacionalizacion Econdmica: Gestion del Comercio
Internacional por la Universitat de Valéncia (Estudi General)

Universidad responsable: Universitat de Valéncia

Universidades participantes: -

Centro/s en el que se imparte: Instituto Interuniversitario de Economia Internacional
N2 de créditos: -

Modalidad:

Fecha de verificacion inicial: 19-09-2012

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacion
disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentados por la
universidad, se emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en términos de Favorable

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

La titulacion se imparte desde 2013-14. La implantacién del plan de estudios parece haberse desarrollado conforme a los
establecido en la memoria de verificacidén. Se aprecia un esfuerzo importante de seguimiento a este respecto. Recientemente se
ha optado por incluir el espafiol e inglés como idiomas oficiales, argumentandose razonablemente la conveniencia de no
impartirlo exclusivamente en inglés.

El perfil de egreso es coherente con lo previsto. Se aprecia un esfuerzo importante por conocer las necesidades laborales del
sector, asi como por mantener contacto con los egresados. Esto facilita que el perfil de egreso se oriente hacia las oportunidades
de insercién laboral. Las evidencias de insercién profesional facilitadas son satisfactorias (aunque encuestas escasamente
representativas).

La responsabilidad de coordinacién recae en la Comisién de Coordinacién Académica y en el Director. Se hace referencia a
reuniones de coordinacion intra- e inter-asignaturas y materias. No obstante, el registro documental se limita a las sesiones de la
comisién. No se aprecian limitaciones respecto a la coordinacion.

En relacién a la admisién se establece un perfil de ingreso recomendado, mas alld de los requisitos formales, que prioriza la
formacién o experiencia profesional en el &mbito de la economia y administracién de empresas. No obstante, no es requisito



necesario. Los criterios de admisién también tienen en cuenta estos aspectos para priorizar las solicitudes.

La demanda ha sido satisfactoria, con solicitudes por encima de las plazas ofertadas. El nimero de estudiantes incorporados ha
estado siempre préximo a nimero de plazas ofertadas. No se han detectado problemas relevantes con el perfil, que casi siempre
se ha ajustado al recomendado. No obstante, serfa conveniente establecer requisitos necesarios de ingreso u ofertar
complementos formativos para los estudiantes que no se ajusten al perfil.

Se aprecia normalidad en la aplicacién de las diferentes normativas académicas.

La satisfaccién de estudiantes y profesores respecto a distintos aspectos relacionados con la organizacién, planificacion,
coordinacién y perfiles de ingreso y egreso es buena (en general, valoraciones por encima de 4 sobre 5). En el ultimo curso los
estudiantes valoran peor la diferenciacion de los contenidos respecto al grado. Este resultado debe ser objeto de seguimiento por
si evidencia algun problema relevante. En cualquier caso, la tasa de respuesta muy baja.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

Se evidencia la existencia de dos paginas web, una llamada "ficha del master" y otra "web especifica", donde aparece distinta
informacion en relacién al titulo, lo cual dificulta la bdsqueda datos de interés por parte del estudiante. Se recomienda revisar
para presentar una informacién ordenada y estructurada en ambas webs. Los responsables de calidad nos indican que no es
posible simplificar a una sola web por asuntos de rigidez interna.

La memoria del titulo verificada y/o sus posteriores modificaciones, el informe final de evaluacién para la verificacién, los
informes de modificacién del plan de estudios, la resolucién de verificacién por parte del Consejo de Universidades y los informes
de seguimiento internos de AVAP, la descripcion de plan de estudios y sus principales caracteristicas, las competencias generales
y especificas, los requisitos de acceso y admision, la informacién previa a la matriculacién, las diversas normativas (de
permanencia, reconocimiento de créditos, reclamacién de calificaciones...), el enlace directo al SGIC y los resultados del titulo
(nimero de estudiantes de nuevo ingreso, tasa de graduacién, tasa de oferta y demanda...) estan publicados y son de acceso
abierto en la web de la universidad pero no en la web especifica.

No se localiza el enlace al RUCT, no obstante, se comprueba que la denominacién del titulo con la web es la correcta.

La informacién sobre horarios, calendario y aulas y sobre la categoria docente del profesorado aparece en la web especifica pero
no en la web de la universidad.

Las guias docentes no estdn publicadas en la web de la universidad y si en la web especifica. Se detecta que no tienen el mismo
formato y no siguen la misma estructuracién, algunas de ellas no especifican los porcentajes de evaluacién (asignatura de
Fiscalidad del Comercio Internacional) o no tienen dicho apartado (asignatura de Derecho del Comercio Internacional) y una estd
en inglés (asignatura de Comercio Internacional). Sin embargo, los estudiantes manifiestan que se les proporcionan las guias
docentes habituales mediante el aula virtual.

La informacién sobre las practicas externas y el TFM es accesible en la web especifica pero no en la web de la universidad. Los
porcentajes de evaluacién no distinguen entre la memoria y la calificacién del tutor en las practicas o el trabajo escrito y la
defensa en el TFM.

No hay complementos de formacién pero los estudiantes indican que cuentan con recursos de apoyo al inicio del curso.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

El SGIC cumple con lo establecido, realizando un tratamiento de los datos recogidos por las encuestas. Se recomienda que la
muestra de los datos sea mayor para que el SGIC pueda realizar los procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la pagina web de la Universidad encontramos numerosa informacién sobre el desarrollo del SGIC asi como los informes
analizando los datos e indicadores de las encuestas.



DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

El personal académico (20 profesores) cuenta con experiencia docente e investigadora adecuada. La proporcién de doctores es
alta (95%). El nUmero de tramos docentes e investigadores acreditados (82 y 53 respectivamente, aunque las cifras cambian
ligeramente en funcién de las fuentes) evidencia una trayectoria media muy satisfactoria.

La dedicacién del profesorado se considera adecuada. Destaca la elevada proporcién de profesores con dedicacién a tiempo
completo y, particularmente, profesores funcionarios (85%). También destaca la elevada estabilidad del claustro de profesores. El
ratio alumno-profesor es coherente con la naturaleza de la titulacion.

La implicacién del profesorado en las practicas y direcciéon de TFMs es satisfactoria y sus perfiles son adecuados. La oferta de
temdticas para TFMs es superior a la demanda.

La satisfaccion de los estudiantes con diversos aspectos del profesorado, como las metodologias docentes y de evaluacién, las
guias docentes y materiales utilizados, la coordinacién, o la atencién y actitud, es buena, con valoracién superiores o préximas a
4 sobre 5. La valoracién de los egresados respecto a la calidad del profesorado o respecto al tutor de TFM es también buena. No
obstante, la tasa de respuesta es baja en varios casos.

La universidad cuenta con programas de innovacién docente y de formacién de profesorados apropiados para la actualizacién del
profesorado. Desde la titulacion se realizan acciones para estimular la participacién del profesorado implicado en la misma. Se
acreditan varios proyectos de innovacién docente con implicacién de profesores de la titulacion.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

Son varios los servicios y unidades organizativas que dan soporte administrativo, tecnoldgico, académico, etc. a la titulacién.
Tienen especial importancia los servicios econdmico-administrativos del centro (Facultad de Economia y Empresa) y la
administracion del Instituto de Economia Internacional. A este respecto, no se aprecian limitaciones importantes respecto al
personal de apoyo. Destaca la existencia de una oficina de postgrado a nivel de centro.

En relacién a los recursos materiales, también se consideran suficientes. Tanto los espacios para la docencia y el estudio, los
recursos bibliograficos, el equipamiento, y el soporte tecnolégico se consideran apropiados para el correcto desarrollo de la
titulacion.

La satisfaccién de estudiantes y profesores a este respecto es alta.

Los servicios de orientaciéon académica y profesional son mayoritariamente transversales para las distintas titulaciones y estan
contemplados como procedimientos en el Sistema de Gestién Interna de la Calidad. Destacan los procedimientos ligados a la
orientacién, la movilidad y las practicas externas. La valoracién media de estos servicios por parte de los estudiantes
participantes es buena.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

El desarrollo de las distintas materias y asignaturas se ajusta a lo establecido en la memoria de verificacién y en las guias
docentes. La Direccion de la titulacion realiza una labor de seguimiento para garantizar la adecuacién y cumplimiento de las
guias docentes.

Las metodologias docentes y sistemas de evaluacién son diversos y adecuados a los objetivos y competencias de las distintas
materias y asignaturas. Las metodologias docentes combinan clases tedricas, sesiones practicas, grupos tutorizados, actividades



de campo, etc. La evaluaciéon combina examen con la evaluacién continua.

Adicionalmente, el TFM esta vinculado a las practicas externas. El procedimiento de evaluacién es apropiado para valorar la
adquisicién de las competencias pretendidas. Es realizada por un tribunal conformado por profesorado de la titulacién que tiene
en cuenta tanto los contenidos del TFM como la valoracién trasladada por los tutores académico y empresarial.

Los estudiantes se muestran satisfechos con el desarrollo de las distintas asignaturas. La valoracion global de la titulacién es
buena. No obstante, la tasa de respuesta en varias de las encuestas realizadas es muy limitada. La valoracién del profesorado
sobre el rendimiento del alumnado y la adecuada evaluacién de las competencias adquiridas por éstos es también positiva.
Respecto a la validacién externa, los datos de insercién profesional, asi como las opiniones de empleadores, permiten apreciar
una adecuada adquisicién de competencias por parte de los egresados, asi como una adecuacién de estas competencias a los
requisitos del mercado laboral. Los egresados se muestran satisfechos con su preparacion en la titulaciéon de cara a su
incorporacién al mercado laboral. No obstante, al margen de las valoraciones realizadas durante las audiencias, la
representatividad de algunos de los sondeos aportados es limitada.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

CALIFICACION: B: Se alcanza

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los indices son conformes a lo establecido en la memoria de verificacién.

Cabe sefialar la satisfaccién positiva por los distintos grupos con el transcurso y el progreso del master, asi como la adquisicién
de las competencias necesarias para el desarrollo de su puesto de trabajo.

Es necesaria una mejora en la recogida de datos, sobre todo, en los datos de insercién laboral. Desde la Universidad se ha puesto
en marcha un proyecto nuevo para mejorar el tamafio muestral.

En Valencia, a 30 de julio de 2020

Fdo.: Javier Oliver
Director de AVAP




