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INTRODUCCION

El procedimiento de evaluacién se ha llevado a cabo atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad y, en su caso, demds normativa especifica del titulo objeto de evaluacién.

Asimismo, se ha tenido en cuenta lo establecido en el protocolo de Renovacién de la Acreditacién de I'Agencia
Valenciana d’Avaluacié i Prospectiva (AVAP).

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al informe provisional y considerando la
informacién disponible del titulo incluida en el expediente de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de
Mejora presentados por la universidad, la Comisién de Evaluacién de Titulos de I’Agencia Valenciana d'Avaluaci6 i
Prospectiva (AVAP) emite el siguiente informe final de renovacion de la acreditacién en términos de Favorable con
recomendaciones de obligado cumplimiento

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

El conjunto de recomendaciones recogidas en este informe, tanto las de obligado cumplimiento como las de mejora,
deberan ser atendidas en su totalidad y seran objeto de especial seguimiento, segun lo recogido en el art. 28 del
R.D.822/2021.

- Se deben aportar evidencias documentales del procedimiento de consulta con agentes externos.

- Se debe ajustar la matricula de forma estricta al nimero de plazas verificadas.

- Se debe publicar el histérico de informes internos de seguimiento y planes de mejora y visibilizar el estado de cada
accion de mejora, con fechas, responsables e impacto.




- Se debe revisar el cdmputo del PDI en el SAIC incluyendo adecuadamente al profesorado externo.
- Se deben incorporar los resultados de empleadores al analisis anual del titulo.

- Revisar y concretar acciones para mejorar la tasa de graduacion.

- Se deben reforzar las acciones de empleabilidad.

Vistas las alegaciones presentadas por la universidad, se valora positivamente el esfuerzo realizado por el titulo para
aportar evidencias y justificar su actuacién. No obstante, tras el analisis de la documentacién, se concluye que:

- En relacidn a la consulta con agentes externos, si bien se aportan evidencias (actas, encuestas y estudios de insercion),
no queda plenamente acreditada una sistematizaciéon formal y continua de dicha consulta.

- Respecto al ajuste de la matricula, la titulacién justifica la aplicacién de un margen adicional conforme a directrices
generales (10%); sin embargo, en el curso 2024-25 éste supera dicho porcentaje.

- En relacién con la publicacién de informes de seguimiento y planes de mejora, se aportan evidencias suficientes.

- Sobre el cdmputo del PDI, la titulacién no incorpora el profesorado externo en el andlisis del SAIC, limitdndose a
justificar su exclusién normativa.

- En cuanto a la incorporacién de resultados de empleadores, se constata la existencia de mecanismos sistematicos de
recogida y analisis.

- Respecto a la tasa de graduacidn, se evidencian acciones y una evolucién positiva.

- 'Y, en relacién con el refuerzo de la empleabilidad, los indicadores y evidencias aportadas permiten considerar esta
recomendacién como atendida.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en
la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones

1.1 La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacién y/o sus
posteriores modificaciones, garantizando el aprendizaje centrado en el estudiante.: B: Se alcanza

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.: C: Se alcanza
parcialmente

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.: C: Se alcanza parcialmente

1.4 Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacidn se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.: C: Se alcanza parcialmente

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa formativo del Master Universitario en
Recuperacién Funcional en Fisioterapia son globalmente coherentes con el perfil de competencias y los objetivos
del titulo recogidos en la memoria de verificacién y sus posteriores modificaciones. El master se estructura
conforme a lo previsto, con un bloque comun inicial y tres itinerarios de especializacién (sistema nervioso,
cardiorrespiratorio y musculo-esquelético), lo que permite una adecuada adecuacién del aprendizaje a diferentes
perfiles profesionales y refuerza su caracter profesionalizante.

La secuenciacién de las materias y asignaturas es adecuada y facilita la adquisicién progresiva de los resultados de




aprendizaje previstos, aspecto que se ve respaldado tanto por las evidencias aportadas en el autoinforme como por
la satisfaccion manifestada por el estudiantado y las personas egresadas. Asimismo, la organizacién de las
actividades formativas y las metodologias empleadas favorecen un aprendizaje aplicado y centrado en el
estudiante, combinando docencia presencial con una carga relevante de practica clinica. En este sentido, la
planificacién de las practicas externas, programadas en viernes y sabados, se adapta al perfil real del alumnado,
una parte significativa del cual compatibiliza estudios y actividad laboral.

El tamafo de los grupos resulta adecuado para el desarrollo de las actividades formativas y contribuye a la
consecucidén de los resultados de aprendizaje establecidos en la memoria del titulo.

En relacion con el marco normativo, si bien la implantacién del plan de estudios se corresponde con la memoria de
verificaciéon y la modificacién realizada para la adscripcién al ambito de conocimiento conforme al RD 822/2021, se
constata que la adaptacién a dicha normativa es todavia parcial, por lo que serd necesario abordar una
modificacién adicional de la memoria para incorporar el resto de los cambios derivados de este real decreto.
Respecto a la inclusién de contenidos formativos en materia de igualdad de género y de prevencién y erradicacion
de las violencias sexuales (Ley Organica 10/2022), se ha afiadido una acciéon de mejora orientada a la modificacién
de las guias docentes. No obstante, dado que esta normativa ya se encuentra vigente, se considera necesario que
dicha adecuacion se lleve a cabo en la revisién de las guias docentes correspondiente al curso 2026-27.

El perfil de egreso del Master Universitario en Recuperacién Funcional en Fisioterapia mantiene su relevancia y se
considera adecuado y actualizado para la practica profesional avanzada en el contexto actual de la fisioterapia. Las
competencias definidas responden a las necesidades asistenciales, cientificas y profesionales en los ambitos
musculoesquelético, neuroldgico y cardiorrespiratorio, incorporando competencias clinicas avanzadas y el uso de
tecnologias aplicadas a la recuperacién funcional.

El despliegue del perfil de egreso en el plan de estudios es coherente y se apoya en una orientacidn claramente
practica del programa, con una evaluacién de competencias en contextos reales mediante practicas externas y la
participacion de tutores de centros colaboradores. La estructura del plan de estudios, junto con las asignaturas, las
practicas externas y el Trabajo Fin de Master, contribuye de forma adecuada al desarrollo de las competencias
previstas.

Los mecanismos de coordinacién docente y el Sistema de Garantia Interna de Calidad permiten revisar
periddicamente los contenidos, metodologias y la secuenciacién de actividades, asi como analizar indicadores,
resultados académicos, satisfaccién del estudiantado y datos de insercién laboral. Este seguimiento sistematico
facilita la introduccién de mejoras y contribuye a mantener el perfil de egreso alineado con las necesidades del
entorno profesional y cientifico. En este sentido, los resultados de satisfacciéon del estudiantado y los datos de
insercién laboral evidencian que los egresados acceden a puestos relacionados con los itinerarios del master y
aplican las competencias adquiridas.

No obstante, aunque el titulo dispone de procedimientos de consulta a agentes externos, como colegios
profesionales, entidades sanitarias y centros de practicas, se constata la necesidad de reforzar la evidencia
documental de dichas comunicaciones. En este sentido, se recomienda actualizar estas comunicaciones con los
agentes externos para documentar las posibles actualizaciones del perfil de egreso, mejorando su trazabilidad en
futuros procesos de evaluacion.

El titulo cuenta con mecanismos formales y estructurados de coordinacién docente, articulados principalmente a
través de la Comisién de Coordinacién Académica (CCA) del Master, en la que participan la direccién del titulo, las
coordinadoras del bloque comun y de los itinerarios, la coordinacién de Practicas Externas y del TFM, personal
PTGAS vy representacién estudiantil. Estos mecanismos permiten una adecuada articulacién horizontal y vertical
entre las distintas materias y asignaturas, favoreciendo una planificacién coherente de las actividades formativas y
asegurando la adquisicién progresiva de los resultados de aprendizaje.

La coordinacién entre el profesorado responsable de contenidos tedricos y practicos, asi como la coordinacién de
las Practicas Externas y del TFM, se considera adecuada y ha sido constatada durante la visita, contribuyendo a
evitar vacios o duplicidades en el desarrollo del plan de estudios. Asimismo, la asignacion de la carga de trabajo y
la planificacién temporal del estudiantado resultan adecuadas y coherentes con la orientacién profesional del
programa y con el calendario de practicas, no identificAndose de forma generalizada situaciones de sobrecarga o
desajustes entre teoria y practica. No obstante, se sefiala la conveniencia de mantener un seguimiento especifico
de la carga percibida y del apoyo académico en determinadas materias de caracter mas bdasico para perfiles
procedentes de titulaciones anteriores, sin que ello constituya una debilidad estructural del titulo.

En relacién con la evidencia documental de la coordinacién, aunque el autoinforme y el Manual de Calidad
describen un funcionamiento coordinado y sistematico, se constata que las actas de la CCA no reflejan de manera
completa todas las actuaciones desarrolladas, al tratarse en parte de documentacién interna del centro. En este
sentido, sin embargo, hay que seleccionar y mostrar aquellas que faciliten el seguimiento de las actuaciones




realizadas (comisiones de calidad, por ejemplo). Se recomienda aprovechar la direccién y el liderazgo en la
coordinaciéon del master para inculcar una cultura de evidencias que den trazabilidad de las actuaciones
desarrolladas y que apoye los procesos de andlisis del titulo y el proceso de mejora continua.

Por otro lado, aunque durante la visita se ha constatado una comunicacién fluida y constante entre la direccién del
master y el estudiantado, y la participacién de la representacién estudiantil en la medida de sus posibilidades, no
queda suficientemente acreditada su presencia de forma sistematica en las actas del ultimo curso analizado. Por
ello, se recomienda ademas, incentivar la participacion activa del vocal estudiante en las comisiones, o0 en su
defecto, acotar el nimero de sesiones en las que su aportacidn sea necesaria y sea el cauce oficial y real de
intervencién de este grupo de interés.

En cuanto a la coordinacién con los centros colaboradores y tutores de Practicas Académicas Externas, los
mecanismos existentes se consideran adecuados, si bien se sefiala la conveniencia de continuar reforzandolos en
un contexto de elevada competencia por los centros de préacticas.

Los criterios de admision del Master Universitario en Recuperacién Funcional en Fisioterapia son coherentes con la
naturaleza del titulo y su orientacién profesionalizante, y permiten garantizar que el estudiantado admitido cuenta
con un perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios. El acceso estd dirigido a Graduados o Diplomados en
Fisioterapia, asi como a titulaciones afines debidamente definidas y publicadas, cumpliendo con la normativa
vigente y dando respuesta a la recomendacién formulada en procesos de evaluacién previos en relacién con la
clarificacién del perfil de ingreso.

El proceso de admisién es gestionado por la Comisién de Coordinacion Académica (CCA), que aplica los criterios de
baremacién y seleccion establecidos en la memoria de verificaciéon. Segln lo constatado en la visita, este
procedimiento resulta coherente con el perfil de ingreso definido y asegura la adecuaciéon del alumnado admitido a
los objetivos formativos del master.

En relacién con el nimero de plazas, la memoria de verificacién establece un méximo de 40 plazas. No obstante, en
el curso 2024/25 se ha producido una sobreocupacion puntual, alcanzandose una tasa de matriculacién del 117 %,
atribuida a circunstancias excepcionales vinculadas a la implantacién de una nueva plataforma de gestion. A este
respecto, las plazas matriculadas han de ser contenidas y corregidas o solicitar una modificaciéon en la memoria que
adecue los recursos disponibles, garantizando en todo caso la suficiencia de medios para el adecuado desarrollo de
las practicas y de la tutorizacién, especialmente en un master con un alto componente aplicado.

Por otro lado, el titulo presenta una demanda elevada y sostenida, con tasas de preinscripcién muy superiores al
numero de plazas ofertadas, lo que evidencia su atractivo académico, social y profesional, asi como la estabilidad
de la matricula en los Ultimos cursos.

Finalmente, se sefiala como aspecto susceptible de mejora el disefio del acceso a los itinerarios de especializacion.
En este sentido, se ha detectado la limitacién que supone un master con tres especialidades a las que se opta por
nota y que, si en primera instancia no se puede escoger, tampoco se puede repetir el master con distinta
especialidad, lo cual debe suscitar modificaciones en el plan del master y no limitar al estudiante, una vez admitido,
por la exclusién de la especialidad escogida. Esta observacion se formula como una recomendacién de mejora
futura del plan de estudios y no cuestiona la adecuacién global de los criterios de admisién ni del perfil de ingreso.

La titulacién aplica de manera adecuada las normativas académicas vigentes de la Universitat de Valéncia,
incluyendo el Reglamento de permanencia y el Reglamento de transferencia y reconocimiento de créditos, tal y
como se recoge en la memoria del titulo y se describe en el autoinforme. No se observan deficiencias en el
funcionamiento de las comisiones responsables de su aplicacién, en particular de la Comisién de Coordinacién
Académica (CCA).

No se ha detectado la necesidad de aplicar medidas asociadas a la normativa de permanencia, lo que resulta
coherente con los buenos indicadores de rendimiento académico del estudiantado. Los casos de reconocimiento de
créditos analizados se corresponden con formacién o experiencia profesional previa directamente vinculada a las
competencias del titulo, y se han aplicado de forma correcta y satisfactoria. En concreto, los reconocimientos
realizados ascienden a 6 ECTS vinculados a practicas o actividad laboral previa, reconocibles por el primer periodo
de Practicas Académicas Externas, sin que se hayan identificado incidencias en su tramitacion.

La aplicacion de estas normativas proporciona un marco claro y predecible para trayectorias académicas diversas y
ha contribuido a mantener valores elevados y coherentes de los indicadores académicos globales (rendimiento y
éxito), acordes con la orientacion profesionalizante del master, sin evidenciarse distorsiones atribuibles a la
normativa.

Como aspecto de mejora, se considera conveniente reforzar la comunicacién temprana de requisitos y plazos clave,
especialmente en relacién con las Practicas Académicas Externas y el Trabajo Fin de Master, con el fin de facilitar la
planificacién del estudiantado, en particular de aquel con dedicacién parcial.




RECOMENDACIONES:

- Aportar evidencias documentales de la consulta con agentes externos (colegios profesionales, centros sanitarios,
etc.).

- Reforzar la participacion del vocal estudiantil de la CCA y documentarla en acta.

- Se debe ajustar la matricula de forma estricta al nUmero de plazas verificadas o bien, tramitar una modificacién de
memoria.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de interés
las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

2.1 Los responsables de la titulacion publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion, facilitando el acceso a dicha informacién para personas
con diversidad funcional.: B: Se alcanza

2.2 La informacidn necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés
del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.: B: Se alcanza

2.3 Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacion
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La informacidn esencial del Master Universitario en Recuperacién Funcional en Fisioterapia se publica de forma
adecuada, clara y actualizada a través de los canales institucionales de la Universitat de Valéncia y de la web
especifica del titulo. Dicha informacién incluye la denominacién oficial del titulo, el enlace directo al Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT), la estructura del plan de estudios, los mddulos, materias y asignaturas, las
especialidades, la distribucidn de créditos, el calendario académico, las guias docentes, los requisitos de acceso y
admisién, asi como las perspectivas profesionales para las personas egresadas.

Asimismo, se encuentran publicados y son de acceso abierto los informes externos de verificacién, modificaciéon y
renovacién de la acreditacién del titulo, asi como los informes de seguimiento realizados por la AVAP. La
denominacién del titulo publicitada es coherente con la que figura en el RUCT y la informacién se presenta de forma
homogénea en las distintas paginas web de la universidad, sin contradicciones, habiéndose atendido las
recomendaciones previas relativas a la homogeneizacién de la informacién web y a su traduccién al inglés.

En relacién con el seguimiento y la calidad del titulo, existe enlace directo al Sistema de Aseguramiento Interno de
la Calidad (SAIC), donde se publican los responsables, los procedimientos establecidos y diversos informes
derivados de los mismos. Los principales resultados del titulo (nuevo ingreso, tasas de matriculacién, graduacién,
abandono, eficiencia y rendimiento, asi como el grado de satisfaccién de los distintos grupos de interés) estan
disponibles en los documentos publicados en el apartado de "informes del SAIC", al igual que otros indicadores
relevantes como la empleabilidad, la calidad docente y las tasas de oferta y demanda de plazas. Esta informacion
resulta suficiente y accesible para la toma de decisiones por parte de estudiantes y otros agentes de interés, tanto
a nivel nacional como internacional.

No obstante, se identifican aspectos de mejora relacionados con la trazabilidad y la accesibilidad histérica de la
informacién de seguimiento interno. En este sentido, los informes de seguimiento interno del titulo no estan
publicados en la web de la UV, ni tampoco en acceso restringido. Solo encontramos unos documentos en una
carpeta llamada "Informes abreviados anuales" que contiene los informes vigentes del primer y segundo periodo,
pero no se pueden consultar los histéricos para conocer la evolucién del titulo. Se recomienda dar acceso al
histérico de informes si se quiere evidenciar la evolucién de recomendaciones y de los planes de mejora, puesto
que en la actual revisién del titulo no se ha podido constatar documentalmente el trabajo realizado durante los
Ultimos 6 afios (solo del ultimo afio cerrado que no se considera suficiente para comprobar el trabajo continuo
expresado en las entrevistas).

Del mismo modo, a pesar de contar en las diferentes comisiones con distintos grupos de interés, no se encuentran
presentes en las actas los alumnos (en las del CCA), empleadores o egresados (en ninguna). Ademas, no se pueden




ver los histéricos y la trazabilidad de estos informes ni de los planes de mejora. En el caso de los planes de mejora
no son visibles las acciones realizadas cada afio, teniendo en cuenta que algunas estan abiertas muchos afios
(alguna desde el curso 2020/21 hasta el 2027/28). Estas cuestiones afectan a la visibilidad documental del trabajo
de mejora continua, si bien no cuestionan la existencia de los procedimientos ni la transparencia global de la
informacion publicada.

Por Ultimo, se considera que la coexistencia de mas de un portal web (institucional y especifico del titulo) requiere
una gestién coordinada de enlaces y actualizaciones para evitar la dispersién de la informacién. Como mejora, se
recomienda asegurar una navegacion clara y consistente hacia el bloque de calidad (seguimiento, acreditacion,
indicadores y resultados) y mantener niveles equivalentes de accesibilidad en las distintas versiones linglisticas
disponibles, asi como reforzar la visibilidad de la accesibilidad para personas con diversidad funcional.

La informacion necesaria para la toma de decisiones por parte de los estudiantes y otros agentes de interés del
sistema universitario, tanto de @mbito nacional como internacional, es facilmente accesible a través de la web
oficial del master y de los canales institucionales de la Universitat de Valéncia. La documentacién publicada permite
comprender con claridad los objetivos del titulo, su orientacidn profesionalizante, la estructura del plan de estudios,
las asignaturas, los itinerarios de especializacidn, las practicas externas y las exigencias académicas del programa.
Se encuentra disponible de forma clara la informacion relativa a las competencias generales y especificas, los
requisitos de acceso y admision, la informacién previa a la matricula, la planificaciéon académica, el calendario de
imparticién y las perspectivas profesionales para las personas egresadas. Asimismo, el estudiantado tiene acceso a
los programas y servicios de apoyo, a los recursos de aprendizaje de la universidad y a las normativas aplicables al
titulo (permanencia, transferencia y reconocimiento de créditos, reclamacién de calificaciones, entre otras).

La publicaciéon de indicadores académicos y de instrumentos de calidad, asi como el acceso a los resultados del
titulo y a la informacién derivada del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad, facilitan una toma de
decisiones informada por parte de los distintos grupos de interés. En este sentido, se constata que se ha dado
respuesta a las recomendaciones de mejora formuladas en procesos de seguimiento anteriores, especialmente en
lo relativo a la disponibilidad de la informacion web del titulo en inglés.

El estudiantado matriculado en el Master Universitario en Recuperacidén Funcional en Fisioterapia dispone, con
caracter previo al inicio del curso académico, de la informacién relevante necesaria para el adecuado seguimiento
del plan de estudios y la planificacién de su trayectoria formativa. Esta informacién se encuentra accesible a través
de la web del titulo y de la memoria de la titulacién, e incluye los resultados de aprendizaje previstos, los horarios,
las aulas, los calendarios académicos y de evaluacién, asi como los plazos clave de las distintas asignaturas.

Las guias docentes de todas las materias del titulo, incluidas las Practicas Académicas Externas (PAE) y el Trabajo
Fin de Master (TFM), estan disponibles antes del proceso de matriculacién. Dichas guias contienen una descripcion
adecuada y completa de cada asignatura, incluyendo competencias, contenidos, bibliografia, actividades
formativas, sistemas de evaluacién y, en su caso, requisitos previos o necesidad de materiales especificos.
Asimismo, se facilita informacién sobre el profesorado responsable y su categoria docente.

La informacion relativa a las practicas externas (créditos, organizacion, tipologia de empresas y perfil de los
tutores) y al TFM (organizacidn, tipologia de tutorizacidn, criterios de presentacién y defensa) es clara y accesible
para el estudiantado. No obstante, se identifica durante las entrevistas con estudiantes y egresados que la
busqueda de centros no siempre es facil para el estudiantado (alguno comenta que tuvo que solicitarlas hasta en
cuatro centros), por lo que la direccién del master deberfa contar con un cupo suficiente de plazas de practicas al
menos en Valencia capital, que es la base del master. En este sentido, se recomienda mantener actualizada la
informacién publicada sobre los centros colaboradores y reforzar los convenios disponibles para garantizar la
realizacién de las PAE por parte de todo el estudiantado matriculado.

La informacion sobre los programas de movilidad se canaliza a través de los servicios generales de la Universitat de
Valencia, si bien no consta movilidad especifica en el titulo. Finalmente, teniendo en cuenta el elevado porcentaje
de alumnado que compatibiliza los estudios con actividad laboral, se considera especialmente relevante asegurar la
difusién anticipada, homogénea y clara de calendarios, hitos y criterios académicos, en particular en lo relativo a
las practicas externas y al TFM, con el fin de facilitar la planificacién individual y minimizar situaciones de
incertidumbre.

RECOMENDACIONES:

- Publicar el histérico de informes de seguimiento y planes de mejora.

- Visibilizar el estado de cada accién de mejora, con fechas, responsables e impacto.

- Revisar y consensuar la informacion disponible en el portal institucional del master con el especifico del titulo,
para que esta aparezca de forma homogénea en ambas webs. Revisar enlaces de la web.




- Publicar con antelacién la oferta actualizada de centros colaboradores.
Vistas la evidencias presentadas en las alegaciones se consideran subsanados dichos aspectos.

Criterio 3. Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)

Estandar: En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de aseguramiento interno de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la
titulacion.

3.1 El SAIC implementado garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y de los resultados
relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y
satisfaccion de los grupos de interés.: C: Se alcanza parcialmente

3.2 El SAIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion del titulo y
garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos y verificables.: C: Se alcanza
parcialmente

3.3 El SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y mejora de la calidad
del proceso de ensefanza-aprendizaje.: C: Se alcanza parcialmente

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) implantado en el titulo dispone de mecanismos y
procedimientos que garantizan la recogida continua y el analisis sistematico de la informacidn relevante para la
gestién eficaz del master. A través de informes de seguimiento anual y de procesos de evaluacion externa, el SAIC
analiza los principales procedimientos del titulo (programacién docente, ensefianza-aprendizaje, practicas externas,
recursos, indicadores y encuestas), permitiendo evaluar los resultados de aprendizaje y la experiencia formativa del
estudiantado.

El sistema recoge informacién sobre empleabilidad mediante encuestas de satisfaccién de egresados y estudios de
insercion laboral, asi como datos relativos al grado de satisfaccion de los distintos grupos de interés,
fundamentalmente estudiantado, profesorado, PTGAS y egresados. Asimismo, se constata la existencia de
mecanismos de retroalimentacién desde agentes externos vinculados a las practicas, y se observa que las
incidencias o reclamaciones son poco frecuentes y se gestionan de manera adecuada, canalizandose habitualmente
a través de la representacion estudiantil y resolviéndose con buena acogida por parte del equipo directivo.

No obstante, se identifican aspectos de mejora relacionados con la participacion, la trazabilidad y el uso efectivo de
la informacién recogida por el SAIC. En este sentido, se recomienda documentarlas e insertarlas en los informes del
SAIC para fortalecer la recogida de informacion de este grupo de interés. Se recomienda integrar efectivamente en
el SAIC la aportacién de datos por parte de todos los grupos de interés: estudiantado, profesorado, apoyo,
empleadores y egresados, para asi completar la informacién de las encuestas (mds aun cuando falla la
participacién o la actualizacién de los datos), de forma que se pueda realizar un anélisis completo del titulo que
implemente acciones de mejora constante que evidencien una revisién del mismo, y mejore con ello su calidad vy,
por ultimo, que dichas aportaciones queden reflejadas en los informes de los procedimientos que el SIAC organiza.
Y de todo ello, informar a los grupos de interés o hacer publica dicha informacién, para cerrar tal circuito.

Asimismo, si bien es cierto que los procedimientos establecidos permiten recoger la informacién de forma continua
y analizar los resultados anualmente, no se aprecia que estos hayan sido utilizados de forma suficientemente
sistematica para la toma de decisiones y la mejora efectiva de la calidad del titulo. En particular, se sefiala la
necesidad de documentar la participacién real de los distintos grupos de interés en las comisiones, facilitar el
acceso a las evidencias de las revisiones realizadas a nivel de titulo y revisar el planteamiento de los planes de
mejora. Una accién de mejora sin horizonte temporal deja de ser una accién planificada y pasa a ser una intencién
genérica, lo que impide la trazabilidad, la rendicién de cuentas y el cierre adecuado del ciclo de mejora continua,
pudiendo derivar en un estancamiento operativo.

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) implantado en el titulo dispone de procedimientos,
herramientas e indicadores que facilitan los procesos de seguimiento, modificacién y acreditacion del master, y
permite el anélisis de datos objetivos y verificables. A través de encuestas, indicadores académicos, estudios de
insercién laboral e informes de seguimiento y evaluacién externa, el sistema genera informacién relevante para la
gestién del titulo y para los distintos colectivos implicados.

Se constata que el titulo presenta evidencias de seguimiento y de respuesta a determinadas recomendaciones
previas, asi como capacidad para identificar y describir de forma realista fendmenos recurrentes que afectan al
desarrollo del programa formativo, como las dificultades de dedicacién y temporalizacién del Trabajo Fin de Master




en alumnado que compatibiliza estudios y actividad laboral. Esta informacién resulta Gtil para comprender la
evolucion del titulo y orientar potenciales acciones de mejora.

No obstante, tanto del andlisis documental como de las audiencias se desprende que las recomendaciones incluidas
en los informes de verificaciéon, modificaciéon y seguimiento no han sido suficientemente analizadas de forma
sistematica dentro del SAIC, ni han derivado, en la mayoria de los casos, en acciones claramente planificadas y
ejecutadas por parte de las personas responsables del titulo. En este sentido, se sugiere activar el analisis de las
recomendaciones desde el curso siguiente a través de las comisiones o planes de mejora, que dejen constancia de
la toma en consideracién, o un plan de actuacion a lo largo de los siguientes cursos.

La ultima modificacién del titulo, relativa a la adscripcién al @mbito de conocimiento derivada de la aplicacion del
RD 822/2021, no se produce como consecuencia directa de informacién aportada desde el SAIC, sino como
respuesta a una obligaciéon normativa externa.

Como area de mejora, se considera aconsejable reforzar la trazabilidad de las acciones vinculadas al SAIC,
definiendo de forma explicita la relacién entre accién, responsable, plazo, evidencias e impacto, especialmente en
aquellos aspectos que inciden en los resultados finales del titulo, como la planificacién, presentacién y defensa del
Trabajo Fin de Master. El refuerzo de estos elementos permitiria consolidar el uso del SAIC no solo como sistema de
recogida de informacidén, sino como herramienta estratégica para la mejora continua plenamente verificable del
titulo.

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) del titulo dispone de procedimientos especificos que
facilitan la evaluacién y la mejora continua de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. A través de los
informes del SAIC se analizan de manera sistematica la planificacion, el desarrollo de las ensefianzas y la
evaluacién del aprendizaje, utilizando informacién procedente del rendimiento académico, los resultados de
aprendizaje y las encuestas de satisfaccion de los distintos grupos de interés.

El SAIC incorpora procedimientos orientados a la mejora de la calidad de la docencia mediante las encuestas de
satisfacciéon con la docencia y el programa DOCENTIA, que permiten evaluar el desempefio del profesorado y
revisar la adecuacion de las metodologias empleadas. Asimismo, existen procedimientos para la evaluacion y
mejora de la calidad de las practicas externas, contando con criterios y rubricas comunes entre centros y tutores, lo
que favorece la equidad y la comparabilidad en la evaluacion del estudiantado. En relacién con los programas de
movilidad, los procedimientos estén definidos a nivel institucional, si bien no se despliegan en el titulo al no existir
movilidad entrante ni saliente.

El sistema dispone también de mecanismos para evaluar el grado de satisfaccién de los distintos grupos de interés
(estudiantes, profesorado y egresados) a través de encuestas, asi como procedimientos para el andlisis de la
empleabilidad mediante el servicio UV-Empleo. No obstante, debe mejorar la participacién de los egresados y la
actualizacién de los datos ofrecidos de PDI (son del curso 23/24).

En cuanto a la atencién a sugerencias, reclamaciones y felicitaciones, el SAIC contempla procedimientos especificos
y se constata que existen canales directos de comunicacién con la direccién y los responsables de la titulacién. Sin
embargo, aunque no se encuentra un canal anénimo de sugerencias, quejas y reclamaciones, y si bien es cierto
que se articulan otros canales directos con la direccidn y responsables de la titulacién, debe estar accesible el
buzdn de quejas desde las diferentes paginas del titulo.

Como aspecto de mejora adicional, se considera conveniente reforzar la comunicacién de los criterios de evaluacién
practica y la formacién y calibracién de los tutores externos, con el fin de asegurar una aplicacién homogénea de
dichos criterios, especialmente en un contexto con un ndmero y diversidad elevada de centros de practicas. En
conjunto, el SAIC proporciona una base adecuada para la evaluacién y mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje, si bien requiere ajustes operativos que refuercen la participacién, la accesibilidad y la homogeneidad
en la aplicacién de los procedimientos.

RECOMENDACIONES:

- Se debe documentar la participacion real de los distintos grupos de interés en las comisiones, facilitar el acceso a
las evidencias de las revisiones realizadas a nivel del titulo.

- Revisar los planes de mejora para que todas las acciones tengan horizonte temporal y métricas.

- Vincular cada modificacién o decision a evidencias procedentes del SAIC.

- Hacer accesible el buzdén de quejas y sugerencias desde todas las paginas del titulo.

- Mejorar tasas de respuesta de egresados y actualizacién periédica de indicadores del PDI.

Vistas las evidencias presentadas en las alegaciones se constata la existencia de un buzén de quejas y sugerencias
en la web del titulo.

DIMENSION 2. RECURSOS




Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del titulo y el numero de estudiantes.

4.1 El personal académico del titulo retine el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.: B: Se alcanza

4.2 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones.: C: Se alcanza parcialmente

4.3 La universidad pone a disposicion del profesorado los mecanismos que permiten su actualizacion y
formacion continua, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo y el proceso de ensefianza -
aprendizaje de una manera adecuada.: C: Se alcanza parcialmente

4.4 La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacion, en su caso, y seguimiento del
titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.:
B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

El personal académico del Mdster Universitario en Recuperaciéon Funcional en Fisioterapia presenta una
cualificaciéon adecuada y coherente con la naturaleza clinica y profesionalizante del titulo, combinando experiencia
académica, investigadora y practica asistencial. El perfil global del profesorado permite sostener tanto la docencia
tedrica especializada como la orientacion aplicada del programa formativo.

Los indicadores agregados del profesorado son consistentes con los requisitos del nivel de master y con las
previsiones de la memoria verificada. Destaca la elevada proporcién de profesorado doctor y a tiempo completo, la
estabilidad del equipo docente y la sélida experiencia acumulada, reflejada en un ndmero significativo de trienios,
quinquenios y sexenios. Asimismo, el perfil del profesorado asignado a las asignaturas, incluidas las Practicas
Académicas Externas (PAE) y el Trabajo Fin de Master, se considera adecuado para garantizar la adquisicién de las
competencias previstas.

El master cuenta con un nucleo de profesorado propio de la universidad que imparte aproximadamente el 60 % de
la docencia, asi como con un importante nimero de profesores externos que aportan valor afiadido desde el punto
de vista profesional y clinico. En este sentido, también consta un total de 39 profesores externos que imparte el 40
% de la docencia del master, que son valorados positivamente por el estudiantado y los egresados, pero que se
debe revisar en cuanto a presencia, investigacién e informacién proporcionada. La evolucién del personal
académico en el periodo evaluado se mantiene estable, con mejoras progresivas en el profesorado propio y cifras
similares en el profesorado externo.

En relacién con el grado de ejecucién de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacién, autorizacién
y seguimiento del titulo, se constata una evolucién positiva de los indicadores del profesorado. No obstante, se
debe continuar con la recomendacién sobre el personal doctor, dado que no solo deben contar los doctores del PDI
funcionario sino de todo el master, que debe alcanzar el 50 % del profesorado total, computado sobre el
equivalente en dedicacién a tiempo completo, conforme a lo establecido en la normativa vigente (Real Decreto
640/2021 y Real Decreto 905/2025).

La dotacién docente del titulo es globalmente suficiente para garantizar el desarrollo del programa formativo,
incluidos los tres itinerarios, contando ademds con mecanismos institucionales que favorecen la actualizacién y
formacién continua del profesorado. La universidad promueve activamente la participacién del personal académico
en programas de formacién, innovacién docente y desarrollo profesional, facilitando el acceso a recursos y
plataformas digitales que permiten la mejora de las competencias pedagdgicas y la adaptaciéon a nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje.

No obstante, el andlisis de la estructura del personal académico pone de manifiesto un elevado peso del
profesorado no permanente. Aunque el personal docente permanente estd compuesto mayoritariamente por
funcionarios de carrera, la incorporacién de profesorado externo eleva la tasa de temporalidad hasta valores
cercanos al 50 %, siendo ademas responsable de una parte muy significativa de la docencia impartida. En este
sentido, la relacién con los empleados no permanente es muy elevada, lo cual ha de ser revisado ya que imparten
entorno al 64% de la docencia. Asimismo, la relacidn entre personal docente a tiempo completo y parcial se sitta
en torno al 53 % de dedicacién a tiempo completo, si bien en las evidencias disponibles no se contabiliza
adecuadamente al profesorado externo, pese a asumir una carga docente relevante. Estos datos han de revisarse y




corregirse en el SAIC, puesto que se estdn analizando sin incluir al profesorado externo, lo que limita una valoracién
precisa de la dedicacion real del PDI.

Los cambios producidos en la estructura del personal académico se justifican como relevos generacionales
naturales y no han tenido un impacto negativo en el desarrollo del titulo. Asimismo, el grado de cumplimiento de
los compromisos recogidos en la memoria de verificacién se considera adecuado.

Por Gltimo, la dedicacién del profesorado a las tareas de atencién tutorial es valorada muy positivamente por el
estudiantado, como reflejan las encuestas de satisfaccion, en las que se obtiene una puntuacién media de 4,91 en
el curso 2024/2025, percepcidn que se ve corroborada durante la visita. Esta dedicacién resulta especialmente
relevante en el &mbito de las practicas externas, donde la existencia de criterios claros de asignacion y supervision
académica de los centros colaboradores contribuye a preservar la calidad del titulo pese a la heterogeneidad de los
dispositivos asistenciales.

La universidad dispone de mecanismos institucionales consolidados de apoyo a la formacién continua y a la
innovacién docente, adecuados a las caracteristicas del titulo y al proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos
mecanismos resultan especialmente pertinentes en un master con un marcado componente clinico y tecnoldgico,
ya que facilitan la actualizacién de contenidos, herramientas docentes y sistemas de evaluacién por competencias.
Se constata que la universidad ha hecho efectivos los compromisos recogidos en la memoria de verificacién y ha
atendido las recomendaciones derivadas de los informes de verificacién, seguimiento y renovacién de la
acreditaciéon. En particular, tras las observaciones formuladas en el informe de acreditacién de 2020, se han
implementado acciones que han permitido mejorar de forma significativa los indicadores relativos a la cualificacién
docente e investigadora del profesorado, destacando el incremento del nimero de profesores doctores, de la
dedicacién a tiempo completo, la diversificacién de las categorias académicas y el refuerzo de la experiencia
investigadora, como refleja el elevado nimero de sexenios reconocidos (67 en el conjunto del PDI). Estos avances
evidencian una adecuada implicacidn del profesorado en actividades de investigacion, desarrollo e innovacion con
repercusién directa en el titulo.

No obstante, ya se detectaba en el anterior informe que se debe hacer un esfuerzo por involucrar al personal
externo en la actividad investigadora, teniendo en cuenta que se trata de un master y el nivel de docencia que se
requiere, recomendacién que sigue siendo pertinente en el contexto actual.

En relacién con la innovacién educativa, la formacién y actualizacién del profesorado en el uso de las TIC,
metodologias docentes y sistemas de evaluacién se materializa en la participacion en 13 proyectos de innovacion.
Asimismo, la formacién en plataformas tecnolégicas educativas y en docencia virtual o hibrida se aporta a nivel
institucional, si bien no se concreta de forma especifica para el profesorado del titulo.

Las encuestas de satisfaccién y el programa DOCENTIA constituyen herramientas adecuadas para detectar posibles
necesidades de mejora y ofrecer apoyo al profesorado en relacién con el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin
embargo, la participacién en el programa mencionado resulta todavia limitada, con solo 15 de los 81 docentes
evaluados, por lo que se recomienda aumentar el nimero de profesores evaluados por el programa, manteniendo y
reforzando la difusidn ya realizada. En este contexto, se considera oportuno mantener una linea especifica de
actualizacion en evaluacién practica, especialmente en el uso de rubricas, feed-back estructurado y procesos de
calibracién, dirigida tanto al profesorado del titulo como a los tutores externos de practicas.

Los cambios introducidos en la estructura del personal académico durante el periodo evaluado se consideran
adecuados y coherentes con las necesidades del titulo. Asimismo, el grado de cumplimiento de los compromisos
recogidos en la memoria de verificacién y en sus posteriores modificaciones, relativos a la contrataciéon y a la
mejora de la cualificacién docente e investigadora del Personal Docente e Investigador (PDI), se valora de manera
positiva.

Los indicadores disponibles sobre el profesorado, junto con los resultados académicos globales, sugieren un
cumplimiento razonable de los compromisos adquiridos y una capacidad docente consolidada. El titulo ha abordado
las recomendaciones formuladas en informes previos mediante ajustes orientados a mejorar la transparencia, asi
como los procedimientos y la documentacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Las valoraciones especificas relativas al nivel de ejecucién de las recomendaciones vinculadas a la cualificacién
investigadora del profesorado y a la implantacion del programa DOCENTIA han sido tratadas en apartados
anteriores. No obstante, se considera conveniente mantener una vigilancia activa sobre las cargas de coordinacién
asociadas al desarrollo del titulo, especialmente en lo relativo a practicas externas, calendarios académicos y
Trabajo Fin de Master, particularmente en un contexto en el que el perfil del estudiantado presenta una vinculacién
mayoritaria con el empleo.

RECOMENDACIONES:
- Revisar el computo del PDI en el SAIC incluyendo adecuadamente al profesorado externo.




- Reducir la dependencia estructural de profesorado no permanente.

- Incrementar la participacion del profesorado en DOCENTIA.

- Mantener formacidn especifica en evaluacién practica y ribricas.

En las alegaciones la universidad justifica que todo el profesorado participa en el programa DOCENTIA.

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo
son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

5.1 La institucion cuenta con personal de apoyo que participa in las actividades formativas es
adecuado en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

5.2 La institucién cuenta con recursos materiales puestos a disposiciéon del desarrollo del titulo, que
son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados
y competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

5.3 La institucion cuenta con servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que son
adecuados en funciéon de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero y caracteristicas de los
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La institucién dispone de personal de apoyo que participa en las actividades formativas del titulo, considerdndose
adecuado en determinados ambitos clave para el desarrollo del master. En particular, se valora positivamente la
disponibilidad de apoyo técnico especializado, especialmente en dreas como la simulacién, donde se percibe un
desempefo profesional y suficiente para atender las necesidades formativas del estudiantado y del profesorado.

No obstante, el andlisis de las evidencias presentadas muestra que Unicamente se identifica una persona de apoyo
directamente vinculada al titulo, cuya dedicacién y cualificacién resultan limitadas. Una parte relevante de los
requerimientos organizativos y administrativos del master se cubre mediante la labor de las responsables del titulo,
lo que genera una sobrecarga de trabajo y pone de manifiesto una carencia relativa en el soporte administrativo
especifico.

Asimismo, no se aporta informacién detallada sobre la participacién del personal de apoyo en programas de
formacién y actualizacién orientados a la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, por lo que este aspecto
no puede ser objeto de una valoracién especifica. En este dmbito, tampoco resultan de aplicacién la experiencia ni
la formacién del personal de apoyo en docencia virtual o hibrida, ni constan compromisos o recomendaciones
previas en la memoria de verificacién o en informes de seguimiento relativos a este colectivo.

La institucién dispone de recursos materiales adecuados para el desarrollo del titulo, coherentes con su modalidad
presencial, el enfoque aplicado del méaster, el nimero de estudiantes matriculados y las competencias que deben
adquirirse. Las aulas, laboratorios, talleres, espacios experimentales, bibliotecas y espacios de trabajo y estudio se
ajustan de manera satisfactoria a las necesidades formativas del programa.

La valoracion realizada por los grupos de interés es globalmente positiva. En el apartado de infraestructuras de las
encuestas de satisfaccion, el estudiantado otorga una media de 3,98, el profesorado de 4,74 y el PTGAS de 3,86, lo
que refleja una relacién adecuada entre los recursos disponibles, el nimero de estudiantes y las actividades
programadas. De forma especifica, se valoran positivamente las aulas destinadas a la docencia y su equipamiento
(4,15), los espacios de trabajo y estudio (4,29), los laboratorios, talleres y espacios experimentales (4,21), asi como
las infraestructuras de la biblioteca y salas de lectura (3,41) y la cantidad, calidad y accesibilidad de los fondos
bibliograficos (3,73). Asimismo, los recursos bibliograficos y documentales se consideran adecuados a las
bibliografias y fuentes utilizadas por el estudiantado y a las actividades formativas previstas.

Durante las entrevistas no se reportaron carencias relevantes por parte del estudiantado, y el soporte a las
actividades préacticas y de simulacién se percibe como bien dimensionado y suficiente para garantizar el correcto
desarrollo del proceso formativo. En relacidon con los centros colaboradores para la realizacion de practicas externas
o clinicas, no se aporta una descripcién detallada que permita su valoracién especifica; no obstante, durante la
visita se constata que la direccién del master verifica la adecuacién de los centros de auto-practicum.

Por Gltimo, la universidad manifiesta la aplicaciéon de las normativas vigentes en materia de accesibilidad universal
y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente. No constan compromisos pendientes ni recomendaciones




previas relativas a los recursos materiales del titulo, que se configuran como un punto fuerte del mismo.

La institucién dispone de servicios de apoyo adecuados y accesibles para el desarrollo del master, coherentes con
su naturaleza, modalidad, nimero de estudiantes y competencias a adquirir. En conjunto, los servicios de
orientacién académica, informacién al estudiantado, biblioteca y recursos de apoyo al aprendizaje se consideran
apropiados y contribuyen de forma positiva al proceso formativo.

Los servicios y programas de orientacién académica se valoran como adecuados. En el &mbito de la orientacion
académica y profesional, se desarrollan diversas acciones, como la participacion en FORO EMPLEO vy actividades de
emprendimiento, charlas con empresas, programas de mentorizacién -como el Programa Shadowing- y la difusion
de ofertas laborales a través del Aula Virtual y canales directos. No obstante, las encuestas de satisfaccion del
colectivo de egresados reflejan puntuaciones ajustadas en los items relacionados con la orientacién profesional, con
valores en torno a 3 y 3,5. Sin embargo, que la respuesta a la baja puntuacién por el colectivo egresado sea
"seguimos trabajando en implementar mejoras", asi como la justificacion de que se trata de una baja
representatividad de la muestra, no responde a la serie de datos recibidos de los ultimos periodos evaluados, que
son inferiores en el item 14 y en los tres Ultimos cursos del item 15. Se observa una accién en el plan de mejora,
pero a futuro, por lo que no se puede entender que se hayan puesto los medios para solventarlo en el periodo
evaluado.

En relaciéon con las practicas externas o clinicas, estas reciben una valoracién muy positiva por parte del
estudiantado, con una media de 4,75, destacdndose la adecuacidén al perfil del titulo, la utilidad formativa y la
satisfaccién general. El informe de gestién y evaluacion de las practicas externas de la Facultad de Fisioterapia
incorpora un plan de mejora orientado a reforzar la coordinacién entre tutores de los centros de practicas y tutores
académicos, fomentar la investigacién entre los tutores de practicas y ampliar la oferta de practicas en el Instituto
de Biomecdnica de Valencia.

Por el contrario, no se aportan evidencias especificas sobre las caracteristicas de los servicios de secretaria
administrativa. En las encuestas de satisfaccion del PTGAS, el item relativo a la informacién recibida para la gestién
académica y administrativa obtiene puntuaciones de 3y 3,44 en los dos Ultimos cursos, siendo las méas bajas de
esta encuesta. Aunque en las entrevistas mantenidas se informa que solo son objeto de revisién los items inferiores
a 3, estas desviaciones deberian ser estudiadas, especialmente teniendo en cuenta la elevada proporcién de
alumnado con dedicacion parcial por motivos laborales. En este contexto, resulta especialmente relevante asegurar
canales dagiles y eficaces de informacién y soporte administrativo, en particular en relacién con calendarios,
practicas externas y Trabajo Fin de Master, con el fin de minimizar incidencias derivadas de la gestién de plazos y
tramites.

Las caracteristicas de los servicios y programas de movilidad para estudiantes no pueden ser objeto de valoracién
al no existir estancias propias del estudiantado del master. Finalmente, se constata el cumplimiento de los
compromisos incluidos en la memoria de verificacién y sus posteriores modificaciones, no existiendo
recomendaciones previas pendientes en este ambito.

RECOMENDACIONES:

- Reforzar el soporte administrativo especifico del master.

- Definir funciones y dedicacién del personal de apoyo asociado al titulo.

- Incluir formacidn y actualizacién del personal de apoyo en la documentacién del SAIC.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de Aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

6.1 Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacién empleados
son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisiciéon de los resultados de
aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6: B: Se alcanza




MOTIVACION:

Las actividades formativas del master, las metodologias docentes empleadas y los sistemas de evaluacién
aplicados se consideran adecuados y coherentes con la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos en la
memoria del titulo. El disefio formativo responde a un nivel de master, con un peso significativo de la practica
clinica y de la evaluacién por competencias, lo que permite al estudiantado desarrollar de forma integrada
conocimientos tedricos, habilidades practicas y capacidades de razonamiento profesional.

Las metodologias docentes incluyen clases tedricas y practicas, trabajos individuales y en grupo, practicas externas
y la realizacién del Trabajo Fin de Master (TFM), estando estas debidamente recogidas en las guias docentes.
Dichas guias se revisan anualmente mediante un proceso estructurado que implica a la Direccién del Master, a las
coordinaciones de las asignaturas y a la Comisién de Coordinacién Académica, con el fin de verificar la coherencia
entre competencias, actividades formativas y sistemas de evaluacién. En las encuestas de satisfacciéon del
estudiantado, el item relativo a la informacién contenida en las guias docentes obtiene una valoracién media de
3,88, reflejando una percepcioén globalmente positiva, aunque con margen de mejora.

Los sistemas de evaluacién combinan evaluacién continua, pruebas tedricas y practicas, elaboracién de memorias y
defensa del TFM, lo que permite una valoracién integral de las competencias adquiridas. Se constata un adecuado
grado de cumplimiento entre los sistemas de evaluacion aplicados y los especificados en las guias docentes. No
constan reclamaciones formales sobre calificaciones, si bien durante la visita se constata que el estudiantado
conoce los cauces establecidos para su tramitacion.

La planificacién y el sistema de evaluacién de las précticas externas o clinicas se consideran adecuados en relacién
con las competencias a adquirir y los resultados de aprendizaje previstos. Esta valoracion se sustenta
especialmente en las aportaciones de estudiantes y egresados durante la audiencia, mas alld del limitado nimero
de encuestas disponibles. Las practicas se desarrollan en centros de diversa tipologia, existiendo supervisién
académica sobre la idoneidad minima de los centros y criterios de evaluacién comunes, lo que favorece la
coherencia formativa pese a la heterogeneidad de contextos.

Asimismo, la planificacién y el sistema de evaluacién del Trabajo Fin de Mdster se consideran adecuados,
disponiendo de normativa, guias y criterios o ribricas que permiten evaluar la integracién de competencias y la
capacidad de razonamiento profesional del estudiantado. Se valora positivamente que se hayan tenido en cuenta
las recomendaciones relativas al calendario de actividades del TFM, facilitando su presentacién dentro del mismo
afio de realizacién de los estudios. Finalmente, el titulo recoge acciones de mejora orientadas a la adecuacion de
las guias docentes a la memoria Verifica, a la mejora de sus aspectos técnicos y a la integraciéon de contenidos
vinculados a la igualdad, la libertad sexual y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Los resultados de aprendizaje alcanzados por el estudiantado satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adeculan al nivel establecido en el MECES para un titulo de master. El disefio y la estructura del programa son
coherentes con dicho nivel, integrando razonamiento clinico avanzado, capacidad de toma de decisiones basada en
la evidencia y desempefio en entornos asistenciales, lo que permite una adecuada adquisicion de competencias
profesionales y académicas.

El nivel de exigencia para la adquisiciéon de las competencias y los resultados de aprendizaje se considera
adecuado, tal como reflejan las encuestas de satisfaccién del estudiantado egresado, con valoraciones
comprendidas entre 3,75 y 4,5 en los items relativos al progreso académico y a la adecuacién de la formacién
recibida. Asimismo, el profesorado valora muy positivamente la congruencia entre los objetivos y competencias de
las asignaturas y el perfil de egreso, y los resultados obtenidos en la evaluacién de las competencias MECES por
parte de los graduados se sitlan en niveles iguales o superiores a las medias de la universidad y de la rama de
Ciencias de la Salud, destacando la adquisicién de conocimientos avanzados, la reflexién ética y la capacidad de
comunicacién cientifica.

El perfil real de egreso es acorde con el definido en la memoria de verificacién y se mantiene actualizado mediante
la consulta a agentes internos y externos, asi como a través de su adecuacién a las competencias recogidas en el
plan de estudios. La retroalimentacién proporcionada por tutores externos en contextos reales de practicas
contribuye a validar la adecuacién del perfil competencial del titulo y la correcta preparaciéon del estudiantado para
el ejercicio profesional.

No obstante, no se aportan evidencias validas de encuestas a empleadores que acrediten de forma sistematica su
valoracién sobre la adecuada adquisicién de las competencias y los resultados de aprendizaje del titulo. En este
sentido, se recomienda implantar las encuestas a empleadores, tal y como se indicaba en la recomendacién
efectuada en el anterior informe de acreditacién, dado que las encuestas mencionadas en la respuesta a
recomendaciones no se localizan ni como evidencia ni en la web, y los enlaces facilitados no resultan operativos.
Adicionalmente, se considera oportuno mantener evidencia agregada y sistematizada del logro competencial,
organizada por dominios o competencias, con el fin de reforzar la trazabilidad del aprendizaje y facilitar el
seguimiento de resultados a lo largo de las distintas cohortes.




RECOMENDACIONES:
- Incorporar los resultados de empleadores al analisis anual del titulo.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestidn y los
recursos puestos a disposicién del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1 La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (niimero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de matriculacién, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito), es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el
entorno en el que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de
nuevo ingreso y con las previsiones establecidas en la memoria verificada.: B: Se alcanza

7.2 La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de los otros grupos de
interés es adecuada: B: Se alcanza

7.3 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
conselect socio-econémico y profesional del titulo.: C: Se alcanza parcialmente

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo se considera, en conjunto, adecuada y coherente con
el dmbito tematico, el entorno en el que se inserta el master y las caracteristicas del estudiantado de nuevo
ingreso, asi como con las previsiones recogidas en la memoria verificada y sus posteriores modificaciones.

El titulo presenta una demanda elevada y sostenida, reflejo de su atractivo y posicionamiento, con una tasa de
oferta y demanda muy superior a la unidad y una tasa de matricula que permite cubrir la totalidad de las plazas
ofertadas. No obstante, en el Ultimo curso académico se ha superado el nimero de plazas aprobado en la memoria
(47 estudiantes), circunstancia que, aunque se justifica parcialmente por incidencias de caracter informatico, pone
de manifiesto que las plazas matriculadas han de ser contenidas y corregidas o solicitar una modificacién en la
memoria que adecue los recursos disponibles, a fin de garantizar la coherencia entre capacidad formativa y
recursos disponibles.

En cuanto a los indicadores académicos, el desempefio global del titulo es elevado. La tasa de abandono se ha
mantenido, con caracter general, por debajo del 10 %, con una excepcién puntual en el curso 2021/2022, mientras
que la tasa de eficiencia se sitla de forma sostenida por encima del 90 % y la tasa de rendimiento es estable, en
valores préximos al 92-95 %, considerandose adecuadas de acuerdo con el ambito tematico y el entorno del titulo.
La tasa de éxito presenta valores elevados, si bien la informacién disponible no siempre permite analizar su
evolucién de forma completa.

La tasa de graduacidn se sitla ligeramente por debajo del objetivo establecido en la memoria verificada (87,18 %
frente al 90 %), aunque muestra una tendencia de mejora en los Ultimos cursos. Existen acciones de mejora
orientadas a este indicador, especialmente vinculadas al acompafiamiento del estudiantado en la planificacién y
realizacién del Trabajo Fin de Master; no obstante, se considera necesario concretar dichas acciones por curso
académico, dado que una medida prolongada en el tiempo sin impacto claramente medible pierde efectividad como
accién correctora. En este sentido, se identifica la existencia de un nimero relevante de estudiantes "no
presentados" en el TFM, fenémeno que, segun las entrevistas realizadas, se asocia principalmente a la
compatibilizacién de los estudios con la actividad laboral del alumnado. Esta situacién no invalida el buen
desempefio general del titulo, pero apunta a un margen de mejora en la optimizacién de hitos intermedios y en el
acompafamiento del TFM, especialmente para el estudiantado con dedicacién parcial.

Por otro lado, se aplican correctamente los criterios de admisién definidos en la memoria de verificacién y no ha
sido necesaria la aplicacién de la normativa de permanencia, por lo que no procede valorar su impacto sobre los
indicadores académicos. Sin embargo, se pone de relieve que la fiabilidad de los datos e indicadores facilitados por
la universidad deberia ser revisada, debido a la baja participaciéon de egresados y profesorado en las encuestas de
satisfaccion, lo que limita en parte la robustez de algunos andlisis longitudinales.

Los indicadores disponibles muestran que la satisfaccion de los distintos grupos de interés con el titulo es, en
conjunto, adecuada y globalmente favorable. El estudiantado valora positivamente la calidad de la ensefianza, las
metodologias empleadas y el apoyo recibido a lo largo del master, reflejando una percepcion positiva tanto del
profesorado como del desarrollo general del titulo. Asimismo, la satisfaccién con la atencién al estudiantado,
incluyendo programas de acogida, orientacidén y apoyo al aprendizaje, alcanza valores elevados, situdndose en




torno a 4,17.

El profesorado manifiesta también un alto grado de satisfaccidén con el titulo. Las encuestas reflejan valoraciones
muy positivas en relacién con la coherencia entre los objetivos especificos de las asignaturas, las competencias y el
perfil de egreso (4,7), asi como con la organizacién de la ensefianza y el proceso de ensefianza-aprendizaje (4,66).
Igualmente, los canales de comunicacién y los mecanismos de difusion de la informacién del master son valorados
de forma muy favorable por el profesorado (4,91).

En cuanto a los egresados, aunque la participacidon en las encuestas es limitada, los resultados disponibles indican
una satisfaccién positiva con los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas (3,93), asi como con la
organizacion de la ensefianza y el proceso formativo (3,79). Las entrevistas y los datos de insercién laboral ponen
de manifiesto que los egresados se sienten razonablemente preparados para afrontar los retos profesionales, y no
se identificaron quejas estructurales durante las audiencias realizadas, describiéndose las incidencias como
puntuales y resueltas de forma satisfactoria cuando se producen.

Otros grupos de interés, como los tutores y centros de practicas, aportan valoraciones muy positivas sobre el
desempefio competencial del estudiantado en contextos reales, lo que refuerza la percepcién favorable sobre la
adecuacion de la formacién impartida. Asimismo, la satisfacciéon con las instalaciones y los recursos destinados al
proceso formativo se sitla en niveles adecuados, con valoraciones positivas por parte del estudiantado, el
profesorado y el PTGAS.

No obstante, aunque la estructura de las encuestas se considera adecuada y los datos recogidos son fiables, se
constata una baja participacién en algunos grupos de interés, especialmente en el colectivo de egresados. En este
sentido, se deben buscar alternativas para que los datos recabados sean fiel reflejo de las necesidades de los
grupos de interés, complementando las encuestas tradicionales con otros mecanismos de recogida de informacién.
Asimismo, se deberfan articular y tomarse en consideracién, en la coordinacién del titulo, canales alternativos para
recibir las sugerencias del resto de grupos de interés, ya que, aunque los resultados son analizados, no siempre
proporcionan una informacién suficientemente precisa y relevante para orientar de manera eficaz la mejora
continua del titulo.

Los indicadores disponibles sobre insercién laboral muestran, en conjunto, una situacién favorable y coherente con
el contexto socioeconémico y profesional del titulo. La recogida de datos y los items planteados en las encuestas de
empleabilidad se consideran adecuados y fiables para el analisis de los principales indicadores.

Segun el estudio de insercién laboral realizado por UV-ocupacio, una elevada proporciéon de egresados ocupa
empleos que requieren estudios universitarios y que estan relacionados con la formacion recibida en el master.
Asimismo, se constata una alta presencia de empleos de calidad, con contratos estables y puestos de caracter
técnico o con responsabilidad, asi como un nivel satisfactorio de remuneracién y de satisfaccién global con el
empleo. Estos resultados se sitdan por encima de la media de la rama de Ciencias de la Salud y del conjunto de la
Universitat de Valéncia, lo que confirma la adecuacién de las competencias adquiridas a las demandas del mercado
laboral.

No obstante, las encuestas reflejan una valoracién mas ajustada en relacién con la utilidad del méaster para la
obtencién del primer empleo remunerado tras la finalizacién de los estudios, con una puntuacién de 2,8 en este
item. En este sentido, el titulo no estd muy bien valorado segln las encuestas en relacién con este aspecto
concreto, si bien un porcentaje significativo de egresados indica que su empleo requeria estudios de master. En las
entrevistas y audiencias realizadas se constata, sin embargo, una percepcién positiva de los egresados respecto a
la formacidn recibida y a sus posibilidades de empleabilidad, reflejada en una recomendacién del titulo de 3,75.

La universidad dispone, ademas, de planes institucionales orientados a facilitar y mejorar la empleabilidad de los
egresados a través de los servicios de UV-Empleo, lo que constituye un elemento de apoyo relevante para la
insercién profesional. En cuanto a la satisfacciéon de los empleadores, no se aportan evidencias sistematicas mas
alla de los testimonios recogidos durante la visita, que apuntan a una valoracién positiva de la formacién recibida
por los egresados.

RECOMENDACIONES:

- Revisar y concretar acciones para mejorar la tasa de graduacion.

- Reforzar hitos intermedios y tutorizacién del TFM para alumnado trabajador.

- Estimular la participacién en encuestas de egresados, profesorado y otros grupos.

- Incorporar evidencias periédicas de satisfaccién de empleadores para poder valorar de forma sistematica la
adecuacién en la adquisicién de competencias y resultados de aprendizaje del titulo.

- Reforzar las acciones de empleabilidad.



En Valencia, a 08 de mayo de 2026

Fdo.: Francisco Javier Oliver Villarroya
Director de AVAP




