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E.DE1.3: INFORME DE EVALUACION Y PROPUESTAS DE MEJORA

Grado en Ciencias Ambientales
CURSO 2021 - 2022

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Existencia de
programas o acciones
de orientacion al
estudiantado en lo
relativo al plan de
estudios y a la
organizacion de su
itinerario curricular,
analizando su alcance
y efectividad
Deteccion y
diagnostico de causas
de dificultades en el
rendimiento
académico y procesos
de aprendizaje.
Alcance y efectividad
de las acciones y
programas destinados
al apoyo y orientacion
del estudiantado.

EVIDENCIAS

Resultados de las encuestas de satisfaccion a los grupos de interés

ESTUD-PRIMERO | 2- La informacidn recibida (proceso de matriculacion, preinscripcion, informacion de becas,...) ha sido PUNT 3.11
adecuada .
ESTUD-PRIMERO | 3- Las actividades o cursos de orientacion para facilitar mi integracion académica (utilizacion de la
S ; s i PUNT 3.08
biblioteca, aula virtual, pagina web...) son de utilidad
ESTUD-PRIMERO | 14- La informacién proporcionada en la pagina web de la titulacion es de utilidad PUNT 3.46
ESTUD-TERCERO | 2- La informacion recibida (proceso de matriculacion, preinscripcion, informacion de becas,...) ha sido PUNT 3.29
adecuada .
ESTUD-TERCERO | 20- La informacion proporcionada en la pagina web de la titulacion es de utilidad PUNT 3.57
PROF 7- Los mecanismos utilizados para difundir la informacion del grado (objetivos, perfil de ingreso, egreso,
, PUNT 4.07
guias docentes,...) son adecuados.
EGRESADOS/AS | 13- He recibido suficiente informacion sobre las salidas profesionales relacionadas con mi titulacion PUNT 2.90
SERESADEEE 14- Me he sentido orientado y asesorado durante el desarrollo de mis estudios PUNT 3
EGRESADOS/AS 15- La informacidén publicada en la pagina web ha sido de utilidad PUNT 3.30
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Existencia programas
de orientacion
profesional para el
estudiantado,
analizando su alcance
y efectividad.

Grado de satisfaccion
del personal implicado
con los programas de
apoyo y orientacion
académica y
profesional.

Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la
gue incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacion en la que se encuentra su
desarrollo, siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:

DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:

En el informe AVAP 2017 derivado del proceso de renovacion de la acreditacion se introducian algunas recomendaciones
respecto del Criterio 2 (Informacidn y transparencia) que englobaria los cinco items que se desarrollan en este informe
(1. Existencia de programas ... 2. Deteccién y diagndstico de causas ... 3. Alcance y efectividad de las acciones ... 4.
Existencia programas de orientacién ... 5. Grado de satisfaccion del personal ...).

Los comentarios del informe de 2017 sobre el Criterio 2 dice: “.... La titulacion tiene una extraordinaria transparencia (al
igual que otros de la UV) ya que la gran mayoria de los documentos aparecen en la pagina web del titulo. Se dispone de
informacion adecuada y actualizada sobre el plan de estudios y la programacion de las asignaturas y otras actividades
formativas, accesible en general, asi como su desarrollo y resultados en informes y datos de seguimiento y acreditacion.
En general, los futuros estudiantes y otros agentes disponen de informacion previa a la toma de decisiones suficiente. En
lo referente a la informacion sobre la coordinacion del titulo, los representantes de los estudiantes reclaman mas
transparencia en las decisiones de la CAT ya que no se tiene regular y puntual acceso a las actas de las reuniones de
este érgano, tal y como esta establecido. Se reclama por parte de todos los colectivos una reunidn a final del curso,
abierta a todos los interesados, para discutir aquellos aspectos que fuesen susceptibles de mejora, tal y como se hace en
otras titulaciones de este centro.”

De lo contemplado en el informe AVAP 2017, implicitamente se deducen dos recomendaciones:

1) Incrementar la transparencia en las decisiones de la CAT, sustentada en el acceso a las actas de las reuniones de
este érgano.

2) Implementar reuniones para buscar el feedback con el colectivo de estudiantes para discutir aquellos aspectos
susceptibles de mejora.
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Sobre la base de estas recomendaciones especificas recogidas en el informe AVAP 2017 y en otras genéricas de
universidad (sobre orientacidn académica, profesional e informacidon de la web de UV) (estas Ultima que se desarrollan
por acuerdos a nivel de Centro), las acciones de mejora desarrolladas son las siguientes:

Curso
deteccion

Objetivos a conseguir

ORIENTACION ACADEMICA

Acciones desarrolladas

Prioridad

Responsable

Fecha de
Inicio

Fecha de
finalizacion

Grado de Consecucion

accesible para el

estudiantado

desarrollando una pagina web
propia de la titulacién, la cual

la universidad
Equipo Directivo

2017-18 Mejorar la orientacion 1. Adaptacion de la sesion de MEDIA Equipo Decanal Septiembre No X SI ONO- Justificacion:
académica que recibe el bienvenida en 1° para incluir los Comisién de 2017 determinada Se han realizado estas ’
estudiantado cuando aspectos que demandan mas Titulo .
. - ; iy acciones y sobre la base
accede a la titulacién informacion. Representantes de su desarrollo se
2. Evaluacion de las propuestas de Estudiantado modifican para el afio
que se han llevado a cabo Coordinador de siguiente
primero
ORIENTACION PROFESIONAL
2017-18 1.Andlisis de necesidades, No X O SI NO-Justificacién:
haciendo hincapié en los determinada Se estan implantando las
resyltadc?? de las encgestas de acciones, analizando la
satisfaccion del estudiantado de posibilidad de extender
terc_ero y personal g_raduado Equipo Decanal estas acciones a todos los
realizadas por la Unidad de s .
X Comision de cursos del grado
. ’ " Calidad de la UV ,
Mejorar la orientacién e Titulo
X 2. Planificacion del programa de
profesional que se da al . s X - UVempleo .
- - orientacidn profesional junto con Septiembre
estudiantado, ofreciendo o MEDIA Representantes
; )" UVempleo (servicio responsable ) 2017
informacién sobre las ) A : de Estudiantado
: X de la orientacion profesional) .
salidas profesionales X Coordinadores
3. Desarrollo de sesiones de
- . de tercero y
asesoramiento colectivo para
) . cuarto
informar al estudiantado
de los Gltimos cursos,
informandoles de las salidas
profesionales y el apoyo que
pueden solicitar a UVempleo.
INFORMACION WEB
Mejorar la informacion 1. Analisis y adecuacioén de la : X O SI NO- Justificacion:
) -, L . Equipo Rectoral
de la web de la titulaciéon | pagina web a las necesidades Unidad web de De forma regular se esté
2013-14 para que sea mas actuales de la titulacién, MEDIA 2014 En proceso trabajando en la

actualizacién de la web
del grado, siempre

E.DE1.3

17 de enero de 2023

Pagina 3 de 26




DE1-PROCEDIMIENTO DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL AL
ESTUDIANTE

(2

Facultat de Ciéncies
Bioldgiquas

permite una gestion mas agil de
la informacién.

2- Velar por una mayor
transparencia y visibilidad de los
contenidos de la titulacion que
se imparten

3. Adecuar la informacion a las
necesidades de los grupos de
interés, enfatizando la
informacion al estudiantado y a
la sociedad en general

4. Trabajar para conseguir un
mayor impacto de los contenidos
de la web, analizando los
indicadores de actividad y
visibilidad.

cuidando su cohesién con
la pagina web general.

Es importante destacar
que la Universidad de
Valéncia es la primera de
Espafia y la 18 de Europa
en el ranking CSIC sobre
impacto y visibilidad de la
web

3. Publicar sin usuario y
contrasefia toda la informacién

Desde el Equipo Rectoral se ha Se sigue X SI O NO-Justificacién:
impL,|Isado para que la edicién de trabajando Actualmente la mayoria
Desarrollar la web en los ltare[;ai?jlir:);‘;vse?vzeleiisigrzflle en Equ!po gectorall _pa::ra que I'a de la informacion esta
2012-13 tres idiomas (valenciano, R, ! MEDIA quipo becana 2012-13 informacion disponible en los tres
castellano e inglés) castel_lano e inglés). El centro ha Unlda_d ng de e_ste ) idiomas
trabajado y adecuado sus la Universidad disponible
entornos web para que se pueda en los tres
visualizar en los tres idiomas idiomas
L, Se sigue X SI O NO-Justificacién:
%,‘zmc')s'on de E’raart;a]ando Toda la inforrpacic’)n de las
Se ha completado ublicado Responsable de actualizar la materias esta disponible
Completar toda la t:da la infc?rmacic’)nydpe las la ti[t)ulacién informacion en el apartado PLAN DE
2013-14 informacion de las : | do | ALTA Equino d 2013-14 t | ESTUDIOS- VER FICHA.
asignaturas a5|9naturas. Incluyendo las quipo de raslas
guias docentes Direccién modificacion
Unidad web de es anuales
la Universidad aprobadas
en CAT
1. Aumentar la transparencig y X SI O NO-Justificacion:
Sccesiilcad de o normacien se
plan de estudios P Vicerrectorado actualizan indicador,es e i|:1formes de
Mejorar el apartado de . regularment | evaluacion estan
CALIDAD de la web de 2.Dento del apartado de de estudlos e después disponibles en la pagina
2012-13 | ; . e CALIDAD, modificar los aspectos | ALTA Unidad web 2012-13 .
as titulaciones oficiales X . de web del titulo,
de la UV que se incluyen y la adecuada Unl_dad de analizados concretamente en el
forma deﬂpresentar la Calidad los datos de apartado de CALIDAD
informacion entrada
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que se incluye en la web
(encuestas, indicadores,
informes de las titulaciones,..)

1. Recordar a los profesores del
grado el procedimiento y la
obligatoriedad de linkar el
curriculo (plataforma GREC de la

o s1 X NO-Justificacion:
Se han realizado
recurrentes recordatorios

Incluir en la pagina web UV) del profesorado que imparte Direccion del al profesorado implicado,
de la titulacion los docenciapen a titulac?én e pl’m Titulo NO habiéndose obtenido
2016-17 curricula de los rocedimiento establecido gor ALTA Comisién de la 2016-17 En proceso todavia una cobertura de
profesores que imparten Eentro P Titulacién este procedimiento en el
la docencia en el titulo " . Profesorado 100% de los casos.
2. Publicar en la web (link
profesor en ficha asignatura), el
curriculo del profesorado
vinculado en la titulacién
TRANSPARENCIA CAT
1. Recopilacién de las actas de X O SI NO-Justificacién:
Incluir en la Comunidad :SD(i:Q:I) avr;rth'a?rféAlfrbgggii en Se han realizado todas las
de Aula Virtual “CAT 5. Crear carpeta especifica éon acciones y el
Ciencias Ambientales) un SL.|bcar etasp( or arN?o) ublicar Direccién del En proceso procedimiento se actualiza
2020-21 apartado donde se P P yp ALTA Titulo 2020-21 de regularmente.
X X pdf de las actas de sesiones s
recopilan y actualizan las ) actualizacion
. anteriores.
actas derivadas de las ; . L.
3. Actualizar la informacién
CAT )
segun se desarrollen nuevas
CATs.
FEEDBACK CON ESTUDIANTES
1. Reuniones periddicas X O SI No-Justificacién:
presenciales presidente CAT con Se han realizado todas las
representantes de estudiantes . |
de 10, 20, 30 y 40 acciones y e _
P i . L, procedimiento (reuniones,
Aumentar los contactos 2. Crear grupo whatsapp con Direccién del debate) se continua
con el colectivo de representantes de estudiantes Titulo regularmente a lo largo
2020-21 estudiantes para (curso) para seguimiento ALTA Coordinadores 2020-21 En proceso

establecer propuestas de
mejora en la titulacién

problematicas.

3. Desde el curso 2020-21 se
realiza reunion (incluida en
horario estudiantes) con
estudiantes de cuarto curso para

analizar dreas de mejora.

Cursos

del curso.
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COMENTARIOS:

1. Existencia de programas o acciones de orientacion al estudiantado en lo relativo al plan de estudios y a la
organizacion de su itinerario curricular, analizando su alcance y efectividad

Ya desde la elaboracién de la memoria de Verificacion del actual grado en Ciencias Ambientales, esto es, en el momento
en el que todavia se cursaba la antigua Licenciatura en Ciencias Ambientales, se intenté acometer un programa consistente
para promover la integracion del estudiantado de primer curso. Las actividades que entonces se desarrollaron para dar a
conocer y promover la nueva titulacion consistieron en:

v" Jornadas de acogida en cada centro universitario. Informacion sobre cada una de las titulaciones
v" Plan de Accién Tutorial, dirigido a estudiantes de primer curso y orientado a facilitar la adaptacién de los estudiantes
al entorno académico, administrativo, social y cultural de la Universitat de Valéncia a partir de:

e Tutorias para la Transicion: basado en la relacion entre profesor tutor y estudiante tutorizado. El Tutor
proporcionaba informacion, orientacion y asesoramiento a fin de favorecer la adaptacion del estudiante a la
nueva vida universitaria.

e Talleres de Incorporacion a la titulacion. Estos talleres se comenzaron a impartir experimentalmente en la
Licenciatura de Biologia de nuestro centro (Facultad de Biologia) como una asignatura de libre eleccion del
primer curso. Ofrecia una tutorizacidn planificada por el equipo docente (del que forman parte diversos
miembros del equipo de direccion del Centro y algunos miembros de la Comision Académica del Titulo, CAT)
cuyos contenidos eran relevantes para conseguir la mejora en el proceso de integracion del estudiante en
la Universidad, el Centro y la titulacién. Asi, se ofrecia al alumno informacion institucional y un analisis
detallado del Titulo, conocimientos y capacidad de uso de los recursos disponibles (Bibliotecas, TIC y otros
servicios, desde deportivos a médicos), formacion en habilidades transversales tales como técnicas de
estudio y planificacion del trabajo personal, asi como una visidn global de las perspectivas futuras de trabajo
del egresado. Vista la buena acogida de esta iniciativa de Centro, se consideré oportuno extenderla y
desarrollar estos talleres en el nuevo grado de Ciencias Ambientales.

Ya desde el inicio del grado se considerd la integracion de estudiantes con discapacidad como un punto de especial
relevancia en el disefio del grado. El estudiante con necesidades educativas especificas derivadas de una discapacidad que
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necesitara alguna adaptacién podria dirigirse al entonces conocido como Servicio de Asesoramiento Psicoeducativo de la
Delegacion para la Integracion de Personas con Discapacidad (DPD) (actual UVDiscapacitat). Se disefié un procedimiento
por el que ante su solicitud de inscripcion se estudiarian las posibles adaptaciones curriculares, y se emitiria un informe
psicoeducativo y una propuesta que debia transmitirse al departamento responsable del drea de conocimiento implicada.
Inicialmente se considerd que la adaptacién deberia aprobarse en el Consejo de Departamento. En caso de informar
desfavorablemente, existiria un procedimiento superior que dirimiria los posibles conflictos. Las adaptaciones planteadas
siempre respetarian los contenidos esenciales y los objetivos fijados en el Plan de Estudios, afectando solamente a la
metodologia, uso de tecnologias de ayuda, modificacion del tiempo de exdmenes y flexibilizacion del calendario académico.

Por otro lado, en los inicios del grado se considerd la figura de las “Tutorias de Seguimiento”, procedimiento por el que se
daba continuidad en el proceso de tutorizacién de los estudiantes durante todos los estudios, incluyendo, en los ultimos
cursos, orientacion para la incorporacién a la vida laboral o estudios posteriores (postgrado, master, etc.).

Ademas, y durante el transito entre la Licenciatura y el Grado en Ciencias Ambientales se desarrollaron las siguientes otras
acciones:
e Acciones de dinamizacion sociocultural de los estudiantes.
e Programas educativos.
e Programas de soporte personal al estudiante (ayudas al estudio, movilidad, asesoramiento psicoldgico,
pedagdgico y sexoldgico, programa de convivencia, gestion de becas de colaboracidn, etc.).
e Acciones de participacién, asociacionismo y voluntariado, asesorando para la creacion y gestion de asociaciones.
e Para la orientacion y asesoramiento de la carrera académica y profesional se podrian incorporar los servicios de
apoyo Yy orientacién de la antigua OPAL (UVEmpleo actual) (asesoramiento, salidas profesionales, bolsa de
trabajo, etc.).

Los recursos que se desplegaron para la implementacién del grado en Ciencias Ambientales (y de las otras 3 titulaciones
del Centro) se han visto incrementados por nuevas propuestas, incluyendo la fase previa a la incorporaciéon a los estudios
universitarios. Asi, la delegacion para la incorporacion a la universidad (DIUV) (Responsable: M2 José Lorente Carchano,
Delegada de la Rectora para la Incorporacion a la UV) se constituye como el organismo de la UV cuyos objetivos son: 1)
Difundir y coordinar las acciones que realiza la Universidad de Valencia en el marco de la orientacidn en secundaria, a fin
de aumentar el nivel de conocimiento que los sectores educativos tienen de la realidad universitaria, 2) Atender las
demandas de orientadores, profesores y equipos directivos, y servir de herramienta para los procesos de asesoramiento
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y orientacion que se llevan a cabo con los estudiantes preuniversitarios, 3) Facilitar la transicion del estudiante de
secundaria a la universidad y 4) Contribuir a la mejora de la calidad y facilitar la adaptacién de la universidad al nuevo
espacio europeo de educacion superior mediante el desarrollo de nuevas metodologias docentes.

La DIUV realiza una gran variedad de actividades (Fés Ciéncia, Expociéncia, Olimpiadas, Concursos, etc.) en la linea de
los objetivos anteriormente sefialados, incorporando en estos programas grupos de estudiantes de secundaria vy
bachillerato que realizan practicas en los laboratorios o Aulas de diversas facultades, y entre las de la Facultad de Biologia.
Los objetivos fundamentales de estas actividades son: 1) favorecer las relaciones entre la Universidad y los Centros de
Educacion Secundaria, 2) poner a disposiciéon de estudiantes y profesores de bachillerato los recursos de la Facultad de
Biologia, 3) motivar a los estudiantes de Bachillerato hacia el trabajo experimental, realizando experiencias que
contribuyan a mejorar su comprensién de conceptos fundamentales y 4) promover los estudios de ciencias bioldgicas
(biologia, ciencias ambientales, bioquimica, biotecnologia). Entre las actividades desarrolladas en esta linea por el centro
se encuentra la conocida como “La Biologia a les teues mans” (La Biologia en tus manos) (BTM), compuesta de 5 bloques
de 2 practicas por bloque (total 10), entre las que se incluyen 7 practicas directamente relacionadas con la cuestion
ambiental, y que son:

BLOQUE I: Microbiologia y Zoologia
e PRACTICA 1: «DESCUBRE LA PRESENCIA UBICUA DE LOS MICROORGANISMOS». Responsable: Sergi Maicas
(Sergi.Maicas@uv.es)
e PRACTICA 2: <<QUE COME UNA LECHUZA Y POR QUE: EL CSI APLICADO A LA BIOLOGIA». Responsable: Fco. Javier
Aznar (Francisco.Aznar@uv.es)

BLOQUE II: Botanica e Hidrogeologia
e PRACTICA 3: «LAS PLANTAS EN MOVIMIENTO, EL POLEN QUE RESPIRAMOS». Responsable: Violeta Atienza
(m.violeta.atienza@uv.es)
e PRACTICA 4: «LAS AGUAS SUBTERRANEAS Y SU PAPEL EN LOS ECOSISTEMAS». Responsable: Arianna Renau
(arianna.renau@uv.es)

BLOQUE III: Genética y Evolucion ]
e PRACTICA 6: «EL RELOJ FOSIL: ¢QUE ERA ERA?». Responsable: Anna Garcia (anna.garcia@uv.es)
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BLOQUE 1V: Neurociencia y Paleontologia )
e PRACTICA 8: «EL PAIS VALENCIANO A TRAVES DE SUS FOSILES». Responsable: Francisco Javier Ruiz

(francisco.ruiz@uv.es)

BLOQUE V: Bioquimica y Biodiversidad
e PRACTICA 10: «CLASIFICACION DE LA DIVERSIDAD: ¢QUIEN ES QUIEN?». Responsables: Carlos Martinez
(carlos.martinez-perez@uv.es) y Sonia Ros (sonia.ros@uv.es)

Las practicas propuestas en la actual BTM incorporan desde el curso 2019-20 un bloque especifico (finalmente distribuido
en dos blogues) con practicas especificas en el campo de las ciencias ambientales (Diversidad, Hidrogeologia), con vistas
en un futuro cercano a desarrollar una actividad especifica de varios bloques y sus practicas respectivas pero dirigidas al
ambito especifico de las ciencias ambientales. Dado el éxito de participaciéon en estas dos practicas en los dos Ultimos
afios, el equipo redactor de esta propuesta considera factible su implementacion practica en proximos cursos.

Las actividades desarrolladas en el seno de la DIUV se convierten en un escaparate de cara a la seleccion por parte del
estudiantado de ensefianza media de su carrera universitaria. En el caso concreto de la BTM, la facultad de biologia
presenta y divulga, entre los cerca del millar de estudiantes que participan anualmente en esta semana de actividad, sus
cuatro grados (entre ellos el de Ciencias Ambientales) en una presentacidn (ver abajo primera diapositiva del ppt) dirigida
a dar a conocer contenidos, salidas profesionales, etc.
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\‘ LH BIOLOGIA R Les Teves mAns i‘% -

W Practiques als Laboratoris de la Facultat de Ciéncies Biolagiques

Universitat de Valéncia

XV Edicié

15-21 de Gener de 2020
Campus de Burjassot
Organizat per:

[Foculta: o Citncies Biokagiques

Vi g Delegacié per al Pla d'incorporacié a la Universitat

Ademas de la orientacion a los niveles preuniversitarios, el Centro participa deforma activa en otras actividades de
orientacidn disefadas en el seno del SEDI (Servicio de Informacion y Dinamizacion de Estudiantes). El SEDI se estructura
como uno de los Servicios de la Universitat de Valéncia, y tiene por objetivo prestar servicios de informacién, de
dinamizacion y de formacion al estudiantado de la Universitat de Valéncia y a los futuros universitarios y universitarias,
asi como a otros colectivos vinculados al mundo de la educacién.

Para ello, da soporte a:

- La Delegacion de Estudiantes, en materia de promocion de la participacion del estudiantado, la formacion de
representantes de estudiantes, el apoyo a los 6rganos de gobierno y de representacion del estudiantado y otros
programas de dinamizacién de estudiantes.

- La Delegacion para Trayectorias Académicas, en lineas de actuacion vinculadas con el apoyo a la incorporacion a la
Universitat, el inicio de la trayectoria universitaria y la permanencia, con el objetivo principal de acompafiar mejor
las trayectorias académicas del estudiantado.
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- El Vicerrectorado de Estudios, en iniciativas relacionadas con la difusién de la oferta de grados de la Universitat, el
apoyo en el acceso y el ingreso a la Universitat, la formacion complementaria del estudiantado universitario, la
formacion para la participaciéon en los voluntariados UV, las ayudas a la movilidad y las ayudas para la colaboracion
en la investigacion, entre otros.

- La Asamblea General de Estudiantes, en tareas administrativas.

Los programas que gestiona el Servei d’Informacio i Dinamitzacié d’Estudiants (Sedi) son los siguientes:

- Atencion personalizada en linea, telefonica y presencial (en las oficinas del Sedi de los tres campus) en materia de
acceso a la universidad y estudios superiores.

- Ayudas para proyectos socioculturales realizados directamente por el estudiantado de la Universitat de Valéncia.

- Ayudas a estudiantes para la colaboracion en la investigacion.

- Ayudas a estudiantes para la movilidad: bolsas de viaje, bolsas de viaje de cooperacion, ayudas DRAC Estiu y DRAC
Formacié Avancgada, etc.

- Programa Conéixer la Universitat para la difusion de la oferta de grados de la Universitat y el apoyo en el acceso y
el ingreso en la Universitat de Valéncia.

- Programa Entreiguals de mentoria de estudiantes.

- Benvinguda a la Universitat de Valéncia.

- Espacio de formaciéon La Nau dels Estudiants.

- Asesorias psicoldgica, sexoldgica, psicoeducativa y juridica, gratuitas para el estudiantado.

- Promocion del voluntariado universitario.

- Promocion de la donacion de sangre entre la comunidad universitaria.

- Promocion de la participacién del estudiantado.

- Apoyo a los 6rganos de gobierno y representacion de los y las estudiantes.

- Apoyo a la representacion estudiantil: Encuentro de Representantes, formacidon de representantes, recursos, etc.

- Gestién del Censo de Asociaciones y Colectivos de Estudiantes de la Universitat de Valéncia.

- Lliga de Debat de Secundaria i Batxillerat y Lliga de Debat Universitaria de la Xarxa Vives.

- Mostra art public / universitat publica.

- Escritura de creacion: cursos de Aula Abierta y Premios Universitat de Valéncia de Escritura de creacién.

- Campus cientifico de verano.
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- Edicidn de contenidos para la difusidon de la oferta de estudios y de actividades de la Universidad.
- Representacion de la Universitat de Valéncia en SIOU (grupo de trabajo de los servicios de informacion y orientacion
de las universidades espafiolas).

De entre los programas gestionados por el SEDI, comentaremos dos de ellos donde el grado en Ciencias Ambientales tiene
una potente implantacidon, como son los programas Entreiguals y Coneixer.

El programa “Entreiguals” es la propuesta de la Universitat de Valéncia para facilitar la incorporacién a la Universitat, tanto
académica como social, del estudiantado de nuevo acceso y del estudiantado de intercambio. Para ello, este programa,
que gestiona el Servei d’Informacido i Dinamitzacié (Sedi), vincula estudiantado con experiencia con el de nueva
incorporacion y facilita la accién de mentoria en cada centro. Ser mentor o mentora significa establecer una relacién de
ayuda y acompafiamiento con estudiantes de nuevo acceso o incoming. Los mentores y las mentoras, en coordinacién con
el profesorado responsable de la mentoria de cada centro, desarrollan las acciones previstas para promover una integracion
académica, personal y social del nuevo estudiantado, tanto en su centro como en el conjunto de la Universitat. Los
estudiantes de cursos superiores a 1° son llamados en el grado para mentorizar a sus compafieros/as que se integran en
los estudios de ciencias ambientales.

La Universitat de Valéncia organiza el programa Conéixer la Universitat con el objetivo de acercar la Universitat a los
centros de secundaria y mostrar al futuro estudiantado su oferta formativa y de servicios. Las actividades de este programa
son diversas e incluyen entre otras:

- Jornada de Informacion a Profesionales de la Orientacion

- Programa de conferencias y charlas dirigido a profesionales de la orientacion y equipos directivos de centros de
secundaria y de formacion profesional.

- Visitas a la Universitat, actividad dirigida al alumnado de bachillerato y de ciclos formativos de grado superior
interesado en conocer la oferta formativa y de servicios de la Universitat de Valéncia que cuenta con la participacion
de todos los centros vy servicios de la Universitat y de estudiantado universitario.

- Sesion informativa: ¢Te matriculards en la Universitat?... sesién informativa dirigida al futuro estudiantado
universitario y sus familias sobre acceso, preinscripcion, listas de espera, matricula, becas, etc., llevada a cabo por
personal del Servei d'Informacid i Dinamitzacidé (Sedi).
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2. Deteccion y diagnéstico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de aprendizaje.

Desde la Comisién Académica de Titulo (CAT), se analizan y diagnostican las posibles dificultades que pueden existir en
relacion con los diferentes mdédulos que se desarrollan en el grado.
Cada anualidad, se estudian los resultados de aprendizaje y las tasas de rendimiento de cada uno de los mddulos,
comparandolo con lo que se ha especificado en las guias docentes.
En general, no han existido problemas concretos, ya que los resultados académicos son adecuados, es decir si el
estudiantado asiste a clase y realiza las diferentes pruebas de evaluacion no hay dificultades concretas relacionadas con

el rendimiento académico o los procesos de aprendizaje.
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Si el problema detectado esta relacionado con una necesidad educativa especial, el personal responsable del titulo se pone
en contacto con UVdiscapacidad, que es un servicio de la Universitat de Valéncia (UV) que nace con la finalidad de velar
por el principio de igualdad de oportunidades y la no discriminacion.

Puede hacer uso de este servicio el colectivo del estudiantado con necesidades educativas especiales derivadas de
una condicidén de discapacidad que dispongan del Certificado de Discapacidad, asi como el Personal Docente e
Investigador (PDI) y Personal de Administracion y Servicios (PAS) en contacto con dicho colectivo.

Los servicios ofertados se agrupan en estos programas:

1. Asesoramiento psicoeducativo
Dentro de este programa se informa acerca de la normativa en vigor en la UV para estudiantado con
discapacidad: exencién de tasas, reserva de plaza, permanencia, limite de convocatorias... asi como de becas, cursos de
formacion, practicas, etc.
Por otra parte, se evallan las necesidades educativas especificas a través de una entrevista individual y se propone la
adaptacion curricular adecuada a la condicion de discapacidad del estudiantado.
Durante todo el proceso se realiza un asesoramiento educativo y/o vocacional dirigido a la toma de decisiones del
estudiantado en sus estudios universitarios.

Desde este programa se informa sobre:

¢ Reserva del 5% de plazas: en cualquier titulo oficial para personas que tengan reconocida la condicién de
discapacidad con un grado igual o superior al 33% y equiparadas*.

e Exencion de precios publicos de matricula: en grado, doctorado y master o postgrados oficiales, certificado
de calificaciones y expedicion del titulo. Personas beneficiarias con una discapacidad igual o superior al 33% y
equiparadas.

e Cambios de grupo: solicitar en secretaria del centro dentro del plazo establecido para todo el estudiantado.
Cada centro resolvera la peticion teniendo en cuenta necesidades de cada caso y valoracion previa de
UVdiscapacidad, ademas de otros factores condicionantes, como el aforo maximo del aula.

e Adecuacion del reglamento de permanencia a las necesidades del colectivo estudiantil con discapacidad
mediante la valoracion de cada caso.

o Informacién sobre servicios de la UV:

E.DE1.3

17 de enero de 2023 Pagina 14 de 26



https://www.uv.es/uvdiscapacidad/es/programas/asesoramiento-psicoeducativo.html
https://www.uv.es/graus/normatives/Permanencia.pdf

DE1-PROCEDIMIENTO DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL AL [@'%]
ESTU DIANTE Facultat de Ciéncies

Bioldgiquas

o Bibliotecas.
o Deportes.
o Clinicas.
o Insercion laboral.
También se ofrece asesoramiento:
e Académico: Planificacion de horarios y técnicas de estudio, eleccidon del nimero de créditos
e Vocacional.
e Practicas formativas.
e Programas de movilidad nacional e internacional. (INCOMING) (OUTGOING)

Igualmente se asesora tanto al PDI como al PAS sobre las necesidades del estudiantado referidas a metodologia,
adaptaciones, recursos personales y/o materiales... Consultar guia de adaptaciones.

Por otro lado, se realizan las valoraciones dirigidas a determinar qué adaptaciones curriculares son necesarias para el
estudiantado en funcién de su discapacidad: utilizacidon de tiempo adicional en exdmenes, determinacién de tamano de
letra, uso de productos de apoyo. Tras esta valoracion, se emite informe técnico al personal responsable en cada caso,
donde constan las necesidades, adaptaciones y recursos que se requieran.

2. Equiparacion de oportunidades

Este programa se centra en la administracion y gestidon de los recursos técnicos y humanos necesarios para facilitar el
apoyo al estudiantado con discapacidad.

La dotacion de todos estos recursos representa una medida para equiparar las oportunidades de este colectivo en la
universidad.

En funcion del tipo de recurso que se utilice se facilitard apoyo personal y/o apoyo técnico.

Apoyo técnico
Las acciones que se ofrecen dentro de este tipo de apoyo son:

e Adaptacion de material: se realizan las adaptaciones necesarias para que el colectivo del estudiantado con
discapacidad visual y auditiva pueda acceder al material de estudio. Ejemplos de adaptaciones son: ampliacion de
letra, trascripcion en Braille, relieve, audio, texto y subtitulado de videos.
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Ejemplos de adaptaciones son: ampliacion de la medida de letra, transcripcién a Braille, relieve, audio, texto y
subtitulado de videos.

El personal de “UVdiscapacidad” es el que realiza |as adaptaciones, contando con el apoyo y colaboracion del
voluntariado del servicio (a quien “UVdiscapacidad” forma previamente) y la ONCE.

Apoyo en examenes: se realiza apoyo en los examenes, llevando ordenadores y realizando adaptaciones de
examenes para que sean accesibles para el estudiantado con discapacidad (ordenadores, grabadoras,
adaptaciones a Braille, adaptaciones para uso de programas como el Jaws y Zoom-text; relieve...) Se realizan
también apoyos de trascripcidn en aquellos casos que el estudiantado no pueda escribir.

e Préstamo de productos de apoyo: se dispone de una serie de recursos (grabadoras, programas de reconocimiento
de voz, emisoras de Frecuencia Modulada...) que pueden ser utilizados a lo largo de todo el curso académico. Las
solicitudes se atenderan al inicio del curso académico y se asignaran en funcidn de las necesidades de |la persona
que lo solicite y de la disponibilidad del producto.

o

Libretas de autocopia: se entregan libretas al estudiantado con dificultades en la toma de apuntes con el
objeto de que a través del voluntariado pueda disponer del material de una forma mas rapida.
Instalacidon de software y programas de acceso: se realiza la instalacién en aquellos equipos de la UV
donde sea necesario siempre y cuando sean licencias

Realizacidén de adaptaciones en el aula: se facilita el mobiliario que necesite el estudiantado para seguir
sus clases con normalidad (mesas con altura adecuada, sillas adaptadas...).

Gestion para el acceso a los aparcamientos de la UV: se tramitan las solicitudes de acceso a los
aparcamientos de la UV del colectivo del estudiantado que tenga en vigor el certificado de discapacidad y
la tarjeta de estacionamiento del Ayuntamiento para personas con movilidad reducida.

Apoyo personal
Los apoyos se agrupan en dos tipos:
e Personal de apoyo: realiza acciones que no puede asumir el voluntariado de la UV porque requieren una
formacion especifica y deben ser realizadas por profesionales.
e Intérprete de Lengua de Signos: se realiza la gestidon para proporcionar el servicio de intérpretes de Lengua de
Signos para las clases, tutorias y exdmenes que necesiten las personas sordas, usuarias de dicha lengua.

3. Sensibilizacion, formacién y voluntariado
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El objetivo de este programa es potenciar que la comunidad universitaria y les instituciones externes a la UV tomen un
papel activo en la inclusion de las personas con discapacidad.

Para ello, desde UVdiscapacidad promovemos acciones de informacién, formacién, asesoramiento y divulgacion sobre el
mundo de la discapacidad. A la vez que promovemos la participacion del voluntariado universitario.
Las acciones llevadas a cabo:
e Sensibilizacion/formacion a la comunidad estudiantil sobre contenidos relacionados con la discapacidad.
e Informacion y difusion de noticias, convocatorias de becas especificas para estudiantado con discapacidad o
eventos de interés.
e Entablar relacién con diversos organismos, asociaciones, fundaciones y otros agentes sociales, con la finalidad de
colaborar conjuntamente para favorecer una actitud positiva hacia la inclusion de las personas con discapacidad.

4. Accesibilidad universal

El programa de Accesibilidad Universal trabaja para la consecucidén de una universidad mas accesible, a través de la
eliminacién de las barreras u obstaculos existentes en la UV. Hace referencia a tres ambitos: Accesibilidad Fisica,
Accesibilidad Electrénica y Barreras de Comunicacion.

Accesibilidad Fisica
Se recogen y tramitan las quejas, reclamaciones y sugerencias sobre las barreras y obstaculos del entorno fisico
existentes en la UV emitidas por parte del personal que forma parte de la comunidad universitaria (estudiantado
con discapacidad, PDI y PAS).
Tras la verificacion de dichas barreras, se informa sobre ellas a los servicios pertinentes de la UV (Personal
administrador de centros, Unidad Técnica, Servei Técnic i de Manteniment, etc). En caso necesario se elabora un
informe de accesibilidad.

Accesibilidad Electrénica
Debido al papel cada vez mas importante del uso de la red en el entorno universitario, desde UVdiscapacidad, y
en colaboracién con el Vicerrectorado de TIC y el Servicio de Informatica de la UV, se llevan a cabo las medidas
necesarias para que la web del servicio sea lo mas accesible posible a toda la poblacion y se proporciona
orientacidon para la mejora de accesibilidad web a aquellos servicios, al PDI y PAS de la UV que lo soliciten.

Barreras de comunicacion
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Con el objeto de garantizar la eliminacién de las barreras de comunicacion, se ofrece el servicio de Intérprete de
Lengua de Signos para las clases universitarias, tutorias, examenes, seminarios o jornadas al estudiantado con
sordera usuarios de LSE. Se hara una valoracion previa de cada caso desde el programa de Asesoramiento
Psicoeducativo.

5. Atencion al PDI y PAS
Desde este programa UVdiscapacidad asesora sobre las medidas de accion positiva y de igualdad de oportunidades
promovidas desde la UV y dirigidas tanto al personal de administracién, como al personal docente e investigador con
discapacidad.

Las acciones que se realizan con mayor frecuencia son:

Informacion y asesoramiento especifico.

Evaluacion de las necesidades y funcionalidad de las demandas planteadas.
Emision de informes a las instancias universitarias correspondientes.
Informacion a los 6rganos competentes de la UV de las necesidades detectadas.

3.Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientacion de los estudiantes.

Desde la Universitat de Valéncia existen diferentes programas de soporte personal al estudiantado (ayudas pedagdgicas,
conocimiento de las posibilidades de movilidad, asesoramiento psicoldgico, programa de convivencia, gestion de becas de
colaboracién, etc.), los cuales tienen como principal objetivo el apoyo y orientacion del estudiantado.
Todas las acciones de apoyo y orientacién (asesoramiento, insercion laboral, practicas externas, movilidad e intercambio,
becas y ayudas, formacion complementaria...) se encuentran disponibles para el estudiantado accediendo desde la pagina
web de la Universitat, concretamente en el apartado denominado ESTUDIANTES uv
(http://www.uv.es/uvweb/estudiantes_UV/es/novetats-1285852853619.html )
Concretamente en esta pagina se encuentra informacion detallada de todos los programas de apoyo y los servicios
responsables de su desarrollo, destacando informacion referente a:

- Matricula
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- Informacion Académica (calendario, convocatorias, informacion especifica del Trabajo Fin de Master, Transferencia
y Reconocimiento de Créditos, normativas...).

- Becas y ayudas para postgrado (en este apartado se especifican las becas existentes e informacion de las
convocatorias).

- Movilidad e Intercambio, se clarifican los diferentes programas de movilidad y los requisitos e informacion de interés
para su desarrollo.

- Practicas Externas. En este aspecto se explica informacion sobre las practicas curriculares y extracurriculares,
especificando las convocatorias, regulacion, solicitud y documentos. En este apartado se remite a la Fundacion
Universidad- Empresa ADEIT: Servicio cuyo objetivo fundamental es potenciar la realizacidon de practicas externas
con la finalidad de aproximar formaciéon y empleo. Este servicio tiene la funcién de asesorar y apoyar a los
estudiantes que estan realizando practicas externas.

- Cursos de libre eleccidn, en este apartado se incluye la normativa para la realizacién de los cursos, las entidades
que los organizan y la propuesta de cursos que pueden desarrollar.

- Insercidn profesional, el Servicio encargado de la Insercidon Laboral en la Universitat de Valéncia es UVempleo
(https://www.uv.es/uvempleo). Su objetivo es potenciar la insercion laboral del personal titulado de la Universitat
de Valéncia, desarrollando las tareas necesarias para relacionar de forma eficaz la oferta y la demanda de empleo,
consecuentemente es el servicio encargado de asesorar al estudiantado en todo lo referente a la orientacion
profesional.

- Formacion Complementaria, en este apartado se especifican todos los servicios que se encargan de ofrecer
formacion complementaria a la desarrollada en el plan de estudios, destacan el Servicio de Deportes, Servicio de
Normalizaciéon Linglistica, Centro de Idiomas...

- Vivir en la Universidad. En este apartado se ofrece informacion sobre el alojamiento, transporte, programas
culturales, bibliotecas, deportes y las ventajas universitarias.

- Participacion, asociacionismo y voluntariado, en este apartado se informa al estudiantado de todos los aspectos
relacionados con las asociaciones y colectivos (creacidon, censo, espacios, ayudas, normativas, ...), el voluntariado,
la cooperacién y la participacion en los 6rganos de gobierno de la universidad.

- Asesoramiento y orientacion.

En la UV existe una asesoria que ofrece orientacion y asesoramiento en cuestiones psicoldgicas, sexoldgicas y
psicopedagdgicas. Ofreciendo informacion sobre las técnicas y el trabajo psicoldgico que hay que desarrollar para
resolver o superar un conflicto, y los recursos adecuados para facilitar un mejor rendimiento académico.
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Por otro lado, también se puede solicitar orientacion y asesoramiento en todas las cuestiones juridicas que se
planteen. El objetivo de este servicio es dar informacion de las vias legales para superar un conflicto. Esta asesoria
da a conocer los derechos y los deberes que como ciudadanos y ciudadanas tenemos ante la administracién y ayuda
y pone a disposicion del estudiantado toda la informacidon para desarrollar un escrito, un recurso, redactar un
contrato o llenar una solicitud.

Es importante especificar el asesoramiento y apoyo que se ofrece a las personas con alguna discapacidad,
concretamente la Unidad para la Integracion de Personas con Discapacitado (UPD), es un servicio de la Universitat
de Valéncia (UV) que nace con la finalidad de velar por el principio de igualdad de oportunidades y la no
discriminacion. Desde esta unidad se coordinan diversas acciones de ayuda personalizada, mejoras en las
instalaciones de los centros, campafias de sensibilizacién, acciones de apoyo en la docencia y evaluacidn
(adaptaciones curriculares, uso de tecnologias de ayuda, modificacién de tiempo de examenes, flexibilizacion del
calendario académico, ...)

- UV Discapacidad.

Como hemos comentado anteriormente, UVdiscapacidad, es un servicio de la Universitat de Valéncia (UV) que nace
con la finalidad de velar por el principio de igualdad de oportunidades y la no discriminacion.

Puede hacer uso de este servicio el colectivo del estudiantado con necesidades educativas especiales derivadas de
una condicion de discapacidad que dispongan del Certificado de Discapacidad, asi como el Personal Docente e
Investigador (PDI) y Personal de Administracion y Servicios (PAS) en contacto con dicho colectivo. Igualmente se
ofrecen servicios especificos para PDIy PAS con necesidades especiales derivadas de una condicion
de discapacidad bajo el programa Atencion al PDI y PAS.

Para concluir, se considera que desde la Universitat de Valéncia se desarrollan muchos programas de apoyo y orientacion
al estudiantado, cuyo principal objetivo es atender sus necesidades y potenciar su formacién integral.
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4. Existencia programas de orientacion profesional para el estudiantado, analizando su alcance y
efectividad.

Uno de los criterios de calidad de la ensefnanza superior es la capacidad de esta de facilitar la insercion profesional y el
desarrollo de carrera del personal titulado. Es en este contexto donde cobra sentido la actividad del Servicio de Empleo
de la Universitat de Valéncia (UVempleo).

UVempleo surge como un servicio de orientacidon profesional y de fomento de la empleabilidad del estudiantado y personal
titulado de la Universitat de Valéncia, con el propdsito de servir de puente de uniéon entre la formacién y el empleo.

UVempleo, ofrece un servicio integral que contempla las diferentes areas que se consideran fundamentales para convertir
al personal universitario en un agente activo de su insercion, facilitdndole el acceso a recursos relevantes para optimizar
su empleabilidad y su acceso a un mercado de trabajo de calidad.

Para alcanzar este fin, UVempleo ha implantado una gama de actividades orientadas a la adquisicion de conocimientos,
habilidades y actitudes que puedan facilitar la insercién profesional del estudiantado y personal egresado y que se llevan
a cabo desde su departamento de orientacion.

El departamento de Orientacidn esta compuesto por técnicos especializados en la orientacidon profesional del personal
universitario, los cuales llevan a cabo, entre otras, las siguientes acciones:

-Asesoramiento personalizado, presencial u On-Line.
A través del cual se detectan intereses y necesidades de las personas usuarias, se clarifican salidas y objetivos
profesionales y se identifican lineas de actuacion y los recursos necesarios para su consecucion.

En este sentido, requiere una mencion especial el hecho de que UVempleo cuenta con una persona especializada en el
asesoramiento para la insercion laboral de personas universitarias con discapacidad.

-Asesoramiento Colectivo presencial y On-line.
Con motivo de acercar los recursos de insercién a un grupo mas amplio de las personas usuarias y en el entorno académico
del personal universitario, el personal técnico de UVempleo, imparte cursos, seminarios, jornadas en los propios centros.
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Cabe destacar el curso “Tres Pasos Hacia Tu Insercion Profesional” que se imparte en el espacio formativo del Practicum
de un alto numero de Grados.

-Difusion de noticias, convocatorias y recursos relevantes para la insercion.
La publicacion de noticias de interés para la insercion, asi como la constante difusiéon de convocatorias e informacion
relevante a través de las redes sociales, es otra de las actividades de este departamento.

-Mantenimiento y Actualizaciéon de la base de datos con recursos para la insercion.
Es fundamental la labor del personal técnico de orientacion en la adquisicidon, mantenimiento y actualizacion de los recursos
de insercién que permiten que el personal usuario se acerque y explore de modo eficiente el mercado de trabajo.

-Formacion

Una de las labores del area de orientacién consiste en la identificacién de acciones formativas de interés para la insercién
y, ademas, la elaboracién e implementacion de cursos y tutoriales que permitan la adquisicidon de competencias relevantes
para la insercion y el desarrollo profesional.

Para finalizar, se podria concluir que, a través de toda la actividad de este servicio, se hace hincapié en que el personal
universitario:

e Llegue a un conocimiento de si mismo y misma que le facilite la toma de decisiones (preferencias, fortalezas,
debilidades, objetivo profesional, etc.)

e Sepa analizar y tenga informacion acerca del mercado de trabajo (competencias profesionales mas valoradas,
informacion la oferta y demanda, fuentes de informacion, etc.)

e Conozca los modos mas eficaces de actuacion (herramientas y técnicas de blUsqueda de empleo, formacién en
habilidades personales, comunicacion efectiva, etc.).

e Se familiarice con el modo mas eficaz de afrontar un proceso de seleccion

e Adquiera competencias de autonomia y desarrollo personal

¢ Tenga acceso al mayor nimero posible de recursos relevantes para la insercidon
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Toda la informacién acerca del servicio de asesoramiento para la insercion laboral esta disponible para toda la comunidad
universitaria a través de la siguiente pagina Web: https://www.uv.es/uvempleo/es/orientacion-profesional/area-
orientacion/area-orientacion.html

5.Grado de satisfaccion del personal implicado con los programas de apoyo y orientacion académica y
profesional.

A continuacidén, analizaremos la valoracion que los diferentes grupos de interés de los aspectos comentados previamente.

En el caso del estudiantado de primer curso, el colectivo ha considerado que la informacidon recibida (proceso de
matriculacion, preinscripcion, informacion de becas, ...) es adecuada, obteniendo este item una puntuacién de 3,11 (2021-
22), algo inferior a la obtenida el curso académico anterior (3,58) (2021-22) y a la de la Universitat de Valéncia. Ademas,
consideran que se han desarrollado actividades de orientacion para facilitar la integracion académica (utilizacion biblioteca,
aula virtual, pagina web, ...) (3,08), puntuacién que también se encuentra ligeramente por debajo del valor obtenido el
curso anterior (3,40). Por ultimo, manifiestan estar muy de acuerdo en que se ha proporcionado la informacién requerida
en la pagina web de la titulacién (3,46). Las medias de esta encuesta han disminuido ligeramente en el Gltimo curso,
estando desde el curso 2016-17 en valores cercanos a 4,00.

El estudiantado de tercer curso también valora positivamente que la informacion recibida (proceso de matriculacion,
preinscripcion, informacion de becas, ..) es muy adecuada, obteniendo este item una puntuacién de 3,29, siendo
practicamente igual a la obtenida en el curso académico anterior (3,32) y superior a la de la Universitat de Valéncia.
Asimismo, valoran positivamente que la informacion proporcionada en la pagina web de la titulacidn es de utilidad (3,57),
obteniendo este item una puntuaciéon muy superior a la del curso académico anterior (3,08). Destacamos nuevamente que
las puntuaciones obtenidas son superiores a las puntuaciones obtenidas en cursos académicos anteriores (excepciéon del
2017-18), y a la media de la Universitat de Valéncia.

Si tenemos en cuenta los resultados obtenidos de la encuesta al profesorado, los mecanismos utilizados para difundir la
informacion del grado (objetivos, perfil de ingreso, egreso, guias docentes, ...) son muy adecuados, teniendo en cuenta la
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sobresaliente puntuacién (4,07), superior a la del afno académico anterior (3,91) (2020-21) y ligeramente inferior a la de
la Universitat de Valéncia.

Finalmente, el personal egresado opina que han recibido una informacion no muy adecuada sobre las salidas profesionales
relacionadas con la titulacidén (2,14), puntuacion ligeramente inferior a la del curso académico anterior 2019-20 (2,25).
No obstante, y dado que es el item en el que se obtiene una nota ligeramente inferior, se estan desarrollando acciones al
respecto, tal y como se ha comentado anteriormente (Mejorar la orientacion profesional que se da al estudiantado,
ofreciendo informacion sobre las salidas profesionales). Ademas, valoran regular el haberse sentido orientado y asesorado
durante el desarrollo de sus estudios (2,29). El item que obtiene una mejor puntuacién es el de "La informacion publicada
en la pagina web ha sido de utilidad", con un 3,50. Las puntuaciones de los items 13 y 14 (2,14 y 2,29) no alcanzan la
media de la Universitat de Valéncia, por lo que como se ha dicho anteriormente deben ser objeto de seguimiento, ademas
de aplicacién de acciones de mejora.

VALORACION

Desarrollo de acciones o programas de apoyo orientados a mejorar la adquisicion de competencias por parte del
estudiantado, analizando su alcance y efectividad.

Existencia de programas o acciones de orientacién al estudiantado en lo relativo al plan de estudios y a la

organizacion de su itinerario curricular, analizando su alcance y efectividad X
Deteccidn y diagnéstico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de aprendizaje. X
Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientacion del estudiantado. X
Existencia programas de orientacién profesional para el estudiantado, analizando su alcance y efectividad. X
Grado de satisfaccidon del personal implicado con los programas de apoyo y orientacién académica y profesional. X
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PUNTOS FUERTES

Desarrollo de acciones o programas de apoyo orientados a mejorar la adquisicion de competencias por parte del estudiantado, analizando su
alcance y efectividad.

Existencia de programas o acciones de orientacion al estudiantado en lo relativo al plan de estudios y a la organizacion de su itinerario curricular,
analizando su alcance y efectividad

Deteccién y diagnéstico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de aprendizaje.

Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientacidon del estudiantado.

Grado de satisfaccidon del personal implicado con los programas de apoyo y orientacién académica y profesional.

PUNTOS DEBILES PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA [ TEMPORALIZACION AGENTE

1.Analisis de necesidades, haciendo hincapié
en los resultados de las encuestas de
satisfaccion del estudiantado de tercero y
personal graduado realizadas por la Unidad de
Calidad de la UV

Equipo Decanal
Comision de

Existencia programas de e . iy Titulo
. iy . 2. Planificacion del programa de orientacion
orientacion profesional para el . . g . UVempleo
. ) profesional junto con UVempleo (servicio Media A largo plazo
estudiantado, analizando su Representantes

responsable de la orientacion profesional)
3. Desarrollo de sesiones de asesoramiento
colectivo para informar al estudiantado

de los ultimos cursos, informandoles de las
salidas profesionales y el apoyo que pueden
solicitar a UVempleo.

de Estudiantado
Coordinadores 3°
y 49

alcance y efectividad.

Equipo Decanal

1. Adaptacion de la sesidn de bienvenida en e
Comision de

Orientacion académica que primer curso, para incluir los aspectos que L ,
i . R ., A largo plazo desde inicio |Titulo
recibe el estudiantado cuando |demandan mas informacion. Mucha
. . . de curso Representantes
accede a la titulacién 2. Evaluacion de las propuestas que se han

de Estudiantado

llevado a cabo Coordinador 1°
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1. Recopilacién de las actas de las CAT
anteriores ubicadas en el Disco Virtual “"CAT
. CCAA",
Transparencia en procesos -
on ) . 2. Crear carpeta especifica con subcarpetas . A desarrollar a corto plazo | . e
administrativos relacionados ~ . Media . Direccion titulo
(por aino) y publicar pdf de las actas de y mantenida a largo plazo
con CAT . .
sesiones anteriores.
3. Actualizar la informacién segun se
desarrollen nuevas CATs.
Direccion titulo
Profundizar en contactos entre coordinadores Coordinadores
. - P . A desarrollar a corto plazo
Feedback con estudiantes de curso y direccion titulo con representantes | Media . Cursos
. y mantenida a largo plazo
estudiantes Representantes
estudiantes
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