DE1-PROCEDIMIENTO DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL AL ESTUDIANTE

E.DE1.5: Informe de evaluacion y propuestas de mejora

GRADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL
CURSO 2015-16

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Existencia de
programas o acciones
de orientacion al
estudiante en lo
relativo al plan de
estudios y a la
organizacion de su
itinerario curricular,
analizando su alcance
y efectividad
Deteccién y
diagnostico de causas
de dificultades en el
rendimiento
académico y procesos
de aprendizaje.
Alcance y efectividad
de las acciones y
programas destinados
al apoyo y orientacion
de los estudiantes.
Existencia programas
de orientacion
profesional para el
estudiante,
analizando su alcance

EVIDENCIAS

Resultados de las encuestas de satisfaccion a los grupos de interés

ESTUD-

PRIMERO 2- La informacidn recibida (proceso de matriculacidn, preinscripcidn, informacidon de becas,...) ha sido adecuada PUNT 3,79
ESTUD- 3- En mi titulacién se han desarrollado actividades de orientacién para facilitar la integracién académica PUNT 3.09
PRIMERO | (utilizacidn biblioteca, aula virtual, pagina web,...) !
ESTUD- 4- Una vez matriculado, he recibido informacidn y orientacion satisfactoria sobre cémo organizarme el curso y
- Sy PUNT 3,39
PRIMERO la titulacién
ESTUD- . s . L . -, -
PRIMERO 17- La informacion proporcionada en la pagina web de la titulacion es de utilidad PUNT 3,73
ESTUD- . Ly . . . . TR . .
TERCERO 2- La informacion recibida (proceso de matriculacién, preinscripcién, informacion de becas,...) ha sido adecuada PUNT 2,81
ESTUD- . L. . L . iy -
20- La informacién proporcionada en la pagina web de la titulacién es de utilidad PUNT 2,76
TERCERO
PROF 7- Los mecanismos utilizados para difundir la informacién del grado (objetivos, perfil de ingreso, egreso, guias
PUNT 4,11
docentes,...) son adecuados.
EGRESADOS | 13- He recibido suficiente informacién sobre las salidas profesionales relacionadas con mi titulacién PUNT 2,39
EGRESADOS 14- Me he sentido orientado y asesorado durante el desarrollo de mis estudios PUNT 2,48
EGRESADOS | 15_| 5 informacion publicada en la pagina web ha sido de utilidad PUNT 2,75

Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la
gue incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacion en la que se encuentra su
desarrollo, siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:
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y efectividad.

Grado de satisfaccion
de los implicados con

los programas de
apoyo y orientacion
académica y
profesional.

DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:

Curso
deteccion

ORIENTACION ACADEMICA

Objetivos a conseguir

Acciones desarrolladas

Prioridad

Responsable

Inicio

finalizacion

Grado de Consecucion

2012-13 Mejorar la orientacion 1.Analisis de necesidades, los MEDIA Equipo Decanal Mayo Octubre 2013 X SI ONO- Justificacion:
académica que reciben estudiantes sefialan que no Comision de 2012 Se han desarrollado todas
los estudiantes cuando tienen suficiente informacion Titulo las acciones y se ha
acceden a la titulacién sobre los itinerarios de la Representantes evaluado su desarrollo
titulacion y demandan mas de Estudiantes
informacion sobre la pagina web Coordinador de
de la titulacion primero
2. Modificacién de la sesién de
bienvenida para incluir los
aspectos que demandan mas
informacion.
3. Evaluacién de las propuestas
que se han llevado a cabo
ORIENTACION PROFESIONAL

1.Andlisis de necesidades, X SI O NO- Justificacion:
hathnc(Ijo h'(;‘c?p'e en Iost d Se han desarrollado las
resyfa 0s Z als encuej_ as de acciones y se esta
satisfaccién de los estudiantes evaluando su utilidad (se
de tercero y los graduados realizan sesiones de
2. Planificacion de un programa Equipo Decanal Foroempleo en la facultad

Mejorar la orientacién de orientacién prpf_esmnal junto C9m|5|on de con apoyo de la OPAL)

X con el OPAL(servicio responsable Titulo

profesional que se da a del f - fosi |

los estudiantes e la orientacion profesiona ) OPAL

2014-15 ; Lo L. 2. Desarrollo de sesiones para MEDIA Representantes 2014 2016

ofreciendo informacién : ] h
] informar a los estudiantes de los de Estudiantes
sobre las salidas - : . .
. ultimos cursos, informandoles de Coordinadores
profesionales : ]
las salidas profesionales y el de tercero y
apoyo que pueden solicitar al cuarto
OPAL, servicio encargado de la
orientacion profesional en la UV.
3. Evaluacién del desarrollo para
analizar si responde a las
necesidades de los estudiantes

INFORMACION WEB
Mejorar la informacién 1. Analisis y adecuacion de la Equipo Rectoral O SI X NO- Justificacion:

2013-14 de la web de la titulacion | pagina web a las necesidades MEDIA Unidad web de 2014 En proceso Actualmente se esta

para que sea mas

actuales de la titulacién.

la universidad

trabajando en la nueva web
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accesible para los
estudiantes.

2- Velar por una mayor
transparencia y visibilidad de los
contenidos de la titulacion que
se imparten

3. Adecuar la informacion a las
necesidades de los grupos de
interés, enfatizando la
informacion a los estudiantes y a
la sociedad en general

4. Trabajar para conseguir un
mayor impacto de los contenidos
de la web, analizando los
indicadores de actividad y
visibilidad.

Equipo Directivo

del grado, siempre cuidando
su cohesion con la pagina
web general.

Es importante destacar que
la Universidad de Valéncia
es la primera de Espafa y la
18 de Europa en el ranking
CSIC sobre impacto y
visibilidad de la web

Desde el Equipo Rectoral se ha

Actualmente la mayoria de

h S Se sigue - ! Y
impulsado para que la edicidon de ? la informacidn esta
P . trabajando p ]
la pagina web se desarrolle en Equipo Rectoral disponible en los tres
Desarrollar la web en los 2 - . para que la -
- ] tres idiomas (valenciano, Equipo Decanal ! L. idiomas
2012-13 tres idiomas (valenciano, S MEDIA : 2012-13 | informacién
A, castellano e inglés). El centro ha Unidad Web de P -
castellano e inglés) X . : esté disponible
trabajado y adecuado sus la Universidad en los tres
entornos web para que se pueda o
. h L idiomas
visualizar en los tres idiomas
Comision de Toda la informacion de las
Titulo materias esta disponible en
Completar toda la Se ha completado y publicado Responsable de el apartado PLAN DE
2013-14 informacién de las toda la informacion de las ALTA la titulacion 2013-14 | 2015 ESTUDIOS- VER FICHA.
) asignaturas. Incluyendo las Equipo de
asignaturas . : L.
guias docentes Direccion
Unidad web de
la Universidad
1.Aumentar la transparencia y Actualmente los indicadores
accesibilidad de la informacion e informes de evaluacién
derivada de la implantacion del estan disponibles en la
plan de estudios pagina web del titulo,
2.Dento del apartado de Vicerrectorado concretamente en el
Mejorar el apartado de CALIDAD, modificar los aspectos de estudios de apartado de CALIDAD
2012-13 CALI_DAD _de la wgl)_ de que se incluyen y la adecuada ALTA gra_do y master 2012-13 | 2014-15
las titulaciones oficiales forma de presentar la Unidad web
de la UV informacion Unidad de
3. Publicar sin usuario y Calidad
contrasefia toda la informacién
que se incluye en la web
(encuestas, indicadores,
informes de las titulaciones,..)
Incluir en la pagina web 1. Recoger el curriculo de los Direccion del Actualmente se han
2016-17 la titulacién los profesores que imparten ALTA Titulo 2016-17 | 2017-18 recopilado los curriculums

curriculums de los

docencia en la titulacion,

Comision de fia

de los profesores
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profesores que imparten siguiendo todos ellos una misma Titulacion

la docencia en el titulo estructura. Profesorado
2.Publicar en la web, el curriculo
de los profesores vinculados en
la titulacién

COMENTARIOS:

e Existencia de programas o acciones de orientacién al estudiante en lo relativo al plan de estudios y a la
organizacion de su itinerario curricular, analizando su alcance y efectividad

El grado en Comunicaciéon Audiovisual, en coordinacidon con otros titulos de grado y con la direccion del centro, tiene
previstos llevar a cabo las siguientes acciones de apoyo a los alumnos que se incorporan por primera vez a la
universidad:

- Reuniodn informativa a los alumnos preinscritos y aceptados para orientarles en los procesos de matricula asi como en
otras cuestiones referentes a la estructura del titulo, itinerarios, etc. Se hacen reuniones tanto en julio como en
septiembre.

- Ademas, en esta titulacion de Grado en Comunicacion Audiovisual existe una asignatura de primer curso (y primer
semestre), “Documentacion y métodos de estudio en Comunicacion Audiovisual” (6 ECTS, Obligatoria/ Basica), pensada
especificamente para introducir al alumno en métodos de trabajo, estudio y acceso a la informacidn en todo aquello que
va a estar relacionado con las materias del grado.

- Tutorias de integracién en las cuales profesores, con la colaboracién de alumnos de los Ultimos cursos orientarian a los
alumnos para su integracion en la vida universitaria, y mas concretamente en el titulo de grado en Comunicacion
Audiovisual. En este apartado se lleva a cabo el Programa Entreiguals, de monteria de estudiantes de nuevo acceso y
estudiantes Erasmus.

Ademas, a lo largo de sus estudios de grado, se organizaran a nivel particular o como centro diversas sesiones
informativas en torno a cuestiones tales como: programas de intercambio, realizacién de practicas en empresa,
incorporacion a la vida laboral, continuacion de los estudios en otro grado, master y/o doctorado, etc.

La Universitat de Valéncia dispone ademas de un Centro de asesoramiento y dinamizacion de los estudiantes, donde se




DE1-PROCEDIMIENTO DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL AL ESTUDIANTE

puede acudir para obtener informacion sobre cuestiones como becas, cursos, actividades socioculturales, etc. Este
Centro también sirve de apoyo a las Asambleas de Representantes de Estudiantes de cada centro, las cuales integran a
miembros de las diferentes asociaciones de estudiantes y cumplen un importante papel dinamizador entre los alumnos.

La Universitat de Valéncia también cuenta con distintos servicios de ayuda a sus estudiantes: asesoramiento psicoldgico,
pedagodgico y sexoldgico, programa de convivencia, gestion de becas de colaboracién, etc. Uno de los servicios mas
importantes, por la misién que cumple, es el de Delegacion para la Integracion de Personas con Discapacidad desde
donde se coordinan diversas acciones de ayuda personalizada, mejoras en las instalaciones de los centros, acciones de
apoyo en la docencia y evaluacién para los alumnos con discapacidad, campanas de sensibilizacién, etc.

e Deteccidon y diagnoéstico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de
aprendizaje.

Desde la Comision Académica de Titulo (CAT), se analizan y diagnostican las posibles dificultades que pueden existir en
relacién con los diferentes moédulos que se desarrollan en el grado.

Cada anualidad, se estudian los resultados de aprendizaje y las tasas de rendimiento de cada uno de los mddulos,
comparandolo con lo que se ha especificado en las guias docentes. Ademas del analisis de las encuestas, se realizan
reuniones de los coordinadores de curso con los estudiantes.

En general, no han existido problemas concretos, ya que los resultados académicos son adecuados, es decir si el
estudiantes asiste a clase y realiza las diferentes pruebas de evaluacién no hay dificultades concretas relacionadas con el
rendimiento académico o los procesos de aprendizaje.

e Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientaciéon de los estudiantes.

Desde la Universitat de Valéncia existen diferentes programas de soporte personal al estudiante (ayudas pedagdgicas,
conocimiento de las posibilidades de movilidad, asesoramiento psicologico, programa de convivencia, gestion de becas
de colaboracion, etc.), los cuales tienen como principal objetivo el apoyo y orientacidon de los estudiantes.

Todas las acciones de apoyo y orientacién (asesoramiento, insercion laboral, practicas externas, movilidad e
intercambio, becas y ayudas, formacidn complementaria...) se encuentran disponibles para el estudiante accediendo
desde la pagina web de la Universitat, concretamente en el apartado denominado ESTUDIANTES UV
(http://www.uv.es/uvweb/estudiantes_UV/es/novetats-1285852853619.html)
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Concretamente en esta pagina se encuentra informacién detallada de todos los programas de apoyo y los servicios
responsables de su desarrollo, destacando informacion referente a:

Matricula

Informaciéon Académica (calendario, convocatorias, informacion especifica del Trabajo Fin de Grado, Transferencia
y Reconocimiento de Créditos, normativas...).

Becas y ayudas para postgrado (en este apartado se especifican las becas existentes e informacion de las
convocatorias).

Movilidad e Intercambio, se clarifican los diferentes programas de movilidad y los requisitos e informacion de
interés para su desarrollo.

Practicas Externas. En este aspecto se explica informacién sobre las practicas curriculares y extracurriculares,
especificando las convocatorias, regulacion, solicitud y documentos. En este apartado se remite a la Fundacién
Universidad- Empresa ADEIT: Servicio cuyo objetivo fundamental es potenciar la realizacién de practicas externas
con la finalidad de aproximar formacién y empleo. Este servicio tiene la funcién de asesorar y apoyar a los
estudiantes que estan realizando practicas externas.

Cursos de libre eleccion, en este apartado se incluye la normativa para la realizacidon de los cursos, las entidades
que los organizan y la propuesta de cursos que pueden desarrollar.

Insercion profesional, el Servicio encargado de la Insercidon Laboral en la Universitat de Valéncia es el OPAL
(Observatorio de Insercidon Profesional y Asesoramiento Laboral) (http://www.fguv.org/opal). Su objetivo es
potenciar la insercién laboral de los titulados de la Universitat de Valéncia, desarrollando las tareas necesarias
para relacionar de forma eficaz la oferta y la demanda de empleo, consecuentemente es el servicio encargado de
asesorar a los estudiantes en todo lo referente a la orientacién profesional.

Formaciéon Complementaria, en este apartado se especifican todos los servicios que se encargan de ofrecer
formacion complementaria a la desarrollada en el plan de estudios, destacan el Servicio de Deportes, Servicio de
Normalizacion Linglistica, Centro de Idiomas,...

Vivir en la Universidad. En este apartado se ofrece informacién sobre el alojamiento, transporte, programas
culturales, bibliotecas, deportes y las ventajas universitarias.

Participacion, asociacionismo y voluntariado, en este apartado se informa a los estudiante de todos los aspectos
relacionados con las asociaciones y colectivos (creacidén, censo, espacios, ayudas, normativas..), el voluntariado,
la cooperacion y la participacion en los drganos de gobierno de la universidad.

Asesoramiento y orientacion.

En la UV existe una asesoria que ofrece orientacion y asesoramiento en cuestiones psicologicas, sexoldgicas y
psicopedagodgicas. Ofreciendo informacion sobre las técnicas y el trabajo psicolégico que hay que desarrollar para
resolver o superar un conflicto, y los recursos adecuados para facilitar un mejor rendimiento académico.
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Por otro lado, también se puede solicitar orientacion y asesoramiento en todas las cuestiones juridicas que se
planteen. El objetivo de este servicio es dar informacion de las vias legales para superar un conflicto. Esta
asesoria da a conocer los derechos y los deberes que como ciudadanos tenemos ante la administracion y ayuda y
pone a disposicion de los estudiantes toda la informacién para desarrollar un escrito, un recurso, redactar un
contrato o llenar una solicitud.

Es importante especificar el asesoramiento y apoyo que se ofrece a las personas con alguna discapacidad,
concretamente la Unidad para la Integracion de Personas con Discapacitado (UPD), es un servicio de la
Universitat de Valéncia (UV) que nace con la finalidad de velar por el principio de igualdad de oportunidades y la
no discriminacién. Desde esta unidad se coordinan diversas acciones de ayuda personalizada, mejoras en las
instalaciones de los centros, campafas de sensibilizacién, acciones de apoyo en la docencia y evaluacién
(adaptaciones curriculares, uso de tecnologias de ayuda, modificacion de tiempo de examenes, flexibilizacién del
calendario académico,...).

Para concluir, se considera que desde la Universitat de Valéncia se desarrollan muchos programas de apoyo y orientacidon
a los estudiantes, cuyo principal objetivo es atender sus necesidades y potenciar una formacion integral de nuestros
estudiantes.

e Existencia programas de orientacidén profesional para el estudiante, analizando su alcance y efectividad.

Uno de los criterios de calidad de la ensenanza superior es la capacidad de la misma de facilitar la insercion profesional y
el desarrollo de carrera de los titulados/as. Es en este contexto donde cobra sentido la actividad del Observatorio de
Insercion Profesional y Asesoramiento laboral de la Universitat de Valéncia (OPAL).

El OPAL, surge como un servicio de orientacion profesional y de fomento de la empleabilidad de los estudiantes y
titulados/as de la Universitat de Valéncia, con el propdsito de servir de puente de unidn entre la formacion y el empleo.

El OPAL, ofrece un servicio integral que contempla las diferentes areas que se consideran fundamentales para convertir
al universitario en un agente activo de su inserciéon, facilitdandole el acceso a recursos relevantes para optimizar su
empleabilidad y su acceso a un mercado de trabajo de calidad.

Para alcanzar este fin, el OPAL ha implantado una gama de actividades orientadas a la adquisicién de conocimientos,
habilidades y actitudes que se puedan facilitar la insercidon profesional de los estudiantes y egresados/as y que se llevan
a cabo desde su departamento de orientacion.
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El departamento de Orientacion estd compuesto por técnicos especializados en orientacion profesional de universitarios,
los cuales llevan a cabo, entre otras, las siguientes acciones:

1-Asesoramiento personalizado, presencial u On-Line

A través del cual se detectan intereses y necesidades de los usuarios. Se clarifican salidas y objetivos profesionales y se
identifican lineas de actuacion y los recursos necesarios para su consecucion.

2-Asesoramiento Colectivo presencial y On-Line

Con el motivo de acercar los recursos de inserciéon a un grupo mas amplio de usuarios y en el entorno académico del
universitario, los técnicos del OPAL, imparten cursos, seminarios, jornadas en los propios centros.

Cabe destacar las intervenciones en los mddulos de empleabilidad de Grados, Masteres y en el espacio formativo del
Practicum.

3- Publicacion de noticias relevantes para la insercion

El mantenimiento de la pagina Web y la constante renovacion de su seccion de noticias de interés para la insercion, es
otra de las actividades de este departamento.

4-Mantenimiento y Actualizacion de la base de datos con recursos para la insercion

Es fundamental la labor de los técnicos de orientacién en la adquisicién, mantenimiento y actualizacién de los recursos
de insercidon que permiten que el usuario se acerque y explore de modo eficiente el mercado de trabajo.

5- Formacioén
Una de las labores del area de orientacién consiste en la identificacion de acciones formativas de interés para la insercién
y, ademas, la elaboraciéon e implementacion de cursos y tutoriales que permitan la adquisicion de competencias

relevantes para la insercion y el desarrollo profesional.

Por ello, pone a tu disposicidon un servicio de orientacidon profesional y laboral que dan al estudiante informacién sobre los
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siguientes aspectos, muy relevantes para la futura insercién laboral:
- Herramientas y técnicas de busqueda de empleo
- Situacion del mercado laboral
- Salidas profesionales para las diferentes titulaciones
- Competencias y perfiles mas valorados en el mercado laboral
- Formacién de interés para la insercion
- Planificacién y desarrollo de la carrera profesional

Para finalizar, se podria concluir que, a través de toda su actividad de este departamento. Se hace hincapié en que el
universitario/a:
o Llegue a un conocimiento de si mismo/a que le facilite la toma de decisiones (preferencias, fortalezas,
debilidades, objetivo profesional, etc.)
o Sepa analizar y tenga informacion acerca del mercado de trabajo (competencias profesionales mas valoradas,
informacidon la oferta y demanda, fuentes de informacién, etc.)
o Conozca los modos mas eficaces de actuacion (herramientas y técnicas de busqueda de empleo, formacion en
habilidades personales, comunicacion efectiva, etc.)
o Se familiarice con el modo mas eficaz de afrontar un proceso de seleccion
o Adquiera competencias de autonomia y desarrollo personal
o Tenga acceso al mayor nimero posible de recursos relevantes para la insercion

Toda la informacién acerca del servicio de asesoramiento para la insercion laboral estd disponible para toda la
comunidad universitaria a través de la siguiente pagina Web: http://www.fundacio.es/opal/index.asp?pagina=470

Por ello, se finaliza este apartado especificando que existen suficientes programas de orientacién profesional, motivando
a todos los estudiantes para que participen en sus acciones y enfatizando la importancia de su conocimiento en todos los
estudiantes que desarrollan este titulo.

¢ Grado de satisfacciobn de los implicados con los programas de apoyo y orientacion académica y
profesional.

En lo referente al analisis de las encuestas, vemos unas buenas puntuaciones en general, si bien se anotan algunas
mejoras para los cursos posteriores.
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Los estudiantes de primero valoran de manera muy positiva la informacion recibida. En el item 2 “La informacion
recibida (proceso de matriculacidn, preinscripcion, informacion de becas,...) ha sido adecuada” obtiene un 3, 79; el 3 “En
mi titulacién se han desarrollado actividades de orientacién para facilitar la integracion académica (utilizacion biblioteca,
aula virtual, pagina web,...)”, un 3,09; y el 4 “Una vez matriculado, he recibido informacion y orientacién satisfactoria
sobre cOmo organizarme el curso y la titulacion”, un 3,39. A modo de conclusidn, el item 17 “La informacion
proporcionada en la pagina web de la titulacion es de utilidad” consigue un 3,73. Es decir, los estudiantes de primero
consideran que su llegada a la Universitat de Valéncia y al Grado de Comunicacion Audiovisual es 6ptima ya que reciben
la informacidn oportuno referente a todos los aspectos de la vida académica. Esta encuesta resulta especialmente
relevante porque indica que el estudiante se siente bien atendido en su acceso a los estudios superiores y ademas se
registra una mejor calificacién que en cursos anteriores.

En lo que respecta a los estudiantes de tercero, tenemos los siguientes resultados: item 2 “La informacién recibida
(proceso de matriculacién, preinscripcion, informacién de becas,...) ha sido adecuada”, 2,81; item 20 “La informacion
proporcionada en la pagina web de la titulacion es de utilidad”, 2,76. Relacionamos estos resultados con las encuestas
de los egresados, que también obtienen resultados ligeramente inferiores a los 3 puntos: item 13 “He recibido suficiente
informacidn sobre las salidas profesionales relacionadas con mi titulacion”, 2,39; item 14 “Me he sentido orientado y
asesorado durante el desarrollo de mis estudios”, 2,48; item 15 “La informacién publicada en la pagina web ha sido de
utilidad”, 2,75. Relacionamos las encuestas de ambos grupos porque se aprecia un punto de partida contradictorio: la
misma informacion que se suministra a los estudiantes de primero (y que éstos valoran de forma muy positiva) no
resulta satisfactoria para los mismos estudiantes que han avanzado varios cursos en la Universidad. Con todo, dentro del
mismo bloque de encuestas se aprecia una satisfaccion con la informacion y asesoramiento durante el Grado, como
cuando se refieren al cumplimiento de las guias docentes (item 10, con 3,28 puntos), o la adecuacion de la evaluacién a
las competencias (3,18 del item 12). Respecto a las encuestas de Tercero, insistiremos en la pedagogia de la
informacién porque la informacion es accesible y el Grado cuenta con diversos mecanismos en marcha (como reflejan las
encuestas de primero y diversos indicadores de los egresados), si bien los estudiantes dejan de ser conscientes del
acceso a los mismos.

La encuesta de profesores refuerza la valoracion positiva. En el item 7 “Los mecanismos utilizados para difundir la
informacién del grado (objetivos, perfil de ingreso, egreso, guias docentes,...) son adecuados”, la puntuacién obtenida es
de 4,11 puntos. No obstante, para mejorar estas puntuaciones, el Grado en Comunicacién Audiovisual participa en
actividades como Foroempleo, que se realizan desde Decanato de la Facultad




DE1-PROCEDIMIENTO DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL AL ESTUDIANTE

VALORACION

Desarrollo de acciones o programas de apoyo orientados a mejorar la adquisicion de competencias por parte del
estudiante, analizando su alcance y efectividad.

Existencia de programas o acciones de orientacién al estudiante en lo relativo al plan de estudios y a la
organizacion de su itinerario curricular, analizando su alcance y efectividad

Deteccion y diagndstico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de aprendizaje.

X| X | X |>»

Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientacion de los estudiantes. X

Existencia programas de orientacion profesional para el estudiante, analizando su alcance y efectividad.

X

Grado de satisfaccién de los implicados con los programas de apoyo y orientacién académica y profesional.

X

PUNTOS FUERTES

Existencia de programas o acciones de orientacion al estudiante en lo relativo al plan de estudios y a la organizacidn de su itinerario curricular,
analizando su alcance y efectividad

Deteccién y diagnédstico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de aprendizaje.

Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientacién de los estudiantes.

Existencia programas de orientacién profesional para el estudiante, analizando su alcance y efectividad.

Grado de satisfaccién de los implicados con los programas de apoyo y orientacién académica y profesional.

PUNTOS DEBILES PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA | TEMPORALIZACION AGENTE
Los estudiantes de Tercer Reuniones del coordinador de Curso y Grado L
. R . Coordinacion de
Curso no acceden a los con los estudiantes para insistir en la Alta Media Grado
mecanismos de informacién existencia de tales mecanismos






