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Grado en Estudios Hispanicos
CURSO 2020 - 2021

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

EVIDENCIAS

Las préacticas Resultados de la encuesta de satisfaccion de los/as egresados/as
e)d(temads son EGRESADOS/AS | 17.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles profesionales de mi titulacion PUNT 3.57
adecuadas y EGRESADOS/AS | 18.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacion PUNT 3.71
acordes con los
GEETVIOE 57 EGRESADOS/AS | 19.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada PUNT
competencias del 4
programa EGRESADOS/AS | 20.-Satisfaccion con el tutor/a académico/a PUNT
formativo. 4.43
Los m I : —~ AT

os modelos de EGRESADOS/AS | 21.-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion PUNT
programas de 4
practicas : = =

EGRESADOS/AS | 22.-Satisfaccion con las practicas externas PUNT 3.86

responden a los P
perfiles ) ) _ ,
profesionales de la | Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la que
titulacion. incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacién en la que se encuentra su desarrollo,
La tipologia de las siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:
empresas se
adecua a los
perfiles de las
practicas y se han
desarrollado los
convenios de
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practicas externas
previstos.
Planificacion de
las practicas
externas y
sistemas de
evaluacion de las
mismas.

Los métodos y las
técnicas de
ensefanza-
aprendizaje, son
adecuados y
coherentes.
Coordinacién
entre la tutoria
académica de
practicas y la
tutoria de
empresa.
Mecanismos de
organizacion,
gestion,
evaluacion y
seguimiento de
las practicas
externas.

Grado de
satisfaccion del
personal egresado

DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:

CONVENIOS CON EMPRESAS

2017-2018 Mayor numero de 1. Después de analizar la MEDIA -Comision del 2018 En curso s1 X NO- Justificacién: Se
convenios con empresas insercion laboral del Titulo ha realizado una relacion de
del sector audiovisual estudiantado, hemos denotado -Comision de nuevas empresas, que este

que faltan empresas del sector Practicas del curso académico ée han
audiovisual, siendo éstas una de Centro ofertado al estudiantado. Sin
las salidas profesionales embargo, no hemos
emergentes de nuestra plantilla evaluado’su desarrollo.

de estudiantes. Por ello, se ha Ademds durante la
realizado una nueva oferta de pandemia, algunas de las
empresas donde el personal empresas’que aparecian en
esgudjante puede desarrollar principio en el listado,
practicas. . tuvieron que paralizar sus
2.0Ofertar al estudiantado las précticas al no poder
nuevas plaza,s, informandoles de ofrecerlas de manera

sus caracteristicas -

3. Evaluar el desarrollo de las telematica.

practicas, para analizar su nivel

de adecuacion a las necesidades

de la titulacion.

COORDINACION

2017-2018 Mejorar la coordinacion Actividades de “foroempleo” y MEDIA - Coordinadores 2018 2020-2021 X SI O NO- Justificacion:
entre el tutor de jornadas con tutores de de practicas Se realiz6 la actividad de
empresa y el de empresas -Tutores de “Forempleo” y segun su
universidad Promover la participacion practicas evaluacién, la satisfaccion

nuestros tutores académicos - UV Empleo de los alun;nos fue muy alta.
(aquellos que aun no Io'hayan -ADEIT Mas tutores de practicas del
hecho) en el,,SEATPE (Sistema centro han realizado el curso
de Acreditacion de Tutores y SEATPE y la coordinadora de
Tutoras de Practicas Externas de précticas de centro participd
la Universitat de Valéncia) como docente en la edicidn
organizado por ADEIT del curso 2021-2022
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COMENTARIOS:
1-Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo

Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacién son acordes con los objetivos y competencias que se han
establecido en el grado.

Teniendo en cuenta la estructura del Plan de Estudios, el grado en Estudios Hispanicos presenta una materia optativa de 6
créditos denominada Practicas Externas. La materia forma parte del mddulo de Aplicaciones y entornos profesionales, es preciso
tener superados 180 créditos ECTS para poder elegirla y también cursar los 30 créditos optativos del médulo en el que se
integran para obtener la correspondiente titulacion.

El objetivo de las practicas externas es la aplicacién de conocimientos y el desarrollo de las competencias del Grado en un

entorno profesional, con el fin de mejorar las expectativas de insercion laboral del alumnado. La asignatura ofrece la posibilidad
de integrarse en este entorno y adquirir experiencia directa sobre los conocimientos especializados que proporciona el grado.

Los resultados de aprendizaje concretos que se adquieren con el desarrollo de esta materia son:

- Conocer entornos profesionales relacionados con el plan de estudios.

- Saber aplicar los conocimientos adquiridos a la practica.

- Desarrollar las competencias necesarias para adaptarse al entorno profesional y resolver problemas en este.
- Adquirir autonomia y la capacidad emprendedora.

- Desarrollar la capacidad de toma de decisiones y trabajo en equipo.

- Reforzar las competencias comunicativas.

Por ultimo, y a modo de conclusidén, consideramos que la realizacién de practicas en instituciones proporciona al alumnado
la posibilidad de aplicar los conocimientos especificos adquiridos durante su formacién, son un complemento que permite
adquirir y reforzar competencias generales y especificas de la titulacidon y ayudan a constatar los requerimientos del mundo
laboral y profesional. Ademas, suponen un contacto directo con la realidad social y profesional, facilitan la preparacion y
posterior localizacién de salidas profesionales y no menos importante, ayudan a descartar o afirmar una primera vocacién o
especializacion. Son una formula eficaz de insercién laboral y profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere
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en el curriculum la experiencia. En el terreno institucional promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo
laboral y profesional, por lo que mejora la imagen y la proyeccidon externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de
colaboraciones.

Asimismo, este sistema permite que las empresas e instituciones colaboren en la formacién del estudiantado, contribuyendo
a introducir con realismo los conocimientos que el trabajo cotidiano exige en la formacidn del personal universitario, y a facilitar
una mayor integracion social en los centros universitarios.

En definitiva, las practicas refuerzan el compromiso de la Universidad con la empleabilidad proporcionando un conocimiento
mas profundo acerca de las competencias que necesitaran en la practica profesional.

No obstante, las practicas no sélo deben atender a la insercidn laboral, sino que su verdadero objetivo es la formacién en un
sentido amplio. Ciertamente, no debe plantearse como disyuntiva lo académico o lo profesional, puesto que, en lineas generales,
la oferta de practicas debe plantear una armonia entre ambas. El objetivo final es aumentar la capacitacion profesional, y por
consiguiente facilitar su insercion laboral.

2-Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion

Teniendo en cuenta los perfiles profesionales de la titulacion, los ambitos de actuacién que se han propuesto son:
- Docencia de lengua y literatura espafiolas tanto de espafiol como lengua materna como de espafiol como lengua
extranjera.
- Asesoramiento linglistico y cultural.
- Gestion cultural.
- Gestion y asesoramiento linglistico y literario.
- Mediacién linguistica y cultural.
- Industria editorial.

Independientemente de ello, tal y como se indica en la Memoria de Verificacién, se podran hacer practicas en otras areas
profesionales siempre y cuando se vinculen a las competencias requeridas en el Grado.

Las practicas se realizan en sectores y centros afines a dichos perfiles, tales como:

- Instituto de E.S. La Senda-Quart de Poblet.

- CEIP Jaume I (Pucol).

- Fundacién Educativa Francisco Coll.

- Taronja Spanish for Foreigners - School (Villa-Herba, S.L.).
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- Costa de Valencia, S.L.

- I.E.S Rascanya - Antonio Cafiuelo.

- Advisers for International Programs in Spain S.L.
- Route 66 Idiomas, S.L.U.

- Colegio Iale S.A.

- I.E.S Ramén Llull.

- Sociedad Cooperativa Juan Comenius (Valencia).
- LLE.S. Arabista Ribera.

- Communico Consultoria Linglistica, C.B.

- Col.legi Parroquial Don José Lluch.

- Colegio Nuestra Sefiora de la Consolacion (Castellon).
- Escuelas Profesionales Luis Amigo.

- C.E. Colegio Engeba, S.L.

- I.E.S. La Vall de Sego.

- Centro de Educacién de personas adultas La Manchuela.
- I. E.S. Enric Valor de Silla.

- Centro de Estudios Marni, S.A.

- I.E.S. José Rodrigo Botet (Manises).

- Centro Giacomo Leopardi.

- Asociacion "Valencia Acoge".

- [LE.S. Clot del Moro (Sagunt).

- Centro Giacomo Leopardi.

- [.E.S. Sant Vicent Ferrer.

- LE.S. La Vereda.

Para finalizar este aspecto, es importante sefalar que se le ha preguntado al personal egresado si consideran que las practicas
externas que han llevado a cabo son coherentes con los perfiles profesionales de la titulacion, item que ha obtenido una media
de 3,57, ligeramente por debajo de la UV (4.03) y un punto por debajo de los resultados de los cursos anteriores (siempre
rondando el 4.5). Si bien el resultado muestra la satisfaccion del estudiantado con este aspecto, la CAT considera que este dato
es coyuntural debido a las dificultades o las circunstancias especiales en que se realizaron las practicas. No obstante, estara
pendiente en el curso siguiente para determinar la evolucion.
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3-La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de
practicas externas previstos.

En general, se han desarrollado los convenios previstos, adjuntamos la relacién de empresas en las que han desarrollado
las practicas y el estudiantado que llevd a cabo dicha asignatura en el curso 2020-2021:
Esta tabla la hemos completado con los datos facilitados por ADEIT para este apartado.

Titulacion Curriculares | Extracurriculares | Totales
Grau en Estudis Hispanics: Llengua Espanyola i les Seues 21 2 23
Literatures

CEAR Comisién Espariola Ayuda al Refugiado 1 1
Colegio Abad Sola 1 1
Colegio Nuestra Sefiora de la Consolacién (Burriana) 1 1
Colegio Nuestra Sefiora del Pilar 1 1
Colegio Sagrada Familia (Massamagrell) 1 1
Costa de Valencia, S.L. 1 1
Dub&Grow, S.L. 2 2
Escola Oficial d'ldiomes de Sagunt 1 1
Eva Montesinos Marti 2 2
IES José de Ribera (Xativa) 1 1 2
IES Massanassa 1 1
IES Ramén Llull 1 1
Instituto de E.S. Gilabert de Centelles (Nules) 1 1
Instituto de E.S. Enric Valor de Silla 1 1
La torre del Virrey. Instituto de Estudios Culturales Avanzados 1 1
Letras y Pixeles, S.L. 1 1
Universitat de Valencia - Estudi General 1 1
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| Valencia Language Club | 3 | EE

La mayor parte de actividades de estas practicas tienen que ver con la ensefianza que corresponderan al area de Lengua y
Literatura Espafolas. Estas actividades consisten en apoyo docente: colaboracion en la programacion de contenidos, en la
bdsqueda de materiales didacticos y en actividades cuyo fin sea mejorar el conocimiento de la lengua y de la literatura.

Por ello concluimos afirmando, que la tipologia de empresas responde a los perfiles profesionales de la titulacion.

4-Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas

Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al personal estudiante la oportunidad de integrarse en
una empresa relacionada con el ambito profesional del grado.

La Universitat de Valéencia dispone de un modelo integrado de gestidn de las practicas en empresas, gestionado por su
Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT, para satisfacer las demandas del estudiantado y las necesidades de sus titulaciones y
de las empresas.

La Fundacién Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT fue promovida en 1987 por el Consejo Social de la Universitat de
Valéncia, para facilitar la colaboraciéon y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la sociedad en general y los sectores
productivos en particular. El denominador comudn de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se centran, en
primer lugar, en la mejora de la formacidon y empleabilidad del colectivo universitario y, en segundo, en satisfacer el perfil de
personal universitario que demandan las empresas y sus profesionales.

La persona maxima responsable de las practicas en empresas son los Vicerrectores y las Vicerrectoras correspondientes,
existiendo una Comisidn de Practicas por Centro. También destacan como cargos unipersonales el cuerpo de Coordinadores de
Practicas de Centro.

Esta comisién tiene como principales tareas la de promover y supervisar académicamente las practicas en empresas,
organizarlas y coordinar las acciones que se realicen, definir los programas de practicas, establecer el perfil que debe cumplir
el estudiantado, personal que tutoriza y empresas, y aprobar las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos
que la plantilla de estudiantes forma parte de esta Comision. Desde el curso 2019-2020 se cred una comunidad virtual de la
comisidn de centro que sirve como medio de comunicacion entre los miembros y lugar donde alojar toda la documentaciéon de
la misma.
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El modelo de gestién permite que, con un planteamiento de conjunto como organizacién, el personal responsable académico
de cada titulacion defina las condiciones particulares en las que quiere que se realicen sus practicas, al mismo tiempo que se
aprovechan y optimizan los recursos generados por el resto de titulaciones.

Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas externas.
La Universitat de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperacion educativa para las “practicas en empresas” o
“practicas externas” que tienen suscrito las empresas y entidades que aparecen en la relacién adjunta al presente, y, ademas,
un acuerdo especifico para cada estudiante que vaya a realizar sus practicas.
Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que seran detallados en los
correspondientes acuerdos especificos por cada una de las personas estudiantes que realicen sus practicas:
- Ponen a disposicion del estudiantado a personal profesional que tutoriza dirigiendo y orientando las actividades de la
plantilla de estudiantes durante su estancia y colaborando con el profesorado que tutoriza de la Universidad en el proceso
de aprendizaje del estudiantado.
- Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades que realizara el personal estudiante, y que se adecuara a
los objetivos establecidos y las competencias a alcanzar por el estudiantado.
- Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas en el entorno geografico de la Universitat de Valéncia, principalmente en
Valencia capital y alrededores, y también se disponen en otras poblaciones de la provincia, resto del estado espanol y en paises
de la Unién Europea.

En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones del personal de la tutoria de empresa son:
asignar tareas al estudiantado, controlar su ejecucion y emitir un informe sobre el progreso/finalizacidén de la practica.

En el caso de la persona que tutoriza académicamente, sus principales funciones son: contactar con la tutoria de empresa,
supervisar las tareas desarrolladas por el estudiantado y evaluar su actividad.

Asi pues, y como hemos comentado, las practicas se realizan en sectores y centros afines a la titulacién. La politica de
seleccién de los mismos contempla que sean representativos de la pluralidad de campos que abarca el titulo, la diversidad
geografica de procedencia de los alumnos/as vy la calidad del programa de actividades en cada uno de ellos.

En el grado en Estudios Hispanicos se sigue el siguiente calendario de procesos para organizar las practicas:
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1. Durante los meses de abril y mayo tienen lugar las actividades siguientes:

- Reunidn de los Tutores de Practicas de Grado con el responsable del ADEIT y administrativos de la Facultad para
establecer el calendario de matricula a través del Aula Virtual.

- Reunidn del profesorado responsable de las Practicas con tutores/as de Empresa para intercambiar experiencias vy
sugerencias.

- Reunién con el estudiantado interesado en cursar Practicas de Grado al curso siguiente. Como se ha expuesto mas
arriba, para optar a estas es requisito fundamental que el estudiante tenga aprobados 180 créditos; en todo caso, siempre
se puede optar por las Practicas Extracurriculares, que se realizan con caracter voluntario durante el periodo de formacion
pero que no forman parte del plan de estudios. Seguidamente se explica el calendario de matricula y las modalidades para
elegir las plazas (o bien de la bolsa que proporciona el ADEIT, o bien como autopracticum que el estudiante propone y
gestiona). Ante cualquier duda siempre pueden recurrir a los Tutores académicos y a la informacion on-line que proporciona
el ADEIT.

2. A finales de septiembre o principios de octubre se procede a la asignacién de las plazas de Practicas entre el estudiantado
matriculado.

Quienes han solicitado una plaza de Autopracticum han tenido que rellenar el formulario propuesto por ADEIT y haber sido
aceptados por parte de la empresa. El tutor o tutora académico ha despejado las dudas del estudiante a la hora de rellenar
la documentacion (duracién, fechas, actividades, etc.) mediante tutorias o consultas via correo electrénico y ha entrado en
comunicacién con el Tutor de la Empresa para indicar el objeto del mddulo.

El resto de estudiantes tiene que elegir su plaza —-entre la oferta del ADEIT- en funcidén de la nota del expediente. En este
proceso de eleccidén es fundamental la experiencia del tutor académico, que trata de equilibrar la orientacién del estudiante con
la viabilidad de la Practica (ubicacién de las empresas, tipo de trabajo que realiza, etc.).

3. A primeros del mes de octubre, el ADEIT envia la documentacién correspondiente y de nuevo el Tutor académico se relne
con los estudiantes -tanto en grupo como individualmente- para entregar los contratos y orientar la toma de contacto con la
empresa.

A los estudiantes se les recuerda que no son profesores ni profesionales de la Filologia, sino alumnos del Ultimo curso del
Grado que todavia estan en fase de aprendizaje. Puntualmente pueden aplicar conocimientos y realizar algunas tareas de
manera autonoma (explicar un epigrafe del temario, dirigir una actividad, revisar el capitulo de una publicacion, etc.), pero lo
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fundamental es que sean conscientes de que estan en fase de formacién y adquisicion de competencias y, que, por tanto, en
todo momento han de seguir las orientaciones de la persona que los tutorice en la empresa.

Al mismo tiempo se indica que al finalizar las Practicas el estudiante debera presentar a su tutor académico una breve y bien
escrita memoria final de sus Practicas, que debe contener:

- Datos de estudiante: Nombre y apellidos, curso.

- Identificacién de la Empresa: nombre, departamento, ubicacion espacial, tutor, etc.

- Descripcion de la Practica: periodo, actividades desarrolladas, cronologia. Modelo de alguna actividad.

- Objetivos y resultados de la experiencia.

- Sugerencias.

- Fecha y firma.

Tal y como se especifica en las condiciones del contrato, el o la estudiante presentara su modelo de evaluacion; por otra parte,
el tutor o tutora de la empresa envia por e-mail su valoracién al tutor académico (a partir del formulario correspondiente en
gue debe rellenar los items). A la vista de estos documentos (memoria, evaluacién del estudiante, evaluacién del Tutor de la
Empresa), el tutor académico otorga su valoracién.

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes

Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y
coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este mdédulo. La metodologia empleada se fundamenta en la
aplicacién practica de los conocimientos adquiridos en la titulacién a partir de las recomendaciones de los tutores que orientan
esta actividad. Tal y como se indica en los resultados de aprendizaje de la Memoria de Verificacion, estas orientaciones tienen,
entre otros propdsitos, fomentar la autonomia y la capacidad de gestion del estudiante, asi como sus competencias
comunicativas. Para ello se le asignan tareas concretas que tiene que ir realizando en el centro de practicas a partir de las
cuales va completando una memoria. La elaboracion de esta memoria favorece la reflexion sobre el proceso de aprendizaje de
la actividad y sirve para cerrarlo con coherencia y adecuacion.
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6-Coordinacion entre el responsable de las tutorias académicas de practicas y la persona que tutoriza de empresa

Tal y como se ha indicado con anterioridad, las practicas externas estan coordinadas por un profesor/a, que es el inmediato
responsable de la programacién, coordinacién y supervisién del mddulo (especialmente en lo relacionado con las relaciones
entre los Departamentos y los centros de practicas), orientacidon de los estudiantes y atencion de los tutores/as. Todo ello,
obviamente, atendiendo a las directrices generales emanadas de la Comision Académica de Titulo.

El contacto entre este tutor y el de la empresa queda garantizado a partir de las reuniones y consultas via correo electrénico
que se mantienen a lo largo de este proceso, de cuya prueba dan cuenta las evidencias correspondientes. La coherencia y el
compromiso entre su direccién y la actividad desarrollada quedan tipificadas en el contrato que rige este proceso.

7-Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas

La Universitat de Valéncia esta desarrollando en los ultimos afos una serie de acciones y programas encaminados a mejorar
la calidad de las practicas externas por mediacion de su Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT. En este contexto, el proyecto
sistema para la Evaluacion y Acreditacién de las personas que tutorizan las Practicas Externas (http://seat.adeituv.es/)
pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacidn y acreditaciéon de los tutores y las tutoras de practicas
externas y que contiene los siguientes elementos:

¢ Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
e El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.
e Un sistema para la evaluacion del personal que tutoriza las practicas externas.

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la
preparacion de la practica, la preparacién del estudiantado, el seguimiento de la practica y la evaluacién de la practica.
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Dicho modelo abarca las mismas dimensiones que el modelo de calidad de las titulaciones de la Universitat de Valéncia, que
se concreta en el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC).

Centrandose en estas dimensiones es importante destacar la de Recursos Humanos, cuyo objeto es evaluar que el perfil,
preparacién y experiencia de la persona que tutoriza incide en una buena practica, y todos ellos conforman una dimension
propia del modelo de calidad.

Otro de los elementos de este programa son los cursos de formacion, cuyos objetivos del curso de formacién son:

- Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que desempena
la persona responsable de la tutoria académica y la que tutoriza en la empresa o institucién.

- Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.

- Promover el intercambio de experiencias entre el personal que tutoriza académicamente y la que tutoriza en la empresa.

- Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacién para el personal que tutoriza las practicas externas.

Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y acreditacion
del personal que tutoriza las practicas externas de la Universitat de Valéncia.

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempeiian las personas que tutorizan las practicas externas mediante la
Mencion de Calidad para las tutorias académicas y la Acreditacién para las tutorias de empresa o institucion.

Anualmente intervienen en las practicas externas de la Universitat de Valéncia mas de 6.000 personas que tutorizan, de los
gue 1.200 son personal que tutoriza académicamente y 4.800 que tutorizan en empresa o institucion.

El sistema de reconocimiento se sustenta sobre los siguientes ejes esenciales: un modelo de calidad de la tutoria de practicas,
un programa de formacion que normalice la tutoria y unas herramientas de ayuda como son el manual y las guias, ADEIT como
entidad gestora del sistema bajo la direccion del vicerrectorado de la Universitat de Valéncia con competencias en las practicas
externas y del Consell Social, un comité técnico que valora las solicitudes presentadas por las personas que tutorizan.
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Objetivos del sistema

e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad.

Por ultimo, es importante sefialar que los resultados concretos de este proyecto son:

e Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

e Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacién, reconocimiento y
acreditacidn del personal que tutoriza.

e Programa de formacion semipresencial para la preparacién y acreditacién del personal externo que tutoriza las
practicas

e Pagina web del proyecto de evaluacion y acreditacién de las personas que tutorizan las practicas externas.

e Acreditar a 47 personas que tutoricen en empresa.

e Dar la Mencion de calidad a 54 personas que tutorizan académicamente.

8-Grado de satisfaccion del personal egresado

Cuando el estudiantado concluye los estudios, y concretamente cuando realizan el depdsito del titulo, se les hace una
encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracion de las practicas externas.

Del colectivo del estudiantado encuestado un 41.18% ha realizado practicas externas y cabe destacar que la media de este
bloque es de 3,86.

Los items mejor valorados son la satisfaccidon con la tutoria académica que obtiene una media de 4.43 (por encima de la
media de la UV, 3.96) y la organizacion de las practicas que tiene una media de 4, ambos por encima de la media de la UV
(3.96 y 3.67). Con un 4 también se valora el tutor de empresa con un 4, si bien esta calificacidon esta por debajo de la media
de la UV (4.34) y del curso anterior (4.78).
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El resto de items se encuentran por encima del 3, con resultados inferiores respecto al curso anterior: “las practicas me han
ayudado a mejorar mi formacién”, obtiene un 3.71 (2019-2020: 4.78); “las practicas externas son coherentes con los perfiles
profesionales”, se califica con un 3.57 (2019-2020: 4.67).

De los resultados de esta encuesta se desprende que el estudiantado que ha realizado practicas califica como satisfactoria la
formacion que han recibido y la labor de las personas que han participado en la tutorizacion, obteniendo un 3.86 el item en el
gue se pide que valoren de forma general el desarrollo de las practicas. Este dato esta por debajo de la media de la UV (4.24)
y de los cursos anteriores (2019-2020: 4.67; 2018-2019: 3.91; 2017-2018: 4.42).

La CAT considera que este descenso en la satisfaccion del estudiantado egresado se debe a la situacién coyuntural en la que
tuvieron que realizar las practicas. No obstante, hara un seguimiento de los resultados en los cursos siguientes para comprobar
la evolucion.

VALORACION A B C D EI
Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo. X

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion. X

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de practicas | X

externas previstos.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas. X

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y coherentes. X

Coordinacion entre la tutoria académica de practicas y la tutoria de empresa. X

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas. X

Grado de satisfaccion del personal egresado X

PUNTOS FUERTES
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Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de practicas externas previstos

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de enseflanza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Grado de satisfaccion de los egresados

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA

TEMPORALIZACION

AGENTE
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Mecanismos de
organizacion, gestion,
evaluacién y seguimiento
de las practicas
externas: en concreto la
definicion de las horas
concretas de practicas en
la titulacién y sus
desajustes entre
documento verifica y
guia docente

1. Revisar los datos en los

documentos oficiales e introducir los
cambios en la aplicacién de las guias

docentes

Media

A final del curso
académico 2021-2022

Comision de Practicas del
Centro

Mecanismos de
organizacion, gestion,
evaluacién y seguimiento
de las practicas
externas: en concreto la
falta de empresas de
ciertos sectores

1. Realizar un taller para el

alumnado para la busqueda de

practicas

2. Establecer mas comunicacion con

mas empresas

Alta

Curso 2022-2023

Comisidn de Practicas de
Centro

ADEIT
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