DE4-PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS
CURRICULARES

&

ESTE INFORME UNICAMENTE SE COMPLETARA SI EL GRADO TIENE PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

E.DE4.5- Documento que recoja los tipos de incidencias y soluciones
propuestas (CURSO ANTERIOR)

Antes de llevar a cabo el informe de evaluacidn sobre la gestidn y revision de las practicas
externas, se deben sefialar si ha habido incidencias en el desarrollo de las practicas
durante el curso anterior, su tipologia y que soluciones se han llevado a cabo.

¢Quién detecta la incidencia?

Emergencia sanitaria del COVID19

Breve descripcion del problema detectado (tipologia)

Cierre de empresas debido a la situacion. Se ofrecen diferentes alternativas a los
alumnos: a) seguir en modo online, b) retrasarlas, c) cancelarlas y desarrollarlas el
siguiente curso académico.

Se resuelve: Si X ¢quién lo resuelve? Entre todos
No O ¢por qué?
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DE4-PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

E.DEA4.6- Listado de estudiantes sehalando la empresa y el curso (CURSO ANTERIOR)

Se incluyen Unicamente practicas curriculares- integradas en el plan de estudios (sean optativas u obligatorias)

Dicha informacidn se extrae del DATA WAREHOUSE (carpeta 15- Practicas Externas, Informe 6)
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mnnresa
Ago Telecom, S.L

Ayuntamiento de Paiporta
Binartis Genomics, S.L.

Capgemini Espafia, S.L.

Diego Monteagud Rodriguez
Digital Value, S.L.
Domodesk, S.L.

Emurtel, S.A

F1-Connecting, S.L.

Grupo Romeu Multiservices,
c

Instituto de Investigacion
Sanitaria La Fe de Valencia

Leading Management

Tochn .o

Mercadona, S.A

Ministerio del Interior
Multimodal Levantina S.L
Policlinica Xama Salud, S.L.

Procono, S.A.

Tecnologia de la Gestidn del

Aciim _clinirC

Ubesol, S.L.

Universitat de Valéncia -
Estudi General

Wirth Elektronik eiSos
Total

DE4

Departament Técnic
Area de modernizacién
Desarrollo e I+D

Informatica

Informatico
Desarrollo de aplicaciones
Ingenieria

Produccién

Hotline
IT - Desarrollo de Aplicaciones

Unidad mixta en TICS aplicados a
la reingenieria en procesos
sociosanitarios

Gestidn de proyectos
Informatica
Laboratorio Criminalistica zona

Trafico - Logistica
Innovacién

Ingenieria de telecomunicaciones

SLNE

Sistemas

IRTIC

Programa de Bioinformatica i
Biologia Tedrica.

Sede Wiirth

12
02/01/2019

17/09/2018
17/09/2018

17/09/2018
15/10/2018
01/12/2018

17/09/2018
03/09/2018
17/09/2018
17/09/2018
01/01/2019
01/06/2019
01/06/2019

24/09/2018

02/01/2019

04/02/2019
01/10/2018
01/02/2019

26/07/2019
17/09/2018

23/05/2019

26/11/2018

24/09/2018
17/09/2018

01/11/2018
18/09/2018

1
31/03/2019

03/12/2018
03/12/2018

30/11/2018
31/12/2018
19/02/2019

17/12/2018
12/11/2018
03/12/2018
30/11/2018
17/03/2019
18/08/2019
18/08/2019

31/12/2018

17/03/2019

30/04/2019
16/11/2018
30/04/2019

31/08/2019
03/12/2018

24/07/2019

27/02/2019

12/11/2018
21/12/2018

01/03/2019
31/01/2018

Total horas

260
260
260

260

260

260

300
260
260
260
260
260
260

345

260

260
260
260

260
260

260

300

260
260

260
260

)
Garcia Pineda Miguel

Moreno Clari Paloma Maria
Olanda Rodriguez Ricardo
Pérez Solano Juan José
Garcia Pineda Miguel
Pérez Solano Juan José
Garcia Pineda Miguel
Garcia Pineda Miguel
Garcia Pineda Miguel
Cerverdn Lleé Vicente
Garcia Pineda Miguel
Pérez Solano Juan José
Cerveron Lleé Vicente
Moreno Clari Paloma Maria
Garcia Pineda Miguel

Cerverdn Lled Vicente

Cerverdn Lled Vicente

Garcia Pineda Miguel
Garcia Pineda Miguel
Pérez Solano Juan José

Pérez Solano Juan José
Cerveron Lleé Vicente

Moreno Clari Paloma Maria

Pérez Solano Juan José

Cerveron Lled Vicente
Pérez Solano Juan José

Moreno Clari Paloma Maria

Torres Pais José Gabriel

Dena amento
Departament d'Informatica

Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica

Departament d'Informatica
Departament d'Informatica

Departament d'Informatica
Departament d'Informatica
Departament d'Informatica

Departament d'Informatica
Departament d'Informatica

Departament d'Informatica

Departament d'Informatica

Departament d'Informatica
Departament d'Informatica

Departament d'Informatica

Departament d'Enginyeria
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DE4-PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

E. DE4.7- Informe de Evaluaciép y Propuestas de Mejora
GRADO EN INGENIERIA TELEMATICA
CURSO 2019-20

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Las practicas
externas son
adecuadas y acordes
con los objetivos y
competencias. del
programa formativo.
Los modelos de
programas de
practicas responden
a los perfiles
profesionales de la
titulacion.

La tipologia de las
empresas se adecua
a los perfiles de las
practicas y se han
desarrollado los
convenios de
practicas externas
previstos.
Planificacion de las
practicas externas y
sistemas de

EVIDENCIAS

Resultados de la encuesta de satisfaccion de los egresados

EGRESADOS | 17.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles profesionales de mi titulacién PUNT 4,33
EGRESADOS | 18.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacion PUNT 4,00
EGRESADOS | 19.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada PUNT 4,00
EGRESADOS | 20.-Satisfaccion con el tutor/a académico/a PUNT 4,33
EGRESADOS | 21.-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion PUNT 3,67
EGRESADOS | 22.-Satisfaccidn con las practicas externas PUNT 4,33

Namero de encuestas 3 en el periodo 2019-20 y 22 encuestas en el periodo entre 2015 y el 2020.

Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la
gue incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacién en la que se encuentra su
desarrollo, siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:

DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:

DE4
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evaluacién de las Curso o ) . . Fecha de »
. .z Objetivos a conseguir Acciones desarrolladas Prioridad Responsable - . 2 Grado de Consecucion
mismas. deteccion Inicio finalizacién
e Los metodos y las CONVENIOS CON EMPRESAS
técnicas de 2019-20 Mayor r_u'Jmero de 1 De;[}uéﬁgﬂe aln(?lizlar la MEDIA (Tigrrlﬂsién del 2019 2025 o st XNO- Justificacién:
= _ convenios con empresas insercién laboral de los itulo Seh lizad laci
ensena_nza_ del sector TIC estudiantes, hemos denotado Comision de de a reafizado una refacion
P e nuevas empresas, que
aprendlzaJe, son que se faltan empresas del Practicas del este curso académico sean
adecuados y lsectorl.'(Ij'IC, siefnd(? éstias una de Centro ofertado a los estudiantes,
as salidas profesionales
coherentes. emergentes de nuestros gzgc;unaodrgenmos evaluado su
Coordinacién entre el estudiantes. Por ello, se ha
Lo realizado una nueva oferta de
tut’or_academlco de empresas donde los estudiantes
practicas y el tutor pueden desarrollar practicas.
de empresa 2.0Ofertar a los estudiantes las
d : nuevas plazas, informandoles de
Mecanismos de sus caracteristicas
organizacién 3. Evaluar el desarrollo de las
.y I' .y practicas, para analizar su nivel
gestlon, €valuacion y de adecuacion a las necesidades
seguimiento de las . de la titulacién.
practicas externas. COORDINACION
Grado de it.)c‘)srljit:g(]:?()t:a;arreauz;opr;iecsaffos 2019 2025 X SI O NO- Justificacién:

i i A ¢ P Se h luado el d Il
satisfaccion de los objetivos de las practicas y d: Iaac?)\c/)?'dl:iaf:)ic?n yeSS:rl‘O °
egresadOS Mejorar la coordinacién ;(Zztaﬂ(zjia;ntégssegwmlento de los Coordinadores considera que han mejorado

2019-20 entre el tutor de 2. Organizar reuniones con 10s MEDIA de précticas las relaciones entre la
empresa y el de tl;torgs de précticas Tutores de universidad y la empresa
universidad P practicas

3. Informar a las empresas de

los resultados de las encuestas,

para mejorar la satisfaccion por

parte del alumno

1. Sistematizar reuniones con 2019 2025 X SI O NO- Justificacién:

- los estudiantes que estan Coordinadores ) B ’
P P Se h t tizad

Zsatrjzgasr?t%lglmourent:réjeeJZS desarrollando las practicas, para de practicas teem;:raslliszaedrgalaliasec;izl)nes

2019-20 los tutores dz Iap conocer sus avances y como se MEDIA Tutores de con los estudiantes
universidad \éznacggig:lz(j;gdo los resultados E:Sgi%anstes mejorando la relacién entre

P J€. ambos colectivos
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COMENTARIOS:
1-Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacidén, son acordes con los objetivos y competencias que se
han establecido en el grado.

Teniendo en cuenta la estructura del Plan de Estudios, en el titulo Grado de Ingenieria Telematica existe una materia de
12 créditos denominada Practicas Externas.

El objetivo de las practicas externas, es que el/la estudiante del grado tenga la oportunidad de conocer cédmo integrar la
formacion adquirida en esta titulacion con las demandas del mercado laboral.

Esta asignatura le ofrece al estudiante la posibilidad de integrarse en un entorno laboral real y adquirir una experiencia
directa sobre algunas de las areas en las que son requeridos los conocimientos especializados que proporciona el grado.
Los resultados de aprendizaje concretos que se adquieren con el desarrollo de este moédulo son:
e Aprender a trabajar en equipo, organizar, planificar y a tomar decisiones, asi como interpretar, valorar y comunicar
datos relevantes en los diferentes aspectos de la actividad profesional de alimentos, haciendo uso de la tecnologia
de la informacion y la comunicacién.

Por ultimo, y a modo de conclusion, consideramos que la realizacion de practicas en instituciones proporciona al alumno/a
la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados con el area de conocimiento, son un complemento formativo que
permite adquirir competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los requerimientos del mundo laboral y
profesional. Ademas, suponen un contacto con la realidad social y profesional amplia, que facilita la identificacién, definicién
y defensa de salidas profesionales del ambito de actuacidn y actividades de accién de su titulo; ayudan a confirmar o, y
no menos importante, descartar una primera vocacion o especializacion; y son una formula eficaz de insercién laboral y
profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la experiencia. Y en el terreno institucional
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DE4-PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y profesional, por lo que mejora la imagen y la
proyeccién externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de colaboraciones.

Asimismo, este sistema permite que las empresas e instituciones colaboren en la formacion de los alumnos/as,
contribuyendo a introducir con realismo los conocimientos que el trabajo cotidiano exige en la formacion del universitario,
y a facilitar una mayor integracién social en los centros universitarios.

En definitiva, las practicas refuerzan el compromiso de la universidad con la empleabilidad proporcionando un conocimiento
mas profundo acerca de las competencias que necesitaran en la practica profesional.

No obstante, las practicas no sélo deben atender a la insercidon laboral, sino que su verdadero objetivo es la formacién en
un sentido amplio. Ciertamente, no debe plantearse como disyuntiva lo académico o lo profesional, puesto que, en lineas
generales, la oferta de practicas debe plantear una armonia entre ambas. El objetivo final es aumentar la capacitacion
profesional, y por consiguiente facilitar su insercién laboral.

2-Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

Teniendo en cuenta los perfiles profesionales de la titulacién, los ambitos de actuacién que se han propuesto son:
o disefo, la administracion y gestion de sistemas, redes y servicios de telecomunicacion

desarrollo de aplicaciones telematicas

seguridad informatica

gestién de bases de datos

programacion, tratamiento

codificacién de la informacion

tecnologias web

proyectos de telecomunicacién

Internet de las Cosas.

Las practicas se realizan en sectores y centros afines a dichos perfiles, tales como:

e Akaoni Studio, S.L.

e Ayuntamiento de Paiporta

e Ayuntamiento de Valencia

e Boatstar, S.L.

e Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Valencia

DE4
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o Capgemini Espafia, S.L.

e C(Clase 10 Sistemas, S.L.

e Consultoria Informdtica Vickyred, S.L. (CIVIRED)

e Emurtel, S.A

e Emurtel, S.A

e Fundacié General de la Universitat de Valéncia

e Fundacion Centro de Estudios Ambientales del Mediterraneo - CEAM
e Generalitat Valenciana

e Grupo Europeo de Consultoria Localeurope, S.L.

e Insomnia Consulting, S.L.U. - Marina Real

e Kenus Informatica, S.L.

e Leading Management Technology, S.L. - Pefion de Ifach

e Procono, S.A.

e Robox Programming, S.L.

e S2 Grupo, S.L.

e Sothis Servicios Tecnoldgicos, S.L.

e Telecomunicacién de Levante, S.L.

e TSB Soluciones Tecnoldgicas para la Salud y el Bienestar,S.A.
e Valencia Club de Futbol, S.A.D.

e Ydevs Consulting S.L

Para finalizar este aspecto, es importante sefialar que se les ha preguntado a los egresados si consideran que las practicas
externas que han llevado a cabo, son coherentes con los perfiles profesionales de la titulacidn, item que ha obtenido una
media de 4,33, lo cual denota el acuerdo con esta afirmacién. Hay que destacar que este valor ha ido en aumento desde
3,0 en el 2015-16, siendo 4,0 en los siguientes afos, finalizando en 4,33 como indicamos en el 2019-20, mejorando en el
acumulado respecto a los afios anteriores.
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3-La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios

de practicas externas previstos.

En general, se han desarrollado los convenios previstos, adjuntamos la relacion de empresas en las que han desarrollado

las practicas los 28 estudiantes que llevaron a cabo dicha asignatura en el curso 2019-20:

Ago Telecom, S.L
Ayuntamiento de Paiporta
Binartis Genomics, S.L.

Capgemini Espafia, S.L.

Diego Monteagud Rodriguez
Digital Value, S.L.
Domodesk, S.L.

Emurtel, S.A

F1-Connecting, S.L.
Grupo Romeu Multiservices, S.L.

Instituto de Investigacién Sanitaria La Fe de
Valencia

Leading Management Technology, S.L.
Mercadona, S.A
Ministerio del Interior

Multimodal Levantina S.L
Policlinica Xama Salud, S.L.

Departament Técnic
Area de modernizacion
Desarrollo e I+D

Informatica

Informatico
Desarrollo de aplicaciones
Ingenieria

Produccion

Hotline

IT - Desarrollo de Aplicaciones
Unidad mixta en TICS aplicados a la reingenieria en procesos
sociosanitarios

Gestion de proyectos
Informatica

Laboratorio Criminalistica zona
Trafico - Logistica
Innovacion
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Procono, S.A. Ingenieria de telecomunicaciones
Tecnologia de la Gestién del Agua, SLNE SLNE
Ubesol, S.L. Sistemas
IRTIC
Universitat de Valéncia - Estudi General Programa de Bioinformatica i Biologia Tedrica.
Wirth Elektronik eiSos GmbH Sede Wiirth

Por ello concluimos afirmando, que la tipologia de empresas responde a los perfiles profesionales de la titulacion.
4-Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiante la oportunidad de integrarse en una
empresa relacionada con el ambito profesional del grado.

La Universitat de Valencia dispone de un modelo integrado de gestidén de las practicas en empresas, gestionado por su
Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT, para satisfacer las demandas del estudiante y las necesidades de sus titulaciones
y de las empresas.

La Fundacién Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT fue promovida en 1987 por el Consejo Social de la Universitat de
Valéncia, para facilitar la colaboracidon y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la sociedad en general y los sectores
productivos en particular. El denominador comun de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se centran,
en primer lugar, en la mejora de la formacion y empleabilidad del universitario y, en segundo, en satisfacer el perfil de
universitario que demandan las empresas y sus profesionales.

Los maximos responsables de las practicas en empresas son los Vicerrectores de Estudios y de Postgrado, existiendo una
Comision de Practicas por Centro. También destacan como cargos unipersonales los Coordinadores de Practicas de Centro.
Esta comisidn tiene como principales tareas la de promover y supervisar académicamente las practicas en empresas,
organizarlas y coordinar las acciones que se realicen, definir los programas de practicas, establecer el perfil que deben
cumplir los estudiantes, tutores y empresas, y aprobar las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos
gue los estudiantes forman parte de esta Comisién.

El modelo de gestidén permite que, con un planteamiento de conjunto como organizacion, los responsables académicos de
cada titulacién definan las condiciones particulares en las que quieren que se realicen sus practicas, al mismo tiempo que
se aprovechan y optimizan los recursos generados por el resto de titulaciones.

DE4
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Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas
externas.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperacién educativa para las “practicas en empresas’
o “practicas externas” que tienen suscrito las empresas y entidades que aparecen en la relaciéon adjunta al presente, v,
ademas, un acuerdo especifico para cada uno de los estudiantes que vayan a realizar sus practicas.

Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que seran detallados en los
correspondientes acuerdos especificos por cada uno de los estudiantes que realicen sus practicas:

- Ponen a disposicion del alumnado a un profesional que actia como tutor, dirigiendo y orientando las actividades de los
estudiantes durante su estancia y colaborando con el profesor tutor de la universidad en el proceso de aprendizaje del
estudiante.

- Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades que realizaran los estudiantes, y que se adecuara a los
objetivos establecidos y las competencias a alcanzar por los estudiantes.

- Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas en el entorno geografico de la Universitat de Valéncia, principalmente
en Valencia capital y alrededores, y también se disponen en otras poblaciones de la provincia, resto del estado espanol y
en paises de la Unién Europea.

4

En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones del tutor de empresa son: asignar tareas
a los estudiantes, controlar su ejecucion y emitir un informe sobre el progreso/finalizacién de la practica.

En el caso del tutor académico, sus principales funciones son: contactar con el tutor de empresa, supervisar las tareas
desarrolladas por el estudiante y evaluar su actividad.

Asi pues, y como hemos comentado, las practicas se realizan en sectores y centros afines a la titulacion. La politica de
seleccién de los mismos contempla que sean representativos de la pluralidad de campos que abarca el titulo, la diversidad
geografica de procedencia de los alumnos/as y la calidad del programa de actividades programado en cada uno de ellos.

En una reunién informativa los alumnos/as reciben informacion sobre la especificidad del moédulo, aspectos administrativos,
etc. Posteriormente, se hace una presentacion en el centro de practicas, donde con presencia del tutor/a del mismo, el
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tutor/a académico y los alumnos/as, se especifican las caracteristicas de la practica. En esta presentacion se entrega el
calendario de actividades complementarias que los alumnos/as pueden recibir en el centro.

El tutor/a académico establece un calendario de entrevistas periddicas con los alumnos/as, donde éstos deben dar cuenta
de la evolucién de la practica.

Del mismo modo, el tutor/a académico esta en constante relacion con el tutor/a de la empresa o institucion para garantizar
el correcto desarrollo de la practica, y cumplimiento de los compromisos formativos y competencias que debe adquirir el
alumno/a.

Para la evaluacion se ha seguido lo establecido en la memoria de verificacién:
- Examen Final
- Presentacion oral

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefanza-aprendizaje son adecuados y
coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este modulo.
La metodologia utilizada en este mddulo es el desarrollo de un proyecto, en el cual a los estudiantes se le asignan unas
tareas concretas que tiene que ir realizando en el centro de practicas, a partir de las cuales va completando una memoria
y siempre teniendo en cuenta las tutorias y el seguimiento que va llevando a cabo el tutor académico para que dichas
tareas respondan a los resultados de aprendizaje previstos en este modulo.

6-Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.

Las practicas externas son coordinadas por un profesor/a, que es el inmediato responsable de la programacion,
coordinacion y supervision del modulo, especialmente en lo relacionado con las relaciones entre los Departamentos y los
centros de practicas, la orientacion de los estudiantes que opten por este médulo y la atencidn a los tutores/as. Todo ello,
obviamente, atendiendo a las directrices generales emanadas de la Comision Académica de Titulo.
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En concreto, la coordinacion en la gestion de las practicas se muestra fundamental para su buen funcionamiento y
representatividad de los diferentes ambitos de la disciplina.

Ademads, a cada tutor académico se le facilita la informacion, documentacidon e instrucciones para poder realizar
correctamente su trabajo como tutor y cdmo pueden ayudar al alumno y a la empresa en el caso de que hubiera necesidad.
No obstante, el coordinador de practicas junto con Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT también apoyan en todo
momento en caso necesario.

7-Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

La Universitat de Valéncia estd desarrollando en los Ultimos afios una serie de acciones y programas encaminados a
mejorar la calidad de las practicas externas por mediacién de su Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT. En este contexto,
el proyecto sistema para la Evaluacion y Acreditacion de los Tutores de Practicas Externas (http://seat.adeituv.es/)
pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacion y acreditacién de los tutores de practicas externas y
que contiene los siguientes elementos:

¢ Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
e El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.
e Un sistema para la evaluacion de los tutores de practicas externas.

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la
preparacion de la practica, la preparaciéon del estudiante, el seguimiento de la practica y la evaluacién de la practica.

Dicho modelo abarca las mismas dimensiones que el modelo de calidad de las titulaciones de la Universitat de Valéncia,
gue se concreta en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.
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Centrandose en estas dimensiones es importante destacar la de Recursos Humanos, cuyo objeto es evaluar que el perfil,
preparacion y experiencia de los tutores inciden en una buena practica, y todos ellos conforman una dimensidn propia del
modelo de calidad

Otro de los elementos de este programa son los cursos de formacion, cuyos objetivos del curso de formacién son:

- Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que
desempeia el tutor académico y el tutor de la empresa o institucion.

- Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.

- Promover el intercambio de experiencias entre el tutor académico y el tutor de la empresa.

- Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacién para los tutores de practicas externas.

Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y
acreditacion de tutores de practicas externas de la Universitat de Valéncia.

La Universitat de Valéencia reconoce la labor que desempeiian los tutores de practicas externas mediante la Mencidén de
Calidad para los tutores académicos y la Acreditacion para los tutores de empresa o institucion.

Anualmente intervienen en las practicas externas de la Universitat de Valéncia mas de 6.000 tutores, de los que 1.200
son tutores académicos y 4.800 tutores de empresa o institucién.

El sistema de reconocimiento se sustenta sobre los siguientes ejes esenciales: un modelo de calidad de la tutoria de
practicas, un programa de formaciéon que normalice la tutoria y unas herramientas de ayuda como son el manual y las
guias, ADEIT como entidad gestora del sistema bajo la direccidén del vicerrectorado de la Universitat de Valéncia con
competencias en las practicas externas y del Consell Social, un comité técnico que valora las solicitudes presentadas por
los tutores.

Objetivos del sistema
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e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad.

Por ultimo, es importante sefialar que los resultados concretos de este proyecto son:

e Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento y
acreditacién de los tutores.

Programa de formacion semipresencial para la preparacién y acreditacién de los tutores externos de practicas
Pagina web del proyecto de evaluacion y acreditacién de los tutores de las practicas externas.

Acreditar a 47 tutores de empresa.

Dar la Mencidn de calidad a 54 tutores académicos.

8-Grado de satisfaccion de los egresados

Cuando los estudiantes concluyen los estudios, y concretamente cuando realizan el depdsito del titulo, se les hace una
encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracion de las practicas externas.

De los estudiantes encuestados el 100% sefala que ha realizado practicas externas, y es importante destacar que la media
de este bloque es de 4,33. Destacar que este valor va mejorando en el acumulado respecto a los afios anteriores, con 3,0
en el 2015-16, siendo 4,0 en los siguientes afos, finalizando en 4,33 como indicamos en el 2019-20.

Los items mejor valorados son la satisfaccién con la finalidad y coherencia del perfil con una media de 4,33 y la adecuacién
de la organizacion y gestidén de las practicas que tiene una media de 4,00. También en el resto de items, se ha visto una
mejora desde el 2014-15, mejorando en dichos indicadores con el tiempo y las mejoras introducidas en las practicas
externas curriculares.

De los resultados de esta encuesta se desprende que los estudiantes que han realizado practicas estan satisfechos con la
formacidn que han recibido y con los tutores que han participado, obteniendo un 4,33el item en el que se pide que valoren
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de forma general el desarrollo de las practicas. Como hemos comentado previamente, en los resultados acumulados desde
2015-16, estos estadisticos han ido creciendo de forma continua en las diferentes anualidades.

VALORACION

EI

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacién.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de
practicas externas previstos

X | X [X|D>

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

Grado de satisfaccién de los egresados

X | X [ X | X | X

PUNTOS FUERTES

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacién.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de practicas externas previstos. Se

dispone de una amplia oferta para cubrir las practicas de todos los estudiantes de la titulacidn.

La planificacion de las practicas externas y los sistemas de evaluacion de las mismas estan establecidos y contrastados.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y coherentes.
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La coordinacién entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa es fluida y adecuada.

Los mecanismos de organizacién, gestion, evaluacién y seguimiento de las practicas externas son adecuados y se encuadran en el proceso general
de seguimiento y reconocimiento de la actividad por parte de la Universitat de Valéncia y de la Fundacién Universidad Empresa-ADEIT.

El grado de satisfaccion de los estudiantes con las practicas en empresa es alto.

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA

IMPORTANCIA

TEMPORALIZACION

AGENTE
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EJEMPLO

ACTA DE APROBACION

La Comision Académica de Titulo en fecha XX-XX-XXXX, aprueba el
Informe de Evaluacién sobre el Procedimiento de Revision y Gestién de las
Practicas Externas del Grado XXXX, planteando los puntos fuertes, débiles

y las propuestas de mejora que se suscitan de su analisis.

Asistentes:

Firma del responsable
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