E.DE4.4- Documento que recoja los tipos de incidencias y soluciones propuestas (CURSO
ANTERIOR)

PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

Master de professorat d'educacié secundaria

CURSO 2023 - 2024

¢

¢ Quién detecta la incidencia?

No se han detectado incidencias

Breve descripcion del problema detectado (tipologia)

Se resuelve:
Si[ ] ¢quién lo resuelve? ...

No[ ] ¢porqué? ...

E.DE4.6- INFORME DE EVALUACION Y PROPUESTAS DE MEJORA- MASTER
PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

Master de professorat d'educacié secundaria

CURSO 2023 - 2024

o




1. EVIDENCIAS

ENCUESTAS DE SATISFACCION TITULACION MEDIA DEL CENTRO MEDIA UV

EGRESADOSIAS

18.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles

profesionales de mi titulacion 4.30 4.30 4.13
19.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacién 4.06 4.06 4.09
20.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada 3.86 3.86 3.86
21.-Satisfaccion con el tutor/a académico/a 3.61 3.61 3.80
22.-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion 4.15 4.15 4.21
23.-Satisfaccion con las practicas externas 4.20 4.20 4.15

2. ASPECTOS A VALORAR

A continuacion, se realizaran valoraciones semicuantitativas (A, B, C, D o EIl) por cada uno de los aspectos a valorar teniendo en cuenta previamente los resultados de los indicadores y de
las encuestas:

A- Excelente (Punto fuerte)

B- Bien (punto fuerte, pero podéis introducir alguna mejora para que pase a ser excelente)



C- Regular (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)
D- Deficiente (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)

El- Evidencia Insuficiente (no tenéis informacion suficiente para poder valorar ese aspecto)

PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES (DE4)

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

X

X

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las préacticas y se han desarrollado los convenidos de practicas externas previstos. X
X

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes. X

Coordinacién entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa. X

Mecanismos de organizacioén, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas. X

Grado de satisfaccion de los egresados/as. X

3. COMENTARIO

1- Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.
Las précticas externas que se estan desarrollando en la titulacién, son acordes con los objetivos y competencias que se han establecido en el master.

Teniendo en cuenta lo estipulado en el Plan de Estudios del Master (disponible en la memoria del Verifica en el criterio 5- Planificacion de la Ensefianza), el Master cuenta con un Practicum
de 10 créditos ECTS optativa de modalidad (especialidad), pero obligatoria para todo el alumnado del Master, cuyo objetivo es promover la integracion de la teoria y la practica en
contextos reales de aula y centros educativos. En este sentido, la estructura del Master favorece la interaccion entre las practicas y los demés modulos, que deberan poder contribuir tanto
a la preparacion del Practicum como a la reflexion sobre el mismo y su valoracion. Para ello, el desarrollo del Practicum se inserta a lo largo del curso académico, dejando periodos
docentes para las restantes materias tanto antes como después de la realizacién de las practicas, e interrumpiéndose la docencia en las restantes materias durante las ocho semanas de
realizacion del Practicum.

Aunque el Practicum se desarrolla durante las ocho semanas indicadas para su realizacién en cada curso académico, en el Practicum se distingue una primera parte centrada
preferentemente en la observacion critica de la realidad de la ensefianza, durante las dos primeras semanas de su realizacion, y una segunda parte que se dirige basicamente hacia la
experimentacion de practicas docentes, a partir de la segunda semana y hasta su finalizacién. El Practicum es una materia que esta encaminada a adquirir los conocimientos y
competencias necesarios para el ejercicio profesional como profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas en un contexto
real de trabajo. Los resultados de aprendizaje son:




Adquirir experiencia en la planificacion, la docencia y la evaluacion de las materias de la especialidad.

Acreditar un buen dominio de la expresion oral y escrita en la practica docente.

Dominar las destrezas y habilidades necesarias para fomentar un clima que facilite el aprendizaje y la convivencia.

Participar en las propuestas de mejora en los distintos ambitos de actuacion a partir de la reflexién basada en la practica.

Saber aplicar los conocimientos adquiridos y ser capaces de resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o0
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Ser capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Saber comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiiedades.

Poseer habilidades de aprendizaje que permitan continuar estudiando de un modo que habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Conocer los contenidos curriculares de las materias relativas a la especializacién docente correspondiente, asi como el cuerpo de conocimientos didacticos en torno a
los procesos de ensefianza y aprendizaje respectivos. Conocer las profesiones vinculadas a esta especialidad.

Planificar, desarrollar y evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje potenciando procesos educativos que faciliten la adquisicion de las competencias propias de las
respectivas ensefianzas, atendiendo al nivel y formacién previa de los/as estudiantes, asi como la orientacién de los mismos, tanto individualmente como en
colaboracion con otros docentes y profesionales del centro.

Buscar, obtener, procesar y comunicar informacion (oral, impresa, audiovisual, digital o multimedia), transformarla en conocimiento y aplicarla en los procesos de ensefianza y

aprendizaje en las materias propias de la especializacién cursada. Adquirir los conocimientos y las estrategias para poder programar las areas, materias y médulos propios de su
responsabilidad docente.

Concretar el curriculo que se vaya a implantar en un centro docente participando en la planificacién colectiva del mismo; desarrollar y aplicar metodologias didacticas tanto grupales
como personalizadas, adaptadas a la diversidad de los/as estudiantes.

Disefiar y desarrollar espacios de aprendizaje con especial atencion a la equidad, la educacién emocional y en valores, la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y
mujeres, la formacién ciudadana y el respeto de los derechos humanos que faciliten la vida en sociedad, la toma de decisiones y la construccion de un futuro sostenible.

Adquirir estrategias para estimular el esfuerzo del alumnado de la etapa o area correspondiente y promover su capacidad para aprender por si mismo y con otros, y desarrollar
habilidades de pensamiento y de decisién que faciliten la autonomia, la confianza e iniciativa personales.

Conocer los procesos de interaccién y comunicacion en el aula, dominar destrezas y habilidades sociales necesarias para fomentar el aprendizaje y la convivencia en el aula, y
abordar problemas de disciplina y resolucion de conflictos.

Disefiar y realizar actividades formales y no formales que contribuyan a hacer del centro un lugar de participacién y cultura en el entorno donde esté ubicado.
Desarrollar las funciones de tutoria y de orientacién del alumnado de la etapa o area correspondiente, de manera colaborativa y coordinada; informar y asesorar a las
familias acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje y sobre la orientacion personal, académica y profesional de sus hijos.

Conocer la normativa y organizacion institucional del sistema educativo y modelos de mejora de la calidad con aplicacidn a los centros de ensefianza.

Participar en la evaluacién, investigacién y la innovacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Dominar estrategias y procedimientos de evaluacion de los
procesos de aprendizaje del alumnado, asi como los propios para la evaluacién de los procesos de ensefianza.

Conocer y analizar las caracteristicas histéricas de la profesion docente, su situaciéon actual, perspectivas e interrelacion con la realidad social de cada época.

La adquisicion de estos conocimientos y competencias se relaciona con:

La observacion y el andlisis de la realidad docente

El conocimiento del centro educativo

La organizacion y planificaciéon educativa en el centro
La practica docente observada en el aula

La intervencion docente en el aula




La valoracion critica de los procesos de ensefianza/aprendizaje
La autorreflexion sobre la propia practica como medio de desarrollo profesional Las practicas de ensefianza del master se realizan en centros de Educacion Secundaria
Obligatoria, Bachillerato y Formacion Profesional y en Escuelas de Idiomas.

Las practicas se tutorizan por un tutor de la especialidad correspondiente de la universidad y un tutor de la especialidad del centro donde se realizan. En cada centro de practicas existe la
figura del profesor coordinador de las practicas perfectamente identificado. El reconocimiento y la acreditacion de los centros y profesores de practicas son un requisito fundamental para
promover la calidad de las practicas docentes; y se acordaron con la administracion educativa mediante el oportuno convenio de colaboracion. Asi pues, el procedimiento de seleccion de
los tutores y los centros de practicas se establece de com(n acuerdo con la administracién educativa autonémica, responsable de los centros escolares y del profesorado con el que el
alumnado del Master realizara el Practicum. El marco legal que regula esta tarea es la Orden de 30 de septiembre de 2009 de la Conselleria d’Educacid, por la que se regula la
convocatoria y el procedimiento para la seleccion de centros de practicas y se establecen orientaciones para el desarrollo del Practicum de los titulos oficiales de Master que habilitan para
ejercer las profesiones de profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas
(http://www.dogv.gva.es/datos/2009/10/15/pdf/2009_11553.pdf). Cada curso se realiza una convocatoria de centros y tutores de practicas para el Master de Profesorado de Secundaria que
la Conselleria d’Educacié de la Generalitat Valenciana hace publica cada afio mediante una resolucién (puede consultarse la correspondiente a este curso en:
https://ceice.gva.es/documents/162880217/381928112/Resoluci%C3%B3+centres+de+pr%C3%A0ctiques+2024-2025_firmado.pdf/1125dfbe-2fcb-fae1-5d2d-386485bd54257?
t=1714124152293).

Tales convocatorias proporcionan un marco estable que permite ofrecer a los estudiantes del Master unas practicas de calidad en unos centros seleccionados por su trayectoria contrastada
y con un profesorado que cuenta igualmente con el debido reconocimiento exigido para esta tarea formativa. Los centros han de aportar a su solicitud un proyecto de formacion del
profesorado, el listado del profesorado que se postula con indicacién de su especialidad y los acuerdos de Consejo escolar y Claustro a la presentacion a la convocatoria. Posteriormente se
constituye una Comision mixta con miembros de la inspeccion educativa de las tres provincias, Servei de Formacié del Professorat y representantes de las cuatro universidades publicas
gue ofertan este Master en el territorio valenciano. Dicha Comisién evalla las propuestas y autoriza los centros que considera adecuados de acuerdo a los criterios especificados en la
normativa anterior. Destacan dos criterios de evaluacion de los proyectos que presentan los centros para garantizar que las practicas sean adecuadas y acordes con los objetivos y
competencias del programa formativo (ANEXO Plantilla para la evaluacién y valoracién de los centros docentes):

¢ Inclusion en el proyecto educativo de estrategias y actuaciones necesarias para un mejor desarrollo de la formacion del Practicum, que incluyan flexibilidad para atender el plan de
estudios de las diferentes universidades.
e Adecuacion del horario y de la temporizacion de las actuaciones del plan de trabajo del centro a los planes de estudios de las universidades.

La eleccion del centro de précticas la realizan los propios estudiantes a través de una aplicacion informatica siguiendo el procedimiento indicado cada curso en la Guia informativa del
Practicum, disponible en la web del Master. Esta eleccion se efectlda siguiendo el orden de los llamamientos realizados en funcion de su puntuacion en el baremo de acceso al Master,
oportunamente publicados en la web del Méaster. Una vez finalizado el periodo de eleccién de centros se abre un periodo para que se puedan subsanar posibles errores. Finalmente, se
publica la lista definitiva de plazas y centros adjudicados a los estudiantes y la Comisiéon de Coordinacién Académica del Master comunica al coordinador de practicas de cada centro la
relacion de estudiantes que van a hacer las practicas. Paralelamente, los coordinadores de las especialidades del Méaster hacen la adjudicaciéon del tutor de la universidad a cada
estudiante. Una vez que los estudiantes conocen el nombre del tutor de la universidad que les ha sido asignado, deben ponerse en contacto con él cuanto antes. Los estudiantes tienen
obligacion de asistir a las actividades de seguimiento propuestas por su tutor de practicas de la universidad, que se pone en contacto con el tutor o tutora del centro de practicas justo al
inicio del Practicum.

Por dltimo, y a modo de conclusién, se considera que la realizacion de practicas en instituciones proporciona al alumnado una extraordinaria oportunidad de aplicar los conocimientos
relacionados con el area de conocimiento, y que son un complemento formativo que permite adquirir competencias generales y especificas, ayudando también a constatar los
requerimientos del mundo laboral y profesional. Ademas, suponen un contacto con la realidad social y profesional amplia, que facilita la identificacion, definicion y defensa de salidas
profesionales del &mbito de actuacién y actividades de accidon de su titulo; ayudan a confirmar o, y no menos importante, descartar una primera vocacion o especializacién; y son una
férmula eficaz de insercion laboral y profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la experiencia. Y en el terreno institucional promueven las relaciones
entre la actividad académica y el mundo laboral y profesional, por lo que mejora la imagen y la proyeccion externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de colaboraciones.
Asimismo, este sistema permite que las empresas e instituciones colaboren en la formacion de los alumnos, contribuyendo a introducir con realismo los conocimientos que el trabajo
cotidiano exige en la formacion del universitario, y a facilitar una mayor integracion social en los centros universitarios. En definitiva, las practicas refuerzan el compromiso de la universidad
con la empleabilidad proporcionando un conocimiento mas profundo acerca de las competencias que necesitaran en la practica profesional. No obstante, las practicas no solo deben
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atender a la insercion laboral, sino que su verdadero objetivo es la formacion en un sentido amplio. Ciertamente, no debe plantearse como disyuntiva lo académico o lo profesional, puesto
que, en lineas generales, la oferta de practicas debe plantear una armonia entre ambas. Durante las préacticas el alumnado tiene la oportunidad de observar, experimentar y contrastar los
conocimientos abordados en las clases del master, ya que las asignaturas previamente cursadas le dotan de las herramientas tedricas y técnicas para hacerlo. Ademas, las practicas tienen
un objetivo propedéutico, iniciando un proceso de capacitacién para el desarrollo profesional docente a lo largo de la vida. Por otro lado, permiten la socializacion profesional y el desarrollo
de la identidad profesional docente. Esta Ultima cuestion es especialmente importante en un Master en el que el estudiantado proviene de diversas areas disciplinares y es necesario una
transformacion de la identidad profesional, incorporando conocimientos, procedimientos y actitudes propias de las Ciencias de la Educacion.

Por ultimo, hay que destacar que de manera complementaria se esta potenciando la participacion del alumnado del Master en programas de practicas Erasmus; ya que, aunque las
practicas curriculares deben realizarse en el sistema educativo autonémico, al tratarse de una profesion regulada, se considera interesante para su formacion la internacionalizacion.

En los Ultimos afios la evolucién del numero de estudiantes que han participado en este programa es:

Curso 2020-2021 - 0 estudiantes

Curso 2021-2022 - 2 estudiantes

Curso 2022-2023 - 3 estudiantes

Curso 2023-2024 - 5 estudiantes

Ademas, el alumnado puede realizar practicas extracurriculares que se gestionan a través de la Fundacién Universidad-Empresa ADEIT.

Curso 2020-21: 4 estudiantes

Curso 2021-22: 8 estudiantes

Curso 2022-23: 8 estudiantes

Curso 2023-24: 3 estudiantes

En fin, el objetivo Gltimo es aumentar la capacitacion profesional, y por consiguiente facilitar su insercion laboral. Y es que se considera que la realizacion de practicas en los centros
educativos proporciona al estudiantado la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados con el area de conocimiento, son un complemento formativo que permite adquirir
competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los requerimientos del mundo laboral y profesional. Ademas, son una formula eficaz de insercion laboral y profesional, bien
directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la experiencia. Y en el terreno institucional promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y
profesional, por lo que mejora la imagen y la proyeccion externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de colaboraciones.

2- Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacién.

Tratandose de un Master habilitador para el ejercicio de las profesiones de profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas,
tanto en centros publicos como privados del sistema educativo, la administracion educativa y la Universitat de Valéncia establecieron el correspondiente Convenio en base al cual se
pretendia garantizar la adecuacion entre los perfiles profesionales del titulo y los diferentes centros educativos de los niveles antedichos en los cuales los estudiantes del Master pudiesen
adquirir las competencias profesionales adecuadas, ejercitandolas y contrastandolas con las competencias adquiridas en los restantes modulos y asignaturas del Master. Asi pues, y al
amparo de la Orden mencionada en el apartado anterior, pueden actuar como centros de practicas del Master aquellos centros docentes publicos o privados que impartan las ensefianzas

indicadas, y que, debidamente autorizados por la Comision de seleccién de centros de practicas constituida a tal efecto, sean oficialmente reconocidos como tales. Los centros han de
renovar su solicitud autorizacion cada afio, aunque Unicamente se les requiere la aportacion del listado de profesores y profesoras que tutorizaran al estudiantado del Master.




Con el objetivo indicado, y para que los modelos de programas de practicas respondan a los perfiles profesionales del Master, las solicitudes para que los centros docentes interesados
puedan ser reconocidos en cada curso académico como centros de practicas requieren la aprobacion previa del claustro de profesores y del Consejo Escolar, o del Consejo Social en su
caso,

suscrita por el director o directora del mismo, o por el titular, segun el caracter publico o privado del mismo, debiendo incluir un plan de trabajo que habra de contener al menos los
siguientes apartados:

1. Caracteristicas del centro.

2. Objetivos y capacidades profesionales a adquirir por los y las estudiantes.
3. Actuaciones a realizar con los estudiantes.

4. Integracion de las TIC en la tarea docente.

5. Criterios de evaluacién y seguimiento.

6. Recursos didacticos y materiales del centro.

La evaluacion de los centros se realiza a partir de los criterios definidos en el Articulo 7.1 de la Orden 30/09/2009 de la Conselleria d’Educacio y que se agrupan en dos apartados:
Evaluacién del Plan de Trabajo, y Valoracién de la idoneidad del centro, tal y como puede observarse en la ANEXO “Plantilla para la evaluacién y valoracion de los centros docentes” de la
Comisioén de seleccion.

Uno de los criterios que se consideran mas decisivos para la autorizacién de un nuevo centro es el Plan de formacién que se presente, siendo la causa mas comun para la exclusiéon de un
centro la inexistencia de un proyecto adecuado de formacion del profesorado entre la documentacion aportada. En este sentido, y para garantizar la idoneidad de los tutores autorizados en
los centros docentes para actuar como tutores de las practicas externas del alumnado del Master, se debe incluir informacion fehaciente que acredite un minimo de tres afios de experiencia
en la funcién publica docente, y al menos un curso completo de experiencia en el centro aspirante, que es la misma experiencia que se exige al profesorado de los centros privados.
Asimismo, en las solicitudes que los centros docentes deben cursar, los centros aspirantes toman como criterio preferente que los tutores o tutoras de practicas sean docentes con destino
definitivo en el centro en el caso de centros publicos, dispongan de experiencia en tutoria de alumnado y hayan realizado actividades de formacion del profesorado en el ambito de la tutoria
y la orientacién.

El alumnado en précticas tiene asignado un tutor o una tutora que corresponde a las especialidades que cursa en el Master, pero puede adquirir competencias profesionales como docente
gue comparte con otros especialistas en la participacion de reuniones con el equipo directivo, claustro, orientadores de los centros y en alguna accion tutorial o de atencion a las familias
propia del perfil profesional.

Para finalizar este aspecto, es importante sefialar que se les ha preguntado a las personas egresadas si consideran que las practicas externas que han llevado a cabo son coherentes con
los perfiles profesionales de la titulacién, item que ha obtenido una media de 4,3 lo cual denota la coherencia con lo explicado, y que hace destacar este Master tan singular por encima de
la media obtenida en el resto de Méasteres de la Universitat de Valéncia.

3- Latipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de practicas externas previstos.

Se han desarrollado los convenidos previstos, con los Institutos de Educaciéon Secundaria, Centros educativos privados concertados y Escuelas Oficiales de Idiomas ofertados desde la Conselleria d’Educaci6 y en los que se han
desarrollado las practicas de los estudiantes del Master.

Por ello, se puede concluir afirmando que la tipologia de los centros educativos responde perfectamente a los perfiles profesionales de la titulacion.




4-Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.
Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiantado la oportunidad de integrarse en una empresa relacionada con el ambito profesional del master.

La planificacion anual del Practicum se inicia en el momento en el que la Comision de Coordinacion Académica del Méster establece el calendario académico del Master para el curso
siguiente, dandose a conocer a través de la web del Master antes de la apertura de los correspondientes periodos de matricula las fechas de inicio y finalizacion del Master, y de cada
asignatura, asi como el periodo durante el cual se desarrollan las ocho semanas de Practicum previstas, y por tanto se interrumpe la docencia en las restantes materias.

A su vez, en la Orden reiteradamente aludida de 30 de septiembre de 2009 de la Conselleria d’'Educacié de la Generalitat Valenciana por la que se regula la convocatoria y el procedimiento
para la seleccidn de centros de practicas del Master, se establece que el plazo para la presentacion de solicitudes de reconocimiento o renovacion como centro docente de practicas finaliza
el dia 31 de mayo anterior al comienzo del curso escolar en que el centro desee ser reconocido como centro de practicas, y que la Comision de seleccién de centros de practicas que
evalla las solicitudes debe hacer publica la relacion de centros docentes que ha superado la evaluacién de su plan de trabajo y cumple los criterios de idoneidad para ser reconocidos
como centros de practicas.

Para prevenir incidencias y cambios en la oferta de plazas ligadas a cuestiones cotidianas de la gestion de la docencia dificilmente previsibles vinculadas a aspectos tales como bajas por
enfermedad, licencias por maternidad, etc., la Administracion educativa, una vez conocido el listado de centros y coordinadores y tutores reconocidos oficialmente como centros de
practicas, abre un plazo a principio de curso para actualizar la informacién disponible en cada centro, confirmando los datos, o actualizadndolos conforme a los cambios producidos a fin de
que los listados remitidos a los respectivos masteres contengan el minimo numero de errores posible. Ello hace que la informacién que llega a la Comision de Coordinacion Académica del
Master para la planificacién no de las fechas de inicio y finalizacién del Master (ya establecidas en torno al mes de mayo anterior), sino del proceso de eleccidn de centros de practicas
tenga que postergarse, como minimo, hasta el mes de diciembre. No obstante, en los Ultimos afios se ha conseguido que el alumnado pueda elegir centro antes de finales de diciembre, lo
cual deja tiempo para resolucion de incidencias y casos particulares hasta las primeras semanas de enero.

Cabe destacar la complejidad administrativa de este proceso, puesto que una vez recibidos los datos de la administracién educativa hay que ordenar todo segun la especialidad de los
tutores, que no siempre corresponden directamente a la denominacion de las especialidades del Master, actualizando al mismo tiempo la informacion en la aplicacién informatica que
permite al alumnado del Master elegir centros de practicas por el orden de su expediente académico, y posteriormente coordinar con el Servicio de Informatica de la Universitat de Valencia
las fechas en que pueden realizarse los llamamientos para la eleccion de centros en la aplicacion informatica disponible a tal fin.

Ultimados los procesos anteriores, la Comision de Coordinacion Académica del Master hace publica en la web del Master, ademas de la informacién de las fechas de inicio y finalizacién del
Practicum, ya conocidas por los estudiantes antes del matricularse en el Master, las fechas, horas y orden de los llamamientos para la eleccién de centros de practicas y especialidades
docentes, los plazos para la subsanacion de errores e incidencias (entre ellas, las mas frecuentes es la solicitud de la realizacion de practicas en centros de Alicante o Castellén y no
Valencia, que suelen satisfacerse tras las gestiones oportunas entre el coordinador de practicas de la Universitat de Valéncia y las de la Universitat Jaume | de Castell6n y la Universitat
d’Alacant, que son las responsables de organizar las plazas en estas provincias), las fechas en que se comunicara a los centros los alumnos que los han seleccionado como centros de
practicas para que los coordinadores de los centros comuniquen a los alumnos la fecha de asignacion de tutores de los centros, las fechas en que los coordinadores de especialidad del
Master deben comunicar los tutores académicos del Practicum vinculados al Master como profesores de la Universitat de Valéncia y, entre otras, las fechas de las reuniones de
coordinacion entre los tutores de los centros de practicas y los tutores de la universidad.

Durante los meses de diciembre y enero se gestiona la asignacién, aspecto este vinculado, ademas, necesariamente, a la coordinacion no solo con la administracién educativa, sino
también entre todas las especialidades del Master y sus respectivos coordinadores, con los coordinadores de practicas de los centros docentes, entre los tutores de la Universidad y de los
centros de cada alumno del Méster y de la Secretaria del Master con el Servicio de Informética de la Universidad. Segun queda apuntado, es necesaria la comunicacion fluida del
coordinador de practicas y la Comision Académica del Master de la Universitat de Valéncia con los coordinadores de practicas y directores de los respectivos masteres publicos de las
universidades de Alicante, Miguel Herndndez y Jaume |, al objeto de facilitar a los alumnos del Mé&ster de la Universitat de Valencia con residencia habitual en las provincias de Castell6n o
Alicante la realizacion del Practicum en centros docentes pertenecientes a dichas provincias. También se atiende con posterioridad a la eleccion del alumnado de la Universitat de Valencia
a las peticiones de alumnado de dichas universidades de las plazas vacantes disponibles en la provincia de Valencia, incluyendo la coordinacion con el centro adscrito de Florida
Universitaria.

A cada estudiante le corresponde un tutor de la Facultad y otro en el centro educativo correspondiente, que suele denominarse mentor para su mejor identificacion.




Antes del inicio de las practicas se realiza una reunion informativa para grupos de estudiantes con su tutor, y también otra a lo largo de cada periodo de practicas, asi como al final con el
objetivo de efectuar un acompafiamiento y evaluacion reales.

Para la evaluacion se tiene en cuenta la asistencia y la participacion del estudiante en las reuniones a lo largo de cada periodo de practicas, el informe que lleva a cabo el mentor del centro
y la valoracion (por parte del tutor de la universidad) del informe de practicas que realiza cada estudiante al finalizar cada uno de los periodos de préacticas. Sobre estos tres aspectos es el
tutor de la Universitat de Valéncia el que pone una nota global al estudiante. Las ponderaciones de estas notas vienen recogidas en el documento de verificacién del titulo y en el
Reglamento de practicas.

La responsabilidad final de la calificacion de los estudiantes en la materia de las Practicas externas le corresponde a los tutores de la universidad, pero eso no significa que no intervenga
en la misma la evaluacién del mentor en el centro, que supone, de hecho, el 50%. En la calificacion final de las Practicas externas se tendra en cuenta:

1. La calificacion por el tutor del centro, en la que se consideran la asistencia y puntualidad, el interés, compromiso y cumplimiento en las diferentes tareas o actividades planificadas y
la adquisicion de los objetivos y competencias sefialados en la Guia Académica de las Practicas externas (50% de la nota total).

2. El Informe de practicas que el estudiante entregara, en el plazo establecido, al tutor o tutora de la universidad, de acuerdo con las caracteristicas previamente
establecidas en este reglamento (30% de la nota total)

3. Todas las reuniones de seguimiento con el tutor de la universidad, tanto individuales, como de grupo (entre el 10% y el 20% de la nota total).

4. Cualquier otra propuesta formativa realizada por el tutor de la universidad (hasta el 10% de la nota total).

Estos porcentajes permitiran al alumnado obtener el 100% de la calificacién de la asignatura.

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.
Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este médulo.

La metodologia utilizada en este médulo es el desarrollo de un proyecto, en el cual a los estudiantes se le asignan unas tareas concretas que tiene que ir realizando en el centro de précticas, a partir de las cuales va completando una
memoria y siempre teniendo en cuenta las tutorias y el seguimiento que va llevando a cabo el tutor académico para que dichas tareas respondan

a los resultados de aprendizaje previstos en este médulo.

En consonancia con lo indicado, en la Orden de 30 de septiembre de 2009 de la Conselleria d’Educacié de la Generalitat Valenciana por la que se regula la convocatoria y el procedimiento para la seleccién de centros de practicas
también se resefla expresamente que, sin perjuicio de la autonomia de las universidades, el Practicum del Master fomenta el trabajo en equipo y colaborativo entre los estudiantes asignados a un mismo centro de practicas, asi como
entre los tutores y tutoras de practicas y el profesorado universitario del Practicum, y en lo relativo a los métodos y técnicas de ensefianza, se indica igualmente que los centros de practicas y los tutores y tutoras de practicas velan por
una formacién adecuada de los estudiantes del Practicum, que ha de incluir metodologias innovadoras, tecnologias de la informacién y la comunicacién, asi como el uso de lenguas extranjeras.

6- Coordinacion entre el tutor/a académicola de practicas y el tutor/a de empresa.

Las practicas externas son gestionadas por personal docente de la Universitat de Valéncia, que es la responsable de la coordinacion y supervision del modulo, coordinandose con los
mentores asignados al estudiantado en los centros de précticas, la orientacion del estudiantado de este médulo y la atencion al personal que tutoriza. Todo ello, obviamente, atendiendo a
las directrices generales emanadas de la Comision de Coordinacién Académica.

En concreto, la coordinacién en la gestion de las practicas se muestra fundamental para su buen funcionamiento y representatividad de los diferentes ambitos de la disciplina.




Para garantizar la adecuada coordinacion entre los tutores académicos de practicas y los tutores de los centros docentes reconocidos como centros de practicas son clave las figuras del
coordinador o coordinadora de cada itinerario o especialidad del Master, asi como la del coordinador o coordinadora de practicas de los centros. Dada la complejidad organizativa, la
Comisién de Coordinacion Académica cuenta con el coordinador de practicas del Master entre sus miembros.

El coordinador o coordinadora de cada itinerario o especialidad del Master actla como coordinador del conjunto de mddulos y materias de una especialidad del Master informando a los
estudiantes de todos los aspectos relativos a la gestién académica y administrativa del titulo, asignando los tutores académicos del Practicum del Master a cada alumno matriculado en el
Practicum y comunicandolo a la administracion del Master para que dicha informacion se transmita en tiempo y forma a los coordinadores de los centros docentes, supervisando y
orientando el seguimiento de las normas y criterios de planificacion del Practicum, tales como las fechas y el orden de los llamamientos para la eleccion de centros de practicas,
colaboracion en la resolucion de las incidencias que puedan producirse, y restantes aspectos ya resefiados con anterioridad.

A su vez, el coordinador de practicas de los centros colaboradores tiene las siguientes funciones, también basicas para garantizar la coordinacion indicada:

e Asignar, antes del comienzo de las practicas, a cada estudiante de practicas su profesor tutor del centro.

¢ Recibir a los estudiantes de practicas el dia de su incorporacién al centro y ponerles en contacto con su tutor de practicas del centro.

¢ Reunir a los estudiantes de practicas para proporcionarles cuantas orientaciones o informacién sean necesarias.

¢ Facilitar la integracion de los estudiantes de practicas en el centro.

¢ Facilitar los documentos, recursos, infraestructuras, etc. necesarios para el correcto desempefio de la actividad de los estudiantes durante las practicas.

e Hacer de nexo entre la direcciéon o administracion del master y los tutores de centro, haciéndoles llegar cuanta informaciéon y documentos sean necesarios para el
desempefio de las tutorias externas, facilitando asi la coordinacién entre centros, tutores y direccién o administracién del Master.

¢ Facilitar a los tutores de universidad el contacto personal con los tutores de practicas del centro.

e Ponerse en contacto con la persona adecuada (tutores de practicas de universidad, coordinadores de especialidad del master, direccién o administracion del master) si
hay algtin problema o es necesario hacer alguna aclaracion.

¢ Facilitar a la administracién del master la relacién de profesores tutores del centro, organizados por especialidades, acompafiados de los nombres de los estudiantes
tutorizados por cada profesor, asi como los correos electrénicos de contacto de cada profesor.

En definitiva, las practicas externas son coordinadas por un profesor coordinador del Practicum del centro docente, y por un profesor coordinador de cada itinerario o especialidad del
Master, que son los inmediatos responsables de la programacion, coordinacion y supervision del médulo, especialmente en lo relacionado con las relaciones entre los departamentos y los
centros de practicas, la orientacion de los estudiantes que opten por este médulo y la atencion a los tutores de los centros docentes reconocidos como centros de practicas y a los tutores
académicos que supervisan y orientan las practicas de cada alumno o alumna. Todo ello, claro, atendiendo a las directrices generales de la Comision Académica del Master y con el apoyo
del coordinador de las préacticas y del equipo directivo. Al objeto de facilitar la compleja difusion de la informacion que garantice la coordinacion indicada, no solo se publican en la web del
Master cada curso académico, la Guia Académica y la Guia Informativa del Practicum, la Planificacion General del Practicum, y el Informe de Evaluacion del Practicum, ademas del listado
con el orden de los llamamientos que ha de regir la eleccion de los centros de practicas por el alumnado del Master y la Oferta completa de centros docentes seleccionados cada curso para
actuar como centros de practicas del Master; sino que también se remite por correo electronico a cada centro seleccionado por el alumnado del Master la misma informacién disponible en
la web del Master y se convocan reuniones informativas con los tutores y tutoras académicos y de los centros, generandose ademas un intercambio de listados de alumnos, tutores
académicos y mentores en los centros, que incluyen las respectivas direcciones de correo electrénico de cada uno de los implicados abriendo canales de comunicacion efectivos entre
tutores y alumnado.

En concreto, la coordinacién en la gestion de las practicas se muestra fundamental para su buen funcionamiento. Dicha coordinacion implica a las siguientes instancias:

¢ Alos coordinadores de practicas de los centros docentes.

A los tutores y tutoras de la universidad de cada alumno del Master.
A los tutores y tutoras de los centros de cada alumno del Master.

A la Secretaria del Master.

Al Servicio de Informatica de la Universitat de Valéncia.




¢ Ala CCA del Master de la Universitat de Valéncia, el coordinador de practicas y equipo directivo.

¢ Alos directores de los respectivos masteres puiblicos de las universidades de Alicante, Miguel Hernandez y Jaume I

¢ A los directores o directoras de los masteres de las universidades privadas, incluyendo la coordinacién con el Master de Florida Universitaria adscrito a la Universitat
de Valéncia.

La excelente y agil comunicacion con la administracion educativa, con los coordinadores de las especialidades, con las otras universidades y con el centro adscrito, permite solventar con
eficacia las inevitables incidencias que puedan surgir en el desarrollo de las practicas de un Master con un gran nimero de estudiantes y especialidades, y cuyas practicas implican la
comunicacion con 300 centros docentes externos y mas del doble de mentores en los centros y otros tantos tutores de la Universitat de Valeéncia.

7-Mecanismos de organizacién, gestién, evaluaciéon y seguimiento de las practicas externas.

La Comision de Practicas Externas del Centro es la encargada de velar por la organizacion, revisién, evaluacion y seguimiento de las practicas, tal y como se establece en los articulos 4.3
y 4.5 del Reglamento de Practicas Externas de la Universitat de Valéncia.

El modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: el disefio de la prictica, la preparacion del estudiantado, el seguimiento de la practica y la evaluacién de la practica.
Dicho modelo abarca las mismas dimensiones que el modelo de calidad de las titulaciones de la Universitat de Valéncia, que se concreta en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Centrandose en estas dimensiones es importante destacar la de Recursos Humanos, cuyo objeto es evaluar que el perfil, preparacion y experiencia de la persona que tutoriza incide en una buena practica, y todos ellos conforman una
dimensi6n propia del modelo de calidad.

Para la evaluacion de las practicas se han desarrollado una serie de acciones y programas encaminados a mejorar la calidad de las practicas externas por mediacion de su Fundacion
Universidad-Empresa, ADEIT. En este contexto, el sistema para la Evaluacion y Acreditacion de los Tutores de Préacticas Externas (Practicas - ADEIT | Fundacion Universidad-Empresa de
la Universitat de Valéncia (adeituv.es) pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacion y acreditacion del personal tutor de practicas externas y que contiene los siguientes elementos:
» Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
» El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.
« Un sistema para la evaluacién del personal tutor de practicas externas.
Objetivos de este sistema son:
» Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
* Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
» Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la preparacién de la practica, la preparacion del estudiantado, el
seguimiento de la practica y la evaluacion de la practica.

Dentro de este programa se desarrollan cursos de formacién, cuyos objetivos son:

- Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que desempefia el personal tutor académico y el responsable tutor de la
empresa o institucion.

- Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.



https://www.adeituv.es/practicas/
https://www.adeituv.es/practicas/

- Promover el intercambio de experiencias entre el personal tutor académico y el responsable tutor de la empresa.
- Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacion para la plantilla de tutores de practicas externas.

Por dltimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y acreditacion del personal tutor de practicas externas de la Universitat de
Valéncia.

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempefia el cuerpo de tutores de practicas externas mediante la Mencién de Calidad para el personal tutor académico y la Acreditacion
para las personas que tutorizan de empresa o institucion.

Por dltimo, es importante sefialar que los resultados concretos de este proyecto son:

* Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

+ Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento y acreditacion del personal tutor.
» Programa de formacion semipresencial para la preparacion y acreditacion del personal tutor externo de practicas

» Acreditacién de los responsables tutores de las practicas externas.

» Menciones de calidad a las personas que tutorizan practicas externas

8-Grado de satisfaccion del personal egresado

Cuando el estudiantado concluye los estudios, y concretamente cuando realiza el depdsito del titulo, se les hace una encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracion de
las préacticas externas.

De los estudiantes encuestados el 90,11% sefiala que ha realizado practicas externas, y es importante destacar que la media de este bloque es de 4,03. Cabe comentar que las practicas son prescriptivas, pero que el Méaster puede
realizarse a tiempo parcial en dos afios.

Los items mejor valorados son la satisfaccién con el tutor de la empresa o institucion que obtiene una media de 4,15, y la coherencia de las practicas externas con los perfiles profesionales de la titulacién con un 4,31. Recibe también
una puntuacién muy elevada el hecho de que el estudiantado considere que las practicas ayudan a mejorar su formacion.

De los resultados de esta encuesta se desprende que los estudiantes que han realizado practicas estan muy satisfechos con la formacién que han recibido, incluyendo el trabajo de los tutores que han participado en las mismas. Asi, el
fundamental item que valora de forma general el desarrollo de las practicas alcanza un 4,20.

Después del andlisis de las dimensiones y aspectos a valorar, se especifican:

4. PUNTOS FUERTES

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de practicas externas previstos.

Planificacién de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

Grado de satisfaccion de los egresados/as.




5. PUNTOS DEBILES

|Coordinacién entre el/la tutor/a académico/a de précticas y el/la tutor/a de empresa.

Es importante resaltar que, si se especifican acciones de mejora, no se puede puntuar el aspecto evaluado con una A- Excelente. Si se puntda un item con C o D, se considerara que es un
punto débil y se han de proponer acciones de mejora en el apartado PAM.

6. PLAN DE ACCION DE MEJORAS (PAM)

A partir de los puntos débiles detectados, se deben incluir las acciones de mejora en el PAM.

ORIGEN DE LA ACCION ACCION PLANIFICADA SEGUIMIENTO
Grado de Consecucion
i del objetivo =
ID Objetivo de mejora Origen Actividades a desarrollar Responsable Prioridad I _C_urso_ '“d'ca.d°.r EEEE ejecucion de ! JUSTIFICACION
nicio / Fin seguimiento Y mae e i
(SliNO)
Innovacion docente e investigacion [ x] Direccion Centro
en el contexto de las practicas
[ x ] CAT/CCA
[ ] Comité Calidad
Centro - NUmero total de
profesorado
[ X ] Administrador/a implicado en el
Curso Inicio: titulo que tienen
1. Definir el concepto de [ ] Unidad de calidad 2022 ’ i’;rr?c))l\?;z:?gndgocente [ ] Fase inicial
“colaboracion singular con el centro X 1Al relacionados con el
de préacticas” [] Otro [X]Alta PRACTICUM [X1En Potenciar entre el
] desarrollo profesorado del
DE4-1 [ X]SAIC 2. Incrementar el ndmero de [ ] Media |Curso fin: o NO PRACTICUM del master la
i - Iniciativas de V4
profesorado involucrado en - Coordinadores de Sin : figacis [ ] Finalizado colaboracién con centros
[ ]Informe proyectos de innovacién docente o [ ]1Baja determinar | Investigacion de practicas y su
externo de relacionados con el PRACTICUM especialidad vinculacion con proyectos
evaluacion de innovacion docente.
3. Reforzar las iniciativas de Prof d
investigacion existentes - Profesorado
- SFPIE
- Conselleria
DE4-2 [x ] Direccién Centro [x]Alta Curso inicio: [NUmero total de [] Fase inicial | No Proponer jornadas y
profesorado cursos exclusivamente
ACCIONES: [x ] CAT/CCA [ ]Media |2022 implicado en dedicados a la gestion del
acciones de PRACTICUM del Master.




Implicacién de los tutores de la [ X]1SAIC 1. Crear sistemas y [ ] Comité Calidad [ 1Baja formacion [X1En Potenciar entre el
universidad en la tutoria de las procedimientos de Centro relacionadas con el |desarrollo profesorado del
practicas [ ]Informe comunicacion y mejora 'y ) practicum PRACTICUM la asistencia
externo de reconocimiento. [ ] Unidad de Calidad Curso fin: [ ] Finalizado a estas jornadas y cursos.
evaluacién 2. Continuar organizando
cursos y jornadas de [ X ] Administrador/a Sin Obligatoriedad de visita a
formacioén de formadores determinar los centros docentes de
3. Obligatoriedad de visita a los practicas por parte de los
centros docentes de [ ]Otro tutores UV
practicas por parte de los
tutores UV
[ x ] Direccion Centro Reconocimiento de la
dedicacion de los
[X ] CAT/CCA tutores externos
[ ] Comité Calidad Curso inicio: Conseguir de un mayor
Centro [] Fase inicial reconocimiento por parte
ACCIONES: 2019 de la administracién
x ] Alta educativa de la dedicacion
[ ] Unidad de Calidad ] [(x 1En de los tutores de centros
imi icaci Curso fin: desarrollo > Wi
DE4-3 |Reconocimiento de la dedicacion  |[ ] SAIC - [ 1Media No de practicas y de la UV. Se
de los tutores externos tanto de los Insistir en la necesidad de un mayor [ TAdministrador/a ) o e_sta trabajando en el
o n’ Sin [ ] Finalizado disefio de una
centros de practicas comode la |, 1 hiome reconocimiento por parte de la [ ]Baja . - A
uv terno d administracion educativa [ ]Otro J determinar microcredencial que
externo de acredite al tutor o a la
evaluacion ) B tutora de los centros
- Conselleria Educacion N
- Vicerectorado de Estudios EXIemos.
Ministerio
DE4-4  |Numero escaso de ACCIONES: [ x] Direccion Centro  |[x]Alta | Curso inicio: | Ntmero de plazas de |[] Fase inicial | No Se ha conseguido una mayor
plazas de practicas en practicas en las oferta en algunas
algunas especialidades Aumento de namero de [x ] CAT/CCA [ |Media 2018 espeaahdad%s cofn [ En especialidades criticas con
plazas, bisqueda activa rias escasez de 01814 | jesarrollo contacto directo por parte de
X 1SAIC ' o . ) ) las secretaria del centro.
[X] [ ] Comité Calidad [ ]Baja |Curso fin:
NUEVAS ACCIONES 2024: Centro [ ]Finalizado
[ ] Informe . El aumento de lqs
Sin universidades privadas reduce
Zﬁﬁigi Revisién del acuerdo de reparto de  |[ ] Unidad de Calidad determinar la oferta en centros ptiblicos

plazas entre las diferentes
universidades de la Comunidad
Valenciana

[ JAdministrador/a
[ X] Otro

- Coordinadora
de practicas

- Coordinadores
de especialidad
- Conselleria

- Profesorado

ya que éstas no se rigen por
las normas de Conselleria y
contactan con los centros
ocupando plazas que deberian
ser publicas.

Ademads, se estd trabajando
con las coordinaciones de
practicas de las universidades
publicas valencianas para
mejorar la coordinacién entre
la oferta y la demanda de
plazas por parte del
estudiantado.







