E.DE4.4- Documento que recoja los tipos de incidencias y soluciones propuestas (CURSO
ANTERIOR)

PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

Master en técniques experimentals en quimica

CURSO 2023 - 2024

¢ Quién detecta la incidencia?

No han habido incidencias en el desarrollo de las practicas durante elcurso anterior.

Breve descripcion del problema detectado (tipologia)

Se resuelve:
Si[ ] ¢quién lo resuelve? ...

No[ ] ¢porqué? ...

E.DE4.6- INFORME DE EVALUACION Y PROPUESTAS DE MEJORA- MASTER
PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

Master en técniques experimentals en quimica

CURSO 2023 - 2024




1. EVIDENCIAS

ENCUESTAS DE SATISFACCION TITULACION MEDIA DEL CENTRO MEDIA UV

EGRESADOSIAS

18.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles

profesionales de mi titulacion 4.00 3.66 413
19.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacién 4.10 3.33 4.09
20.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada 3.80 4 3.86
21.-Satisfaccion con el tutor/a académico/a 4.20 3.33 3.80
22 .-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion 4.50 4.66 421
23.-Satisfaccion con las practicas externas 4.40 3 4.15

2. ASPECTOS A VALORAR

A continuacion, se realizaran valoraciones semicuantitativas (A, B, C, D o EIl) por cada uno de los aspectos a valorar teniendo en cuenta previamente los resultados de los indicadores y de
las encuestas:

A- Excelente (Punto fuerte)

B- Bien (punto fuerte, pero podéis introducir alguna mejora para que pase a ser excelente)



C- Regular (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)
D- Deficiente (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)

El- Evidencia Insuficiente (no tenéis informacion suficiente para poder valorar ese aspecto)

PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES (DE4)

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las préacticas y se han desarrollado los convenidos de practicas externas previstos.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacién entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa.

Mecanismos de organizacioén, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

Grado de satisfaccion de los egresados/as.

3. COMENTARIO

1- Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

laboral.

conocimientos especializados que proporciona el Master en Técnicas Experimentales en Quimica.

Los resultados de aprendizaje concretos que se adquieren con el desarrollo de este médulo son:

Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacion son acordes con los objetivos y competencias que se han establecido en el master.
Teniendo en cuenta la estructura del Plan de Estudios, el Master incluye en la Materia 4 una asignatura obligatoria de 7 créditos denominada Practicas Externas.

El objetivo de las practicas externas es que el estudiantado del master tenga la oportunidad de conocer como integrar la formacién adquirida en este master con las demandas del mercado

Esta asignatura le ofrece al estudiantado la posibilidad de integrarse en un entorno laboral real y adquirir una experiencia directa sobre algunas de las areas en las que son requeridos los




Realizar un trabajo en una empresa u organismo relacionado con el sector quimico o afines, acorde con su planificacion y necesidades

Utilizar las bases de datos cientificas, resimenes, articulos completos, documentacion, etc. necesarios para iniciar y llevar a cabo un estudio concreto

Seleccionar y emplear de manera correcta los métodos avanzados de preparacion de muestra y la técnica analitica mas adecuada para la realizacion de un estudio concreto
Trabajar en el &mbito de aplicacion requerido para un estudio concreto, con la maxima seguridad para el operador y para el medio ambiente

Aplicar los métodos de calibracion y el tratamiento de datos mas adecuados a un estudio concreto

Elaborar una memoria clara y concisa de los resultados obtenidos de un trabajo

Explicar de manera clara y concisa las conclusiones de un trabajo y las implicaciones de interés para la empresa u organismo en el que se ha desarrollado

En relacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODSs) en esta asignatura se espera que el alumnado sea capaz de saber aplicar los conocimientos aprendidos para contribuir a
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos (ODS 4), de adquirir una sensibilidad especial
por una gestion sostenible del agua (ODS 6), de las materias primas y de las fuentes de energia (ODS 7) asi como por un desarrollo sostenible y compatible con el medio ambiente
(ODSs 11, 12, 13, 14 y 15), ademas de poder disefiar, seleccionar y/o desarrollar productos, procesos quimicos y/o metodologias analiticas eficientes (ODS 7) y que minimicen su
impacto sobre el medio ambiente (ODSs 14 y 15), aprovechen materias primas alternativas y generen una menor cantidad de residuos (ODS 11

Se considera que la realizacion de practicas en instituciones/empresas proporciona al estudiantado la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados con el area de conocimiento,
son un complemento formativo que permite adquirir competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los requerimientos del mundo laboral y profesional. Ademas, son una
formula eficaz de insercién laboral y profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la experiencia. Y en el terreno institucional promueven las relaciones
entre la actividad académica y el mundo laboral y profesional, por lo que mejora la imagen y la proyeccion externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de colaboraciones.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La asignatura Practicas externas se basa en la realizacion de un trabajo autbnomo e individual que cada estudiante realiza bajo la supervisién de un tutor o tutora de la Empresa,
supervisado por el tutor académico, y de acuerdo con el plan formativo que se entrega al estudiante al inicio de las practicas. El trabajo se realiza en una entidad colaboradora de acuerdo
con el Reglamento de Practicas Externas de la Universidad de Valencia. Teniendo en cuenta los perfiles profesionales de la titulacién, los ambitos de actuacion que se han propuesto son:

Laboratorios de calidad y/o laboratorios de analisis

Busqueda y organizacion de documentacion normativa
Toma de muestras

Tratamiento, conservacion y acondicionamiento de muestras
Utilizacion de técnicas instrumentales (HPLC, GC, FTIR)
Procesado de datos

Elaboracion de informes internos

Laboratorios de I+D

Revisién bibliografica de un tema

Organizacion de la informacion bibliografica en equipo
Disefio de experimentos

Analisis y caracterizacion

Procesado y presentacion de datos experimentales

Consultorias (higiene, seguridad ambiental, homologacion de laboratorios)




e Bulsqueda y organizacién de documentacion normativa.

e Trabajo de campo, toma de muestras

e Supervision de procedimientos y aplicacion de normativas
e Aplicacion de la legislacion REACH

e Elaboracion de informes

Planta de produccién (procesos quimicos)

e Control de materias primas

¢ Planificacién de produccion

e Control pardmetros de produccion

e Verificacion de condiciones de proceso
* Procesado y presentacion de datos

e Elaboracion de informes técnicos

Proceso de datos/control de calidad

e Recopilacion y gestion de bases de datos

e Tratamiento de datos (analisis multivariable)

¢ Analisis de datos experimentales y toma de decisiones

e Elaboracion y/o supervision de protocolos de aseguramiento de la calidad

Para finalizar este aspecto, es importante sefialar que se les ha preguntado a las personas egresadas si consideran que las practicas externas que han llevado a cabo son coherentes con
los perfiles profesionales de la titulacion, item que ha obtenido una media de 4,00, lo cual denota el acuerdo con esta afirmacion.

3- La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de practicas externas previstos.

En general, se han desarrollado los convenidos previstos, dichas practicas se realizan en sectores afines a los perfiles profesionales del master. Las empresas mas significativas con las
gue tienen convenios de practicas la titulacion son las siguientes:

e Abaxton Nutricom Ibérica S.L.

e Asociacion de Investigacion de Materiales Plasticos y Conexas (AIMPLAS)

e Citricos y Refrescantes S.A.

¢ Instituto de Agroquimica y Tecnologia de Alimentos, Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (IATA-CSIC)
e Laboratorio de Control de Drogas, Delegacion de Gobierno Comunitat Valenciana

e DEREX S.A.

e Fundacioén para la Investigacion del Hospital Universitario y Politécnico La Fe de la Comunidad Valenciana
e GAMASER S.L. — General de Analisis, Materiales y Servicios S.L.

e Generalitat Valenciana, Laboratorio se Salud Publica de Valencia

¢ |Instituto Valenciano de Investigaciones Agrarias (IVIA)

e |Laboratorios Forenqui S.A.




e PP.G. Ibérica S.A.

e Pintures Puig S L

e Polymer Characterization S.A.

e Sesderma S.L

e Unecol Adhesive Ideas S L

e |Instituto Interuniversitario de Investigacion de Reconocimiento Molecular y Desarrollo, Universitat Politécnica de Valéncia-Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (IDM-UPV-
CsIC)

4-Planificacién de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.
Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiantado la oportunidad de integrarse en una empresa relacionada con el ambito profesional del master.

La Universitat de Valencia dispone de un modelo integrado de gestion de las practicas en empresas, gestionado por su Fundacion Universidad-Empresa, ADEIT, para satisfacer las
demandas del estudiantado y las necesidades de sus titulaciones y de las empresas.

La Fundacion Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT, tiene como objetivo facilitar la colaboracion y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la sociedad en general y los sectores
productivos en particular. El denominador comun de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se centran, en primer lugar, en la mejora de la formacion y empleabilidad del
universitario y, en segundo, en satisfacer el perfil de universitario que demandan las empresas y sus profesionales.

Por su parte, la Comision de Practicas de nuestro centro coordina las practicas de todas las titulaciones adscritas, en particular las del master. Las principales tareas de esta comision son
las de promover y supervisar académicamente las practicas en empresas, organizarlas y coordinar las acciones que se realicen, definir los programas de précticas, establecer el perfil que
debe cumplir el estudiantado, personal que tutoriza y empresas, y aprobar las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos que el estudiantado esta invitado a participar
con voz y voto en estas Comisiones.

Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas externas.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperaciéon educativa para las “practicas en empresas” o “practicas externas” que tienen suscrito las empresas y
colaboradoras, y ademas, un acuerdo especifico para cada una de los y las estudiantes que vayan a realizar sus practicas.

Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que seran detallados en los correspondientes acuerdos especificos por cada una de los y las
estudiantes que realicen sus précticas:

e Ponen a disposicién del estudiantado a una persona profesional que tutoriza, dirigiendo y orientando las actividades del colectivo de estudiantes durante su estancia y colaborando
con el profesorado tutor de la universidad en el proceso de aprendizaje del estudiantado.

e Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades y se adecuara a los objetivos establecidos y las competencias a alcanzar por el estudiantado.

e Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas principalmente en el entorno geografico de la Universitat de Valéncia, principalmente en Valencia capital y alrededores, y también se
disponen en otras poblaciones de la provincia y resto del estado espafiol.




En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones de la persona que tutoriza de empresa son: asignar tareas al estudiantado, controlar su ejecucién y emitir
un informe sobre el progresof/finalizacion de la practica.

En el caso del responsable tutor académico, sus principales funciones son: contactar con la persona tutora de empresa, supervisar las tareas desarrolladas por el estudiantado y evaluar su
actividad.

La persona que tutoriza académicamente establece un calendario de entrevistas periddicas con el estudiantado, donde éstos deben dar cuenta de la evolucion de la practica.

Del mismo modo, el personal tutor/a académico contacta con el responsable tutor de la empresa o institucion para garantizar el correcto desarrollo de la practica, y cumplimiento de los
compromisos formativos y competencias que debe adquirir el estudiantado.

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este
médulo.

La metodologia utilizada en este médulo es el desarrollo de un proyecto, en el cual al estudiante se le asignan unas tareas concretas que tiene que ir realizando en el centro de practicas, a
partir de las cuales va completando una memoria de practicas y siempre teniendo en cuenta las tutorias y el seguimiento que va llevando a cabo el personal tutor académico para que
dichas tareas respondan a los resultados de aprendizaje previstos en este médulo.

6- Coordinacion entre el tutor/a académicola de practicas y el tutor/a de empresa.

La coordinacion en la gestion de las practicas es fundamental para su buen funcionamiento y asegurar la adquisicion de competencias por parte del estudiantado. Las practicas externas
son coordinadas por el profesor o profesora, que es responsable de la programacién, coordinacion y supervision de las practicas del estudiante y la atencion al personal tutor del centro de
practicas. Todo ello, obviamente, atendiendo a las directrices generales emanadas de la Comisién Académica del Master. La coordinacion entre el tutor/a de universidad y empresa se inicia
a través de correo electronico, llamada telefénica o videoconferencia antes del comienzo de las practicas para conocer de primera mano el tipo de empresa o institucion y las actividades
gue puede realizar el estudiante propuestas por la empresa. En esta reunion se concreta el proyecto formativo de la practica y el plan de trabajo.

A lo largo del periodo de practicas se realizan reuniones de seguimiento adicionales, en funcién del proyecto formativo de la practica, a través de correo electrénico o los medios que se
establezcan en la reunion inicial. Los objetivos esperados de este seguimiento son:

Confirmar los avances indicados por el estudiante.

Conocer la opinion del tutor de la empresa acerca del estudiante, grado de implicacién, integracion con el resto del personal, etc.

¢ Realizar propuestas de programas formativos a realizar por otros alumnos en cursos posteriores o incluso en practicas extracurriculares por el mismo alumno.
Informar de cualquier tipo de incidencia.

7-Mecanismos de organizacion, gestién, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

La Comision de Practicas Externas del Centro es la encargada de velar por la organizacion, revision, evaluaciéon y seguimiento de las practicas, tal y como se establece en los articulos 4.3
y 4.5 del Reglamento de Practicas Externas de la Universitat de Valéncia.

Para la evaluacién de las practicas se han desarrollado una serie de acciones y programas encaminados a mejorar la calidad de las practicas externas por mediacion de su Fundacion
Universidad-Empresa, ADEIT. En este contexto, el sistema para la Evaluacion y Acreditacion de los Tutores de Practicas Externas (Practicas - ADEIT | Fundacién Universidad-Empresa de
la Universitat de Valéncia (adeituv.es) pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacion y acreditacion del personal tutor de practicas externas y que contiene los siguientes elementos:



https://www.adeituv.es/practicas/
https://www.adeituv.es/practicas/

e Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
e El curso “Docencia y gestion de la tutoria de préacticas externas”.
e Un sistema para la evaluacion del personal tutor de practicas externas.

Objetivos de este sistema son:

e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la preparacion de la practica, la preparacion del estudiantado, el
seguimiento de la practica y la evaluacion de la préactica.

Dentro de este programa se desarrollan cursos de formacion, cuyos objetivos son:

Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que desempefia el personal tutor académico y el responsable tutor de la
empresa o institucion.

Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.
Promover el intercambio de experiencias entre el personal tutor académico y el responsable tutor de la empresa.

Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacion para la plantilla de tutores de practicas externas.

Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y acreditacion del personal tutor de practicas externas de la Universitat de
Valéncia.

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempefia el cuerpo de tutores de practicas externas mediante la Mencion de Calidad para el personal tutor académico y la Acreditacion
para las personas que tutorizan de empresa o institucion.

Por ultimo, es importante sefialar que los resultados concretos de este proyecto son:

e Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

e Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento y acreditacion del personal tutor.
e Programa de formacién semipresencial para la preparacion y acreditacion del personal tutor externo de practicas

e Acreditacion de los responsables tutores de las practicas externas.

e Menciones de calidad a las personas que tutorizan practicas externas

8-Grado de satisfaccion del personal egresado

Cuando el estudiantado concluye los estudios, y concretamente cuando realiza el deposito del titulo, se les hace una encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoraciéon de
las practicas externas. Como se observa en los resultados de dicha encuesta que se incluyen en la primera pagina de este documento, todos los items han sido valorados muy
positivamente por los egresados, alcanzando una puntuacion promedio de 4.16 sobre 5, situandose ligeramente por encima de la media de la UV (4.04).




Después del andlisis de las dimensiones y aspectos a valorar, se especifican:

4. PUNTOS FUERTES

Las précticas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de practicas externas previstos.
Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa.

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

Grado de satisfaccion de los egresados/as.

5. PUNTOS DEBILES

No se han identificado puntos débiles

Es importante resaltar que, si se especifican acciones de mejora, no se puede puntuar el aspecto evaluado con una A- Excelente. Si se puntia un item con C o D, se considerara que es un
punto débil y se han de proponer acciones de mejora en el apartado PAM.

6. PLAN DE ACCION DE MEJORAS (PAM)

A partir de los puntos débiles detectados, se deben incluir las acciones de mejora en el PAM.

ORIGEN DE LA ACCION ACCION PLANIFICADA SEGUIMIENTO
Gradoide Consecucion
i del objetivo -
ID Objetivo de mejora Origen Actividades a desarrollar Responsable Prioridad Ini(c.::il:: 77=in I"s(ﬂgzﬁgir::tge ejecucion de ! JUSTIFICACION
las acciones

(SiINO)




