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E.DE4.5- Documento que recoja los tipos de incidencias y soluciones
propuestas (CURSO ANTERIOR)

éQuién detecta la incidencia?

El coordinador de la asignatura

Breve descripcion del problema detectado (tipologia)

Incompatibilidad horaria por motivos laborales de una alumna para poder desarrollar
los créditos correspondientes a las practicas externas

Se resuelve: Si X

éQuién lo resuelve?

El coordinador de la asignatura facilita que la alumna pueda realizar un
autopracticum. Lo que requiere que el coordinador lleve a cabo conversaciones con
ADEIT y el nuevo tutor externo. Finalmente la alumna realizé su asignatura de
practicas externas satisfactoriamente, obteniendo una calificacion de 8,2 sobre 10.

Esta incidencia nos ha llevado a proponer una accion de mejora, informar sobre la
importancia de los horarios en la primera reunion que se realiza con el alumnado y
la participacion de ADEIT. Asi mismo esta informacion se ofrece en aula virtual.
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E.DE4.6- Listado de estudiantes seialando la empresa y el curso (CURSO ANTERIOR)

Tipo de practica: Curricular, Tipo Estudio: POSTGRADO 6 Practiques externes per empresa i departament, tipus de
VMASTER, Estudio: Master en Criminologia y Seguridad practica, duracid i tutor de la Universitat

- Namer
Indicad

Empresa Departamento - Tutor académico Departamento del tutor académico o

ores
alumneo

s
practic
as

CERMI C.V. Cermi 01/03/2019 | 30/06/2019 250 | Trenado Santarén Rosa Maria Departament de Psicologia Basica 1

Despacho Vicente Veintimilla

Barrachina Juridico 01/04/2019 | 31/07/2019 300 | Uopis Nadal Patricia Departament de Dret Administratiu i Processal 1

| Equipo Técnico de la Fiscali | : ; .
quipo T8cnico de 13 H=eali | 01/03/2019 | 30/06/201% | 225 | Trenado Santarén Rosa Maria Departamant da Psicologia Bisica

1
) . | de Menores | |
Generalitat Valenciana Oficina de Asistendia Victimas 01/03/2019 | 31/05/2019 300 | Ulopis Nadal Patricia Departament de Dret Administratiu i Processal 1
del Delito 13/03/2015 | 05/07/2019 300  Aguado Lépez Sara Departament de Dret Penal 1
i iné Esteve Rodrigo Jose Vicent Depart. t de Psicologia Social 1
Ic'““"e Sﬂ;"'” Oficial Crimindlogos Prevencién, Acoso Escolar 01/03/2019 | 30/06/2019 | 225 eve Todrigo Jose Vicente spartament e Fsicalogla Socia |
QTN Valenciana Esteve Rodrigo José Vicente Departament de Psicologia Social 1
Ministerio de Justicia Oficina Judicial 01/03/2019 | 30/06/2019 225 Cervellé Donderis Maria Vicenta Departament de Dret Penal 1
i inacis Carbonell Vaya Enri Depart: t de Psicologia Basi 1
Ministerio del Interior Gabinete de Coordinacion y 02/11/2018 | 30/06/2019 | 250 — o oone T2YE ENAQUE | —eparament ce "Slomogh " |
Estudios Carbonell Vaya Enrique Departament de Psicologia Basica 1
Operaciones - Domicilio a
Shadow Lynx determinar - Poblacion 11/03/201% | 30/06/2019 225 | Aguado Lopez Sara Departament de Dret Penal 1
Internacional
Total 11
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E. DE4.7- Informe de Evaluacion y Propuestas de Mejora

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

e Las EVIDENCIAS
practicas Resultados de la encuesta de satisfaccion de los egresados
externas EGRESADOS 18.-Las préacticas externas han sido coherentes con los perfiles profesionales de mi PUNT 4.29
son titulacion
adecuadas Y [eresapos 19.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacién PUNT  |4.21

acordes con

los objetivos EGRESADOS 20.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada PUNT 3.82
y EGRESADOS 21.-Satisfaccién con el tutor/a académico/a PUNT 3.41
competenci | EGRESADOS 22.-Satisfaccidn con el tutor/a de empresa o institucion PUNT 4.35
as. del EGRESADOS 23.-Satisfaccidon con las practicas externas PUNT 4.41
programa

formativo. ; . ) .

e Los modelos Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la
de gue incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacion en la que se encuentra su
Drogramas desarrollo, siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:
de practicas )

- DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:
{sspoer;fileel ° (T Objeativos Acciones desarrolladas Prioridad Responsable ALt Grado de Consecucion
fP i | deteccion conseguir P finalizacion
proresionale
< de Ia CONVENIOS CON EMPRESAS
Sl 2017-18 M,ayor 1. Despu_és de analizar la insercion laboral de MEDIA Cgmisic’)n del 2010 En curso o si XNO- Justificacién: Se
' numero de los estudiantes, hemos denotado que se Titulo ha realizado una relacion de
° La tipo|og|'a convenios faltan empresas del sector Criminologia y Comisién de nuevas empresas, que este
de | con Seguridad, siendo éstas una de las salidas Practicas del curso académico ée han
€ las empresas profesionales emergentes de nuestros Centro ofertado a los estudiantes
empresas se del sector estudiantes. Por ello, se ha realizado una pero no hemos finalizado I’a
especializad nueva oferta de empresas donde los s Iy
adec.ua a los oen estudiantes pueden desarrollar practicas. evaluacion de su adecuacion.
perflles de Criminologia | 2.Ofertar a los estudiantes las nuevas plazas,
las précticas y seguridad. informéndoles de sus caracteristicas
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y se han
desarrollado
los
convenidos
de practicas
externas
previstos.
Planificacion
de las
practicas
externas y
sistemas de
evaluacion
de las
mismas.

Los
métodos y
las técnicas
de
ensefanza-
aprendizaje,
son
adecuados y
coherentes.
Coordinacio
n entre el
tutor
académico
de practicas
y el tutor de
empresa.
Mecanismos

3. Evaluar el desarrollo de las practicas, para
analizar su nivel de adecuacion a las
necesidades de la titulacion.
COORDINACION
MejO(;ar la. L _ ones d dinacis X sI O NO- Justificacién: Se ha
e | e s o sy o i mplementaco pero todavia o
Acti hemos evaluado el desarrollo de
2017-18 tutor de realizar un seguimiento de los estudiantes MEDIA de practicas 2019 En curso -va L "
. A Tutores de la coordinacién.
empresa y el | 2. Organizar reuniones con los tutores de racticas
de practicas P
universidad
COMENTARIOS:

1-Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacion, son acordes con los objetivos y competencias que se
han establecido en el master.

Teniendo en cuenta la estructura del Plan de Estudios, el Master en Criminologia y Seguridad tiene dos orientaciones,
una profesional y otra investigadora. Estas orientaciones se activan en el segundo cuatrimestre. Si nos centramos en la
orientacién profesional, existe una materia de 9 créditos denominada Practicas Externas Tuteladas.

El objetivo de las practicas externas, es que el/la estudiante del master tenga la oportunidad de conocer cémo integrar
la formacién adquirida en este master con las demandas del mercado laboral.

Esta asignatura le ofrece al estudiante la posibilidad de integrarse en un entorno laboral real y adquirir una experiencia
directa sobre algunas de las areas en las que son requeridos los conocimientos especializados que proporciona el
master, dentro de sus dos especialidades segln la opcién de especialidad elegida. Asi tiene una incorporacion temporal a
un destino en que se realicen actividades de relevancia criminolégico-forense o de gestién de seguridad publica o
privada, en términos que permitan:

- Tomar contacto con la actividad profesional y adquirir practica en el manejo aplicado de los conceptos teoricos.
- Comprender los principios de la intervencién profesional en materia de Criminologia forense o de gestion de la
Seguridad y los limites deontoldgicos a la actuacién del profesional.

- Desarrollar un plan de prevencién y tratamiento o un proyecto de seguridad adaptado al contexto de las
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de
organizacio
n, gestion,
evaluacion y
seguimiento
de las
practicas
externas.
Grado de
satisfaccion
de los
egresados

practicas.

Pese a la importante diversidad de perfiles de los alumnos del master, a lo largo de las diferentes ediciones del mismo
ha sido posible proporcionar a cada estudiante del itinerario profesional un destino de practicas adecuado y las practicas
se han desarrollado sin incidencias resefables, cumpliendo con los objetivos marcados.

Por ultimo, y a modo de conclusién, consideramos que la realizacion de practicas en instituciones proporciona al
alumnado la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados con el drea de conocimiento, son un complemento
formativo que permite adquirir competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los requerimientos del
mundo laboral y profesional. Ademas, suponen un contacto con la realidad social y profesional amplia, que facilita la
identificacion, definicion y defensa de salidas profesionales del &mbito de actuacion y actividades de accidon de su titulo;
ayudan a confirmar o, y no menos importante, descartar una primera vocacion o especializacién; y son una formula
eficaz de insercidn laboral y profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la
experiencia. Y en el terreno institucional promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y
profesional, por lo que mejora la imagen y la proyecciéon externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de
colaboraciones.

Asimismo, este sistema permite que las empresas e instituciones colaboren en la formacion de este grupo de
estudiantes contribuyendo a introducir con realismo los conocimientos que el trabajo cotidiano exige en la formacion del
universitario, y a facilitar una mayor integraciéon social en los centros universitarios.

En definitiva, las practicas refuerzan el compromiso de la universidad con la empleabilidad proporcionando un
conocimiento mas profundo acerca de las competencias que necesitaran en la practica profesional.

No obstante, las practicas no solo deben atender a la insercidn laboral, sino que su verdadero objetivo es la formacion
en un sentido amplio. Ciertamente, no debe plantearse como disyuntiva lo académico o lo profesional, puesto que en
lineas generales, la oferta de practicas debe plantear una armonia entre ambas. El objetivo final es aumentar la
capacitacion profesional, y por consiguiente facilitar su insercion laboral.

2-Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La propuesta formativa que este plan de estudios concreta implica atender a aspectos basicos de la formacién avanzada
en las materias que le dan titulo (mdédulo metodoldgico) y a su aplicacion practica (modulo estudios practicos de
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Criminologia), atendiendo a dos ambitos de especializacién diferenciados en materia Criminoldgica, que exigen
particularidades formativas (a las que atiende el moddulo de especializacion, diferenciado en cada una de estas dos
especialidades):

- La especialidad en Criminologia Forense atiende a las aplicaciones del saber criminoldgico en relacion a la
Administracion de Justicia penal y la gestion social del fendmeno criminal en la aplicacion de programas de
prevencion y gestién de la delincuencia, ejecucion de sanciones, etc.;

- La especialidad en Gestidon de la Seguridad atiende a las aplicaciones del saber criminoldgico en tareas de elevada
responsabilidad en materia de gestidon de la seguridad publica y privada, priorizando el analisis de riesgos y la
gestidn de la seguridad en situaciones ordinarias y en las de crisis o emergencia.

El interés de un master que, centrando su atencién en el analisis interdisciplinar de la delincuencia, prevea su proyeccion
profesional en el ambito de la gestién de la seguridad junto con el correspondiente al &mbito forense, resulta facilmente
comprensible: no en vano confluyen asi dos ambitos profesionales claramente diferenciados pero que comparten en su
nucleo la necesidad de conocimientos criminoldgicos de nivel avanzado, que no pueden construirse desde una posiciéon
independiente ni diferenciada del fendmeno criminal y de sus manifestaciones, y que pese a destacadas particularidades
comparten pues el ‘nucleo duro’ de un saber criminoldgico. Seguridad y Prevencién, Control y Tratamiento de la
delincuencia, son al fin y al cabo expresiones distintas que deben elaborar de un saber comun acerca del fendmeno
criminal (su etiologia, variables, modalidades y condiciones).

Por otra parte, y con independencia de la opciéon por una u otra especialidad, se ofrece al estudiante la opcién por una
orientacién profesional, centrada en las aplicaciones profesionales de los conocimientos adquiridos (que implicara la
realizacion de practicas externas), o por una orientacion académica e investigadora (que implicard una especial atencion
a la introduccién a la investigacion criminoldgica) que preparard especialmente al estudiante para el disefio e
implementacién de investigaciones cientificas y la presentacion y defensa de trabajos académicos.

Partiendo de estos supuestos se ha ajustado la oferta de practica desde una propuesta inicial, pero atendiendo
especialmente a las necesidades del grupo estudiantil y a su especialidad. Asi, la propuesta ha contado con las
siguientes alternativas:

Especialidad Criminologia Forense:

Ayuntamiento de Almassera. Servicios Generales.
Ayuntamiento de Valencia Programa Medidas Judiciales
Asociaciéon PREVEN3. Departamento Intevencion.
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Asociaciéon Profesional de Criminodlogos de la Comunidad Valenciana.

Ilustre Colegio Oficial Crimindlogos Comunidad Valenciana

Fundacién Amigd. Centro de Menores Cabanyal.

Fundacién Antonio Moreno. Centro de Reeducacion de Menores "Rey Jaume I"

Fundacion Itaka Escolapios — Amaltea. Equipo Educativo

Generalitat Valenciana. Oficina de atencién a las victimas del delito.

Generalitat Valenciana. Direccié general de reformes democratiques i accés a la justicia
Generalitat Valenciana. Equipo Técnico de la Fiscalia de Menores

Institut Universitari d'Investigacié en Criminologia i Ciéncies Penals

Juricrim 2017 S.L. Seccion Informe Criminoldgico

Generalitat Valenciana - Juzgado de Violencia sobre la Mujer n© 1

Ministerio del Interior. Secretaria de Estado de Seguridad. Gabinete de Coordinacién y Estudios
Secretaria General de Instituciones Penitenciarias. Centro de Insercidén Social Torre Espioca de Valencia.

Especialidad Seguridad Publica o Privada:

Ayuntamiento de Burjassot. Policia Local.

Ayuntamiento de Valencia. Policia Local.

Ayuntamiento de Beniganim. Policia Local

Ayuntamiento de Xirivella. Policia Local.

Cuerpo Nacional de Policia (Jefatura Superior de Policia de la Comunidad Valenciana)

Generalitat Valenciana. Agéncia Valenciana de Seguretat i Respostes a les Emergéncies.

Generalitat Valenciana. Presidéncia de la Generalitat. Servei de formaci6 en seguretat i emergéncies (AVSRE) - IVASPE
Ministerio de JusticiaJuzgado de Vigilancia Penitenciaria n® 5 de Valencia

Praees Inelligence. Seguridad

No obstante, la matricula en las dos especialidades ha llevado a incrementar las plazas en la especialidad de criminologia
forense y reducir las de seguridad. Como se describe en el siguiente apartado.

Para finalizar este aspecto, es importante sefialar que se les ha preguntado a los egresados si consideran que las
practicas externas que han llevado a cabo, son coherentes con los perfiles profesionales de la titulacion, item que ha
obtenido una puntuacién acumulada de 4,29, lo cual denota el acuerdo con esta afirmacion.
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3-La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios
de practicas externas previstos.

En general, se han desarrollado los convenidos previstos, adjuntamos la relacién de empresas en las que han
desarrollado las practicas los 11 estudiantes que llevaron a cabo dicha asignatura en el curso 2018/19:

Esta tabla la hemos completado con los datos facilitados por ADEIT para este apartado. Dicha informacién también sera
incluida por la Unidad de Calidad en la EVIDENCIA 16.

EMPRESA DEPARTAMENTO_PRACTICA
CERMI C.V. CERMI
Despacho Vicente Veintimilla Barrachina Juridico
Generalitat Valenciana de Menores Equipo Técnico de la Fiscalia

Generalitat Valenciana

Generalitat Valenciana Oficina de Asistencia Victimas
Ilustre Colegio Oficial Crimindlogos Comunidad del Delito

Valenciana

Ilustre Colegio Oficial Crimindlogos Comunidad Prevencion, Acoso Escolar
Valenciana

Ministerio de Justicia Oficina Judicial

Ministerio del Interior Gabinete de Coordinacion y
Ministerio del Interior Estudios

Shadow Lynx Operaciones - Domicilio a

Por ello concluimos afirmando, que la tipologia de empresas responde a los perfiles profesionales de la titulacion.
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4-Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiante la oportunidad de integrarse en una
empresa relacionada con el ambito profesional del master.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo integrado de gestion de las practicas en empresas, gestionado por su
Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT, para satisfacer las demandas del estudiante y las necesidades de sus
titulaciones y de las empresas.

La Fundacion Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT fue promovida en 1987 por el Consejo Social de la Universitat de
Valéncia, para facilitar la colaboracién y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la sociedad en general y los
sectores productivos en particular. El denominador comun de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se
centran, en primer lugar, en la mejora de la formacion y empleabilidad del universitario y, en segundo, en satisfacer el
perfil de universitario que demandan las empresas y sus profesionales.

Los maximos responsables de las practicas en empresas son los Vicerrectores de Estudios y de Postgrado, existiendo
una Comisidn General de Practicas en la Universidad y una Comision de Practicas por Centro. También destacan como
cargos unipersonales los Coordinadores de Practicas de Centro. Estas comisiones tienen como principales tareas las de
promover y supervisar académicamente las practicas en empresas, organizarlas y coordinar las acciones que se realicen,
definir los programas de practicas, establecer el perfil que deben cumplir los estudiantes, tutores y empresas, y aprobar
las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos que los estudiantes estan invitados a participar con
voz y voto en estas Comisiones.

El modelo de gestién permite que, con un planteamiento de conjunto como organizacién, los responsables académicos
de cada titulacién definan las condiciones particulares en las que quieren que se realicen sus practicas, al mismo tiempo
que se aprovechan y optimizan los recursos generados por el resto de titulaciones.

Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas
externas.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperacién educativa para las “practicas en empresas”
o “practicas externas” que tienen suscrito las empresas y entidades que aparecen en la relacién adjunta al presente, y
ademas, un acuerdo especifico para cada uno de los estudiantes que vayan a realizar sus practicas.

Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que seran detallados en los
correspondientes acuerdos especificos por cada uno de los estudiantes que realicen sus practicas:

- Ponen a disposicion del alumnado a un profesional que actla como tutor, dirigiendo y orientando las actividades de los
estudiantes durante su estancia y colaborando con el profesor tutor de la universidad en el proceso de aprendizaje del
estudiante.
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- Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades que realizaran los estudiantes, y que se adecuara a los
objetivos establecidos y las competencias a alcanzar por los estudiantes.

- Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas en el entorno geografico de la Universitat de Valéncia, principalmente
en Valencia capital y alrededores, y también se disponen en otras poblaciones de la provincia, resto del estado espafiol.
En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones del tutor de empresa son: asignar
tareas a los estudiantes, controlar su ejecucion y emitir un informe sobre el progreso/finalizacion de la practica.

En el caso del tutor académico, sus principales funciones son: contactar con el tutor de empresa, supervisar las tareas
desarrolladas por el estudiante y evaluar su actividad.

Asi pues, y como hemos comentado, las practicas se realizan en sectores y centros afines a la titulacion. La politica de
seleccion de los mismos contempla que sean representativos de la pluralidad de campos que abarca el titulo, la
diversidad geografica de procedencia de los alumnos/as y la calidad del programa de actividades programado en cada
uno de ellos.

El tutor/a académico establece un calendario de entrevistas periddicas con los alumnos/as, donde éstos deben dar
cuenta de la evolucidn de la practica. Del mismo modo, el tutor/a académico esta en constante relacién con el tutor/a de
Para la evaluacion se ha seguido lo establecido en la memoria de verificacion, consistente en una valoracion del tutor
eterno, seguimiento de la actividad por el tutor académico y memoria de practicas evaluada por éste.

5-Los métodos y las técnicas de enseianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y
coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este modulo.

La metodologia utilizada en este mddulo es el desarrollo de un proyecto, en el cual a los estudiantes se le asignan unas
tareas concretas que tiene que ir realizando en el centro de practicas, a partir de las cuales van completando una
memoria y siempre teniendo en cuenta las tutorias y el seguimiento que va llevando a cabo el tutor académico para que
dichas tareas respondan a los resultados de aprendizaje previstos en este mddulo.

6-Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.
Las practicas externas son coordinadas por un profesor/a, que es el inmediato responsable de la programacién,

coordinacion y supervisién del médulo, especialmente en lo relacionado con las relaciones entre los Departamentos y los
centros de practicas, la orientacidon de los estudiantes que opten por este modulo y la atencidon a los tutores/as. Todo
ello, obviamente, atendiendo a las directrices generales emanadas de la Comision Académica del Master.
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7-Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacidon y seguimiento de las practicas externas.
La Universitat de Valéncia esta desarrollando en los Ultimos afios una serie de acciones y programas encaminados a
mejorar la calidad de las practicas externas por mediacién de su Fundacion Universidad-Empresa, ADEIT. En este
contexto, el proyecto sistema para la Evaluacion y Acreditacién de los Tutores de Practicas Externas
(http://seat.adeituv.es/) pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacion y acreditacion de los tutores de practicas externas y
que contiene los siguientes elementos:

e Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

e El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.

e Un sistema para la evaluacion de los tutores de practicas externas.
Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la

preparaciéon de la practica, la preparacion del estudiante, el seguimiento de la practica y la evaluacion de la practica.
Dicho modelo abarca las mismas dimensiones que el modelo de calidad de las titulaciones de la Universitat de Valéncia,
gue se concreta en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Centrandose en estas dimensiones es importante destacar la de Recursos Humanos, cuyo objeto es evaluar que el
perfil, preparacion y experiencia de los tutores inciden en una buena practica, y todos ellos conforman una dimension
propia del modelo de calidad

Otro de los elementos de este programa son los cursos de formacion, cuyos objetivos del curso de formacién son:
Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que
desempeniia el tutor académico y el tutor de la empresa o institucion.

Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.
Promover el intercambio de experiencias entre el tutor académico y el tutor de la empresa.

Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacion para los tutores de practicas externas.

Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y
acreditacion de tutores de practicas externas de la Universitat de Valéncia.

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempeiian los tutores de practicas externas mediante la Mencion de
Calidad para los tutores académicos y la Acreditacion para los tutores de empresa o institucion.

Anualmente intervienen en las practicas externas de la Universitat de Valéncia mas de 6.000 tutores, de los que 1.200
son tutores académicos y 4.800 tutores de empresa o institucion.
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El sistema de reconocimiento se sustenta sobre los siguientes ejes esenciales: un modelo de calidad de la tutoria de
practicas, un programa de formacién que normalice la tutoria y unas herramientas de ayuda como son el manual y las
guias, ADEIT como entidad gestora del sistema bajo la direccion del vicerrectorado de la Universitat de Valéncia con
competencias en las practicas externas y del Consell Social, un comité técnico que valora las solicitudes presentadas por
los tutores.

Objetivos del sistema

e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.

e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad.
Por ultimo, es importante sefalar que los resultados concretos de este proyecto son:

e Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

¢ Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento
y acreditacion de los tutores.
Programa de formacion semipresencial para la preparacion y acreditacion de los tutores externos de practicas
Pagina web del proyecto de evaluacion y acreditacion de los tutores de las practicas externas.
Acreditar a 47 tutores de empresa.
Dar la Mencién de calidad a 54 tutores académicos, de los cuales dos son profesores de este master.

8-Grado de satisfaccion de los egresados

Cuando los estudiantes concluyen los estudios, y concretamente cuando realizan el depdsito del titulo, se les hace una
encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracion de las practicas externas.

De los estudiantes encuestados el 80,95 % sefiala que ha realizado practicas externas, y es importante destacar que la
puntuacion acumulada de este bloque es de 4,12.

Los items mejor valorados son considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacion vy las propias
practicas externas con una puntuacion de 4,41. Seguidos muy de cerca por la satisfaccién con el tutor de empresa o
institucion (4,35). Y destaca que todos los items han sigo iguales o superiores a 3,41.

De los resultados de esta encuesta se desprende que los estudiantes que han realizado practicas estan satisfechos con la
formacion que han recibido y con los tutores que han participado, obteniendo un 4,41 el item en el que se pide que
valoren de forma general el desarrollo de las practicas.
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VALORACION

>

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos
de practicas externas previstos

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensenanza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.

Mecanismos de organizacién, gestion, evaluacién y seguimiento de las practicas externas.

X| X[ X|X| X|X|X

Grado de satisfaccién de los egresados

PUNTOS FUERTES
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Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacién.

La tipologia de las empresas se adecla a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de practicas externas previstos.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

Grado de Satisfaccion de los egresados.

PROPUESTAS DE z
PUNTOS DEBILES MEJORA IMPORTANCIA TEMPORALIZACION AGENTE
Promover una mayor
participacion de los Direccién
Baja participacion de los egresados |egresados en las Curso académico actual y i/
. iy ! Mucha s CCA y Unidad
en las encuestas de satisfaccion encuestas mediante siguientes .
de Calidad
una mayor
comunicacion
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EJEMPLO

ACTA DE APROBACION

La Comision de Coordinacion Académica, en fecha 22 de abril de 2020,
aprueba el Informe de Evaluacion sobre el Procedimiento de Revision y
Gestion de las Practicas Externas del Master en Criminologia y Seguridad
planteando los puntos fuertes, débiles y las propuestas de mejora que se

suscitan de su analisis.

Asistentes:

¢ Dra. Asuncién Colas Turégano.

¢ Dra. Rosa Maria Trenado Santarén.
¢ Dr. Javier Guardiola Garcia.

* Dr. José Ricardo Juan Sanchez.

e Dr. Francisco Montes Suay.

¢ Diia. Maica Molines Momparler.
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Firma de la Direccién del Master Universitario en Criminologia y Seguridad.

DE4

Facultat de Dret




		2020-04-22T19:23:43+0200
	ROSA MARIA|TRENADO|SANTAREN


		2020-04-22T20:05:03+0200
	MARIA ASUNCION|COLAS|TUREGANO




