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DE4 - PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS
CURRICULARES

E. DE4.7- Informe de Evaluacion y Propuestas de Mejora
MASTER EN CONTENIDOS Y FORMATOS AUDIOVISUALES
CURSO 2017-18

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Las practicas
externas son
adecuadas y acordes
con los objetivos y
competencias. del
programa formativo.
Los modelos de
programas de
practicas responden
a los perfiles
profesionales de la
titulacion.

La tipologia de las
empresas se adecua
a los perfiles de las
practicas y se han
desarrollado los
convenidos de
practicas externas
previstos.
Planificacion de las
practicas externas y
sistemas de

EVIDENCIAS

Resultados de la encuesta de satisfaccion de los egresados

EGRESADOS | 18.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles profesionales de mi titulacién PUNT 3.71
EGRESADOS | 19.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacién PUNT 3.43
EGRESADOS | 20.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada PUNT 3.14
EGRESADOS | 21.-Satisfaccion con el tutor/a académico/a PUNT 3.93
EGRESADOS | 22.-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion PUNT 3.71
EGRESADOS | 23.-Satisfaccidon con las practicas externas PUNT 3.57
INTRODUCCION

Las practicas en el Master de Contenidos y Formatos Audiovisuales son obligatorias. Partiendo del hecho de que el master
tiene una funcion profesionalizante, la CCA y la Direccién del master han puesto siempre un especial interés en ofrecer
practicas de calidad y ajustadas a los perfiles profesionales para los que prepara este postgrado. El cierre en noviembre
de 2013 de la radiotelevisién publica valenciana supuso una convulsién en el mercado del audiovisual valenciano: no sélo
cerraba uno de los principales motores de la produccion audiovisual valenciana, sino que incorporaba al mercado laboral
a cientos de profesionales con necesidad de encontrar un trabajo en el sector. Asimismo, también supuso como
consecuencia obvia la cancelacion de los programas de practicas entre RTVV y la Universitat de Valéncia.

Sobre esta realidad, se trabajo en dos lineas principales para ofrecer un nimero de practicas posibles y potenciales:

- Aumentar la disponibilidad de practicas en el Taller de Audiovisuales de UVEG (centro que concentra la produccion de las
necesidades audiovisuales de toda la universidad -produccion propia y coproduccidn, televisidon y radio universitarias y
proyectos audiovisuales con diferentes instituciones publicas y privadas).
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evaluacion de las
mismas.

Los métodos y las
técnicas de
ensefanza-
aprendizaje, son
adecuados y
coherentes.
Coordinacién entre el
tutor académico de
practicas y el tutor
de empresa.
Mecanismos de
organizacion,
gestion, evaluacion y
seguimiento de las
practicas externas.
Grado de
satisfaccion de los
egresados

- Aumentar la posibilidad de gestionar practicas directamente en empresas ubicadas fuera de la UVEG (practicas para ser
completadas en periodo vacacional). Asimismo, dada la procedencia de paises latinoamericanos de una buena parte de los
estudiantes, esta posibilidad se traslada también a paises como Colombia, Chile, o Brasil).

Cabe destacar que la reapertura del ente de radiotelevision publica valenciana (A Punt Media) en junio de 2018 ha supuesto
un revulsivo para el sector. Es por ello que la Direccion del Master, la CCA y la Coordinacion de Practicas trabajan para
gue esta realidad redunde en una mejora de la oferta de practicas en el master.

Los perfiles de las practicas se ajustan a los perfiles de las competencias basicas y generales declaradas en el documento
de verificacion del titulo, pero de forma especial en las especificas:

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEl - Integrar los contenidos tedricos relacionados con los lenguajes mediaticos utilizados en el flujo comunicativo de contenidos y
formatos audiovisuales de la sociedad de la informacion en la praxis profesional.

CE2 - Integrar las tecnologias de adquisicion, edicion, difusion e interactivas propias de la era digital en el disefio y produccion de nuevos
contenidos y formatos audiovisuales.

CE3 - Crear contenidos y disefiar formatos audiovisuales lineales y/o interactivos para el nuevo espacio de la comunicacion digital.

CE4 - Dominar las diferentes fases de elaboracién de una produccion audiovisual y los estilos de realizacion de proyectos en los nuevo
espacio audiovisual.

CES - Crear y desarrollar programas piloto para la génesis de nuevos formatos mediaticos.

CEG6 - Analizar las tendencias de consumo y los estudios de mercado de contenidos audiovisuales en las industrias mediaticas.

CE7 - Interpretar la estructura de la empresa audiovisual, la dindmica del mercado y la naturaleza de los diferentes productos audiovisuales
en los flujos mediaticos emergentes.

CES - Planificar y crear estudios de analisis y prospectiva de las tendencias en el consumo de los contenidos y formatos audiovisuales
emergentes en el espacio multidifusivo.
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En el Sistema de Garantia de Calidad se especifica la realizacién de una encuesta de satisfaccion a los y las egresados/as
de la titulacién, cuando realizan el depdsito del titulo. Por ello, actualmente hemos recogido la informacién del Master en
Contenidos y Formatos Audiovisuales en el curso 2016-17. La encuesta consta de 44 items (ademas de las cuestiones
identificativas), distribuidos en los siguientes bloques:

1. Proceso de formacion / Plan de estudios en el que se hace hincapié si la titulacion ha tenido una estructura coherente,
una adecuada combinacidn de los conocimientos tedricos y practicos y, por ultimo, si las competencias desarrolladas
capacitan para el ejercicio profesional.

2. Desarrollo de las competencias durante los estudios del master. Este bloque esta relacionado con el nivel de
competencias establecido en el MECES.

3. Desarrollo de la Ensefianza, valora el grado de satisfaccion con las metodologias e informacion recibida durante la
realizacion de la titulacion.

4. Practicas Externas, se evalla la coordinacidn, organizacidn y satisfaccion durante la realizacién de las practicas
realizadas.

5. Estancia de Movilidad: Erasmus, Sicue/Seneca, Programa Internacional u otras, informa del nivel académico, la
atencioén recibida, la realizacion y satisfaccion durante la estancia del estudiante.

6. Trabajo Fin de Master, se solicita al estudiante que valore los objetivos y criterios sobre la organizacion y evaluacion
del Trabajo Fin de Master.

7. Expectativas y Ocupacion, donde se analizara si la titulacion cursada permite el acceso al mundo laboral de acuerdo
con los estudios realizados.

8. Bloque Global, en el que se incluyen los aspectos globales de la titulacién como; calidad del profesorado, satisfaccién
con las instalaciones e infraestructuras, satisfaccion de la experiencia vivida y por uUltimo, recomendarias esta titulacion.

En todos los items de la encuesta se ha utilizado una escala de graduacién de tipo Likert con 5 valores, considerando la
opcion 1 como totalmente en desacuerdo y la opcién 5 como totalmente de acuerdo. Hay que destacar que en la Ultima
anualidad 10 estudiantes han contestado la encuesta, por lo que los resultados podrian no representar fielmente al
conjunto de todos los egresados. En este sentido, la CCA y la Direccién del Master estan estudiando la posibilidad de
introducir una encuesta propia para completar los resultados de la encuesta oficial.

De los estudiantes que han respondido la encuesta, el 70% son mujeres frente al 30% que representan los hombres.
Respecto a la pregunta si la titulacion cursada fue su primera opcion, se ha obtenido un 85.71% que han respondido que




DE4 - PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS
CURRICULARES

Facultat de Filologia,
Treduccit | Comunicack

b=

6=

si lo fue. En relacion a la situacién habitual durante los estudios, se obtiene un 94.44% que estaban a tiempo completo.
De los estudiantes encuestados un 57.14% piensa en realizar otros estudios.

DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:

La CCA y la Direccién del master mediante la realizacion de la encuesta interna del master, en la que se pregunta a los
alumnos por diferentes parametros e indicadores relacionados con el curso, detect6 alguna disfuncidn en relacion con el
desarrollo de las practicas. Asimismo, la CCA vy la Direccidon del master tuvieron en cuenta también la recomendacion
hecha en el ultimo informe de reacreditaciéon de la AVAP, en la que se describia: “Un elemento que debe mejorar es la
informacion sobre el seguimiento y evaluacion de las practicas externas realizadas por los estudiantes”. En relaciéon con
ambos problemas, se desarrollé un plan de mejoras que se describe a continuacion.

Curso
deteccion

Objetivos a conseguir

Acciones desarrolladas

Prioridad

Responsable

d
Inicio

finalizacion

Grado de Consecucion

CONVENIOS CON EMPRESAS

2016-17 Mejora de los perfiles de 1. Después de analizar los MEDIA Direccion del 2016 2017-18 X SI O NO- Justificacién:
practicas resultados de las encuestas Master y Se ha mejorado el perfil de
internas a los estudiantes, se Coordinador de las practicas ofrecidas
decide trabajar en la mejora de Practicas ’
la oferta de perfiles.
COORDINACION
X sI O NO- Justificacién:
?:;%ri;;egﬁaa los 1. Distribuir de urgencia las Coordinadores Se ha evaluado el desarrollo
2016-17 coordinacién de las practicas a un nuevo ALTA de précticas 2016 2016-2017 de la coordinacion y se
ord coordinador considera que se pudo
practicas. solucionar el problema

COMENTARIOS:
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1-Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacién, son acordes con los objetivos y competencias que se
han establecido en el master. Los estudiantes participan directamente en los procesos de produccidon audiovisual,
integrandose en los equipos profesionales de las empresas que participan en el programa y convenio de practicas. De este
modo, los estudiantes las llevan a cabo colaborando en tareas de produccion, edicién, ideacién, realizacion, disefio y otras
pertinentes con las competencias descritas lineas atras.

Realizar las practicas implica hacer un minimo de 300 horas ampliables si asi lo desea el estudiante. Estas estan
coordinadas por un profesor responsable del master, que ejerce de puente entre la institucion y la empresa. Esta gestion
implica que los y las estudiantes puedan cambiar de empresa cuando la eleccidn inicial no colma sus aspiraciones. De este
modo, el estudiante se integra en un entorno laboral real y adquiere una experiencia directa sobre algunas de las areas
en las que son requeridos los conocimientos especializados que proporciona el master.

Los resultados de aprendizaje concretos que se adquieren con el desarrollo de este mddulo son: aprender a trabajar en
equipo, organizar, planificar y a tomar decisiones, asi como interpretar, valorar y comunicar datos relevantes en los
diferentes aspectos de la actividad profesional de alimentos, haciendo uso de la tecnologia de la informacién y la
comunicacién.

Este contacto con el mundo profesional se complementa con la celebraciéon de las Jornadas académico-profesionales
CONTD. Desde hace dos ediciones CONTD/TvMorfosis. Histéricamente estas jornadas son planteadas como el compromiso
del master de acompafiar a los y las estudiantes en su trayecto profesional una vez terminado el master. A las jornadas
acuden profesionales del sector de Espaiia, Europa y Latinoamérica, en un foro donde los estudiantes presentan y discuten
los proyectos que han desarrollado durante el master. Ademas de las sesiones propias del coaching, estas jornadas son
un primer puente en el establecimiento de contactos entre los estudiantes y la industria (networking). El histérico de estas
jornadas puede consultarse aqui: http://contd.uv.es/

Por ultimo, y a modo de conclusion, consideramos que la realizacidén de practicas en instituciones proporciona al alumno/a
la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados con el area de conocimiento, son un complemento formativo que
permite adquirir competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los requerimientos del mundo laboral y
profesional. Ademas, suponen un contacto con la realidad social y profesional amplia, que facilita la identificacion, definicion
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y defensa de salidas profesionales del ambito de actuacion y actividades de accién de su titulo; ayudan a confirmar o, y
no menos importante, descartar una primera vocacion o especializacion; y son una féormula eficaz de insercion laboral y
profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la experiencia. Y en el terreno institucional
promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y profesional, por lo que mejora la imagen y la
proyeccion externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de colaboraciones.

Asimismo, este sistema permite que las empresas e instituciones colaboren en la formacion de los alumnos/as,
contribuyendo a introducir con realismo los conocimientos que el trabajo cotidiano exige en la formacion del universitario,
y a facilitar una mayor integracion social en los centros universitarios. En definitiva, las practicas refuerzan el compromiso
de la universidad con la empleabilidad proporcionando un conocimiento mas profundo acerca de las competencias que
necesitaran en la practica profesional. No obstante, las practicas no sélo deben atender a la insercién laboral, sino que su
verdadero objetivo es la formacion en un sentido amplio. Ciertamente, no debe plantearse como disyuntiva lo académico
o lo profesional, puesto que en lineas generales, la oferta de practicas debe plantear una armonia entre ambas. El objetivo
final es aumentar la capacitacién profesional, y por consiguiente facilitar su insercion laboral.

2-Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.
Teniendo en cuenta los perfiles profesionales de la titulacion, los ambitos de actuacidn que se han propuesto son:

- Produccién audiovisual.

- Edicién audiovisual.

- Ideacién y creacion audiovisual.
- Disefio de contenidos.

- Desarrollo de programas piloto.
- Analisis de tendencias.

Las practicas se realizan en sectores y centros afines a dichos perfiles. ara finalizar este aspecto, es importante sefialar
gue se les ha preguntado a los egresados si consideran que las practicas externas que han llevado a cabo, son
coherentes con los perfiles profesionales de la titulacion, item que ha obtenido una media de 3,71, lo cual denota el
acuerdo con esta afirmacion.
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3-La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios
de practicas externas previstos.

En general, se han desarrollado los convenidos previstos, adjuntamos la relacién de empresas en las que han
desarrollado las practicas los 22 estudiantes que llevaron a cabo dicha asignatura en el curso 2017-18:

Tipo de practica: Curricular, Tipo Estudio: POSTGRADO 6 Practiques externes per empresa i departament, tipus de
MASTER, Estudio: Master en Contenidos y Formatos practica, duracio i tutor de la Universitat
Audiovisuales

Indicad
ores

Fecha

Departamento Fecha fin Tutor académico Departamento del tutor académico

inicio

practic
as

weToTLO o

Ajuntament de Mislata Comunicacié 01/10/2017 | 31/01/2018 400 | Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

BSV Produccion, S.L. Produccion 24/04/2018 | 29/06/2018 300 | Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

Buenpaso Films, S.L. Produccién 04/12/2017 | 04/03/2018 300 | Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges | Ciéncies de la Comunicacié 1

CMC, S.L. Documentacio | Guid 23/01/2018 | 30/04/2018 300 | Francés i Domeénech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

SE?:;;?;:(??Z“S;E%EWI Gabinete de Comunicacion 24/01/2018 | 30/04/2018 300 | Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

El Desentierro, AIE Produccion 10/10/2017 | 05/12/2017 300 | Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

GM Publicidad, S.L. Valencia 23/02/2018 | 04/07/2018 300 | Francés i Domeénech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

Medlaunt 02/10/2017 | 26/01/2018 300 Francés | Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges |1 Ciéncies de la Comunicacié 1

Francés i Domeénech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

12/02/2018 | 29/06/2018 300 Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

Serveis Audiovisuals 11/10/2017 | 31/01/2018 300 | Francés i Domeénech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

02/10/2017 | 26/01/2018 300 Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

. s Francés | Domenech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges | Ciéncies de la Comunicacié 1
Universitat de Valencia r < p r

Francés i Domenech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciencies de la Comunicacio 1

Francés i Domeénech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

R 06/11/2017 | 02/03/2018 300 Francés i Domeénech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

TAU 01/03/2018 | 08/06/2018 300 Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Lienguatges i Ciéncies de la Comunicacié 1

Vessmedia Vessmedia 01/04/2018 | 25/05/2018 300 Francés i Doménech Miquel Departament de Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la Comunicacio 1

Total 22
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Por ello concluimos afirmando, que la tipologia de empresas responde a los perfiles profesionales de la titulacion.
Debemos tener en cuenta, ademas, las especiales circunstancias del sector audiovisual valenciano descritas en la
introduccion de este documento.

4-Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiante la oportunidad de integrarse en una
empresa relacionada con el ambito profesional del master.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo integrado de gestidén de las practicas en empresas, gestionado por su
Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT, para satisfacer las demandas del estudiante y las necesidades de sus
titulaciones y de las empresas.

La Fundacion Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT fue promovida en 1987 por el Consejo Social de la Universitat de
Valéncia, para facilitar la colaboracién y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la sociedad en general y los
sectores productivos en particular. El denominador comun de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se
centran, en primer lugar, en la mejora de la formacion y empleabilidad del universitario y, en segundo, en satisfacer el
perfil de universitario que demandan las empresas y sus profesionales.

Los maximos responsables de las practicas en empresas son los Vicerrectores de Estudios y de Postgrado, existiendo una
Comision General de Practicas en la Universidad y una Comisidn de Practicas por Centro. También destacan como cargos
unipersonales los Coordinadores de Practicas de Centro. Estas comisiones tienen como principales tareas las de
promover y supervisar académicamente las practicas en empresas, organizarlas y coordinar las acciones que se realicen,
definir los programas de practicas, establecer el perfil que deben cumplir los estudiantes, tutores y empresas, y aprobar
las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos que los estudiantes estan invitados a participar con
voz y voto en estas Comisiones.

El modelo de gestidn permite que, con un planteamiento de conjunto como organizacion, los responsables académicos
de cada titulacion definan las condiciones particulares en las que quieren que se realicen sus practicas, al mismo tiempo
que se aprovechan y optimizan los recursos generados por el resto de titulaciones.
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Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas
externas.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperacion educativa para las “practicas en empresas”
o “practicas externas” que tienen suscrito las empresas y entidades que aparecen en la relacion adjunta al presente, y
ademas, un acuerdo especifico para cada uno de los estudiantes que vayan a realizar sus practicas.

Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que seran detallados en los
correspondientes acuerdos especificos por cada uno de los estudiantes que realicen sus practicas:

- Ponen a disposicion del alumnado a un profesional que actla como tutor, dirigiendo y orientando las actividades de los
estudiantes durante su estancia y colaborando con el profesor tutor de la universidad en el proceso de aprendizaje del
estudiante.

- Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades que realizaran los estudiantes, y que se adecuara a los
objetivos establecidos y las competencias a alcanzar por los estudiantes.

- Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas en el entorno geografico de la Universitat de Valéncia, principalmente
en Valencia capital y alrededores, y también se disponen en otras poblaciones de la provincia, resto del estado espafiol y
en paises de la Unién Europea.
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En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones del tutor de empresa son: asignar
tareas a los estudiantes, controlar su ejecucién y emitir un informe sobre el progreso/finalizacién de la practica.

En el caso del tutor académico, sus principales funciones son: contactar con el tutor de empresa, supervisar las tareas
desarrolladas por el estudiante y evaluar su actividad.

Del mismo modo, el tutor/a académico estad en constante relacién con el tutor/a de la empresa o institucion para
garantizar el correcto desarrollo de la practica, y cumplimiento de los compromisos formativos y competencias que debe
adquirir el alumno/a.

Para la evaluacion se ha seguido lo establecido en la memoria de verificacion:
- Memoria de practicas

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensenanza-aprendizaje son adecuados y
coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este mddulo. La metodologia utilizada en este médulo es
el desarrollo de un proyecto, en el cual a los estudiantes se le asignan unas tareas concretas que tiene que ir realizando
en el centro de practicas, a partir de las cuales va completando una memoria y siempre teniendo en cuenta las tutorias y
el seguimiento que va llevando a cabo el tutor académico para que dichas tareas respondan a los resultados de aprendizaje
previstos en este modulo.

6-Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.

Las practicas externas son coordinadas por un profesor/a, que es el inmediato responsable de la programacion,
coordinacion y supervision del modulo, especialmente en lo relacionado con las relaciones entre los Departamentos y los
centros de practicas, la orientacion de los estudiantes que opten por este mddulo y la atencidn a los tutores/as. Todo
ello, obviamente, atendiendo a las directrices generales emanadas de la CCA y la Direccién del Master. En concreto, la
coordinacion en la gestion de las practicas se muestra fundamental para su buen funcionamiento y representatividad de
los diferentes ambitos de la disciplina.
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7-Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

La Universitat de Valéncia esta desarrollando en los Gltimos afios una serie de acciones y programas encaminados a
mejorar la calidad de las practicas externas por mediacién de su Fundacion Universidad-Empresa, ADEIT. En este
contexto, el proyecto sistema para la Evaluacién y Acreditacién de los Tutores de Practicas Externas
(http://seat.adeituv.es/) pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacion y acreditacidon de los tutores de practicas externas y
que contiene los siguientes elementos:

e Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
e El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.
e Un sistema para la evaluaciéon de los tutores de practicas externas.

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la
preparacion de la practica, la preparacion del estudiante, el sequimiento de la practica y la evaluacién de la practica.

Dicho modelo abarca las mismas dimensiones que el modelo de calidad de las titulaciones de la Universitat de Valéncia,
gue se concreta en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Centrandose en estas dimensiones es importante destacar la de Recursos Humanos, cuyo objeto es evaluar que el perfil,
preparacién y experiencia de los tutores inciden en una buena practica, y todos ellos conforman una dimensién propia
del modelo de calidad.

Otro de los elementos de este programa son los cursos de formacion, cuyos objetivos del curso de formacién son:

- Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que
desempefia el tutor académico vy el tutor de la empresa o institucion.

- Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempeno de una buena tutoria de practicas.

- Promover el intercambio de experiencias entre el tutor académico y el tutor de la empresa.

- Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacion para los tutores de practicas externas.
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Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y
acreditacion de tutores de practicas externas de la Universitat de Valéncia.

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempefian los tutores de practicas externas mediante la Mencién de
Calidad para los tutores académicos y la Acreditacion para los tutores de empresa o institucion.

Anualmente intervienen en las practicas externas de la Universitat de Valéncia mas de 6.000 tutores, de los que 1.200
son tutores académicos y 4.800 tutores de empresa o institucion.

El sistema de reconocimiento se sustenta sobre los siguientes ejes esenciales: un modelo de calidad de la tutoria de
practicas, un programa de formacion que normalice la tutoria y unas herramientas de ayuda como son el manual y las
guias, ADEIT como entidad gestora del sistema bajo la direccion del vicerrectorado de la Universitat de Valéncia con
competencias en las practicas externas y del Consell Social, un comité técnico que valora las solicitudes presentadas por
los tutores.

Objetivos del sistema:

e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad.

Por altimo, es importante sefialar que los resultados concretos de este proyecto son:

e Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

e Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento
y acreditacion de los tutores.

e Programa de formacion semipresencial para la preparacién y acreditacion de los tutores externos de practicas

e Pagina web del proyecto de evaluacion y acreditacion de los tutores de las practicas externas.

e Acreditar a 47 tutores de empresa.
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e Dar la Mencion de calidad a 54 tutores académicos, de los cuales dos son profesores de este master.
8-Grado de satisfaccion de los egresados

Cuando los estudiantes concluyen los estudios, y concretamente cuando realizan el depésito del titulo, se les hace una
encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracion de las practicas externas.De los estudiantes
encuestados el 71,43% sefiala que ha realizado practicas externas, y es importante destacar que la media de este
bloque es de 3,58.

Los items mejor valorados son la satisfaccion con el tutor de la empresa o institucion que obtiene una media de 3,93 y la
adecuacion de la organizacion y gestion de las practicas que tiene una media de 3,71.

De los resultados de esta encuesta se desprende que los estudiantes que han realizado practicas estan satisfechos con la
formacion que han recibido y con los tutores que han participado, obteniendo un 3,57 el item en el que se pide que
valoren de forma general el desarrollo de las practicas.

VALORACION A | B |C|D| EI
Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo. X

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacién. X

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de X

practicas externas previstos

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas. ) ¢

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes. X

Coordinacién entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa. X

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas. X

Grado de satisfaccién de los egresados X

PUNTOS FUERTES
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Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el tutor académico de practicas y el tutor de empresa.

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA TEMPORALIZACION

AGENTE
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La variedad y tipologia de las
empresas y practicas ofrecidas

La tipologia de empresas existentes responde a
los perfiles profesionales de la titulacién, pero
debemos debemos tener en cuenta, las
especiales circunstancias del sector audiovisual
valenciano descritas en la introduccién de este
documento.

Alta Inmediata

Incrementar el nimero de practicas externas de
calidad aprovechando la reactivacion del sector
audiovisual valenciano tras la reapertura de A
Punt Media

Direccion del master
y coordinacién de
practicas

Mecanismos de organizacién,
gestion, evaluacién y seguimiento
de las practicas externas.

Asignar un nuevo tutor de practicas debido a
que uno de los coordinadores de practicas
concursa a una plaza de caracter de Tiempo
Completo y lo que obliga a la direcciéon del

master a asumir dicha coordinacion. _
Alta Inmediata

Se produce una vez iniciado el curso, por lo que
era poco probable su anticipacién.

Incidencia E.DE4.5 del SGIC

Direccion del master
y coordinacion de
practicas
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ACTA DE APROBACION

La Comisién de Coordinacién Académica, en fecha 16-10-2018, aprueba el
Informe de Evaluacién sobre el Procedimiento de Revision y Gestién de las
Practicas Externas del Master en Contenidos y Formatos Audiovisuales,
planteando los puntos fuertes, débiles y las propuestas de mejora que se

suscitan de su analisis.

Asistentes:

- Miquel Francés
- Alvar Peris

- German Llorca

- Santiago Renard
- Rosanna Mestre
- Luis Cano
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