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E.DE4.6 - INFORME DE EVALUACION Y PROPUESTAS DE MEJORA

Master en politica econédmica y economia publica
CURSO 2022 - 2023

DIMENSION 5. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Las practicas
externas son
adecuadas y acordes
con los objetivos y
competencias del
programa formativo.
Los modelos de
programas de
practicas responden
a los perfiles
profesionales de la
titulacion.

La tipologia de las
empresas se adecua
a los perfiles de las
practicas y se han
desarrollado los
convenidos de

EVIDENCIAS

Resultados de la encuesta de satisfaccion de los egresados/as

EGRESADOS | 18.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles profesionales de mi titulacion PUNT 3,67
EGRESADOS | 19.-Considero que las préacticas me han ayudado a mejorar mi formacion PUNT 3,79
EGRESADOS | 20.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada PUNT 2,88
EGRESADOS | 21.-Satisfaccion con el tutor/a académico/a PUNT 3,71
EGRESADOS | 22.-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion PUNT 4,08
EGRESADOS | 23.-Satisfaccion con las practicas externas PUNT 3,83

Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la
que incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacion en la que se encuentra su
desarrollo, siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:

DESARROLLO PLAN DE MEJORAS DE LOS CURSOS ANTERIORES:
No se han planteado acciones de mejoras en cursos anteriores

COMENTARIOS:

1-Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.

E.DE4.6

6 de noviembre de 2023 Pagina 2 de 14




DE4-PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION [EL}%]
DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES

Facultat d'Economia

practicas externas
previstos.
Planificacion de las
practicas externas y
sistemas de
evaluacion de las
mismas.

Los métodos y las
técnicas de
ensefanza-
aprendizaje, son
adecuados y
coherentes.
Coordinacién entre el
tutor/a académico/a
de préacticas y el
tutor/a de empresa.
Mecanismos de
organizacion,
gestion, evaluacion y
seguimiento de las
practicas externas.
Grado de
satisfaccion de los

Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacion, son acordes con los objetivos y competencias que se
han establecido en el master.

Resultados del aprendizaje: El objetivo de las Practicas Externas es mejorar las capacidades y completar la formacién integral de las
estudiantes y los estudiantes, para que puedan incorporarse al mundo laboral con una mayor experiencia profesional y humana. El
alumno/a se integrara en el mundo profesional de la mano de un tutor o tutora en la facultad y otro en la entidad externa (empresa,
entidad publica o tercer sector).

Contenidos: Al tratarse de un periodo formativo practico, el alumno/a aplicara los conocimientos cientificos y técnicos adquiridos
durante el estudio de las materias cursadas, a la vez que desarrollara las habilidades necesarias para el ejercicio de su actividad
profesional. Durante las practicas el alumno/a elaborard una memoria tanto dentro del desempefio de la actividad como justificativos
ante los tutores o tutoras académico y de la entidad externa.

Observaciones La colaboracion se materializa mediante un Convenio de Colaboracidn entre la Universitat de Valéncia y la entidad
externa. Dicho convenio no supone relacidn contractual alguna entre el alumno/a vy la entidad, ya que, por su naturaleza, esta relacién es
estrictamente académica y no laboral.

Duracioén: 150 horas

Carécter: Optativo

Por ultimo, y a modo de conclusién, consideramos que la realizacién de practicas en instituciones proporciona al
estudiantado la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados con el area de conocimiento, son un complemento
formativo que permite adquirir competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los requerimientos del
mundo laboral y profesional. Ademas, suponen un contacto con la realidad social y profesional amplia, que facilita la
identificacion, definicion y defensa de salidas profesionales del ambito de actuacion y actividades de accion de su titulo;

egresados/as ayudan a confirmar o, y no menos importante, descartar una primera vocacion o especializacion; y son una férmula
eficaz de insercion laboral y profesional, bien directamente o a través del valor que adquiere en el curriculum la

experiencia. Y en el terreno institucional promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y
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profesional, por lo que mejora la imagen y la proyeccion externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de
colaboraciones.

Asimismo, este sistema permite que las empresas e instituciones colaboren en la formacion del estudiantado,
contribuyendo a introducir con realismo los conocimientos que el trabajo cotidiano exige en la formacion del personal
universitario, y a facilitar una mayor integracién social en los centros universitarios. En definitiva, las practicas refuerzan
el compromiso de la universidad con la empleabilidad proporcionando un conocimiento mas profundo acerca de las
competencias que necesitaran en la practica profesional. No obstante, las practicas no sélo deben atender a la insercion
laboral, sino que su verdadero objetivo es la formacién en un sentido amplio. Ciertamente, no debe plantearse como
disyuntiva lo académico o lo profesional, puesto que, en lineas generales, la oferta de practicas debe plantear una
armonia entre ambas. El objetivo final es aumentar la capacitacion profesional, y por consiguiente facilitar su insercion
laboral.

2-Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

Los estudiantes del master realizan las practicas en ambitos relacionados con la Administracion Publica. Realizan tareas
relacionadas con la gestién publica, evaluacion de politicas publicas, asesoramiento publico, gestidon presupuestaria,
evaluacion de la calidad de los servicios publicos, investigacion en temas de economia publica y politica econémica, etc.

Para finalizar este aspecto, es importante sefialar que se le ha preguntado al personal egresado si consideran que las
practicas externas que han llevado a cabo, son coherentes con los perfiles profesionales de la titulacion, item que ha
obtenido una media de 3,5, lo cual denota el acuerdo con esta afirmacion.
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3-La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios
de practicas externas previstos.

En general, se han desarrollado los convenidos previstos, adjuntamos la relacion de empresas en las que han
desarrollado las préacticas 16 estudiantes que llevaron a cabo dicha asignatura en el curso 2022-23:

EMPRESA DEPARTAMENTO_PRACTICA
Generalitat Valenciana Emergencia Habitacional y Observatori de I'Habitat

Departamento Economia Aplicada

Derecho Administrativo

Universitat de Valencia - Estudi General Economia Aplicada

Economia Aplicada

Polibienestar

Por ello concluimos afirmando, que la tipologia de empresas responde a los perfiles profesionales de la titulacion.
4-Planificacion de las préacticas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiantado la oportunidad de integrarse en
una empresa relacionada con el ambito profesional del master.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo integrado de gestidon de las practicas en empresas, gestionado por su
Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT, para satisfacer las demandas del estudiantado y las necesidades de sus
titulaciones y de las empresas.

La Fundacion Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT fue promovida en 1987 por el Consejo Social de la Universitat de
Valéncia, para facilitar la colaboraciéon y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la sociedad en general y los
sectores productivos en particular. El denominador comin de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se
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centran, en primer lugar, en la mejora de la formacion y empleabilidad del universitario y, en segundo, en satisfacer el
perfil de universitario que demandan las empresas y sus profesionales.

Los maximos responsables de las practicas en empresas es el Vicerrectorado de Estudios y de Postgrado, existiendo una
Comision General de Préacticas en la Universidad y una Comisién de Practicas por Centro. También destacan como cargos
unipersonales el cuerpo de Coordinadores de Practicas de Centro. Estas comisiones tienen como principales tareas las de
promover y supervisar académicamente las practicas en empresas, organizarlas y coordinar las acciones que se realicen,
definir los programas de précticas, establecer el perfil que debe cumplir el estudiantado, personal que tutoriza y
empresas, y aprobar las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos que el estudiantado esta invitado
a participar con voz y voto en estas Comisiones.

El modelo de gestion permite que, con un planteamiento de conjunto como organizacion, los responsables académicos
de cada titulacion definan las condiciones particulares en las que quieren que se realicen sus practicas, al mismo tiempo
que se aprovechan y optimizan los recursos generados por el resto de titulaciones.

Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas
externas.

La Universitat de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperacién educativa para las “practicas en empresas”
0 “practicas externas” que tienen suscrito las empresas y entidades que aparecen en la relacion adjunta al presente, y
ademas, un acuerdo especifico para cada una de los y las estudiantes que vayan a realizar sus practicas.

Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que seran detallados en los
correspondientes acuerdos especificos por cada una de los y las estudiantes que realicen sus practicas:

- Ponen a disposicion del estudiantado a una persona profesional que tutoriza, dirigiendo y orientando las actividades del
colectivo de estudiantes durante su estancia y colaborando con el profesorado tutor de la universidad en el proceso de
aprendizaje del estudiantado.

- Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades y se adecuar& a los objetivos establecidos y las
competencias a alcanzar por el estudiantado.

- Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas en el entorno geografico de la Universitat de Valéncia, principalmente
en Valencia capital y alrededores, y también se disponen en otras poblaciones de la provincia, resto del estado espafiol y
en paises de la Unién Europea.
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En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones de la persona que tutoriza de empresa
son: asignar tareas al estudiantado, controlar su ejecuciéon y emitir un informe sobre el progreso/finalizacion de la
préactica.

En el caso del responsable tutor académico, sus principales funciones son: contactar con la persona tutora de empresa,
supervisar las tareas desarrolladas por el estudiantado y evaluar su actividad.

Asi pues, y como hemos comentado, las practicas se realizan en sectores y centros afines a la titulacion. La politica de
seleccién de los mismos contempla que sean representativos de la pluralidad de campos que abarca el titulo, la
diversidad geogréfica de procedencia del estudiante y la calidad del programa de actividades programado en cada uno
de ellos.

En una reunidon informativa el estudiantado recibe informacién sobre la especificidad del médulo, aspectos
administrativos, etc. a persona que tutoriza académicamente establece un calendario de entrevistas periddicas con el
estudiantado, donde éstos deben dar cuenta de la evolucion de la practica.

Del mismo modo, el personal tutor/a académico esta en constante relacién con el responsable tutor de la empresa o
institucion para garantizar el correcto desarrollo de la practica, y cumplimiento de los compromisos formativos y
competencias que debe adquirir el estudiantado.

Para la evaluacion se ha seguido lo establecido en la memoria de verificacion:
- Desarrollo de una memoria de actividades realizadas

- Evaluacion final de los tutores asignados (empresa y Universidad)

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.
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Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y
coherentes con las competencias que se quieren desarrollar en este maodulo.

La metodologia utilizada en este mdodulo es el desarrollo de un proyecto, en el cual al estudiante se le asignan unas
tareas concretas que tiene que ir realizando en el centro de préacticas, a partir de las cuales va completando una
memoria y siempre teniendo en cuenta las tutorias y el seguimiento que va llevando a cabo el personal tutor académico
para que dichas tareas respondan a los resultados de aprendizaje previstos en este médulo.

6- Coordinacion entre el tutor/a académico/a de practicas y el tutor/a de empresa.

Las practicas externas son coordinadas por profesor o profesora, que es el inmediato responsable de la programacion,
coordinacién y supervision del modulo, especialmente en lo relacionado con las relaciones entre los Departamentos y los
centros de practicas, la orientacion del estudiantado que opte por este mddulo y la atenciéon al personal tutor. Todo ello,
obviamente, atendiendo a las directrices generales emanadas de la Comision Académica del Master.

En concreto, la coordinacion en la gestion de las practicas se muestra fundamental para su buen funcionamiento y
representatividad de los diferentes ambitos de la disciplina.

7-Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

La Universitat de Valencia esta desarrollando en los ultimos afios una serie de acciones y programas encaminados a
mejorar la calidad de las practicas externas por mediacién de su Fundacion Universidad-Empresa, ADEIT. En este
contexto, el proyecto sistema para la Evaluaciéon y Acreditacion de los Tutores de Practicas Externas
(http://seat.adeituv.es/) pretende aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacién y acreditacion del personal tutor de practicas
externas y que contiene los siguientes elementos:

e Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
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e El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.
e Un sistema para la evaluacion del personal tutor de préacticas externas.

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la
preparacion de la préactica, la preparaciéon del estudiantado, el seguimiento de la practica y la evaluacion de la préctica.

Dicho modelo abarca las mismas dimensiones que el modelo de calidad de las titulaciones de la Universitat de Valéncia,
que se concreta en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Centrandose en estas dimensiones es importante destacar la de Recursos Humanos, cuyo objeto es evaluar que el perfil,
preparacion y experiencia de la plantilla de tutores incide en una buena practica, y todos ellos conforman una dimensién
propia del modelo de calidad.

Otro de los elementos de este programa son los cursos de formacion, cuyos objetivos del curso de formaciéon son:

- Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que
desempenfa el personal tutor académico y el responsable tutor de la empresa o institucion.

- Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.

- Promover el intercambio de experiencias entre el personal tutor académico y el responsable tutor de la empresa.

- Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacion para la plantilla de tutores de practicas externas.

Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y
acreditacion del personal tutor de practicas externas de la Universitat de Valéncia.

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempefa el cuerpo de tutores de practicas externas mediante la
Mencién de Calidad para el personal tutor académico y la Acreditacion para las personas que tutorizan de empresa o
institucion.
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Anualmente intervienen en las practicas externas de la Universitat de Valéncia mas de 6.000 personas que tutorizan, de
los que 1.200 son responsables tutores académicos y 4.800 personal tutor de empresa o institucion.

El sistema de reconocimiento se sustenta sobre los siguientes ejes esenciales: un modelo de calidad de la tutoria de
practicas, un programa de formaciéon que normalice la tutoria y unas herramientas de ayuda como son el manual y las
guias, ADEIT como entidad gestora del sistema bajo la direccion del vicerrectorado de la Universitat de Valéncia con
competencias en las practicas externas y del Consell Social, un comité técnico que valora las solicitudes presentadas por
el personal que tutoriza.

Objetivos del sistema

e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad.

Por dltimo, es importante sefalar que los resultados concretos de este proyecto son:

e Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento
y acreditacion del personal tutor.

Programa de formacién semipresencial para la preparacion y acreditacion del personal tutor externo de practicas
Pagina web del proyecto de evaluacion y acreditacion de los responsables tutores de las practicas externas.
Acreditar a 47 personas que tutoricen de empresa.

Dar la Mencién de calidad a 54 personas tutoras académicas, de los cuales dos son profesorado de este master.

8-Grado de satisfaccion del personal egresado

Cuando el estudiantado concluye los estudios, y concretamente cuando realiza el depdsito del titulo, se les hace una
encuesta, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracién de las practicas externas.
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De las personas estudiantes encuestadas el 57,14% sefiala que ha realizado practicas externas, y es importante

destacar que la media de este bloque es de 3,66.

Los items mejor valorados son la satisfaccion con la persona que tutoriza de la empresa o institucion que obtiene una
media de 4,08 y la percepcion de que las practicas le han ayudado a mejorar su formaciéon, con una puntuacion de 3,79

De los resultados de esta encuesta se desprende que el estudiantado que ha realizado practicas esta satisfecho con la
formacién que ha recibido y con el personal tutor que ha participado, obteniendo un 3,83 el item en el que se pide que

valoren de forma general el desarrollo de las practicas.

A continuacioén, se realiza una valoracién de los comentarios, marcando con una X la casilla conveniente teniendo en

cuenta que:

A- Excelente (Punto fuerte)

B- Bien (punto fuerte, pero se puede introducir alguna mejora para que pase a ser excelente)

C- Regular (punto débil y plantean propuestas de mejora)
D- Deficiente (punto débil y plantean propuestas de mejora)

El- Evidencia Insuficiente (no se dispone de informacién suficiente para poder valorar ese aspecto)

VALORACION

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de préacticas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de

practicas externas previstos

X|X|X|>
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Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas. X
Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes. X
Coordinacion entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa. X
Mecanismos de organizacion, gestidon, evaluacion y seguimiento de las practicas externas. X
Grado de satisfaccién de los egresados/as X

PUNTOS FUERTES

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de préacticas externas
previstos

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de enseflanza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa.

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluaciéon y seguimiento de las practicas externas.

Grado de satisfaccion de los egresados/as

PUNTOS DEBILES PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA TEMPORALIZACION | AGENTE

Estudiar la posibilidad de mejora de
la coordinacion entre ambos Media Curso 23-24 CCA
mediante acciones concretas

Coordinacion entre tutor
de empresa y académico
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EJEMPLO

ACTA DE APROBACION

La Comision de Coordinacion Académica, en fecha 10-Octubre-2023,
aprueba el Informe de Evaluacién sobre el Procedimiento de Revision y
Gestion de las Practicas Externas del Master en Politica Econdmica y
Economia Publica, planteando los puntos fuertes, débiles y las propuestas

de mejora que se suscitan de su analisis.

Asistentes:
-Carlos Ochando
-Juan Carlos Dalmau
- Margarita Rohr
-Maria Caballer
-Luis Vila
-Marta Roig
Firma del responsable
Carlos Ochando Claramunt

Director del Master en Politica Econédmica y Economia Publica

La Comision de Practicas externas de la Facultad de Economia, en fecha 2
de noviembre de 2023, aprueba el Informe de Evaluacion sobre el
Procedimiento de Revision y Gestion de las Practicas Externas del Master
en Finanzas Corporativas, planteando los puntos fuertes, débiles y las

propuestas de mejora que se suscitan de su analisis.
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Asistentes: Ana Zorio, Silviano Pérez, Mar Devesa, Luisa Escriche, Carlos Lassala, José Emilio
Farinds, Vicente Bolds, Inmaculada Bel, Paz Coscolld, Walesska Schlesinger, Rosario Martinez,
Amparo Nagore, Rubén Porcuna, Dolores Forés, Salvador Castro, Elvira Cerver y Paz Rico.

Firma del responsable

MAR'A DE Firmado digitalmente

por MARIA DE LA PAZ|

LA PAZ| RICO|BELDA
Fecha: 2023.11.06

RICO|BELDA og:s4:28 +o100

Paz Rico Belda
Coordinadora de Practicas Externas de la Facultad de Economia
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