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PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES @— Q

Master en enginyeria ambiental

CURSO 2023 - 2024

Antes de llevar a cabo el informe de evaluacion sobre la gestion y revision de las practicas externas, se deben sefialar si ha habido incidencias en el
desarrollo de las practicas durante el curso anterior, su tipologia y que soluciones se han llevado a cabo.

Se puede adjuntar en lugar de este documento el Informe de Gestidén de las Practicas Externas del Centro, en el caso de incluir las incidencias del titulo que
estamos evaluando.

¢, Quién detecta la incidencia?
Breve descripcion del problema detectado (tipologia)
No ha habido incidencias en el desarrollo de las Practicas Externas durante el curso 2023-24.

Se resuelve:
Si[ ] ¢quiénlo resuelve? ...

No[ ] ¢porqué? ...

E.DE4.6- INFORME DE EVALUACION Y PROPUESTAS DE MEJORA- MASTER
PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES @»ﬁa

Master en enginyeria ambiental

CURSO 2023 - 2024

1. EVIDENCIAS




ENCUESTAS DE SATISFACCION TITULACION MEDIA DEL CENTRO MEDIA UV

EGRESADOSI/AS

18.-Las practicas externas han sido coherentes con los perfiles

profesionales de mi titulacion 2.75(3.81) 4.00 4.13
19.-Considero que las practicas me han ayudado a mejorar mi formacién 3.25 (3.67) 4.27 4.09
20.-La organizacion y gestion de las practicas ha sido adecuada 3.00 (3.55) 4.09 3.86
21.-Satisfaccién con el tutor/a académico/a 1.66 (3.54) 3.33 3.80
22.-Satisfaccion con el tutor/a de empresa o institucion 3.25 (4.13) 4.20 4.21
23.-Satisfaccion con las practicas externas 3.25 (3.98) 4.27 4.15

2. ASPECTOS A VALORAR

A continuacion, se realizaran valoraciones semicuantitativas (A, B, C, D o El) por cada uno de los aspectos a valorar teniendo en cuenta previamente los resultados de los indicadores y de
las encuestas:

A- Excelente (Punto fuerte)
B- Bien (punto fuerte, pero podéis introducir alguna mejora para que pase a ser excelente)
C- Regular (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)

D- Deficiente (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)




El- Evidencia Insuficiente (no tenéis informacién suficiente para poder valorar ese aspecto)

PROCEDIMIENTO DE GESTION Y REVISION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES (DE4)

A B|C D EI

Las précticas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo. X

Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion. X

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de practicas externas previstos.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacion entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa.

Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas. X

Grado de satisfaccion de los egresados/as. X

3. COMENTARIO

1- Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias del programa formativo.
Las practicas externas que se estan desarrollando en la titulacién, son acordes con los objetivos y competencias que se han establecido en el master.
Practicas Externas es una asignatura optativa de segundo curso del Master en Ingenieria Ambiental.

Esta asignatura le ofrece al personal estudiante la posibilidad de integrarse en un entorno laboral real y adquirir una experiencia directa sobre algunas de las
areas en las que son requeridos los conocimientos especializados que proporciona el master.

La Comision Académica del Master, junto con los tutores académicos de practicas de la UV y UPV, se encarga de mantener una bolsa de plazas que son
ofrecidas a los alumnos en funcién de la especialidad escogida:

- Direccién de EDAR
- Gestion Ambiental en la Ingenieria Civil

- Gestion Ambiental en la Industria.




El alumnado también tiene la opcidn de proponer el lugar de la estancia al tutor académico, que evaluara la actividad de la empresa/organismo, asi como las
tareas a realizar, con el fin de establecer su relacion con el @mbito de la ingenieria ambiental.

En esta asignatura el alumnado realizara un minimo de 120 horas de practicas en una empresa, institucién o centro de investigacion, ademas de 30 horas
de trabajo individual para la realizacion de una memoria detallada del trabajo realizado.

Las Resultados de Aprendizaje concretos que se adquieren con el desarrollo de esta asighatura son:

1. Tomar contacto con la vida laboral, profesional e/o investigadora.

2. Resolver problemas relacionados con la ingenieria ambiental aplicando los conocimientos adquiridos.

3. Adquirir la capacidad de trabajar en equipo.

4. Tomar decisiones en base a los conocimientos adquiridos

Se considera que la realizacidén de practicas en instituciones/empresas proporciona al estudiantado la posibilidad de aplicar los conocimientos relacionados
con el area de conocimiento, son un complemento formativo que permite adquirir competencias generales y especificas, y ayudan a constatar los
requerimientos del mundo laboral y profesional. Ademas, son una férmula eficaz de insercion laboral y profesional, bien directamente o a través del valor que
adquiere en el curriculum la experiencia. Y en el terreno institucional promueven las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y profesional,
por lo que mejora la imagen y la proyeccién externa del titulo, y contribuyen a establecer otro tipo de colaboraciones.

2- Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacion.

Teniendo en cuenta el perfil profesional de la titulacion, las practicas que se realizan se encuentran dentro del ambito de la ingenieria ambiental, que incluye
las siguientes éareas:

Tratamientos de aguas.

Elaboracion de declaraciones de impacto ambiental.
Gestion ambiental.

Control de la contaminacion atmosférica.
Monitorizacion de gases de efecto invernadero.

Gestion de residuos.




Contaminacion acustica.
Gestion energética.
Gestion de suelos contaminados.

Aunque la disponibilidad de plazas de practicas varia cada curso, algunos de los centros y empresas en lo que se han realizado en fechas recientes son:

i Entidad Publica de Saneamiento de Aguas Residuales de la Comunidad Valenciana-EPSAR
i Consejo Superior de Investigaciones Cientificas — CSIC (IATA)
i E2TECH Ambiente y Tecnologias S.L

it AIMPLAS

it AINIA

i IATA

i ITENE

i PreZero

ii Intercontrol Levante, S.A.

i Valorizacioén y Biogas La Vintena, S.L.

ii Instituto Tecnolégico de la Energia-ITE

i IDOM S.A.

i SGS

i AQLARA

it CICLAGUA

it Aquatech

Para finalizar este aspecto, es importante sefialar que desde la UV se ha preguntado a las personas egresadas si consideran que las practicas externas que
han llevado a cabo son coherentes con los perfiles profesionales de la titulacion, item que ha obtenido una media de 3,8 sobre 5 (media de los ultimos 9
cursos) lo cual denota el acuerdo con esta afirmacion. Se ha calculado la media de los ultimos 9 cursos, dado que en 2023-24 Gnicamente 4 egresados
contestaron a la encuesta correspondiente.

3- Latipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenios de practicas externas previstos.
En general, se han desarrollado los convenidos previstos, dichas practicas se realizan en sectores afines a los perfiles profesionales del master.

A continuacion, se detalla la relacion de empresas en las que han desarrollado las practicas en curriculares en el curso 2023/24:




UV/UPV  EMPRESA/INSTITUCION DEPARTAMENTO
uv Consejo Superior de Tecnologias de Conservacion y
Investigaciones Cientificas - CSIC | Seguridad Alimentaria
uv E2TECH Ambiente y Tecnologias _ L
SL Ingenieria y Disefio
uv _ o _ EDAR Canals - L'Alcudia de Crespins
Entidad Publica de Saneamiento
de Aguas Residuales de la|EDAR Paterna - Fuente del Jarmo
Comunidad Valenciana
EDAR Quart-Benager
Intercontrol Levante, SA Dgp.artamento ﬂde. Medioc Ambiente.
Oficinas de Valéncia
uv UTE Edar Pinedo IV Laboratorio
uv Valorizacion y Biogas La Vintena, | Planta de valorizacion de residuos de
SL. La Vintena
Urv AQUAMBIENTE SERVICIOS
INTEGRALES PARA EL SECTOR|-—
DEL AGUA, S.AU
UrPv ACCIONA MEDIO AMBIENTE S.A.  |-—
Urv Entidad Piblica de Saneamiento de |
Aguas Residuales
Urv AIMPLAS -
Uprv Bakery Iberian Investments SL -—
UPY Gonzdlez Asensi Ingenieros, S.L. -—

Las empresas e instituciones en las que el alumnado realiza sus practicas son ingenierias, empresas del sector del tratamiento de aguas y residuos,
consultorias ambientales, centros de investigacion, institutos tecnoldgicos y entidades publicas con competencias en medio ambiente. Por ello es posible
afirmar que la tipologia de empresas responde a los perfiles profesionales de la titulacién.




4-Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Las practicas externas se planifican anualmente, dandole al estudiantado la oportunidad de integrarse en una empresa relacionada con el ambito
profesional del master.

La Universitat de Valencia dispone de un modelo integrado de gestion de las préacticas en empresas, gestionado por su Fundacion Universidad-Empresa,
ADEIT, para satisfacer las demandas del estudiantado y las necesidades de sus titulaciones y de las empresas.

La Fundacién Universidad-Empresa de Valencia, ADEIT, tiene como objetivo facilitar la colaboracion y el mutuo conocimiento entre la Universitat y la
sociedad en general y los sectores productivos en particular. El denominador comun de las actuaciones y programas en los que ADEIT participa se centran,
en primer lugar, en la mejora de la formacion y empleabilidad del universitario y, en segundo, en satisfacer el perfil de universitario que demandan las
empresas y sus profesionales.

Por su parte, la Comision de Practicas de la ETSE coordina las practicas de todas las titulaciones adscritas, en particular las del master de ingenieria
ambiental. Las principales tareas de esta comision son las de promover y supervisar académicamente las practicas en empresas, organizarlas y coordinar
las acciones que se realicen, definir los programas de préacticas, establecer el perfil que debe cumplir el estudiantado, personal que tutoriza y empresas, y
aprobar las ofertas de practicas propuestas por las empresas. Resaltamos que el estudiantado esta invitado a participar con voz y voto en estas Comisiones.

En el caso de la Universitat Politécnica de Valéncia, las entidades encargadas de la gestion de las Préacticas Externas son: el Servicio Integrado de Empleo
(SIE) y la Unidad de Practicas de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos (ETSICCP).

Medios materiales y servicios disponibles de las entidades que colaboran en el desarrollo de las practicas externas.

La Universitat de Valéncia y la Universitat Politecnica de Valéncia dispone de un modelo de convenio de cooperacion educativa para las “practicas en
empresas” 0 “practicas externas” que tienen suscrito las empresas y colaboradoras, y, ademas, un acuerdo especifico para cada una de los y las estudiantes
que vayan a realizar sus practicas.

Todas las empresas y entidades colaboradoras adquieren los siguientes compromisos que serén detallados en los correspondientes acuerdos especificos
por cada una de los y las estudiantes que realicen sus practicas:

- Ponen a disposicién del estudiantado a una persona profesional que tutoriza, dirigiendo y orientando las actividades del colectivo de estudiantes durante su
estancia y colaborando con el profesorado tutor de la universidad en el proceso de aprendizaje del estudiantado.

- Se establece, de comun acuerdo, el programa de actividades y se adecuara a los objetivos establecidos y las competencias a alcanzar por el estudiantado.
- Las empresas y entidades dispondran de los medios materiales y servicios suficientes para realizar sus practicas.

Las empresas y entidades se encuentran ubicadas en el entorno geografico de la Universitat de Valencia, principalmente en Valencia capital y alrededores, y
también se disponen en otras poblaciones de la provincia, resto del estado espafiol y en paises de la Union Europea.




En concreto, para planificar las practicas es importante destacar que las funciones del tutor/a de empresa son: asignar tareas al estudiantado, controlar su
ejecucion y emitir un informe sobre el progreso/finalizacion de la préactica.

En el caso del tutor/a académico, sus principales funciones son: contactar con la persona tutora de empresa, supervisar las tareas desarrolladas por el
estudiantado y evaluar su actividad.

Asi pues, y como hemos comentado, las practicas se realizan en sectores y centros afines a la titulacion. La politica de seleccién de los mismos contempla
que sean representativos de la pluralidad de campos que abarca el titulo, la diversidad geografica de procedencia del estudiante y la calidad del programa
de actividades programado en cada uno de ellos.

Anualmente, se convoca el estudiantado de segundo a una reunién informativa durante el mes de septiembre, donde se les explica los aspectos mas
importantes de dicho curso, incluyendo las organizacion y gestion de las Practicas Externas. A esta reunion, se convoca también a los responsables de las
unidades de précticas de las dos universidades (ADEIT por parte de la UV y Unidad de Practicas de la UPV). Estas Ultimas se encargan principalmente de
aclarar los aspectos administrativos de las mismas. A su vez, se presenta a los alumnos, los tutores académicos de cada una de las dos universidades, y se
recuerdan los criterios de evaluacion recogidos en la guia docente.

La persona que tutoriza académicamente establece una comunicacion periodica con el estudiantado para supervisar la evolucion de la practica evolucién de
la practica. Del mismo modo, el personal tutor/a académico esta en constante relacion con el responsable tutor de la empresa o institucion para garantizar el
correcto desarrollo de la practica, y cumplimiento de los compromisos formativos y competencias que debe adquirir el estudiantado.

5-Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Como se desprende de los apartados anteriores, los métodos y técnicas de ensefianza-aprendizaje son adecuados y coherentes con las competencias que se quieren
desarrollar en este médulo.

La metodologia utilizada en este médulo es el desarrollo de un proyecto formativo, en el cual al estudiante se le asignan unas tareas concretas que tiene que ir realizando
en el centro de practicas. Una vez realizadas dichas tareas, el alumno elabora una memoria siguiendo un indice orientativo proporcionado por el tutor académico.

El aprendizaje del alumnado a lo largo de sus practicas se lleva a cabo en un entorno profesional, en contacto con un tutor de la empresa/institucion y bajo supervisién del
tutor académico. Las tareas desarrolladas suponen una toma de contacto directa con el mundo laboral en el &mbito de la ingenieria ambiental, por lo que son adecuados y
coherentes con los objetivos perseguidos.

6- Coordinacion entre el tutor/a académicola de practicas y el tutor/a de empresa.

Las préacticas externas son coordinadas por dos profesores de la titulacion (uno por cada universidad participante, UV y UPV), que actian como tutores
académicos. Estos tutores son los responsables de la programacion, coordinaciéon y supervision de la materia, especialmente en lo relacionado con la
orientacién de los estudiantes, la definicion de las tareas a realizar y la adecuacion del perfil del tutor externo.

Los tutores académicos actian como interlocutores entre la titulacién y las empresas a la hora de solucionar las incidencias que puedan surgir durante la
realizacion de las practicas por parte del alumnado. Todo ello atendiendo a las directrices generales emanadas de la CISCA.




7-Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacién y seguimiento de las practicas externas.

La Comisién de Practicas Externas de la ETSE es la encargada de velar por la organizacion, revision, evaluacion y seguimiento de las practicas, tal y como
se establece en los articulos 4.3 y 4.5 del Reglamento de Practicas Externas de la Universitat de Valéncia.

Para la evaluacion de las practicas se han desarrollado una serie de acciones y programas encaminados a mejorar la calidad de las practicas externas por
mediacién de su Fundacién Universidad-Empresa, ADEIT. En este contexto, el sistema para la Evaluacion y Acreditacion de los Tutores de Practicas
Externas (Practicas - ADEIT | Fundacion Universidad-Empresa de la Universitat de Valéncia (adeituv.es) pretende aumentar la calidad de las tutorias de las
practicas externas.

Para ello se ha configurado un sistema innovador para la evaluacién y acreditacion del personal tutor de practicas externas y que contiene los siguientes
elementos:

e Un modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.
o El curso “Docencia y gestion de la tutoria de practicas externas”.
» Un sistema para la evaluacion del personal tutor de practicas externas.

Objetivos de este sistema son:

» Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
+ Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de la calidad en la sociedad y en la propia universidad

Este proyecto considera que el modelo de calidad de la tutoria de practicas se basa en cuatro momentos esenciales: la preparacién de la practica, la
preparacién del estudiantado, el seguimiento de la practica y la evaluacién de la practica.

Dentro de este programa se desarrollan cursos de formacién, cuyos objetivos son:

- Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas universitarias y las principales funciones que desempefa el personal tutor
académico y el responsable tutor de la empresa o institucion.

- Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el desempefio de una buena tutoria de practicas.
- Promover el intercambio de experiencias entre el personal tutor académico y el responsable tutor de la empresa.
- Facilitar el procedimiento de reconocimiento y de acreditacion para la plantilla de tutores de practicas externas.

Por ultimo y teniendo en cuenta el perfil del profesorado queremos destacar el Sistema de reconocimiento y acreditacion del personal tutor de
practicas externas de la Universitat de Valéncia.



https://www.adeituv.es/practicas/

La Universitat de Valéncia reconoce la labor que desempefa el cuerpo de tutores de practicas externas mediante la Mencién de Calidad para el personal
tutor académico y la Acreditacion para las personas que tutorizan de empresa o institucion.

Por ultimo, es importante sefialar que los resultados concretos de este proyecto son:

Modelo de calidad de tutoria de las practicas externas universitarias.

Manual de calidad para las tutorias de las practicas externas que incluye las guias de evaluacion, reconocimiento y acreditacion del personal tutor.
Programa de formacién semipresencial para la preparacion y acreditacion del personal tutor externo de practicas

Acreditacién de los responsables tutores de las practicas externas.

Menciones de calidad a las personas que tutorizan practicas externas

Por parte de la UPV, tanto el SIE y unidad de Préacticas de la ETSICCP, junto con los tutores académicos, se encargan de la organizacion, gestion,
evaluacion y seguimiento de las practicas, con el fin de que se cumplan los objetivos marcados y se recabe la informacion relevante para la evaluacion.

Todos los alumnos deben entregar una encuesta sobre las practicas y una memoria cuyo guion es entregado al inicio de la estancia, con el fin de que el
alumno conozca los aspectos mas relevantes a los que debe estar atento nada mas comenzar. Cualquier incidencia puede ser comunicada a los tutores con
el fin de buscar las posibles soluciones.

8-Grado de satisfaccién del personal egresado

En la UV, cuando el estudiantado concluye los estudios, y concretamente dentro de la gestién del depdsito del titulo por Entreu, se le hace una encuesta de
caracter voluntario, en la cual se incluye entre otros aspectos la valoracion de las préacticas externas. Unicamente 4 alumnos han contestado a esta
encuesta, por lo que, para disponer de valoraciones mas representativas, en la evidencia (punto 1 del presente documento) se ha afiadido entre paréntesis
la media de la puntuacién obtenida en los ultimos 9 cursos.

Los valores obtenidos en este periodo se consideran positivos si bien es cierto que en el curso 2023-24 algunos items han visto reducida su puntuacion.
Concretamente el item 21 “Satisfaccion con el tutor académico” ha obtenido puntualmente este curso una baja calificacion. Aunque viendo la puntuacién
media de los ultimos 9 cursos, esta puntuacion es de 3.54, se va a plantear una accion de mejora para aumentar la puntuacion de este item.

En el caso de la encuesta voluntaria a egresados de la UPV, no se pregunta directamente sobre el grado de satisfaccion con las Practicas Externas, pero
entre los aspectos evaluados se encuentra si el alumnado considera que se ha recibido un nivel de preparacién adecuado para lo que demanda el mercado
laboral, que obtiene una puntuacion de 8.60/10.00. Ademas, en la misma encuesta se valora con un 8.53/10.00 si las competencias especificas del titulo han
sido utiles para su desarrollo profesional.

Después del andlisis de las dimensiones y aspectos a valorar, se especifican:

4. PUNTOS FUERTES

Las practicas externas son adecuadas y acordes con los objetivos y competencias. del programa formativo.




Los modelos de programas de practicas responden a los perfiles profesionales de la titulacién.

La tipologia de las empresas se adecua a los perfiles de las practicas y se han desarrollado los convenidos de préacticas externas previstos.

Planificacion de las practicas externas y sistemas de evaluacion de las mismas.

Los métodos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje, son adecuados y coherentes.

Coordinacién entre el/la tutor/a académico/a de practicas y el/la tutor/a de empresa.

Grado de satisfaccion de los egresados/as.

5. PUNTOS DEBILES

|Mecanismos de organizacion, gestion, evaluacion y seguimiento de las practicas externas.

Es importante resaltar que, si se especifican acciones de mejora, no se puede puntuar el aspecto evaluado con una A- Excelente. Si se puntia un item con C o D, se considerara que es un
punto débil y se han de proponer acciones de mejora en el apartado PAM.

6. PLAN DE ACCION DE MEJORAS (PAM)

A partir de los puntos débiles detectados, se deben incluir las acciones de mejora en el PAM.

ORIGEN DE LA ACCION ACCION PLANIFICADA SEGUIMIENTO
Grado de Consecucion
ici i del objeti A
ID Objetivo de mejora Origen Actividades a desarrollar Responsable Prioridad Cur7¢'):il:|cw Insdelgz;‘,:ir::tge ejecucion de & onletve JUSTIFICACION
las acciones

(SilNO)




DE4-1

Reforzar la organizacion,
gestion, evaluacion y
seguimiento de las practicas
externas por parte del tutor
académico para garantizar
que el estudiante conoce su
programa de actividades,
objetivos, y criterios de
evaluacion.

[ X]SAIC

[ ]Informe
externo de
evaluacion

ACCIONES:

Contacto periédico
individualizado con los
alumnos durante la
realizacion de las practicas

[ ] Direccién Centro
[ X] CAT/CCA

[ ] Comité Calidad
Centro

[ JAdministrador/a

[ 1 Unidad de
calidad

[ X] Otro: Tutor
académico de
Practicas Externas

[ X]Alta
[ 1 Media

[ 1Baja

Curso Inicio:
2022

Curso fin:
Sin
determinar

Encuesta de
egresados
curso 2024-25

[ ] Fase inicial

[X1En
desarrollo

[ ] Finalizado

No

Se realizaban
reuniones grupales
pero no han sido
suficientes. Se
reforzara el contacto
individualizado.




