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DEPARTAMENTO DE OPTICA Y OPTOMETRIA Y CIENCIAS DE LA VISION

0-)

Facultat de Fisica

MASTER EN OPTOMETRIA AVANZADA Y CIENCIAS DE LA VISION
CURSO 2018-19

DIMENSION 4. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

Suficiencia y
adecuacion de los
recursos materiales
(aulas, salas de
lectura, aulas de
informatica,
laboratorios,
biblioteca, espacios
de trabajo individual y
grupal...) y su
tamafio, y como se
ajustan a las
necesidades de la
organizacion docente
del titulo, a las
actividades formativas
y al tamafio medio del
grupo

Inexistencia de
barreras
arquitectonicas y
adecuacion de las
infraestructuras
Satisfaccion de los
grupos de interés con
los recursos
materiales e

EVIDENCIAS

Resultados de las encuestas de satisfaccion a los grupos de interés (profesores, PAS, estudiantes, etc.)

No hay plan de mejoras de los cursos anteriores

COMENTARIOS:

1- Suficiencia y adecuacion de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica,
laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su tamaio, y cdmo se ajustan a las
necesidades de la organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio del
grupo

Docencia teorica:

Ademas de los despachos individuales para el trabajo de los profesores/as y la atencion a los estudiantes, la docencia
del Master de Optometria Avanzada y Ciencias de la Vision, se realiza entre las aulas de la Facultad de Fisica y el
Aulario Interfacultativo del Campus de Burjassot. La dotacién de aulas que tiene en este momento a su disposicién el
Master en Optometria Avanzada y Ciencias de la Visidn sera por tanto:

- Aulas en la Facultad de Fisica: 2 aulas de 45 plazas, dos aulas de 117 plazas, un aula de 75 plazas, un aula de 50
plazas, un aula de 22 plazas, un aula de 39 plazas, un aula de 99 plazas y un aula de 18 plazas. Estas aulas son
compartidas con la docencia del Master en Fisica Avanzada, Master en Fisica Médica, Grado en Fisica y el Grado en
Optica y Optometria.

- Aulario Interfacultativo de Burjassot: 18 aulas.

Todas las aulas estan dotadas de pizarra multiple, videoproyector, retroproyector, ordenador, sistema de megafonia,
conexién internet por cable y Wi-Fi. A su vez, todas las aulas cuentan con sistema de aire acondicionado y dotacion
centralizada de servicios para estudiantes.
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infraestructuras
existentes (aulas,
salas de lectura, aulas
de informatica,
laboratorios,
biblioteca, espacios
de trabajo individual y
grupal...)

La universidad ha
hecho efectivos los
compromisos
incluidos en la
memoria de
verificacion y las
recomendaciones
definidas en los
informes de
evaluacion externa
relativos a recursos
materiales.

Docencia practica:

El centro tiene en este momento a su disposicion los siguientes laboratorios:

- Laboratorio de Optica Avanzada: Laboratorio con capacidad para 8 estudiantes, con dotacion para realizar practicas de
Instrumentacion Optica Avanzada y Métodos 6pticos y psicofisicos de evaluacion visual.

- Laboratorio de Percepcién Visual: Con capacidad para 18 estudiantes, dotado de 9 puestos informaticos completos

- Gabinetes de Optometria: 12 gabinetes completos, con capacidad de 24 alumnos. Cada gabinete tiene sillén, foroptero,
caja de pruebas completa, proyector, queratdmetro, lampara de hendidura con sistema de video, pila de agua. Ademas
se dispone de material centralizado para todos los laboratorios, incluyendo 2 campimetros tipo Goldman, campimetro
computerizado, campimetro FDT, tonémetro de aire y topégrafo corneal.

- Gabinete de contactologia: con 8 puestos de trabajo para la adaptacion de lentes de contacto.

- Laboratorio de Baja vision, con capacidad para 8 estudiantes.

Clinica Optomeétrica con 6 consultas optométricas completas equipadas para optometria general, contactologia, baja
vision y terapia visual. Una sala equipamiento con OCT, Topdgrafo Autorrefractdmetro multifuncional (queratometro,
tonémetro, paquimetro). Campimetro.

Practicas externas:
Hay conciertos entre la universidad y 19 centros, entre hospitales y clinicas optométricas.

Aulas de informéatica:
El centro cuenta con un aula de libre disposiciéon para los/las estudiantes, con 16 puestos de trabajo, y dos aulas de
docencia con videoproyector (16 y 18 puestos).

Biblioteca centralizada:

El campus de Burjassot, donde se encuentra centralizada la docencia del Master de Optometria Avanzada y Ciencias de
la Vision dispone de una Biblioteca centralizada sobre temas cientificos, donde se puede encontrar toda la bibliografia
utilizada en la docencia de esta titulacion. Ademas, los/las estudiantes del Master pueden hacer uso de la amplia oferta
de servicios telematicos que pone a su disposicion el Servicio de Bibliotecas de la Universidad de Valencia

Clinica de Optometria de la Fundacién “Lluis Alcanyis”:

Entre sus instalaciones destacan cuatro gabinetes dotados de la tecnologia mas avanzada de andlisis visual. La unidad
esta capacitada para acoger la actividad de la materia Optometria Clinica y los apartados practicos de otras materias del
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Master en Optometria Avanzada y Ciencias de la Visibn como Superficie Ocular, Atencién Optométrica Pre y Post Cirugia,
etc.

Enseflanzas Semi-presencial u On-Line:
Para este segundo tipo de ensefianza, se ha implementado un sistema de video conferencia, en colaboracién con el Aula
Virtual del Servicio de Informética de la Universidad de Valencia.

Por todos estos aspectos, concluimos afirmando que existen suficientes recursos materiales siendo éstos adecuados para
desarrollar la organizacion del titulo y las actividades formativas.

2-Inexistencia de barreras arquitecténicas y adecuacion de las infraestructuras
El Certificado de Accesibilidad Universal de la Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR) acredita que
la Universitat de Valéncia ha implantado un Sistema de gestion de la Accesibilidad que apuesta por la mejora continua.
La obtenciéon de este certificado tiene lugar en el marco del programa Campus Sostenible de la Universitat de Valéncia,
con la financiacién del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte mediante el programa de Accesibilidad Universal e
Integracion del VLC/CAMPUS. Valencia Internacional Campus of Excellence.
La certificacion de Accesibilidad Universal de AENOR- entidad lider en certificacion- garantiza a todas las personas, con
independencia de su edad o discapacidad, que los entornos y servicios de las organizaciones son accesibles y asi se
mantienen en el tiempo. En esta actuacién liderada por la Unidad para la Integracién de Personas con Discapacidad, que
gestiona la Fundacién General de la Universitat de Valéncia, han participado diferentes servicios de la institucion
académica:

e Unidad para la Integracion de Personas con Discapacidad
Unidad Técnica
Servicio Técnico y de Mantenimiento
Servicio de Prevencion y Medioambiente
Servicio de Contratacion Administrativa
Servicio de Bibliotecas y Documentacién

e VLC/CAMPUS- Valencia, Internacional Campus of Excellence
Ha consistido en la revision de los espacios urbanos, en concreto en el andlisis del transporte publico y privado, de las
plazas de aparcamiento reservadas para las personas con discapacidad, de los accesos al recinto, y de los desplazamientos
dentro de los mismos, asi como del acceso al edificio.
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En concreto, en el Master de Optometria Avanzada y Ciencias de la Visidn no existen barreras arquitectdnicas que
dificulten el acceso a las instalaciones y recursos materiales propios del programa formativo.

3-Satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas,
salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

Para el desarrollo de este analisis se tiene en cuenta la informacion referente de las encuestas que se estan
desarrollando dentro del Sistema de Garantia Interno de Calidad:

ENCUESTA

Satisfaccion de Estudiantes Infraestructuras Del 13 al 17
Satisfaccion del Profesorado Instalaciones y Recursos Del 12 al 14
Satisfaccion del PAS Instalaciones Del 7 al 10
Satisfaccion de los Graduados GENERAL 45

Para analizar la satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existente vamos a ir
analizando los resultados de las encuestas teniendo en cuenta los diferentes grupos de interés (los resultados de las
encuestas y su estudio evolutivo estan disponibles en la pagina web de la titulacién, concretamente en el apartado de
calidad y dentro de éste, el que hace referencia a los resultados de las encuestas):

ESTUDIANTES

La encuesta de satisfaccion de los estudiantes tiene un bloque especifico denominado Infraestructuras, el cual ha
obtenido una puntuacién media de 3,60 (sobre 5) en el curso 2018/19, 3,79, en la encuesta del curso 2017/18, de 3,78
en la de 2016/17 y de 3,51 en la de 2015/16. La calificacion obtenida en el ultimo curso es algo mas baja que en los dos
cursos anteriores, pero mejor que la del curso 2015/16.

Siendo para el curso 2018/19 los items mas valorados, los relacionado con laboratorios y biblioteca, ambos con una
puntuacion de 3,78 y los menos valorados los items relacionados aulas y espacios de trabajo, ambos con 3,33 puntos.

PROFESORADO
El bloque de Instalaciones y Recursos, obtiene una media de 4,18 sobre 5 en el curso 2018/19, siendo superior a los
obtenidos en los cursos anteriores. 3,53 en la encuesta del curso 2017/18, de 3,80 en la de 2015/16 y de 3,95 en la de
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2014/15. Siendo el item mejor valorado el relacionado con fondos bibliograficos y documentales necesarios para el

master con 4,44 puntos y el menos valorado, el relativo a laboratorios y taller con 3,94

PERSONAL DE ADMISNISTRACION Y SERVICIOS

Si analizamos la opinion del Personal de Administracion y Servicios de la Facultad de Fisica, destacamos que el bloque de
instalaciones es valorado con 3,82 sobre 5, enfatizando el item que hace referencia a los recursos materiales para las
tareas encomendadas en relacidon con el desarrollo de la titulacién (aplicaciones informaticas, ordenadores, impresoras
mobiliario, etc.). El item mas valorado en este caso es el de “Instalaciones fisicas y recursos materiales” con una

puntuacion de 4,00 y el menos valorado el de “Herramientas informaticas de gestién” con un 3,69.

GRADUADOS

En la encuesta de satisfaccion de los graduados hay un item general que hace referencia a la satisfaccion con las
instalaciones e infraestructuras, el cual obtiene una media de 3,73, siendo superior a la obtenida el curso pasado y por

encima de la media de la Universidad.

4- La Universitat no incluyé en la memoria de verificacidn ningin compromiso referente a los recursos materiales,

ademas no ha existido ninguna observacion o recomendacién al respecto.

VALORACION

El

Suficiencia y adecuacion de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios,
biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su tamafio, y cOmo se ajustan a las necesidades de la X
organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio del grupo

Inexistencia de barreras arquitecténicas y adecuacion de las infraestructuras X
Satisfaccion de con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de lectura, aulas de X
informética, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las recomendaciones
definidas en los informes de evaluacion externa relativos a recursos materiales. X

PUNTOS FUERTES
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Los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) son
suficientes, adecuados y su tamafio, se ajustan a las necesidades de la organizacién docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio
medio del grupo

No existen barreras arquitecténicas y las infraestructuras, son adecuadas.

Los grupos de interés, estan satisfechos con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de lectura, aulas de informatica,
laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de
evaluacion externa relativos a recursos materiales.

PUNTOS DEBILES PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA | TEMPORALIZACION AGENTE
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