RM1-PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

E.RM1.3 - Informe de Evaluacidon y Propuestas de Mejora

Master en direccion y gestion de la actividad fisica y el deporte

CURSO 2019 - 2020

DIMENSION 4. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

GESTION DE 1L.OS RECURSOS MATERIALES

Suficiencia y
adecuacion de los
recursos materiales
(aulas, salas de
lectura, aulas de
informatica,
laboratorios,
biblioteca, espacios
de trabajo individual y

grupal...) y su

EVIDENCIAS

Resultados de las encuestas de satisfaccion a los grupos de interés (profesores, PAS, estudiantes, etc.)

Antes de analizar los comentarios referentes al curso que estamos evaluando, realizaremos una INTRODUCCION en la
que incluiremos las acciones de mejora que se establecieron el curso anterior y la situacion en la que se encuentra su

desarrollo, siguiendo el cuadro que presentamos a continuacion:

Fecha

Curso i . . A Fecha de A
tamaﬁo, y coémo se GG Objetivos a conseguir Acciones desarrolladas Prioridad Responsable |nc:§io finalizacion Grado de Consecuciéon
ajustan a las INSTALACIONES DEL CENTRO
necesidades de la 2016-17 Mejorar las instalaciones | 1.Andlisis de las necesidades de | ALTA Facultad 2017 2018 Osl -
organizacién docente dell c]ientrg, en cuanto a las tiltulaciones que se implantan Equipo_ ’Degalnal Justificacion:

p calefaccion y accesos, en el centro omisién de . .
del tltUIo’ alas que no estaban en 2. Informe de Unidad Técnica Titulo I}_/a:eorl])ara;:jzt;r:j;ermmadas,
actividades formativas buenas condiciones, asi para el desarrollo del proyecto sustancialmente la rampa de
~ : como la fachada que 3.0bras en el centro f
y al tamafio medio del tenia algun 4.Evaluacion para analizar si se zggLariic?iln:iir:trgs’ 2:1) ;X'Sten
grupp ) desprendimiento. respon(;jedcorrectamente a las fachada y se ha cambiado
Inexistencia de necesidades toda la calefaccion del
' barreras edificio
arquitectonicas y AULAS T
oz . aculta X _ ificacio
adecuacion de las Mejorar las - . X S1 O NO- Justificacion:
inf 2016-17 infraestructuras de las I:I..AnaI|5|s d§ IgstneFeS|dades de MEDIA 5ql_1(;p3 Igecanal 2016 2020 Todas las aulas del centro
Infraestructuras aulas 0S grupos de Interes Cgllfn?)us e estan actualizadas y son
E.RM1.3 25 de noviembre de 2020 Pagina1de 7




RM1-PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

Satisfaccion de los
grupos de interés con
los recursos
materiales e
infraestructuras
existentes (aulas,
salas de lectura, aulas
de informatica,
laboratorios,
biblioteca, espacios
de trabajo individual y
grupal...)

La universidad ha
hecho efectivos los
compromisos
incluidos en la
memoria de
verificacion y las
recomendaciones
definidas en los
informes de
evaluacion externa
relativos a recursos
materiales.

2. Instalacién de pantallas anti
reflectantes y actualizacion de
los ordenadores de las aulas
3. Mobiliario mas ergonémico
para los estudiantes

4. Eliminacioén de la tarima del
profesor para que la docencia
sea mas interactiva

Comision del
Titulo

acordes para responder a las|
necesidades de los grupos
de interés. Se ha eliminado
la tarima, se han cambiado
los proyectos y las pantallas
(hay dos por aula), y se han
instalado caAmaras para
poder grabar las clases y

transmitirlas On-Line en
caso de necesidad como ha
ocurrido con la pandemia del
COVID-19

EQUIPAMIENTO LABORATORIOS

1.Anélisis de las necesidades de X sI O NO- Justificacién:

) ) ) los grupos de interés Fact_JItad Se ha comprado el material
Mejorar el equipamiento 2. Informe para conocer el coste Equipo Decanal y por ello la mejora se ha
2016-17 del !abpratorlo de del material MEDIA Depa_lrpt:\mento 2017 2020 desarrollado correctamente
audiovisuales y del aula 3. Compra del nuevo Comision del
de informatica equipamiento para la docencia Titulo
de la titulacion

1- Suficiencia y adecuacion de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica,
laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su tamafio, y como se ajustan a las
necesidades de la organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio del grupo

Ademas de los despachos individuales para el trabajo de los profesores/as y la atencion a los estudiantes, asi como locales
para cada una de las unidades de investigacion, donde se adscriben profesores que imparten clases en el Master, se cuenta
con el Aula M26B como Aula del Master principal del master y para grupos mas pequerios con el Aula Nord.

El Aula M26B se encuentra en la tercera planta del propio edificio de la Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el
Deporte (FCAFE) y tiene capacidad para mas de 100 personas, con mesas para para tomar apuntes, mesa para el docente,
control de luminosidad, calefaccion y aire acondicionado central. El curso pasado se cambié el proyector del Aula y ahora
existen dos y dos pantallas. También se han mejorado las cortinas que cubren las cristaleras que dan a la calle. El sistema
de proyeccion y audicion se realiza a través de ordenador, con acceso a internet bien por cable o por sistema wifi y sistema
de videoconferencia profesional.
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El Aula Nord tiene capacidad para 45 personas, y esta ubicada en el 3° piso, igualmente, con sillas de madera individuales
con brazo para tomar apuntes, mesa para el docente, control de luminosidad, calefacciéon y aire acondicionado central.
Cuenta con sistemas de proyecciéon y audicién a través de ordenador y video proyector, con acceso a internet bien por
cable o por sistema wifi y sistema de videoconferencia profesional. A partir del mes de marzo de 2020 esta Aula ha dejado
de utilizarse para cumplir con las normas sanitarias de control de espacios y separacion de las perdonas por la pandemia
COVID-19.

El Salon de Grados, situado en el s6tano 1 de la Facultad, se utiliza para la Conferencia Inaugural, defensa de los TFM y
eventuales reuniones de pequefios grupos en la mesa ovalada. Este salén tiene una capacidad de 75-100 personas en
sillones con brazo y una mesa ovalada para reuniones de trabajo y también dispone de pizarra, ordenador portatil y
proyector multimedia. Durante el curso 2010-21, no se ha utilizado para la conferencia inaugural para cumplir con las
medidas anti-Covid.

El Laboratorio Docente de Audiovisuales y el Laboratorio o Aula de Informatica, localizados en la segunda planta de la
FCAFE también se utilizan frecuentemente en el master. El primero esta dotado de puestos informaticos y de visualizacion
y grabacién de videos. Tiene software de edicién de videos y otros especificos de analisis de distintos deportes, con cafén
de proyeccion de datos. Con ello se permite la captura de imagenes y la toma de datos estadisticos. A través del mismo
se instrumentan diversos proyectos de investigaciéon, asi como test de prueba de los nuevos programas informaticos.

El Aula de Informatica cuenta con 25 ordenadores equipados con el software necesario para llevar a cabo las practicas de
los diferentes modulos: Microsoft Office, paquete informatico Nudist Vivo, acceso a las diferentes bases de datos a las que
esta adscrita la Universitat de Valencia, (ISI, Scopus, Medline, Pubmed...), gestores de bibliografia como Refworks y
programas de analisis estadistico como el PASW Statistics 17. Cuentan también cuenta con una pizarra digital y con un
cafion de proyeccion. Estos Laboratorios se utilizan, especialmente, para las busquedas en bases de datos, uso de paquetes
estadisticos, uso de software para analisis de datos cualitativos.

En el edificio de la FCAFE existen aulas de distinto tamario e instalaciones deportivas que estan disponibles para los titulos
de grado y postgrados adscritos al mismo, especialmente, para las actividades académicas de caracter complementario
(seminarios, conferencias y cursos de extension).

Contiguo al edificio de la FCAFE y a la sede del Departamento de Educacion Fisica y Deportiva (Departamento EFDE), se
encuentra la Biblioteca de Psicologia-Deporte, donde los alumnos/as pueden realizar gran parte de sus trabajos de
investigacion. Por otro lado, la institucion cuenta con subscripciones a bases de datos y recursos electréonicos de gran
interés. Como apoyo a la investigacion, el master consiguio licencias para el uso del Nudist Vivo, un paquete informatico
para el analisis de datos cualitativos que no tenia suscrito la Universidad y era fundamental para el médulo de Investigacion
Cualitativa.
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La Universitat de Valéncia facilita acceso a bases de datos bibliograficas y de imagenes y dispone de interesantes
recursos para la docencia, como Aula Virtual, que permiten la comunicacién e interaccion con los alumnos/as, e
intercambiar recursos, que el profesorado del Departamento de EFDE utiliza con asiduidad. Ademas tenemos la propia web
del master (www.uv.es/mudirgestafd), y las webs de la FCAFE y el Departamento EFDE con canales de comunicacion.

Por todos estos aspectos, concluimos afirmando que existen suficientes recursos materiales siendo éstos adecuados para
desarrollar la organizacion del titulo y las actividades formativas.

2-Inexistencia de barreras arquitecténicas y adecuacion de las infraestructuras

El Certificado de Accesibilidad Universal de la Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR) acredita que
la Universitat de Valéncia ha implantado un Sistema de gestiéon de la Accesibilidad que apuesta por la mejora continua.
La obtencidon de este certificado tiene lugar en el marco del programa Campus Sostenible de la Universitat de Valéncia,
con la financiacién del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte mediante el programa de Accesibilidad Universal e
Integracion del VLC/CAMPUS. Valencia Internacional Campus of Excellence.
La certificacion de Accesibilidad Universal de AENOR- entidad lider en certificacion- garantiza a todas las personas, con
independencia de su edad o discapacidad, que los entornos y servicios de las organizaciones son accesibles y asi se
mantienen en el tiempo. En esta actuacién liderada por la Unidad para la Integracién de Personas con Discapacidad, que
gestiona la Fundacion General de la Universitat de Valéncia, han participado diferentes servicios de la institucion
académica:

e Unidad para la Integracion de Personas con Discapacidad
Unidad Técnica
Servicio Técnico y de Mantenimiento
Servicio de Prevenciéon y Medioambiente
Servicio de Contratacion Administrativa
Servicio de Bibliotecas y Documentaciéon

e VLC/CAMPUS- Valencia, Internacional Campus of Excellence
Ha consistido en la revision de los espacios urbanos, en concreto en el analisis del transporte publico y privado, de las
plazas de aparcamiento reservadas para las personas con discapacidad, de los accesos al recinto, y de los desplazamientos
dentro de los mismos, asi como del acceso al edificio.
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En concreto, en el Master de Direccion y Gestion de la Actividad Fisica y el Deporte no existen barreras arquitectonicas
que dificulten el acceso a las instalaciones y recursos materiales propios del programa formativo. Debido a las reformas
realizadas por contar con estudiantes con gran discapacidad en los estudios de Grado, el Master que utiliza las mismas
instalaciones se encuentra preparado para acoger normalmente a estos estudiantes.

3-Satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas,
salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

Para el desarrollo de este andlisis se tiene en cuenta la informacion referente de las encuestas que se estan
desarrollando dentro del Sistema de Garantia Interno de Calidad:

ENCUESTA

Satisfaccion de Estudiantes Infraestructuras Del 13 al 17
Satisfaccion del Profesorado Instalaciones y Recursos Del 12 al 14
Satisfaccion del PAS Instalaciones Del 7 al 10
Satisfaccion de los Graduados GENERAL 45

Para analizar la satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existente vamos a ir
analizando los resultados de las encuestas teniendo en cuenta los diferentes grupos de interés (los resultados de las
encuestas y su estudio evolutivo estan disponibles en la pagina web de la titulaciéon, concretamente en el apartado de
calidad y dentro de éste, el que hace referencia a los resultados de las encuestas):

ESTUDIANTES

La encuesta de satisfaccion de los estudiantes tiene un bloque especifico denominado Infraestructuras, el cual ha obtenido
una puntuacioén del bloque de 4,32 (sobre 5) en el curso 2018-19, mejorando sustancialmente en relacion al curso anterior
(3,80). Parcialmente, el item con una puntuacibn mas alta ha sido el referido laboratorios, talleres y espacios
experimentales con un 4,60 de media, mientras que la puntuacion mas baja ha sido la del item la de “aulas de docencia y
equipamiento”, con un 4,17, que también es alta, no obstante, y esta por encima de la media de la Universidad. Todas las
puntuaciones del bloque estan por encima de 4.

PROFESORADO
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El bloque de Instalaciones y Recursos, obtiene una media de 4,46 sobre 5 en el curso 2017-18, que es muy alta, habiendo,
incluso, mejorado en el curso 19/20 (4,78) y esta por encima de la media de la Universidad. Dentro del bloque el item que
consigue mayor puntuacién es el Bibliotecas i fondos documentales con un 4,58, mientras que el item con la puntuacién
mas baja es el de las Aulas, pero con un 4,33 sobre 5, superior al afio anterior, mientras que en el curso 2019/20 se ha
notado la mejora de las aulas, ya que la puntuacion es la mas alta con 3,83. Todos los items tienen muy buena puntuacion,
superando el 4, por lo que podemos concluir que las instalaciones y recursos son adecuados y se ajustan al nimero de
estudiantes y las actividades programadas.

PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Del PAS general de la Facultad han contestado 7 personas a la encuesta que han valorado positivamente 3 de los 4 los
items del bloque de instalaciones y recursos con una puntuaciéon de entre 3,29 y 3,14, siendo el mas alto el que indica que
“el equipamiento de las instalaciones” son adecuados para el desarrollo de la titulacién. Hay un item, los recursos
informaticos para gestionar los procesos derivados de las titulaciones”, que obtiene una puntuacion baja de 2,71, por lo
que habra que mejorar en ese sentido.

GRADUADOS

En la encuesta de satisfacciéon de los graduados hay un item general que hace referencia a la satisfaccién con las
instalaciones e infraestructuras, el cual obtiene una media de 4, para el curso 2017/18, que es la puntuacion mas alta
obtenida desde que se hacen las encuestas en curso 2013/14, donde tuvo tan s6lo un 3 por lo que se ha mejorado
mucho en este aspecto.

4-La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de evaluacion externa relativos a recursos materiales.

La Universitat no incluyd en la memoria de verificacion ningln compromiso referente a los recursos materiales, ademas
no ha existido ninguna observacion o recomendacion al respecto.
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VALORACION

Suficiencia y adecuacién de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios,
biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su tamafo, y cdmo se ajustan a las necesidades de la
organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio del grupo

Inexistencia de barreras arquitectonicas y adecuacion de las infraestructuras

Satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de
lectura, aulas de informatica, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

X | X| X |»

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las recomendaciones
definidas en los informes de evaluacién externa relativos a recursos materiales.

PUNTOS FUERTES

Suficiencia y adecuacién de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo
individual y grupal...) y su tamafio, y coOmo se ajustan a las necesidades de la organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al
tamafo medio del grupo

Inexistencia de barreras arquitecténicas y adecuaciéon de las infraestructuras

Satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de lectura, aulas de informatica,
laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

PUNTOS DEBILES PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA | TEMPORALIZACION AGENTE

No existen puntos débiles
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