RM1-PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

E.RM1.3- Informe de Evaluacion y Propuestas de Mejora
MASTER EN PALEONTOLOGIA APLICADA

CURSO 2016-17

DIMENSION 4. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Suficiencia y
adecuacion de los
recursos materiales
(aulas, salas de
lectura, aulas de
informatica,
laboratorios,
biblioteca, espacios
de trabajo individual y

EVIDENCIAS

Resultados de las encuestas de satisfaccion a los grupos de interés (profesores, PAS, estudiantes, etc.)
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existentes (aulas,
salas de lectura, aulas
de informatica,
laboratorios,
biblioteca, espacios
de trabajo individual y
grupal...)

La universidad ha
hecho efectivos los
compromisos
incluidos en la
memoria de
verificacion y las
recomendaciones
definidas en los
informes de
evaluacion externa
relativos a recursos
materiales.

Del Master en Académica

Paleontologia Aplicada

equipamiento para la docencia
de la titulacion

COMENTARIOS:

1- Suficiencia y adecuacion de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica,
laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su tamafo, y cOmo se ajustan a las
necesidades de la organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio del grupo

Ademas de los despachos individuales para el trabajo de los profesores/as y la atencion a los estudiantes, los
Departamentos de Botanica y Geologia (UVEG) y Ciencias de la Tierra y del Medio Ambiente (UA) ofrecen a los
estudiantes un gran numero de espacios de trabajo para el desarrollo de su formacién. Como unidades de sus
respectivas Facultades (Facultad de Biologia en el caso del Departamento de Botanica y Geologia de la UVEG y Facultad
de Ciencias en el del Departamento de Ciencias de la Tierra de la UA), y tal como se recoge en el Apartado 7 (Anexo I)
de la memoria de verificacion, ambos departamentos ofrecen servicios generales (Servicio de Postgrado, Relaciones
internacionales, Aprendizaje de idiomas, Informatica, Recursos tecnolégicos, etc.), asi como toda una amplia variedad de
aulas de docencia, laboratorios de investigacién, areas de estudio, etc.

En ambos departamentos se han habilitado aulas especificas para el desarrollo de la docencia y muy especialmente para
el desarrollo de las labores de investigacion del alumnado. En concreto, y como muestra de lo realizado, en el
Departamento de Botanica y Geologia se han habilitado hasta tres laboratorios para el procesado y estudio del material
geoldgico y paleontoldgico con el que alumnos/as trabajan en su dia a dia. El laboratorio de procesado de muestras es
un espacio de alrededor de 300 m2 con todo tipo de instalaciones (pilas de lavado, campanas de extraccion de gases,
sistemas de limpieza de material fdsil, separacion magnética, estufas, etc.) para el desarrollo de las diferentes técnicas
usadas. Los otros dos laboratorios son espacios de 12 m2 y 50 m2, respectivamente, en los que los alumnos realizan sus
labores de gabinete. La parte practica que se desarrolla en campo estda apoyada en tres vehiculos, dos de ellos
todoterreno (Land Rover Defender y Nissan Patrol) y una furgoneta Renault con capacidad para 9 personas, que son
usadas para el desplazamiento y el trabajo en campo en las diferentes asignaturas de este Postgrado.

Ademas de estos espacios especificos, las Facultades de Biologia (UVEG) y Ciencias (UA) disponen de amplios espacios
de trabajo y estudio a disposicidon de los alumnos/as. Bien en sus instalaciones o en las de las bibliotecas de campus,
existen un gran numero de salas de Estudio con capacidad para varias decenas de alumnos/as y conexién a Internet
para ordenadores portatiles, en las que no existe ningun tipo de barreras arquitecténicas que dificulten su acceso ni su
utilizacion. Ademas, existen alrededor de 10 Aulas de informatica con capacidad para entre dieciséis y cuarenta plazas,
cada una con conexion a la red via wifi o LAN. Ademas de estas salas de informatica, existen otras en las que pueden
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reunirse los profesores con grupos de alumnos/as para realizar pequenos seminarios y tutorias colectivas, o bien pueden
ser utilizadas por los propios estudiantes para organizar sus trabajos en equipo. Se ubican preferentemente en la
Biblioteca de los campus de Burjassot (UVEG) y Sant Vicent del Raspeig (UA) y puede accederse a ellas sin impedimento
arquitectonico.

Integradas en los campus de Burjassot y Sant Vicent del Raspeig se encuentran las Biblioteca de Ciencias de ambas
universidades, donde los alumnos/as pueden realizar gran parte de sus trabajos de investigaciéon. Por otro lado, la
institucion cuenta con subscripciones a bases de datos y recursos electrénicos de gran interés (Scopus, SCI, JCR,.....).
Tanto la Universitat de Valéncia como la de Alicante facilitan acceso a bases de datos bibliograficas y de imagenes vy
dispone de interesantes recursos para la docencia, como Aula Virtual y Campus Virtual, respectivamente, que permiten
la comunicacion e interaccién con los alumnos/as, e intercambiar recursos, que el profesorado de los departamentos
utiliza con asiduidad.

Por todos estos aspectos, concluimos afirmando que existen una gran cantidad de recursos recursos materiales, siendo
éstos adecuados para desarrollar la organizacién del Master y las actividades formativas.

2-Inexistencia de barreras arquitectonicas y adecuacion de las infraestructuras

El Certificado de Accesibilidad Universal de la Asociacién Espanola de Normalizacién y Certificacion (AENOR) acredita que
la Universitat de Valéencia ha implantado un Sistema de gestién de la Accesibilidad que apuesta por la mejora continua.
La obtencion de este certificado tiene lugar en el marco del programa Campus Sostenible de la Universitat de Valéncia,
con la financiacion del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte mediante el programa de Accesibilidad Universal e
Integracion del VLC/CAMPUS. Valencia Internacional Campus of Excellence.

La certificacion de Accesibilidad Universal de AENOR- entidad lider en certificacion- garantiza a todas las personas, con
independencia de su edad o discapacidad, que los entornos y servicios de las organizaciones son accesibles y asi se
mantienen en el tiempo. En esta actuacion liderada por la Unidad para la Integracidon de Personas con Discapacidad, que
gestiona la Fundacion General de la Universitat de Valencia, han participado diferentes servicios de la institucion
académica:

Unidad para la Integracion de Personas con Discapacidad
Unidad Técnica

Servicio Técnico y de Mantenimiento

Servicio de Prevencién y Medioambiente

Servicio de Contratacién Administrativa

Servicio de Bibliotecas y Documentacion

VLC/CAMPUS- Valencia, Internacional Campus of Excellence
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Ha consistido en la revisién de los espacios urbanos, en concreto en el analisis del transporte publico y privado, de las
plazas de aparcamiento reservadas para las personas con discapacidad, de los accesos al recinto, y de los
desplazamientos dentro de los mismos, asi como del acceso al edificio.

Concretamente, con las actuaciones de 2012, se pas6 de un 80% del porcentaje del Campus sin barreras arquitectdnicas
a un 89%.

En concreto, en el Master de Paleontologia Aplicada no existen barreras arquitectdonicas que dificulten el acceso a las
instalaciones y recursos materiales propios del programa formativo.

3-Satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas,
salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

Para el desarrollo de este analisis se tiene en cuenta la informacion referente de las encuestas que se estan
desarrollando dentro del Sistema de Garantia Interno de Calidad:

ENCUESTA

Satisfaccion de Estudiantes Infraestructuras Del 13 al 17
Satisfaccién del Profesorado Instalaciones y Recursos Del 12 al 14
Satisfaccion del PAS Instalaciones Del 7 al 10
Satisfaccién de los Graduados GENERAL 45

Para analizar la satisfaccién de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes vamos a ir
analizando los resultados de las encuestas teniendo en cuenta los diferentes grupos de interés (los resultados de las
encuestas y su estudio evolutivo estan disponibles en la pagina web de la titulacidon, concretamente en el apartado de
calidad y dentro de éste, el que hace referencia a los resultados de las encuestas):

ESTUDIANTES

La encuesta de satisfaccion de los estudiantes tiene un blogue especifico denominado Infraestructuras, el cual ha
obtenido una puntuacién de 4,73 (sobre 5) en el curso 2016-17, y que se sitlUa por encima de la media de la
Universidad.

Si analizamos los items, todos por encima de la media de la Universidad, destaca el referente a las aulas destinadas a la
docencia y su equipamiento han sido adecuadas para el desarrollo del master con un valor de 4,86 en el curso 2016-17.
Los items Los espacios para el trabajo y estudio y su equipamiento se han adecuado a las necesidades del master y los
laboratorios, talleres y espacios expleromentales y su equipamiento han sido adecuados, obtienen cada uno una
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valoracion de 4,79 en el curso 2016-17.

El item Las infraestructuras de la biblioteca y las salas de lectura han sido adecuadas ha obtenido un valor de 4,71 en el
curso 2017-17.

El item con la puntuacién mas baja, pero bastante alto y por encima de la media de la Universidad, es el que hace
referencia a si la cantidad, calidad y la accesibilidad de la informacién de la biblioteca y los fondos se han adecuado que
ha obtenido un 4,50 en el curso 2016-17.

PROFESORADO

El bloque de Instalaciones y Recursos, obtiene una media de 4,51 sobre 5 en el curso 2016-17, para los profesores de la
UVEG.

Un analisis comparable con el grado de satisfacion de los 4 profesores de la UA que respondieron es dificil, puesto que
los items preguntados en la encuesta son distintos a los de la UVEG y, p. €j., se agrupan en un apartado de
Infraestructuras y recursos de la titulacidon que incluyen items como la Satisfacidon con el Sistema Interno de Garantia de
Calidad del Centro. No obstante, hay tres items que podrian compararse con los del bloque anterior en la UVEG, estos
son D1. Instalaciones e infraestructuras asignadas al Master (aulas, laboratorios, seminarios, etc.), D2. Recursos TICs
disponibles para la titulacién (campus virtual, otras plataformas de aprendizaje, RUA,..), D3 Recursos bibliograficos
disponibles para la titulacién. La media para estos tres items es 9,4 sobre 10 para el curso 2015-16 y de 6,5 para el
curso 2016-17.

Si nos centramos en el curso 2016-17, en la UVEG el item que consigue mayor puntuacion es el referente a la cantidad
calidad y accesibiliadd de la informacién de la biblioteca y los fondos documentales se adecuan a las necesidades del
master, que ha tenido una media de 4,67.

El item con la puntuacidon mas baja de este bloque, pero igualmente positiva (4,33 sobre 5), es el que hace referencia a
la adecuacién de las aulas destinadas a la docencia y sus equipamientos para el adecuado desarrollo del master.

En la UA el item que obtiene mayor puntacion en el curso 2015-16 es el referente a Recursos TICs disponibles para la
titulacion (campus virtual, otras plataformas de aprendizaje, RUA,..) que ha tenido una media de 9,5 sobre 10. Este
item, por el contrario, es el menos valorado en el curso 2016-17, que obtiene una media de 6,3 sobre 10.

En el curso 2016-17, el item mas valorado es el referente a las Instalaciones e infrastructuras asignadas al master
(aulas, laboratorios, seminarios, etc.) que obtiene un 6,8. Este item, obtien la media mas baja en el 2015-16 con un
valor de 9,3 sobre 10.

PERSONAL DE ADMISNISTRACION Y SERVICIOS
Si analizamos la opinion del Personal de Administracién y Servicios de la Facultad de Ciencias Bioldgicas, destacamos

que el bloque de infraestructuras es valorado con 2,97 sobre 5, enfatizando el item que hace referencia a la adecuacion
de las herramientas informaticas para gestionar los procesos derivados de la titulacion, cuya media es 3,38. La
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puntuacion mas baja de este bloque la obtiene el item que hace referencia a las infraestructuras e instalaciones fisicas
del centro en el ejercicio de mi trabajo son adecudas (secretaria, equipo decanal, departamentos, sevicios..) que ha
obtenido un 2,38.

GRADUADOS

En la encuesta de satisfaccién de los graduados hay un item general que hace referencia a la satisfaccién con las
instalaciones e infraestructuras, el cual obtiene una media de 3,67.

4-La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de evaluacion externa relativos a recursos materiales.

La Universitat no incluyé en la memoria de verificacion ninglin compromiso referente a los recursos materiales, ademas
no ha existido ninguna observacion o recomendacién al respecto.

VALORACION

A B C D El

Suficiencia y adecuacion de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informatica, laboratorios,
biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su tamano, y como se ajustan a las necesidades de la X
organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio del grupo

Inexistencia de barreras arquitecténicas y adecuacién de las infraestructuras X

Satisfaccién de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de

lectura, aulas de informatic

a, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacién y las recomendaciones
definidas en los informes de evaluacién externa relativos a recursos materiales.

PUNTOS FUERTES

Los recursos materiales y su tamafio son suficientes y adecuados para la organizacién docente del titulo y se ajustan a las necesidades de las

actividades formativas.

No existen barreras arquite

cténicas que dificulten el acceso a las instalaciones y recursos materiales propios del programa formativo.

El grado de satisfacion del profesorado que imparte el master y de los estudiantes que lo reciben es considerablemente muy alto y por encima de la

media de la universidad

PUNTOS DEBILES

PROPUESTAS DE MEJORA IMPORTANCIA | TEMPORALIZACION AGENTE
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