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1. EVIDENCIAS



ENCUESTAS TITULACIÓN MEDIA DEL CENTRO MEDIA UV
ESTUDIANTADO      
13- Las aulas destinadas a la docencia y su equipamiento han sido
adecuadas para el desarrollo del máster 4.50 4.52 3.72

14- Los espacios para el trabajo y estudio y su equipamiento se han
adecuado a las necesidades del máster 4.75 4.57 3.81

15- Los laboratorios, talleres y espacios experimentales y su
equipamiento han sido adecuados 4.67 4.56 3.77

16- Las infraestructuras de la biblioteca y las salas de lectura han sido
adecuadas 4.25 4.21 4.08

17- La cantidad, la calidad y la accesibilidad de la información de la
biblioteca y los fondos se han adecuado a las necesidades del máster 3.67 4.09 4.05

PROFESORADO      
12- Las aulas destinadas a la docencia y su equipamiento son
adecuados para el desarrollo del máster 4.81 4.73 4.34

13- Los laboratorios, talleres y espacios experimentales y su
equipamiento se adecuan al número de estudiantado y a las actividades
programadas

4.81 4.72 4.40

14-La cantidad, calidad y accesibilidad de la información de la biblioteca
y los fondos documentales se adecúan a las necesidades del máster 5.00 4.71 4.57

PTGAS      
7- El equipamiento de las instalaciones de las titulaciones (aulas,
laboratorios, despachos,) en las que realizo mi trabajo es adecuado * 4.33 4.06

8- Las infraestructuras e instalaciones físicas del centro donde se
desempeña el trabajo son adecuadas (secretaria, equipos decanales,
departamentos, servicios)

* 4.10 3.94

9- Los recursos materiales para las tareas encomendadas en relación
con el desarrollo de las titulaciones son adecuados (aplicaciones
informáticas, ordenadores, impresoras)

* 3.90 4.09

10- Las herramientas informáticas para gestionar los procesos derivados
de las titulaciones son las adecuadas * 3.30 3.62

GRADUADOS/AS      
Bloque General: Satisfacción con las instalaciones e infraestructuras 4.33 4.15 3.53
* Las encuestas al PTGAS se realizan a nivel centro, por ello no hay datos concretos sobre las titulaciones.
Encuestas completas disponibles en la ficha de cada titulación en el apartado Calidad > Encuestas.



 

2. ASPECTOS A VALORAR

A continuación, se realizarán valoraciones semicuantitativas (A, B, C, D o EI) por cada uno de los aspectos a valorar teniendo en cuenta previamente los resultados de los indicadores y de
las encuestas:

        A- Excelente (Punto fuerte)

        B- Bien (punto fuerte, pero podéis introducir alguna mejora para que pase a ser excelente)

        C- Regular (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)

        D- Deficiente (Marcarlo como un punto débil y lanzar propuestas de mejora)

        EI- Evidencia Insuficiente (no tenéis información suficiente para poder valorar ese aspecto)



PROCEDIMIENTO DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES (RM1)

  A B C D EI

Suficiencia y adecuación de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informática, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...) y su
tamaño, y cómo se ajustan a las necesidades de la organización docente del título, a las actividades formativas y al tamaño medio del grupo.

 X        

Inexistencia de barreras arquitectónicas y adecuación de las infraestructuras.  X        
Satisfacción de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de lectura, aulas de informática, laboratorios, biblioteca,
espacios de trabajo individual y grupal...).

 X        

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de evaluación externa
relativos a recursos materiales.

 X        



3. COMENTARIO

 1. Suficiencia y adecuación de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informática, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y
grupal...) y su tamaño, y cómo se ajustan a las necesidades de la organización docente del título, a las actividades formativas y al tamaño medio del grupo

El Máster en Ciencia de Datos se beneficia de los excelentes recursos e infraestructuras de la Escola Tècnica Superior d'Enginyeria (ETSE-UV), un centro moderno y
diseñado específicamente para dar soporte a titulaciones de alto componente tecnológico. La docencia del máster se imparte en aulas polivalentes, con un tamaño adecuado
para el grupo de estudiantes, que garantizan el confort y la correcta visibilidad. Todos los espacios están equipados con una completa infraestructura de apoyo a la docencia
que incluye: pantalla de proyección, proyector de vídeo, ordenador para el profesorado, conexión de red tanto cableada como inalámbrica (Eduroam), sistema de audio y
cámaras que permiten la retransmisión de las clases en directo o su grabación.

El pilar fundamental de los recursos del máster son sus laboratorios y equipamiento informático. La ETSE pone a disposición del estudiantado varios laboratorios de
informática dotados de potentes estaciones de trabajo. Estos equipos cuentan con todo el ecosistema de software necesario para la ciencia de datos, incluyendo entornos de
desarrollo para Python y R, y las principales librerías de machine learning, deep learning y visualización de datos (ej. TensorFlow, PyTorch, Scikit-learn, etc.).

Además de los laboratorios de docencia general, el máster tiene acceso a infraestructura de computación de altas prestaciones, un recurso clave para la disciplina. Esto
incluye servidores con GPUs dedicadaspara la aceleración de modelos de aprendizaje profundo y clústeres para el procesamiento de Big Data con tecnologías como
Apache Spark. Aunque estos recursos especializados no se utilizan en todas las sesiones, son fundamentales para la realización de prácticas avanzadas y están a plena
disposición del estudiantado para el desarrollo de sus Trabajos de Fin de Máster (TFM).

Para actividades académicas complementarias, como seminarios, defensas de TFM o conferencias, el centro cuenta con un Salón de Actos, entre otros espacios versátiles. Por
otro lado, la ETSE dispone de excelentes espacios para el trabajo y estudio. Existen Salas de Estudio y numerosas Salas de Trabajo en Grupo que pueden ser utilizadas por el
estudiantado para organizar sus proyectos. La Biblioteca de Ciències "Eduard Boscà", ubicada en el mismo campus, ofrece puestos de lectura, salas de trabajo, servicio de
préstamo de portátiles y acceso a su extenso fondo bibliográfico. 

El estudiantado cuenta con el soporte del Servei d'Informàtica de la Universitat de València (SIUV), que gestiona tanto la red de la universidad como el Aula Virtual.
Esta plataforma es el eje de la docencia online, permitiendo la gestión de asignaturas, entrega de trabajos, foros y comunicación directa con el profesorado. La universidad
también proporciona licencias de plataformas de videoconferencia como Zoom y Microsoft Teams, totalmente integradas en el Aula Virtual para facilitar la docencia híbrida y
las tutorías a distancia. El Servei de Biblioteques i Documentació ofrece acceso a un inmenso catálogo de recursos electrónicos, incluyendo las principales bases de datos
científicas y técnicas (como IEEE Xplore, ACM Digital Library, Scopus, etc.), revistas y libros electrónicos, que se pueden consultar desde cualquier punto de la universidad
o de forma remota a través de VPN.  Por todos estos aspectos, concluimos afirmando que existen suficientes recursos materiales, siendo estos adecuados y de alto nivel
tecnológico para desarrollar con excelencia la organización del título y sus actividades formativas.

Por todos estos aspectos, concluimos afirmando que existen suficientes recursos materiales siendo éstos adecuados para desarrollar la organización del título y las actividades formativas.

 

2. Inexistencia de barreras arquitectónicas y adecuación de las infraestructuras



El Certificado de Accesibilidad Universal de la Asociación Española de Normalización y Certificación (AENOR) acredita que la Universitat de València ha implantado un Sistema de gestión de la
Accesibilidad que apuesta por la mejora continua.

La obtención de este certificado tiene lugar en el marco del programa Campus Sostenible de la Universitat de València, con la financiación del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte mediante el programa
de Accesibilidad Universal e Integración del VLC/CAMPUS. Valencia Internacional Campus of Excellence.

La certificación de Accesibilidad Universal de AENOR- entidad líder en certificación- garantiza a todas las personas, con independencia de su edad o discapacidad, que los entornos y servicios de las
organizaciones son accesibles y así se mantienen en el tiempo. En esta actuación liderada por la Unidad para la Integración de Personas con Discapacidad, que gestiona la Fundación General de la Universitat
de València, han participado diferentes servicios de la institución académica:

Unidad para la Integración de Personas con Discapacidad

Unidad Técnica

Servicio Técnico y de Mantenimiento

Servicio de Prevención y Medioambiente

Servicio de Contratación Administrativa

Servicio de Bibliotecas y Documentación

VLC/CAMPUS- Valencia, Internacional Campus of Excellence

Ha consistido en la revisión de los espacios urbanos, en concreto en el análisis del transporte público y privado, de las plazas de aparcamiento reservadas para las personas con discapacidad, de los accesos al
recinto, y de los desplazamientos dentro de los mismos, así como del acceso al edificio.

En concreto, en el Máster de Ciencia de Datosno existen barreras arquitectónicas que dificulten el acceso a las instalaciones y recursos materiales propios del programa formativo.

 

3. Satisfacción de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de lectura, aulas de informática, laboratorios,
biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)

La satisfacción de los diferentes grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras del máster es excepcionalmente alta, tal y como demuestran los resultados de
las encuestas.

Estudiantado: El alumnado del máster muestra una satisfacción muy elevada, con valoraciones sobresalientes para las aulas (4,50), los espacios de trabajo (4,75) y,
especialmente, los laboratorios (4,67). Es importante destacar que todas las puntuaciones de los estudiantes del máster superan de forma notable tanto la media del
centro como la media de la UV.

Profesorado: La percepción del profesorado es igualmente excelente, alcanzando valoraciones casi perfectas para las aulas y laboratorios (4,81) y una puntuación
perfecta para los recursos de la biblioteca (5,00). Al igual que en el caso del estudiantado, estas cifras son muy superiores a las medias de referencia del centro y la UV.



Otros grupos de interés: Esta visión tan positiva es confirmada por los graduados/as, que valoran las infraestructuras con un alto 4,33. Los datos del PTGAS, aunque
se recogen a nivel de centro, también reflejan una buena valoración general de las instalaciones y el equipamiento.

En conjunto, los datos de todos los colectivos demuestran de manera consistente que los recursos e infraestructuras son un punto fuerte del máster, con valoraciones muy por
encima de la media y sin registrar ninguna puntuación que sugiera una debilidad.

4. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de evaluación
externa relativos a recursos materiales.

La Universitat no incluyó en la memoria de verificación ningún compromiso referente a los recursos materiales, además no ha existido ninguna observación o recomendación al respecto.

 



Después del análisis de las dimensiones y aspectos a valorar, se especifican:

4. PUNTOS FUERTES

Suficiencia y adecuación de los recursos materiales (aulas, salas de lectura, aulas de informática, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo individual y grupal...)
y su tamaño, y cómo se ajustan a las necesidades de la organización docente del título, a las actividades formativas y al tamaño medio del grupo. Las infraestructuras
de la ETSE son excelentes y se adecúan perfectamente a las necesidades de una titulación tecnológica como la Ciencia de Datos. Destacan los laboratorios informáticos con
equipamiento especializado y las altas valoraciones de los estudiantes (4,56/5 en laboratorios) y del profesorado (4,81/5 en laboratorios).
Inexistencia de barreras arquitectónicas y adecuación de las infraestructuras. El centro y sus infraestructuras son accesibles, en el marco de la política general de la
Universitat de València, que cuenta con el Certificado de Accesibilidad Universal de AENOR, lo cual garantiza el acceso a todas las personas.  
Satisfacción de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras existentes (aulas, salas de lectura, aulas de informática, laboratorios, biblioteca,
espacios de trabajo individual y grupal...). Todos los grupos de interés muestran una satisfacción excepcionalmente alta con los recursos. Sobresalen las valoraciones del
profesorado, con un 5,00/5 para los fondos de la biblioteca, y del estudiantado, con 4,57/5 para los espacios de trabajo, todas ellas muy por encima de la media del centro y de
la UV.
La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de evaluación externa
relativos a recursos materiales. La titulación no ha recibido observaciones ni recomendaciones sobre los recursos materiales en los informes de evaluación previos, lo que
confirma que las infraestructuras siempre han sido consideradas un punto fuerte consolidado del máster.

5. PUNTOS DÉBILES

 
 
Es importante resaltar que, si se especifican acciones de mejora, no se puede puntuar el aspecto evaluado con una A- Excelente. Si se puntúa un ítem con C o D, se considerará que es un
punto débil y se han de proponer acciones de mejora en el apartado PAM.



 6. PLAN DE ACCIÓN DE MEJORAS (PAM)

A partir de los puntos débiles detectados, se deben incluir las acciones de mejora en el PAM.

 

ORIGEN DE LA ACCIÓN ACCIÓN PLANIFICADA SEGUIMIENTO

ID Objetivo de mejora Origen Actividades a desarrollar Responsable Prioridad Curso Inicio
/ Fin

Indicadores de
seguimiento

Grado de
ejecución de
las acciones

Consecución
del objetivo

(SÍ/NO)

JUSTIFICACIÓN

RM1-1   [ X ] SAIC

[   ] Informe
externo de
evaluación

ACCIONES:

Si es necesario, REDISEÑO/NUEVAS
ACCIONES (20XX)

[  ] Dirección Centro

[  ] CAT/CCA

[  ] Comité Calidad
Centro

[ X ] Administrador/a

[  ] Unidad de
calidad

[  ] Otro

 

[ X ] Alta

[  ] Media

[  ] Baja

Curso Inicio:
2022

Curso fin:
Sin
determinar

 

 

[  ] Fase inicial

[ X ] En
desarrollo

[  ] Finalizado

 

NO  

    [ X ] SAIC

[  ] Informe
externo de
evaluación

ACCIONES:

 

Si es necesario, REDISEÑO/NUEVAS
ACCIONES (20XX): 

[  ] Dirección Centro

[  ] CAT/CCA

[  ] Comité Calidad
Centro

[  ] Unidad de
Calidad

[ X ] Administrador/a

[  ] Otro

 

[  ] Alta

[  ] Media

[  ] Baja

Curso inicio:

 

Curso fin:

 

 

[X] Fase inicial

[  ] En
desarrollo

[  ] Finalizado

 

   


