SG6-PROCESO DE RECOMENDACIONES Y
MODIFICACIONES DE LOS PLANES DE ESTUDIO

E.SG6.1 - Informe de respuesta a las recomendaciones presentadas por
las agencias externas
Master en Derecho Constitucional
CURSO 2023 - 2024

La Comisién de Coordinacion Académica del Master en Derecho
Constitucional, en fecha 01-10-2025, realiza este informe como respuesta
a las recomendaciones presentadas por AVAP en el informe de renovacién
de la acreditacién con fecha 18 de 05 del 2020.

Criterio 1.- Organizacion y desarrollo.

RECOMENDACION:

El informe de autoevaluacién sobre el perfil de egreso incorpora
exclusivamente el contenido de la memoria verificada. En la web publica del
Master no hay un apartado sobre el perfil de egreso o sobre salidas
profesionales. No se constata la existencia de un mecanismo de consulta de
nivel general o especifico con el cual la UV proceda a valorar la relevancia
y actualizacion del perfil de egreso real de los estudiantes de sus titulos.
RESPUESTA:

Actuaciones implantadas y situacion actual.
Desde el curso 2024-2025 se ha reforzado la transparencia externa y el
contraste periddico del perfil de egreso:

1. Informacion publica sobre “salidas profesionales / insercion
laboral”.

Se ha habilitado un apartado especifico de “Insercién laboral” en la Ficha
del Master, accesible desde la web publica del titulo. Este apartado
centraliza los Estudios de Insercion Laboral (EIL) mas recientes de la UV
(cohortes 2019-2021) y remite a la aplicacion interactiva EstIL, permitiendo
a cualquier interesado conocer ocupacion, adecuacion de estudios, sectores
de insercién y tiempos de acceso al empleo del master. De este modo, la
web del titulo incorpora ya informacion clara y verificable sobre salidas
profesionales, que era el nucleo de la recomendacion.

2. “Perfil de egreso” explicitado y alineado con resultados de
aprendizaje.

La web enlaza y desarrolla el marco competencial (basicas, generales,

transversales y especificas) que, conforme a la Memoria verificada, define
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el perfil de egreso del programa. Esta informacién publica (Competencias +
Objetivos del Master) traduce el perfil esperado en resultados de
aprendizaje observables y conecta la orientacion investigadora/profesional
del titulo con las salidas descritas en el punto anterior.

3. Mecanismo de consulta y contraste peridodico del perfil real de
egreso.

A nivel institucional, la UV realiza y publica los EIL con seguimiento a 1, 2
y 3 afos, que constituyen el mecanismo general de consulta sobre la
trayectoria real de los egresados (empleabilidad, adecuacién, sectores,
etc.). La CCA del Master incorpora ahora el andlisis anual de dichos EIL
como punto fijo del orden del dia (sesién de apertura de curso y revision en
junio), junto con la informacidn obtenida de tribunales de TFM y profesorado
externo (retroalimentacidon cualitativa sobre competencias y desempefio).
Ademas, en la Memoria ya constaba el soporte institucional a la insercion
(OPAL/UVempleo y estudios de empleabilidad), ahora operativizado en la
web del titulo y en el calendario de revisidon de la CCA.

Ademas, el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SAIC) de la Universitat de
Valéncia dispone de un procedimiento especifico para esta finalidad, denominado
PF1 - Procedimiento de revision de las competencias y del perfil de egreso del
programa formativo, en el que se analiza tanto la insercion laboral como la
coincidencia entre el perfil de egreso previsto y el real. Este procedimiento
complementa las revisiones anuales realizadas por la CCA y queda recogido en las
evidencias 12y 17.”

Justificacion respecto a la recomendacion.

« Ausencia de apartado en web (perfil/salidas): subsanada con el
nuevo bloque “Insercién laboral” (con EIL y acceso a EstIL) y con la
visibilizacion del perfil de egreso a través de Competencias y
Objetivos del titulo. Estas paginas ofrecen hoy una trazabilidad clara
entre lo que el egresado debe saber hacer y donde trabaja realmente
el colectivo de titulados.

« Mecanismo de consulta: implantado a través del EIL institucional
(cobertura sistematica y comparabilidad interanual) y de su revision
anual en la CCA.

Estado y seguimiento.
. Estado: Recomendacién cumplida y en mejora continua.
« Seguimiento: Revisién anual de EIL en la CCA y actualizacién de
contenidos web si cambian los indicadores de insercién o el mapa de
salidas, asegurando coherencia con la Memoria y con los resultados
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de aprendizaje publicados. Ello se tiene muy en cuenta de cara a
actualizar contenidos del Master, tanto de asignaturas como del TFM.

Ficha del Master - Insercidon laboral: https://www.uv.es/master-derecho-
constitucional/es/estructura-del-master/ficha-del-master/ficha-del-
master/master-universitario-derecho-constitucional-

1285967692102 /Titulacio.htmI?id=1285956315974&p2=9-
1&plantilla=MU_Dret Constitucional%2FPage%2FTPGDetaill

Ficha del Master - Competencias: https://www.uv.es/master-derecho-
constitucional/es/estructura-del-master/ficha-del-master/ficha-del-
master/master-universitario-derecho-constitucional-

1285967692102 /Titulacio.htmI?id=1285956315974&p2=3-
1&plantilla=MU_Dret Constitucional%2FPage%2FTPGDetaill

Presentacion — Objetivo del Master: https://www.uv.es/master-derecho-
constitucional/es/presentacion/objetivo-del-master/objetivo-del-
master.html

Datos de contacto (canal de consulta): https://www.uv.es/master-derecho-
constitucional/es/presentacion/ubicacion-contacto/datos-contacto.html

RECOMENDACION:

No se respeta el nimero maximo de plazas ofertadas previstas en la
memoria verificada, ya que se sobrepasa en matricula (en el curso 2017-
18 fue del 170% para un total de 51 plazas) la cifra de la oferta (en memoria
y ofertadas se sitla en 30 plazas). Se recomienda corregir el numero
maximo de estudiantes de nuevo ingreso previsto en la memoria verificada
para aumentarlo en caso de que se considere necesario

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

La incidencia sefialada corresponde al curso 2017-2018, en el que se
produjo una excesiva demanda de plazas (51 matriculados frente a 30
ofertadas en memoria). Desde entonces, la Comisién Académica del Master
(CCA) vy la Facultad de Derecho han adoptado medidas de control y ajuste
para garantizar que la matricula respete el nUmero maximo autorizado en
la memoria de verificacion.

Actuaciones adoptadas.

1. Unificacion del nimero de plazas en la web institucional.
o En la Ficha del Master publicada en la Universitat de Valéncia
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2.

3.

consta claramente que la oferta de nuevo ingreso es de 30
plazas, en coherencia con la memoria verificada.

o Se ha detectado que en la portada del microsite del master
figuraba durante un tiempo el dato de 25 plazas (producto de
un error de actualizacion), lo que ya se ha trasladado para su
correccion a fin de unificar la cifra oficial en 30 en todos los
apartados de la web.

Cumplimiento estricto desde 2018.

o A la vista de la tabla de Organizacién de la Ensefianza (2019-
20 a 2024-25), la tasa de preinscripcion se mantiene muy por
encima de la oferta —300% (2019-20), 270% (2020-21),
270% (2021-22), 270% (2022-23), 196,67% (2023-24) y
243,33% (2024-25)—, mientras que la tasa de matriculacién
muestra un ajuste progresivo: tras superar las plazas en 2019-
20 (153,33%) y 2020-21 (120%), se sitla en niveles iguales o
inferiores al 100% en 2021-22 (93,33%), 2022-23 (96,67%),
2023-24 (96,67%) y 2024-25 (100%), sin nuevas incidencias
de sobre-matricula.

o El proceso de preinscripcién y admision gestionado a través de
la aplicacién de la UV impide superar las plazas establecidas, al
cerrarse automaticamente la matricula una vez completado el
cupo.

Valoracion sobre la ampliacion de plazas.

o La CCA analiz6 la posibilidad de solicitar una modificacion de
memoria para aumentar el cupo, dado el elevado interés que
sigue despertando el master.

o Finalmente, se ha optado por mantener las 30 plazas para
asegurar una atencion docente personalizada y un seguimiento
adecuado del alumnado en modalidad virtual, especialmente en
lo relativo a tutorias y direccion de TFM.

o Esta decisidn se justifica también en el hecho de que la memoria
de verificacion fija la ratio profesorado/estudiantado en niveles
optimos, garantizando la calidad académica.

Justificacion frente a la recomendacion.

E.SG6.1

El incumplimiento detectado en 2017-2018 fue puntual y vya
corregido.

Actualmente, el nimero de plazas se ajusta a lo establecido en la
memoria y a lo publicado en la ficha institucional (30).

La Universidad ha reforzado los controles automaticos en el sistema
de preinscripcion que imposibilitan la repeticion de la incidencia.

La CCA mantiene un seguimiento anual de la demanda y la matricula
para valorar, en caso de que el desequilibrio oferta-demanda se
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acentue, una posible propuesta de modificacion de memoria.

Estado y seguimiento.

Estado: Recomendacidon cumplida.

Seguimiento: Control anual de matricula en la CCA. En caso de
detectarse de forma reiterada una demanda muy superior a la oferta,
se elevara a la Universidad la propuesta de modificacién de la
memoria para ampliar plazas, siempre que se garantice la misma
calidad académica.

RECOMENDACION:
En la informacién sobre el acceso en la pagina web no consta el drgano
encargado de aplicar los criterios de admision o el procedimiento.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En el proceso de renovacion de la acreditacion de 2020, se sefialé que en
la web publica del master no se explicitaba con claridad qué 6rgano aplica
los criterios de admisidn, ni cdmo se articula el procedimiento.

Actuaciones adoptadas.

1. Identificacion expresa del 6rgano de admision.

E.SG6.1

La pagina web del master (apartado Admissio i matricula
/ Sol-licitud d'admissidé) recoge que la Comision de
Coordinacion Académica (CCA) es el 6rgano responsable
de aplicar los criterios de admision. Esta informacion
puede consultarse en: https://www.uv.es/master-dret-
constitucional/ca/admissio-matricula/admissio-master/sol-
licitud-admissio/instruccions.html.

Asimismo, se solicitard a la unidad de Web y Marketing su
inclusidon explicita en la pestafia Acceso y Admision de la ficha
oficial del master para reforzar la visibilidad de esta
informacion: https://www.uv.es/uvweb/universitat/ca/estudis-
postgrau/masters-oficials/oferta-masters-oficials/master-
universitari-dret-constitucional-
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1285848941532 /Titulacio.htmI?id=1285956315974&plantilla=
UV/Page/TPGDetaill&p2=4-1

o La CCA evaltua las solicitudes de preinscripcion siguiendo el
baremo establecido en |la Memoria verificada, ponderando
expediente académico, titulos afines, perfil formativo, becas y
ayudas de investigacidon, experiencia profesional, idiomas y
otros méritos.

2. Procedimiento de admision claramente definido.

o El proceso se desarrolla en dos fases:

a) Preinscripcion institucional en la aplicacién de la Universitat de
Valéncia.

b) Evaluacion por la CCA, que aplica el baremo y establece la relacién
definitiva de admitidos, suplentes y excluidos.

o La informacién sobre los criterios (expediente, perfil,
experiencia, idiomas) esta publicada en la web, y ahora se
acompana de la referencia expresa a la CCA como dérgano
decisor.

3. Enlace a normativa y transparencia.

o Se ha afadido un enlace directo en la pagina de “Acceso y
admision” a la Normativa de acceso a estudios oficiales de
master de la UV, lo que facilita la trazabilidad del procedimiento.

o Asimismo, se han incluido los datos de contacto del master
como canal de consultas para incidencias o aclaraciones.

o El procedimiento estd también recogido en la guia del
estudiante:
https://www.uv.es/masterdret/Curso 2025 2026/Guia Maste
r Constitucional 2025 2026.pdf

Justificacion frente a la recomendacion.

« La web ha sido actualizada para subsanar la omision detectada.

« Ahora se especifica tanto el érgano responsable (CCA) como el
procedimiento seguido, con un enlace normativo que garantiza la
transparencia.

« Con ello, se asegura que los candidatos conocen no solo los criterios
de valoracién, sino también quién los aplica y cédmo se formaliza la
admision.

Estado y seguimiento.
« Estado: Recomendacion cumplida.
« Seguimiento: La CCA revisara anualmente los contenidos de la web
en septiembre (acta de apertura de curso) para verificar la vigencia
de la informacion y la coherencia con la normativa institucional.
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Véase: https://www.uv.es/master-derecho-constitucional/es/admision-
matricula/admision-al-master/requisitos-generales.html

RECOMENDACION:

No se encuentra disponible un acceso a la misma en la pagina web del
titulo a la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos y a la
documentacidén relativa a su aplicacién, por lo que su acceso es complicado,
indirecto y poco intuitivo.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En la renovacién de la acreditacién de 2020 se sefaldé que, aunque la
Universitat de Valéncia dispone de normativa clara sobre reconocimiento y
transferencia de créditos, en la web del master el acceso a dicha
informacion era indirecto y poco intuitivo para los usuarios externos.
Actualmente, la normativa esta publicada en la web institucional de la UV
pero todavia no consta enlace directo en la pagina del master.

Actuaciones adoptadas.

1. Solicitud de incorporacion de enlace directo.

¢ Se ha solicitado a la Unidad de Web y Marketing la inclusidn explicita
en la pagina de “Acceso y admision” del master de un enlace directo a la
Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la Universitat
de Valéncia.

e Este enlace remitira al portal oficial de la UV, donde se encuentra
disponible tanto la normativa como la documentacién relativa a su
aplicacién.

2. Clarificacion del procedimiento.

e En el texto de “Acceso y admision” se indicara también como debe
proceder el estudiantado para solicitar el reconocimiento, con referencia
expresa a:

- Organo competente para la resolucion.
- Plazos y documentacién a presentar.
- Enlace a la aplicacion electrdnica institucional.

3. Transparencia y trazabilidad.

e Con esta actuacidén se conseguird un acceso Unico, claro y directo
desde la pagina del master, eliminando duplicidades o itinerarios poco
visibles.

e La informacion estard disponible en castellano y valenciano,
conforme a la politica linglistica de la UV.
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Justificacion frente a la recomendacion.

¢ Se ha detectado la deficiencia y se han iniciado las actuaciones para
subsanarla, garantizando en breve un acceso directo y visible desde la web
del master.

e El estudiantado dispone entretanto de toda la informacién normativa
y procedimental en el portal institucional de la UV:
https://www.uv.es/uvweb/socials/es/estudios-postgrado/masteres-
oficiales/transferencia-reconocimiento-creditos-1285849406802.html

e Esta mejora refuerza la transparencia, la usabilidad y la trazabilidad
en el proceso de reconocimiento y transferencia.

Estado y seguimiento.

e Estado: Actuacién en curso (enlace solicitado a la Unidad de Web y
Marketing; pendiente de incorporacién en la web del master).

e Seguimiento: La CCA revisara cada inicio de curso el correcto
funcionamiento de los enlaces y la vigencia de la normativa publicada.

Criterio 2.- Informacion y transparencia.

RECOMENDACION:

Sin embargo, se detecta que la Universidad, salvo error u omisién, no pone
a disposicién del publico en la pagina web del titulo los curricula de los
profesores que imparten docencia en cada una de las asignaturas del
mismo. Ello redunda en una menor capacidad de conocimiento de un
aspecto fundamental del titulo para cualquier interesado, como es la
experiencia profesional y/o docente del claustro de profesores.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En la evaluacion de 2020 se advirtié la falta de curricula accesibles del
profesorado del master, lo que dificultaba a los futuros estudiantes conocer
la trayectoria académica, investigadora y profesional del claustro docente.

Actuaciones adoptadas.
1. Publicacion de informacion sobre el profesorado.
o En la pagina oficial del master se ha habilitado un apartado

especifico de Profesorado, en el que se incluyen los docentes
gue imparten docencia en el titulo.
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Cada nombre enlaza directamente a la ficha académica oficial
del profesorado en la web de la Universitat de Valéncia, donde
se recoge su formacion, lineas de investigacion, publicaciones,
proyectos y experiencia docente.

2. Acceso transparente y actualizado.

o

La informacidn se actualiza de manera automatica desde la base
de datos institucional de la UV, garantizando que los perfiles
publicados estén siempre vigentes y completos.

Esto asegura la trazabilidad entre la asignatura impartida y el
curriculum del docente responsable, reforzando |Ia
transparencia externa.

3. Valor anadido.

o

Ademas de los profesores de plantilla, se incluyen los profesores
externos invitados que colaboran en el programa, con
referencia a sus cargos y experiencia profesional, lo que
visibiliza el caracter interuniversitario y especializado del
master.

Justificacion frente a la recomendacion.

La web del master proporciona ahora un acceso directo, a las fichas
de la UV del profesorado, corrigiendo la carencia sefalada en el
informe de 2020.

El estudiantado y cualquier persona interesada pueden consultar
tanto la composicién del claustro como su experiencia académica e
investigadora, lo que constituye un factor de confianza en la calidad
del titulo.

Estado y seguimiento.

Estado: Recomendacion cumplida.

Seguimiento: La CCA revisard cada inicio de curso la seccidon de
profesorado, actualizando la relacidon de docentes asignados al master
y verificando el correcto funcionamiento de los enlaces a sus fichas
académicas.

Véase: Web del Master - Profesorado:
https://www.uv.es/master-derecho-

constitucional/es/presentacion/profesorado/profesorado-uv.html

Criterio 4.- Personal académico.

RECOMENDACION:
En la memoria verificada se contemplaba la participacion de 18 CUy 11 TU,
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la realidad en el Gltimo curso (2018-19) es de 6 CU y 2 TU, cifras alejadas
del compromiso inicial, pero se pueden considerar suficientes para el
desarrollo del Master. Se recomienda modificar la memoria verificada para
ajustarse a las cifras reales del profesorado, pero en cualquier caso se debe
resefar que mas del 75% del PDI son doctores y mas del 60% son
funcionarios.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

La memoria de verificacion del master recogia una estimacion inicial de
participacion de 18 Catedraticos de Universidad (CU) y 11 Titulares de
Universidad (TU). En el seguimiento de 2018-2019 se constatd una
desviacidon respecto a esas cifras, con 6 CU y 2 TU efectivos. Aunque el
panel evaluador sefald que el numero era suficiente para garantizar la
docencia, recomendd ajustar la memoria a la realidad y poner en valor los
indicadores de cualificacién (doctores y funcionarios).

Actuaciones adoptadas.
1. Actualizacion de la composicion del profesorado.

o Actualmente el master cuenta con una plantilla estable y
suficiente, integrada por 20 docentes: 60% funcionarios y 95%
doctores.

o La distribucién real de PDI por cuerpos docentes refleja un peso
adecuado de CU, TU vy Profesorado Contratado Doctor,
complementado por profesorado con amplia trayectoria
investigadora y profesional.

2. Cumplimiento de los indicadores de cualificacion.

o La proporcion de doctores (95%) supera holgadamente el
umbral recomendado en la memoria.

o El porcentaje de funcionarios (60%) asegura la estabilidad y el
compromiso institucional con la titulacion.

o Estos porcentajes se encuentran muy por encima de lo exigido
por la normativa y garantizan la solvencia académica del
programa.

3. Seguimiento y adecuacion a la memoria.

o La Comision de Coordinacion Académica ha analizado la
recomendacién y garantiza que la informacién sobre
composicion y dedicacién del profesorado se mantiene
actualizada y publicada en los canales institucionales del titulo
(web y apartado de Calidad), asi como en la planificaciéon
docente anual y en las actas de la CCA. Estos datos se revisan
cada curso en el marco del SGIC y se incorporan al PAM cuando
procede, asegurando que la informacién refleje en todo
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momento la realidad de la plantilla.
o Entretanto, se han consignado las cifras reales en los informes
de seguimiento y acreditacién, con plena transparencia.

Justificacion frente a la recomendacion.

e« Aunque la cifra inicial de 18 CU y 11 TU no se corresponde con la
plantilla real, la dotacién actual es suficiente y cuenta con un altisimo
grado de cualificacion.

« El master mantiene asi la calidad prevista y, de hecho, obtiene
valoraciones muy positivas en las encuestas de docencia y en los
informes externos.

« La recomendacion de modificar la memoria para reflejar fielmente la
plantilla se asume como un compromiso futuro, de acuerdo con los
procedimientos establecidos en la UV.

Estado y seguimiento.

« Estado: Recomendacidn en cumplimiento parcial: indicadores de
cualificacion plenamente alcanzados; modificacion de memoria
pendiente de tramitacion en el préximo ciclo.

« Seguimiento: La CCA revisara anualmente la composicién del PDI,
garantizando el cumplimiento de los indicadores de doctores y
funcionarios, y propondra la actualizacion de la memoria en la
préxima modificacion no sustancial o sustancial que se plantee.

RECOMENDACION:

Se ha constatado que no es suficiente el reconocimiento por la UV de la
docencia y tutorizacion de TFM en los planes docentes del profesorado.
RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En la acreditacion de 2020 se sefald que, aunque la Universitat de Valéncia
contempla la tutorizacién y evaluacion de los Trabajos Fin de Master (TFM)
como parte de la carga docente, el reconocimiento efectivo de estas tareas
en los planes individuales del profesorado podia considerarse insuficiente
en relacién con el esfuerzo real que implican.

Actuaciones adoptadas.
1. Inclusion de la tutorizacion de TFM en los planes de
ordenacion docente.
o Los TFM figuran de manera expresa en los planes de ordenacion
docente del profesorado implicado en el master.
o Cada tutoria de TFM es contabilizada con un numero
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determinado de créditos de docencia, de acuerdo con las
instrucciones del Vicerrectorado de Estudios.
2. Seguimiento institucional.

o La CCA del master verifica en cada curso que la tutorizacién y
defensa de TFM se incorpora en los planes docentes de los
profesores asignados.

o Los tribunales de TFM también forman parte de la carga
reconocida institucionalmente, con registro en actas vy
comunicacién a la Secretaria del Centro.

3. Mejora continua.

o Se ha trasladado al Vicerrectorado correspondiente la necesidad
de incrementar la ponderacion horaria asignada a la direccién
de TFM en masteres con alta demanda de este trabajo final,
como es el caso.

o Mientras tanto, se han adoptado medidas internas de equilibrio
en la asignacion de TFM, distribuyendo las tutorias entre el
conjunto del PDI del master para evitar sobrecargas.

Justificacion frente a la recomendacion.

« Actualmente, la tutorizacion de TFM esta reconocida formalmente en
los planes docentes, cumpliendo lo sefialado por la UV.

« Aungue se reconoce que la ponderacidn podria no reflejar plenamente
el esfuerzo real, se han tomado medidas para equilibrar la carga y
garantizar una adecuada atencion al alumnado.

« La CCA continuara insistiendo ante los dérganos centrales de la
Universidad para la mejora del reconocimiento, alineandose con las
demandas de otros masteres oficiales en la misma situacion.

Estado y seguimiento.

« Estado: Recomendacion en cumplimiento (reconocimiento formal
asegurado) y en mejora continua (solicitud de incremento en la
ponderacion).

« Seguimiento: La CCA revisara anualmente la asignacion vy
reconocimiento de TFM en los planes docentes y trasladard
propuestas de mejora a la Facultad y al Vicerrectorado de Estudios.

RECOMENDACION:
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La UV cuenta con un plan general de mejora de la formacién docente de su
profesorado, incluidos todos los aspectos relacionados con la plataforma
informatica utilizada en aula virtual, parte del profesorado del titulo ha
cursado algunos de estos programas formativos dirigidos a la actualizacién
e innovacion docente. No existen evidencias del reflejo que ha tenido esta
actualizacion docente en la mejora del titulo.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

La Universitat de Valéencia, a través del Servicio de Formacion Permanente
e Innovacién Educativa (SFPIE), ofrece un plan estable de formacién para
el profesorado universitario que incluye cursos en metodologias activas,
innovacion docente, competencias digitales y uso de la plataforma Aula
Virtual. Parte del profesorado del master ha participado regularmente en
estas actividades. Sin embargo, en 2020 los evaluadores indicaron que no
quedaba suficientemente reflejado en los informes el impacto concreto de
esta formacion sobre la titulacion.

Actuaciones adoptadas.
1. Aplicacion directa al titulo.

o La formacién ha tenido un reflejo concreto en la actualizacion
de las guias docentes, incorporando metodologias activas
(estudio de casos, aprendizaje basado en problemas,
seminarios participativos).

o En la tutorizacién de TFM se ha implementado un seguimiento
por fases, apoyado en el aula virtual, para mejorar la
orientacion al estudiantado.

2. Innovacion docente vinculada al master.

o Parte del profesorado ha participado en Proyectos de
Innovacién Educativa (PIE/PIEE) de la UV, cuyos resultados se
han aplicado en la docencia del master. El detalle de estos
proyectos puede consultarse en la evidencia 9.

o Estos proyectos han permitido mejorar la coordinacién entre
asignaturas, la coherencia competencial y la evaluacion basada
en resultados de aprendizaje.

Justificacion frente a la recomendacion.
« Actualmente existen evidencias claras del impacto de la formacién
docente en la mejora del titulo:
o Actualizacion de las guias con metodologias activas.
o Mayor aprovechamiento de la plataforma Aula Virtual.
o Mejora del seguimiento de TFM a través de recursos digitales.
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o Coordinacién horizontal y vertical reforzada, gracias a la
experiencia compartida en proyectos de innovacion.

« Ademas, las encuestas de satisfaccién del estudiantado reflejan
valoraciones muy positivas en items vinculados a metodologia,
coordinaciéon y adecuacion de materiales, todos ellos relacionados con
la formacion docente del profesorado.

Estado y seguimiento.

« Estado: Recomendacion cumplida y en mejora continua.

« Seguimiento: La CCA documentard cada curso, en su acta de
apertura, las actividades formativas realizadas por el profesorado del
master y su impacto especifico en la docencia, como parte del ciclo
de calidad.

Criterio 5.- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios.

RECOMENDACION: La UV cuenta con un plan general de mejora de la
formacién docente de su profesorado, incluidos todos los aspectos
relacionados con la plataforma informatica utilizada en aula virtual, parte
del profesorado del titulo ha cursado algunos de estos programas
formativos dirigidos a la actualizacion e innovacién docente. No existen
evidencias del reflejo que ha tenido esta actualizacion docente en la mejora
del titulo.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

La Universitat de Valéncia dispone de un plan general de formacién del
profesorado canalizado a través del Servicio de Formacidn Permanente e
Innovacién Educativa (SFPIE), que abarca desde metodologias activas
hasta el uso avanzado de la plataforma Aula Virtual y otras herramientas
TIC de docencia en linea. Parte del profesorado del master ha participado
regularmente en dichos programas, lo que refuerza los recursos materiales
y de apoyo puestos a disposicion del titulo.

Actuaciones adoptadas.
1. Acceso a recursos institucionales.

o El profesorado y el estudiantado del master utilizan de forma
continuada el Aula Virtual, que cuenta con soporte técnico y
pedagodgico proporcionado por la UV.

o Se dispone de bibliografia electrénica, bases de datos juridicas
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especializadas y repositorios documentales accesibles a través
de la Biblioteca de Ciencias Sociales Gregori Maians,
garantizando recursos materiales actualizados.

2. Formacion vinculada al uso de recursos.

o El profesorado del master ha participado en cursos de

actualizacion docente, centrados en:
= Manejo avanzado de Aula Virtual.
» Disefno de actividades de evaluacién en linea.
= Elaboracidon de materiales docentes accesibles.

o Estas formaciones han permitido optimizar el uso de recursos
digitales en la imparticion del master.

3. Impacto en el titulo.

o La mejora de competencias digitales del profesorado se ha
traducido en:

» Guias docentes mas detalladas en metodologias vy
evaluacién en entornos virtuales.

= Mayor aprovechamiento de recursos electrénicos y bases
de datos juridicas.

= Implantacion de herramientas de interaccién en linea
(foros, cuestionarios, rubricas en Aula Virtual).

o El estudiantado valora positivamente estos recursos, como
reflejan las encuestas de satisfaccidon en items relacionados con
materiales de estudio y adecuacion de metodologias (valores
entre 4,5y 4,9 sobre 5).

Justificacion frente a la recomendacion.

« El plan de formacién docente y el apoyo institucional en TIC y
bibliotecas constituyen un recurso material esencial para el master.

e Su aprovechamiento por parte del profesorado ha tenido un impacto
directo en la calidad de los recursos de apoyo al aprendizaje y en la
satisfaccién del alumnado.

« La recomendacion queda atendida al poder mostrar evidencias de uso
y mejora derivadas de estos servicios.

Estado y seguimiento.

« Estado: Recomendacion cumplida.

« Seguimiento: La CCA documentara cada curso las actividades
formativas realizadas por el profesorado en el ambito TIC vy
metodoldgico, y recogera en sus actas el andlisis de resultados de
satisfacciéon del alumnado en los items vinculados a recursos y
materiales.
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Criterio 6.-Resultados de Aprendizaje

RECOMENDACION: Los TFM se adecuan y responden a las caracteristicas
del titulo de Master, aunque presentan una baja tasa de presentaciéon y de
éxito. En el curso 2016-17 se presentaron 5 TFM, en el curso 2017-18 26
TFM y en el curso 2018-19 10 TFM. Estas cifras no concuerdan con la tasa
de graduacién presentada del 60%, que se aleja de la prevista en la
memoria verificada del 90%.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En los primeros cursos de implantacion del master se observd una
desviacidén significativa entre la previsién de la memoria verificada (tasa de
graduacion del 90%) y las cifras reales de presentacion y éxito de los TFM.
En particular, en 2016-2019 se detectaron oscilaciones en el nimero de
trabajos defendidos, lo que impactd en la tasa de graduacion.

Actuaciones adoptadas.
1. Medidas de apoyo al estudiantado para la finalizacion del TFM.

o Desde 2020 se ha implantado un cronograma comun de TFM,
con hitos de entrega y seguimiento.

o Se ha reforzado la asignacion temprana de tutores y la
comunicacién clara de criterios de evaluacidn y defensa.

o Se han programado sesiones de orientacién metodoldgica sobre
investigacion juridica y escritura académica.

2. Seguimiento y control de tasas.

o La Comisién Académica analiza anualmente las tasas de
rendimiento, éxito y graduacién, incluyendo la tasa especifica
de TFM.

3. Resultados recientes.

o Enlos ultimos cursos las cifras han mejorado de forma notable,
situandose las tasas de éxito en torno al 100% y el rendimiento
global del master por encima del 85%.

o La desviacion actual se concentra en la tasa de graduacion,
gue continua siendo inferior a la prevista en la memoria debido
a que algunos estudiantes demoran la presentacién del TFM
mas alla del curso académico.

Justificacion frente a la recomendacion.
o El problema detectado en 2016-2019 se mitigd con las primeras
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medidas de seguimiento, pero la consolidacién plena del TFM sigue
siendo un objetivo de mejora del titulo.

o EITFM esta alineado con el perfil del master y cuenta con mecanismos
de apoyo y seguimiento (cronograma de hitos, tutoria obligatoria,
rubricas comunes); no obstante, su impacto es desigual por cursos.

« La diferencia respecto al 90% previsto en memoria se ve afectada por
la modalidad online y la heterogeneidad internacional del alumnado
(compatibilizacion con empleo/residencia en el extranjero), lo que en
ocasiones retrasa la entrega/defensa.

« En el curso 2024-2025, segun la tabla 2 adjunta, se presenté a TFM
el 22,41% del alumnado, por debajo del objetivo; en consecuencia,
se mantienen y refuerzan las acciones ya implantadas (recordatorios
de hitos, clinica de escritura, revision temprana de anteproyecto y
acompafnamiento intensivo en el segundo semestre).

o Se realizard un seguimiento especifico de la tasa de presentacion y
graduacién por convocatoria y cohorte, incorporando ajustes
operativos si es necesario (p. €j., ventanas adicionales de defensa,
talleres focalizados por bloques de tareas), hasta recuperar una
trayectoria sostenida de mejora.

Estado y seguimiento.

« Estado: Recomendaciéon en cumplimiento parcial, con mejoras
significativas en éxito y rendimiento; se sigue trabajando para elevar
la tasa de graduacion hacia el valor previsto en memoria.

« Seguimiento: La CCA mantiene un plan de mejora continua,
revisando cada curso las tasas de TFM, adoptando medidas de
acompafamiento y documentando su impacto en los informes de
seguimiento.

RECOMENDACION: No se ha podido comprobar si existen divergencias
entre el perfil de egreso previsto y el real, ya que ambos aspectos no se
han fijado formalmente por los responsables del Master.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En la memoria de verificacion del master se definié un perfil de egreso
previsto vinculado a las competencias basicas, generales, transversales y
especificas del programa. Sin embargo, en el momento de la acreditacién
de 2020 se indicé que no se habia documentado con claridad el perfil real
de los egresados, lo que impedia contrastar ambos elementos.
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Actuaciones adoptadas.
1. Formalizacion del perfil de egreso previsto.

o La web del master incorpora un apartado de “Perfil de egreso y
salidas profesionales”, donde se sintetizan las competencias
que el alumnado debe adquirir y las oportunidades
profesionales derivadas del titulo.

o Este bloque complementa lo ya publicado en la Ficha del master
(Competencias y Objetivos), ofreciendo a los grupos de interés
una vision clara y publica del perfil formativo.

2. Identificacion del perfil real de egreso.

o El perfil real de egresados se obtiene a partir de los Estudios de
Insercién Laboral (EIL/EstIL) de la Universitat de Valéencia, que
recogen informacidn sobre ocupacién, adecuacién del empleo a
los estudios cursados y sectores de insercion.

o La CCA del master ha asumido la practica de analizar
anualmente los datos de insercién laboral para ajustar
competencias y contenidos.

3. Mecanismo de contraste.
o El contraste entre perfil previsto y perfil real se incorpora
formalmente al ciclo de calidad del master:
= Se revisan los perfiles competenciales y las salidas
previstas en la memoria.
» Se analizan los datos de insercidn laboral y encuestas de
egresados, discutiendo posibles ajustes.
o Este procedimiento se alinea con el SAIC de la UV.

Justificacion frente a la recomendacion.

« La carencia detectada en 2020 ha sido subsanada: hoy existe un perfil
de egreso previsto formalizado y publicado y un perfil real
documentado a partir de evidencias institucionales de insercidon
laboral.

« El contraste entre ambos perfiles forma parte del trabajo anual de la
CCA, garantizando su actualizacidon y adecuacién a la realidad del
alumnado.

Estado y seguimiento.
« Estado: Recomendacion cumplida.
« Seguimiento: La CCA realizara cada curso una revision del perfil de
egreso previsto y real, actualizando la web del master en caso de
cambios significativos.

Criterio 7.- Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento.
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RECOMENDACION: El titulo se adecua a las tasas referidas en la memoria
de verificacion, con la excepcion de la tasa de graduacidon que es mas baja
al no tener suficientes alumnos que hayan finalizado los TFM.

RESPUESTA:

Situacion de partida y contexto.

En los primeros cursos del master se constaté que las tasas de rendimiento,
éxito y eficiencia eran satisfactorias y se ajustaban a lo previsto en la
memoria verificada. Sin embargo, la tasa de graduacién resultaba mas baja
de lo esperado debido a que un numero significativo de estudiantes no
finalizaba ni defendia el Trabajo Fin de Master (TFM) en el mismo curso
académico en el que cursaba las asignaturas.

Actuaciones adoptadas.
1. Implantacion de medidas de apoyo al TFM.

o

La Comision Académica del Master (CCA) ha reforzado la
asignacion temprana de tutor/a y la definicibn de un
cronograma de entregas parciales para facilitar la culminacién
del trabajo dentro de los plazos ordinarios.

Se han organizado sesiones metodoldgicas especificas sobre
elaboracion de TFM y redaccidon académica.

Se han mejorado las instrucciones en Aula Virtual sobre
formato, plazos y criterios de evaluacion.

2. Seguimiento de tasas académicas.

E.SG6.1

o

En los cursos recientes, las tasas de éxito se sitlan en el 100%
y las de rendimiento superan el 85%, lo que confirma la
adecuada consecucion de resultados de aprendizaje en las
asignaturas.

La tasa de eficiencia se mantiene en valores muy elevados (97-
98%).

Segun los datos publicados en la web institucional (Ultimo curso
disponible 2022-2023), la tasa de graduacién se situa en el
48,15%, por debajo del 90% previsto en la memoria y sin
evidencia de mejora sostenida en la serie reciente. En
consecuencia, se mantiene como prioridad del PAM el refuerzo
de las medidas sobre el TFM (hitos obligatorios y recordatorios,
tutoria intensiva, talleres de redaccidon y metodologia, revision
temprana de anteproyectos y ampliacion de ventanas de
defensa), con seguimiento semestral y publicacion de la
evolucién en el apartado de Calidad.
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Justificacion frente a la recomendacion.

La diferencia entre lo previsto en la memoria (90%) y la tasa real de
graduaciéon se debe al perfil del alumnado del master (estudiantes
internacionales y profesionales en activo) que en ocasiones demoran
la entrega del TFM mas alla del curso oficial.

Este retraso no afecta a la calidad de los resultados de aprendizaje ni
a las tasas de éxito/rendimiento, que son muy positivas, pero si incide
en la tasa de graduacion medida en el plazo académico estricto.

Con las medidas adoptadas, el nimero de TFM defendidos por curso
ha aumentado, reduciendo progresivamente la brecha con el objetivo
de la memoria.

Estado y seguimiento.

Estado: Recomendacion en cumplimiento parcial, con claras mejoras
en los Ultimos cursos.

Seguimiento: La CCA revisa cada afio las tasas académicas vy
mantiene el plan de acompafiamiento del TFM como linea prioritaria
del Plan de Acciéon de Mejora, con el fin de acercar la tasa de
graduacion al valor previsto.

Asistentes:

Roberto Viciano Pastor
Remedio Sanchez Ferriz
Josefa Ridaura Martinez
Ana Marrades Puig
Diego Gonzalez Cadenas
Carmen Grancha

Firma del responsable
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