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Datos basicos del titulo

Titulo:  Master Universitario en Planificacion y Gestion de Procesos Empresariales por la
Universitat de Valencia (Estudi General)

Universidad: Universitat de Valencia

Centro: Centro de Postgrado

Rama de conocimiento: Ciencias

Tipo de ensefanza: Presencial Créditos: 90

Curso de implantacion: 2009 N2 plazas: 35

Valoracion por criterios

Informacion publica (Criterio 1) Satisfactorio
Organizacion y funcionamiento (Criterio 2) Satisfactorio
Modificaciones introducidas (Criterio 3) Satisfactorio

Cumplimiento de recomendaciones (Criterio 4)  Satisfactorio
Sistema de garantia de calidad (Criterio 5) Adecuado y mejorable

Escala: Satisfactorio, adecuado y mejorable, insuficiente.

Valoracidn global

Vista la propuesta de informe del comité de seguimiento correspondiente, la Agéncia
Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva valora que la implantacion del titulo se estd realizando
de forma:

Adecuada

Firmado digitalmente por:

Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.
Jacobo Navarro de Peralta G_arcia
Director General de la Agéncia

!
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Criterio 1.- Informacidn para la sociedad y el futuro estudiante.

Referente

Calificacion

Aspectos de mejora

Buenas Prdcticas

Se cumple el criterio si la informacion que publica la universidad en su pdgina web
sobre el titulo oficial objeto de sequimiento tiene en cuenta las necesidades del
futuro estudiante y la sociedad.

La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactorio

En la web de la titulacion se especifica el centro encargado de la gestidn “Centro de
Postgrado” pero no indica el centro en el que se imparte la titulacion.

Primero: En la web de la titulacion esta disponible una clasificacion més detallada de las
competencias. Las clasifica en cuatro grupos: generales, especificas, basicas y
transversales.

Segundo: La web de la titulacion incluye una tabla resumen con informacion relevante de
la titulacion: n° de créditos totales, optativos, n°® de plazas de nuevo ingreso,etc.
Tercero: En los criterios de admision se especifica los porcentajes que se otorga a cada
uno de los aspectos que se tendran en cuenta para la aceptacion de las solicitudes de los
estudiantes.

Cuarto: En cuanto al SGIC en la web de la titulacion esté disponible para todo el publico:
-Memoria de verificacion

-Resultados de encuestas de satisfaccion

-Informes de evaluacién de procedimientos, etc.

Quinto: En la web de la titulacion estan disponibles los indicadores de la propia titulacion
para la comunidad universitaria.

Méster Universitario en Planificacion y Gestién de Procesos Empresariales por la Universitat de Valéncia
(Estudi General) - Universitat de Valéncia

V. Inf. Final 2de8




INFORME DE EVALUACION DEL SEGUIMIENTO DE LOS @
TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES EN LA COMUNITAT GENERAUTAT ) NVNAP

VALENCIANA. ANO 2013. \‘& VALENC]JE\NA AGENCLA VALENCIANA

BOEVALUACIO | PROSFECTIVA

Criterio 2.- Organizacion y funcionamiento del titulo.

Referente

Calificacion

Aspectos de mejora

Buenas Prdcticas

Se cumple el criterio si la universidad hace publica en su pdgina web, la informacion
sobre el titulo oficial objeto de seguimiento, respecto a la organizacion y
funcionamiento del titulo (guia docente, planificacion de la ensefianza y todo lo
relativo al plan de estudios).

La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactorio

La existencia de dos web para el Titulo permite que toda la informacion relevante para el
desarrollo y planificacion del Titulo se encuentre publicada y que se pueda comprender
que cualquier agente implicado o grupo de interés posea un conocimiento claro siempre
conozca la existencia de ambas. Esto no es facil a no ser que alguien lo indigue. Se
recomienda unificar todo el contenido en una Unica web. En el caso de
http://www.masterpgpe.com/ que esté bien disefiada con contenido relevante que no
incluye la otra, es preciso que se actualice -en el caso de seguir con ella- por contener
aspectos generales que quizas no estén vigentes (términos como Proyecto Final, créditos).
Una sugerencia es incluir enlace desde la principal a ésta teniendo cuidado de no repetir
informacién enlazando también otras de sus pestafias. Se propone objeto de posterior
seguimiento y mejorar TFM y PE.

No existen buenas practicas a sugerir.
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Criterio 3.- Cambios introducidos en el plan de estudios.

Referente Se cumple el criterio si consta la descripcion y justificacion de las actualizaciones y

modificaciones del plan de estudios y su comunicacion al Consejo de Universidades
para su valoracion.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactorio

Aspectos de mejora Como se observa para el criterio 2, la existencia de dos web para el Titulo hace que la

informacion no sea coherente y fiel al actual Plan de Estudios y sea necesaria la modificacion de
http://www.masterpgpe.com por contener todavia aspectos sin modificar -créditos TFM y PE asi
como terminologia que ha de ser modificada- para que se pueda considerar que las

maodificaciones han sido implantadas en la web de manera completa no dando origen a
informacion errénea.

Criterio 4.- Recomendaciones sefaladas en los informes de evaluacidon externa.

Referente Se cumple el criterio si se han seguido las recomendaciones de los informes de
evaluacion externa (ANECA y AVAP).

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactorio

Aspectos de mejora No existen aspectos de mejora a sugerir.
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Criterio 5.- Grado de implantacién del Sistema de Garantia Interna de Calidad en la titulacion.

Referente Se cumple el criterio si se han desarrollado los procedimientos del Sistema de
Garantia Interno de Calidad, con identificacion de las deficiencias encontradas y
las decisiones adoptadas para su solucion.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Adecuado y mejorable

Aspectos de mejora | Lainformacion presentada con respecto a los procedimientos para analizar la satisfaccion
del PAS es muy genérica y no permite valorar su adecuacion.

La informacién presentada con respecto a las practicas externas es muy genérica y no
permite valorar los resultados.Se recomienda la implantacién de un programa de
evaluacion del profesorado (DOCENTIA o similar) que permita identificar y clasificar dentro
de la universidad a los profesores en funcién de sus resultados docentes.

Buenas Prdcticas No existen buenas précticas a sugerir.
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Criterio 6.- Analisis de los principales resultados del titulo segun los indicadores.

Tasa de Referente:
rendimiento Relacion porcentual entre el niumero de créditos ordinarios superados en un titulo
determinado de la universidad y el numero total de créditos ordinarios matriculados
en el mismo titulo.
97,69%
Calificacion:
Satisfactoria
Comentarios:
No existen comentarios para este indicador.
Tasa de abandono Referente:
Relacion porcentual entre estudiantes de una cohorte de entrada matriculados
en un determinado titulo para un curso académico que no se han matriculado en
dicho titulo en los siguientes cursos y el numero total de estudiantes de tal cohorte .
Calificacion:
No procede
Comentarios:
Las medidas que se han calculado para realizar un célculo del valor de esta tasa,
indican que esta muy por debajo de la estimacion prevista en la memoria de
verificacién (2.13 para una estimacion del 20 %)
Tasa de eficiencia Referente:
de los graduados Reelacion porcentual entre el numero total de créditos en los que debieron haberse
matriculado los estudiantes graduados en una cohorte de graduacion para superar
un titulo y el total de créditos en los que efectivamente se han matriculado.
100,00%
Calificacion:
Satisfactoria
Comentarios:
No existen comentarios para este indicador.
Maéster Universitario en Planificacion y Gestion de Procesos Empresariales por la Universitat de Valéncia .
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Criterio 6.- Analisis de los principales resultados del titulo segun los indicadores.

Tasa de graduacion Referente:

Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada que superan,
en el tiempo previsto mds un afio, los créditos conducentes a un titulo y el total de
estudiantes de nuevo ingreso de la misma cohorte en dicho titulo.

Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
No procede el calculo de esta tasa para el curso 2011 al tener 90 ECTS. La que indican,
correspondiente al curso anterior (87.50 %) esta por encima de lo estimado en la
memoria de verificacion (70 %)

Tasa de relacion Referente:
entre la oferta y la Relacion porcentual entre el niumero de estudiantes que solicitan la preinscripcion
demanda en primera y sequnda opcion en el titulo y las plazas que oferta la universidad en
ese mismo titulo.
488,57%
Calificacion:
Adecuada y mejorable
Comentarios:
No se indican datos para el curso 2009/10.
Tasa de Referente:
matriculacion Relacion porcentual entre el numero de estudiantes que efectivamente se
matriculan en una titulacion y el numero de plazas ofertadas por la universidad en
la misma titulacion.
91,43%
Calificacion:
Satisfactoria
Comentarios:

No existen comentarios para este indicador.
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Criterio 6.- Analisis de los principales resultados del titulo segtin los indicadores.

Tasa de PDI con el Referente:

titulo de doctor Relacion porcentual entre el numero de profesores que imparten docencia en una
titulacion y tienen el titulo de doctor y el nimero total de PDI que imparte docencia
en esa misma titulacion.

93,75% Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
No existen comentarios para este indicador.

Tasa de PDI a Referente:

tiempo completo Relacion porcentual entre el numero de profesores que imparten docencia en
una titulacion cuya vinculacion con la universidad incluya la dedicacion a tiempo
completo y el niumero total de PDI que imparte docencia en esa misma titulacion.

100,00% Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
No existen comentarios para este indicador.
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