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Principios basicos sobre la garantia de calidad en el EEES:

e Las instituciones de educacion superior son las
de la calidad de sus ofertas y de la garantia de su calidad.

« La transparencia y la utilizacion de son importantes
en los procesos de garantia de calidad.

« La garantia de calidad enfocada a la es plenamente
compatible con la garantia de calidad con finalidades de

* Debe promoverse una dentro de las instituciones

de educacion superior.

[ENQA, Criterios y directrices para la garantia de calidad en el EEES; 2005]
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CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. , DIMENSION 3
: ) DIMENSION 2. RECURSOS '
GESTION DEL TiTULO RESULTADOS

Criterio 1;
ORGANIZACION Y o Criterio 6:
DESARROLLO Cr'teﬂgib%'fﬂ'fgg'\'“ RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Criterio 2:

INFORMACION Y
TRANSPARENCIA Criterio 5: PERSONAL

DE APOYO,

Criterio 3: SISTEMAS DE RECURSOS
GARANTIA INTERNO MATERIALES Y

DE CALIDAD SERVICIOS

Criterio 7:
INDICADORES DE
SATISFACCION Y

RENDIMIENTO
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Universidad describe y

Autoevaluacion valora la situacién del

titulo

VISITA- Contrastar

Evaluacion informacion
Externa Informe de Evaluacion
Externa
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Informa de
Autoevaluacién

EVALUACION PARA LA
ACREDITACION

Informe de Evaluacion
Final de Renovacion de
la Acreditacion
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Programa Formativo
Resultados

Desarrollo de la Enselanza
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Dimensiones y procedimientos SGIC

Criterio 6: RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Criterio 4: Personal
Académico

y Desarrollo
DE APRENDIZAJE
de satisfaccion y

rendimiento

Criterio 5: Personal de
Apoyo, Recursos Materiales
y Servicios

Criterio 1: Organizacion
Criterio 6;: RESULTADOS
Criterio 7: Indicadores

Criterio 2: Informacioén Criterio 3: Sistema de Garantia
y Transparencia Interno de Calidad
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Energia

Energia de activacion

Energia de activacion
con catalizador

Reactivos Productos
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PREPARACION DE UN GRAN NUMERO DE EVIDENCIAS
ESCALA DE VALORACION

i SE UETESENE

INADECUADOS INFORMES EXTERNOS DE EVALUACION

oll1T 1 FI=0- 12— ==

IMPRECISION EN LOS INFORMES

“Los horarios y examenes de todo el curso estan, en general,
adecuadamente planificados”
“El porcentaje de personal docente parece adecuado asi como su

dedicacion...”
| . H L —"Se—~a~a~ae~eae—— |

NO SE HAN PLANTEADO MEJORAS

INHIBIDOR

pd

INADECUADA PLANIFICACION DEL PROCESO
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La implantacion del SGIC asegura el adecuado desarrollo de la
ACREDITACION

CONCIENCIACION de los responsables de las TITULACIONES de la
CULTURA DE CALIDAD
- N | EEl

MPLICACION DE TODOS LOS GRUPOS DE INTERES- AUDIENCIAS
COORDINACION SERVICIOS IMPLICADOS

ALINEACION CON SEGUIMIENTO TITULOS, AUDIT, DOCENTIA

. TEIE YR
LA ACREDITACION ORIENTADA A LA MEJORA

CATALIZADOR

TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION
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CLARIFICAR- OPTIMIZAR LOS CRITERIOS , ASPECTOS A
VALORAR'Y LAS EVIDENCIAS

VISITA EXTERNA

CATALIZADOR
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GRACIAS POR VUESTRA ATENCION

unitat.qualitat@uv.es

WWW.uv.es/ug
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