
RENOVACIÓ DE
L’ACREDITACIÓ



Per què tot açò?



Declaració de Bolonya (1999)

Qualitat: Peça clau de l’EEES

Harmonitzar l’educació superior en Europa

• Dissenyar estudis i titulacions comparables
• Fomentar l’empleabilitat
• Millorar el seu atractiu/competitivitat
• Afavorir la mobilitat
• Assegurar la qualitat
• Promoure la dimensió europea



Qualitat: Peça clau de l’EEES

Grans objectius:

MILLORA RENDICIÓ
DE COMPTES



Missatge de Salamanca (2001)

Qualitat: Peça clau de l’EEES

“La calidad no basta con que se dé, hay que poder
demostrarla y garantizarla para que la reconozcan

y aprecien los estudiantes, los responsables y
toda la sociedad del país, de Europa y del mundo”.



Criteris i Directrius per a la 
Garantia de Qualitat en l’EEES 

(ENQA, 2005)

Qualitat: Peça clau de l’EEES

Comunicat de Bergen (2005)

“Instamos a las instituciones de Educación Superior a
continuar los esfuerzos para incrementar la calidad de sus

actividades, a través de la introducción sistemática de 
mecanismos internos y su correlación directa con la

garantía de calidad externa”.



Qui ha de garantir
la qualitat?



Qui?

Extern Intern



Com es garanteix la qualitat?



Intern

Sistema de 
Garantia Intern
de la Qualitat

(SGIC)



Extern



Mecanismes de garantia de 
qualitat dels nous títols

VERIFICACIÓ
DEL DISSENY

RENOVACIÓ DE
L’ACREDITACIÓSEGUIMENT



ACREDITACIÓ



PARTICIPANTS EN EL PROCÉS 

Objectiu: comprovar si els resultats 
del títol són adequats i permeten 

garantir la continuïtat de la 
impartició del mateix fins la següent 

renovació de l’acreditació.



DIMENSIÓN 1. 
GESTIÓN DEL TÍTULO

Criterio 1: 
ORGANIZACIÓN Y 

DESARROLLO

Criterio 2: 
INFORMACIÓN Y 
TRANSPARENCIA

Criterio 3: SISTEMAS DE 
GARANTÍA INTERNO 

DE CALIDAD

DIMENSIÓN 2. RECURSOS

Criterio 4: PERSONAL 
ACADÉMICO

Criterio 5: PERSONAL 
DE APOYO, 
RECURSOS 

MATERIALES Y 
SERVICIOS

DIMENSIÓN 3. 
RESULTADOS 

Criterio 6: 
RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE

Criterio 7: 
INDICADORES DE 
SATISFACCIÓN Y 

RENDIMIENTO

CRITERIS D’AVALUACIÓ 



Dimensions  i  procediments SGIC



FASES DEL PROGRAMA 

Autoavaluació
La Universitat

descriu i valora la 
situació del títol

Informe 
d’Autoavaluació

Avaluació
Externa

VISITA- Contrasta 
informació
Informe 

d’Avaluació
Externa

Informe 
d’Avaluació Final 
de Renovació de 

l’Acreditació


