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LINIES D’ACCIÓ ESTRATÈGICA. PLA DIRECTOR 2021-2023

PLA 
DIRECTOR
SBD 
2021-2023

Adaptar els espais i les infraestructures de l’SBD perquè
responguen a les necessitats de l’entorn i aporten valors
als usuaris i usuàries

2

Implementar sistemes de coordinació entre les
necessitats de la bibliografia recomanada per les diverses
titulacions i la planificació en l’adquisició de recursos
bibliotecaris

1

Potenciar l’accés en línia als recursos bibliogràfics per
part de la comunitat universitària, amb una atenció
especial a reduir la bretxa digital

1
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OBJETIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE
ODS 3
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Salut i benestar

Reducció de les desigualtats

Producció i consum responsables

Educació de qualitat

Igualtat de genere

Aliances per a aconseguir els objectius

Pau, justícia i institucions sòlides

Energia assequible i no contaminant

 Treball decent i creixement econòmic

Indústria, innovació i infraestructura

10

1

50

7

1

3
1

1
14
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Millores
destacades per
línia estratègica



LE 1

Ciència Oberta



 Aquesta base de dades inclou més de 26.000 revistes científiques, classificades per àrees temàtiques i
categorizades segons JCR, SJR i Dialnet, facilitant la cerca per àrea o categoria amb resultats en format
de taula que mostren informació essencial com quartils i APCs.
Totes les revistes permeten el dipòsit en accés obert  de totes les disciplines.

2024MILLORES DESTACADES

Suport a la
investigació

Unificació eina "On publicar"

2024

Guia eficient per a decidir on publicar
Fomenta la publicació en accés obert
Simplifica la consulta i millora la presa de decisions
editorials



Nou portal amb més de 50 revistes en accés obert, basat en la plataforma OJS 3.3, amb millores
tècniques i d'usabilitat.Préstec

interbibliotecari 
i 

Recursos
digitals propis

Creació del portal de revistes d’accés obert de la UV: Túria

Abril- Desembre 2024

Modernitza el servei de publicació acadèmica
Optimitza la gestió editorial per part del personal
Enforteix l’oferta de serveis de suport a la recerca
Millora l’experiència de publicació per a autors i editors
Facilita l’accés a la producció científica de la UV
Augmenta la visibilitat i impacte de les revistes universitàries

2024MILLORES DESTACADES 



LE 2
Suport a la docència
i a l’aprenentatge



S’ha ampliat l’horari de la biblioteca de Psicologia i Esport, amb obertura extraordinària durant períodes
d’exàmens i dissabtes, per respondre a la demanda d’espais d’estudi de l’estudiantat. Aquesta iniciativa
facilita l’accés als recursos i afavoreix el rendiment acadèmic.

BIBLIOTECA 
PSICOLOGIA

I
ESPORT

Joan Lluís Vives

Ampliació de les biblioteques amb obertura extraordinària en
període d'exàmens i dissabtes 

Octubre 2024

Major accés als espais d’estudi
Facilitat d’accés als recursos
Suport al rendiment acadèmic
Resposta a les demandes dels usuaris
Optimització dels recursos existents
Enfortiment de la comunitat universitària

2024MILLORES DESTACADES 2024MILLORES DESTACADES 



S’ha redissenyat la interfície i l’estructura de Trobes per millorar l’accés i la consulta de la
col·lecció bibliogràfica.

MILLORES DESTACADES 

Tecnologia,
normalització

i
sistemes

Nova versió de l’eina de descobriment Trobes

Abril- Desembre 2024

Millora la difusió global del fons bibliogràfic
Potencia la imatge digital del servei amb una eina més clara i moderna
Facilita la tasca de suport a l’usuari per part del personal bibliotecari
Cerques més intuïtives, ràpides i eficients

2024MILLORES DESTACADES 



S’ha optimitzat la cobertura Wi-Fi a la sala de formació de la biblioteca Historicomédica per
solucionar problemes de connexió, millorant la qualitat del servei. Aquesta ampliació de la xarxa Wi-Fi
a l’SBD garanteix una connexió estable per a l’estudi, videoconferències i activitats formatives.

MILLORES DESTACADES

BIBLIOTECA
HISTORICOMÉDICA

Vicent Peset
Llorca

Desembre 2024

Ampliació de la xarxa Wi-Fi a l’SBD

Connexió més estable i eficaç
Suport a activitats formatives
Compromís amb la infraestructura digital
Millora de l’experiència dels usuaris
Foment de la productivitat acadèmica
Adaptació a les necessitats modernes
Inclusió digital

2024MILLORES DESTACADES



Participació activa del Servei de Biblioteques en iniciatives docents innovadores, com el Club de
Lectura “Llegir, créixer, ajudar” i el projecte “Docència i innovació a través del còmic”. Aquestes accions
consoliden la biblioteca com a agent clau en l’aprenentatge i la col·laboració amb professorat i
titulacions.

BIBLIOTECA
CIÈNCIES DE

LA SALUT
Pelegrí

Casanova

Col·laboració en projectes d’innovació docent

Abril 2023-Juny 2024

Foment de l’aprenentatge innovador
Enfortiment de la col·laboració acadèmica
Consolidació com a centre d’innovació
Desenvolupament de competències transversals
Connexió amb la comunitat
Suport a la recerca i la docència
Visibilitat de la biblioteca

2024MILLORES DESTACADES 



LE 4

Gestió de l’arxiu



MILLORES DESTACADES 

ARXIU
UV

Solució tecnològica integral per a la gestió de l’arxiu de la
Universitat de València
Implementació d’una plataforma electrònica avançada per a la gestió i preservació de documents físics i
electrònics, amb migració de dades i integració amb els sistemes backoffice de la Universitat de
València. Aquesta solució garanteix una gestió eficient i segura de la documentació històrica i
administrativa.

gener 2023- març 2024

Preservació del patrimoni documental
Accés universal i democràtic
Eficiència operativa
Integració tecnològica
Sostenibilitat ambiental
Seguretat i compliment normatiu
Suport a la recerca i innovació

2024MILLORES DESTACADES 



LE 5
Transformació
d’espais



BIBLIOTECA
HISTÒRICA

Remodelació de la Sala Pérez Bayer 
Transformació de la sala Pérez Bayer per habilitar-la com a espai polivalent, adequat per a consulta en
sala, classes de formació i altres activitats, millorant la confortabilitat i l’experiència dels usuaris. La
remodelació, impulsada per un grup de treball creat el 2021, inclou un nou taulell i una redefinició versàtil
dels espais, preservant l’esperit original de la sala.

juny 2020-gener 2024

Millora de l’experiència dels usuaris: respon a les
necessitats identificades en enquestes, oferint un espai
més còmode i funcional per a estudiants, professorat i
personal
Versatilitat d’usos
Foment de la formació i la recerca
Preservació del valor patrimonial
Optimització de recursos

2024MILLORES DESTACADES 



Instal·lació de nous punts de connexió elèctrica a les sales A, B i C de la segona planta de la biblioteca de
Ciències per satisfer la demanda de l’estudiantat d’un major accés a la càrrega de dispositius electrònics.
Aquesta actuació respon als resultats d’enquestes de satisfacció, millorant l’adequació de les sales
d’estudi a les necessitats acadèmiques modernes.

MILLORES DESTACADES 

BIBLIOTECA
CIÈNCIES
Eduard
Boscà

Electrificació de les sales d’estudi

Març 2024

Millora de l’experiència acadèmica
Resposta a les necessitats dels usuaris
Foment de l’ús de tecnologia
Augment de la productivitat
Accessibilitat i inclusió
Optimització dels espais d’estudi
Sostenibilitat i modernització

2024MILLORES DESTACADES 



Implementació de millores en l’accés des de l’entrada fins al taulell d’informació, seguint les
recomanacions de l’auditoria d’AENOR de 2023, amb l’actuació parcial aprovada i pressupostada per
l’empresa Polaris Sign. Aquesta iniciativa facilita la deambulació i l’accés segur per a persones amb
deficiència visual.

BIBLIOTECA
D’EDUCACIÓ

María
Moliner

Millora de l’accessibilitat per a persones amb deficiència
visual

Gener 2024- Setembre 2024

Inclusió i equitat
Compliment dels estàndards d’accessibilitat establerts
Millora de l’experiència d’usuari:
Promoció de la diversitat
Seguretat en la deambulació

2024MILLORES DESTACADES 



Adquisició de quatre cadires verdes per a l’espai exterior de la biblioteca del Jardí Botànic, ubicades al camí
exterior amb accés a endolls, per oferir un espai còmode i versàtil. Aquesta iniciativa millora l’aprofitament
de l’àrea, permetent als usuaris descansar, llegir, treballar o carregar dispositius en un entorn tranquil i
agradable.

MILLORES DESTACADES 

BIBLIOTECA
DEL JARDÍ
BOTÀNIC

José 
Pizcueta

Nous espais per a l’estudi i la recerca

Setembre 2024

Millora de l’experiència dels usuaris:
Ús polivalent de l’espai
Accessibilitat tecnològica
Promoció del benestar
Inclusió i obertura
Optimització dels recursos
Foment de la sostenibilitat

2024MILLORES DESTACADES 



LE 6

Ecosistema i societat



BIBLIOTECA
HISTÒRICA

Creació de la Web Trobes 550 i organització d’activitats
commemoratives
Necessitat de donar visibilitat a totes les activitats organitzades. L’únic exemplar conegut al món es
custodia en la Biblioteca Històrica de la Universitat de València i és una de les joies del patrimoni bibliogràfic
valencià.
Amb motiu del 550 aniversari de la publicació de les Trobes s'organitzen diverses activitats al voltant de
l’efemèride, al llarg de 2024, amb la col·laboració de diferents entitats universitàries i externes

gener-desembre 2024

Visibilitat del patrimoni cultural
Accés obert a la informació
Foment de la col·laboració
Promoció de la recerca
Preservació digital
Impacte cultural i social

2024MILLORES DESTACADES 



BIBLIOTECA 
DIPÒSIT

Digitalització de tesis doctorals per al repositori
institucional RODERIC
Digitalització retrospectiva de tesis doctorals i de llicenciatura defensades abans de 2012, allotjades al
repositori institucional Roderic per facilitar l’accés obert. Aquesta iniciativa de la Biblioteca Dipòsit
permet al personal docent i investigador sol·licitar la digitalització gratuïta, incrementant la visibilitat i
l’impacte de la recerca.

gener-desembre 2024

Accés obert al coneixement
Preservació del patrimoni acadèmic
Increment de la visibilitat de la recerca
Foment de la transferència de coneixement
Suport a investigadors
Enfortiment de la reputació institucional
Sostenibilitat digital

2024MILLORES DESTACADES 



La biblioteca enforteix la seva visibilitat mitjançant la col·laboració amb PDI, alumnat, entitats de la UV i
associacions externes en esdeveniments culturals com el II Concurs de Microrrelats, exposicions com
Rosso, Obra de Cándido Solaz i projectes educatius com l’exposició virtual Mujeres rescatadas. Aquestes
iniciatives, incloent clubs de lectura, presentacions de llibres i bases de dades com MNLAB, connecten la
comunitat universitària i la societat a través de la cultura i el coneixement.

BIBLIOTECA
D’HUMANITATS

Joan 
Reglà

Col·laboració cultural i educativa de la Biblioteca amb PDI
i alumnat, entitats de la UV i associacions externes 

Gener - desembre 2024 

Promoció cultural
Foment de la participació comunitària
Innovació educativa
Visibilitat del patrimoni
Connexió interdisciplinària
Accés obert al coneixement
Enfortiment de la identitat universitària

2024MILLORES DESTACADES 



LE 7

Persones



Implementació d’un pla integral d’acollida i integració en la Biblioteca de Ciències Socials per a un equip
de 46 persones, més personal extern, amb una setmana de benvinguda, sistema de mentoria, formació
contínua i sessions de seguiment i avaluació. Impulsat per l’equip de direcció, aquest pla fomenta la
integració i el desenvolupament professional del personal de la biblioteca.

BIBLIOTECA
CIÈNCIES 
SOCIALS

Gregori
Maians

Pla d’acollida i integració del personal al Servei de
Biblioteques i Documentació

Gener 2024- en procés

Millora de la qualitat del servei
Integració efectiva del personal
Desenvolupament professional continu
Foment de la cohesió d’equip
Eficiència operativa
Impacte en la comunitat universitària

2024MILLORES DESTACADES 



Aprobació i desenvolupament d’un Pla de Formació per al Servei de Biblioteques i Documentació,
orientat a potenciar el creixement personal i professional de la plantilla mitjançant habilitats tècniques
i competències transversals. Aquest pla prepara el personal per a reptes com la transformació digital i
la ciència oberta, millorant la qualitat del servei i la motivació de l’equip.

Equip de
treball
LAE 13

Pla director
2021-2023

Pla de formació  del personal del Servei de Biblioteques i
Documentació

2023-2024

Capacitació professional avançada
Adaptació a la transformació digital
Millora de la qualitat del servei
Enfortiment del treball en equip
Motivació i compromís del personal
Anticipació als canvis disruptius

2024MILLORES DESTACADES 



2024

Pots consultar totes les
millores realitzades a 
l’Espai de treball de l’SBD

https://uveg.atlassian.net/wiki/spaces/SEDT/pages/285376530/Accions+de+millora


Tens una
proposta

 de millora?

qualitatsbd@uv.es

Contacta amb
nosaltres

https://www.uv.es/uvweb/servei-biblioteques-documentacio/ca/coneix-nos/govern-gestio-transparencia/contacte-1285867215286.html
https://www.uv.es/uvweb/servei-biblioteques-documentacio/ca/coneix-nos/govern-gestio-transparencia/contacte-1285867215286.html

