CURSO PRACTICO DE
ACREDITACION DE
LABORATORIOS ISO

17025:2005. ASPECTOS
TECNICOS

16 y 17 de noviembre de 2005

en el saléon de actos del
llustre Colegio Oficial de Quimicos de
la Comunidad Valenciana

C/ Asturias n° 19 bajo
Valencia

En la actualidad, un Ilaboratorio
moderno acredita su actividad a fin de
garantizar formalmente su competencia
técnica y la validez de sus resultados, en
definitiva, la calidad del servicio que ofrece a
sus clientes. Para conseguir la acreditacion,
el laboratorio debe formarse y/o asesorarse
en materia de ‘calidad de gestion’ y ‘calidad
técnica’.

En este cursillo se pretende una toma
de contacto realista con estas dos facetas
de la calidad, primando los aspectos
practicos sobre otros enfoques filosoficos.
Asi, se mostraran algunos ejemplos reales
de documentos de calidad, criterios
recomendados en normas u organismos de
prestigio y casos practicos resueltos y
comentados, dejando siempre la posibilidad
de comentar situaciones que los asistentes
planteen.

El enfoque del curso se dirige tanto a
profesionales relacionados con los sistemas
de calidad como a responsables y técnicos
de laboratorios que deseen ser competitivos
en un mercado de servicios cada vez mas
globalizado, proporcionando elementos
razonados para que pueda establecer sus
propios ‘criterios de aceptacion’ en sus
ensayos o calibraciones, ademas de ser una
ayuda para superar y mantener la
acreditacion ENAC.

PROFESORADO

Salvador Sagrado Vives

Doctor en Quimica y profesor titular del
Quimica Analitica de la Universidad de
Valencia.

Emilio Bonet Domingo

Doctor en Quimica y responsable
técnico de calidad de ensayos en la
empresa Gamaser (Grupo Aguas de
Valencia).

Ambos profesionales con amplia experiencia en
sistemas de calidad y coautores del libro “Manual
Practico de calidad en los laboratorios. Enfoque
ISO 17025, editado por AENOR.
(www.uv.es/=sagrado)




PLAN DEL CURSO:
Sesion 1
Introduccion (45 m)
S. Sagrado
Acreditacion de Laboratorios. ENAC. La norma UNE-
EN ISO/IEC 17025:2005. Proceso de acreditacion
(documentacion, auditoria). Turno de preguntas.
Aspectos técnicos para la acreditacion (1 h)
E. Bonet
Alcance. Seleccion del producto a ensayar.
Formacién técnica del personal. PNTs. Caso
practico. Turno de preguntas
Descanso
Validaciéon de métodos (1 h)
S. Sagrado
Cuestiones sobre validacion. Tareas relativas a la
validacién. Requisitos y caracteristicas del método a
validar (Protocolos). Tipos de validacién de
métodos. Turno de preguntas
Experiencias de acreditacion sobre validacion de
métodos (45m)
E. Bonet
Evolucion de los criterios de validacion exigidos por
los auditores. Turno de preguntas

Sesion 2

Ejemplos de validacion de métodos
(1h) S. Sagrado
Disefio experimental. Calculos de estadisticos de las
caracteristicas validadas. Criterios de validacion.
Registro de validacion. Turno de preguntas

Aspectos técnicos para la acreditacion (1:15m)
E. Bonet
Plan de control de la calidad de los ensayos. Caso
practico:  Actividades de control rutinarias.
Actividades de control interno periddicas. Programa
de intercomparaciones. Turno de preguntas

Descanso

Garantia de calidad
S. Sagrado
Estimacion de incertidumbre. Control de calidad.
Ejemplos. Turno de preguntas

(1:15 m)

FECHAS Y HORARIO:

Miércoles 16 y jueves 17 de noviembre
de 2005

De 17 a 21 horas, con un descanso.

LUGAR:

Salén de actos del llustre Colegio Oficial
de Quimicos.

C/ Asturias, n° 19 bajo.

Valencia

PRECIOS:
Colegiados o Asociados: 110€
Otros: 135€

INSCRIPCION:
Para inscribirse deben remitirse los datos que se
detallan en esta hoja a:
llustre Colegio Oficial de Quimicos de la
Comunidad Valenciana.
C. Asturias n°® 19 bajo.
46023 Valencia.
O bien mediante fax al n°® 963 375 377
O por correo electronico a la direccion:

colegio@colegioquimicos.com

En cualquier caso debera acompafiarse
justificante del correspondiente ingreso de la
cuota en la cuenta corriente:

2077-0065-47-3100669654

de BANCAIXA, a nombre del Colegio de
Quimicos de la Comunidad Valenciana.

Para mas informacion puedes dirigirte a la
administracion del Colegio de Quimicos en la

direccioén postal, teléfono, fax o correo electrénico
arriba resefiados.

INSCRIPCION

DATOS PERSONALES:



