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La ISR, un segmento de mercado significativo y en
crecimiento

Activos gestionados con criterios ISR
(ISR “Broad” en miles de millones de euros)

2005 2007
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Espana 25 30,7 +10,8%
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Europa 1.033 2.665 +42,0%
USA 1.709 2.023 +8,8%
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Fuente: SIF y EUROSIF Informe 2008



;'Una ISR “retail” en Espafia “débil” ...

®
@ m Flgura 3. Evolucién del velumen de patrimonle invertide en los fondos ISR gesti- s
nad os en Espana (2000-2008)

1L058.538

55514 40cEn fﬁ_m

¢+ [Escasa oferta por parte de las instituciones financieras (en cantidad de
fondos ISR y en el esfuerzo de comunicacién de los mismos)

¢ Escasa demanda por parte de los inversores (por el desconocimiento del
inversor de qué es una ISR y por la escasa atraccion diferencial de estas
inversiones que a veces se perciben como “donaciones” y que no tienen
incentivos de ningun tipo)

Fuente: Observatorio ISR ESADE 2009



-'sin embargo, la ISR “institucional” empieza a despegar

Tabla 15 Principles de Inverslén Responsable de Maclenes Unidas

* Fondo de pensionss de emples BEVA
* Fondo de pensiones Cajasel Emplesdos

* Fondo de pensionss de los empleados de “la Caka”™

* Futurcaseal Fondo de pensionss de los empleados de Bancals
¢ Midst Cwlops FP

= (Gegtidn de Previsidn v Pensionss EGFP
* Caser Pensionss Entidsd Gastora de Pensionss, 5. 4,
« Arcano Group

* bd=rcacapital

Tabla 18. ISR en Espana (31 de diclembre de 2008}

Morcado Patimaonis (miles de surcs) Particlpss
Inversores |nsthuclonake s 1206788310 T
Mearcado retall B9 3arm
TOTAL 1279701210 412.908

Se da un entorno politico/social “politicamente correcto” en el sentido de

“favorable” a este tipo de inversiones, pero sin actuaciones concretas que
lo impulsen

Fuente: Observatorio ISR ESADE 2009



Intervencion gestora BBVA

PRI BBVA:
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FASE 1: Analisis demanda individual

v" Muestra: 800 individuos mayores de 18 afios.
v" Recogida de datos: Entrevista telefOnica, usando tecnologia AibE.

FASE 2: Analisis demanda institucional

Analisis basado en la opinidn de las instituciones financieras

v Muestra: 131 individuos, especialistas en inversion, ISR o RSC,
pertenecientes a gestoras, bancos y otras instituciones financieras.

v’ Recogida de datos: Encuesta a través de correo electrénico.
Seguimiento por correo electronico y telefonico.

Analisis basado en la opinidn de organizaciones sociales v religiosas

v Muestra: 125 individuos, responsables financieros o de direccion de las
organizaciones, incluyendo asociaciones, fundaciones, congregaciones

relininsas v sindicatns _
‘ H\- ’
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1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Habia oido hablar antes de ahora de la inversion socialmente responsable?

Ns/Nc
3,3%
No 36,6%

60,1%

No existe una diferencia apreciable en cuanto a
notoriedad entre hombres y mujeres. Respecto a las
edades, el conocimiento de la ISR es mas bajo entre
los jévenes con un porcentaje del 21,4% para los
menores de 36 anos. Precisamente a partir de dicha
edad el porcentaje aumenta hasta un 50,1%.

¢Ha contratado alguna vez un producto de este tipo?

La contratacion de este pg de inversion es

bastante discreta, el 10,24% de los que la
conocen, lo que supone el 3,75% de la
poblacién. Dentro de ese porcentaje, los
hombres suponen el 70%, y los inversores
entre 36 y 65 afos el 80%.

Ns/Nc
51% 49 2%

84,6%




1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Por qué no ha contratado nunca un producto ISR?

Sin embargo, Unicamente un 4% del total de la

poblacion declara no contratar productos financieros,
ni siquiera cuentas corrientes o libretas de ahorro.
Se evidencia el desconocimiento de la existencia de

productos de ahorro que siguen criterios de
responsabilidad social.

Porque no

; Otros
confio _en la 11,4%
gestion

Porque me
parecen
menos
rentables
2,3%

Porque no
lo conocia
50,6%

Porgue no
realizo
inversiones
30,3%

¢ Qué buscaria en un producto financiero ético?

los inversores espafioles no estan tan
preocupados por los aspectos mas “éticos”
de la ISR, generalmente ligados a las
exclusiones de actividades o sectores, como
por la transparencia y valoracion de las

empresas.

40,6
8,8
20,6

l 9,3

Buena rentabilidad

Adecuacién a mis valores
Informacion suficiente sobre el
comportamiento de las empresas en
las que invierte

Buena liquidez




1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Qué razones le llevarian o le han llevado a invertir en este tipo de productos?

Se confirma la hipotesis planteada en el analisis de la

pregunta anterior, por la cual los inversores
espafoles son mas proclives a valorar la

sostenibilidad y los aspectos valorativos, que los

excluyentes o éticos.

Motivos eticos y religiosos

Invertir en empresas sostenibles y
rentables

Recomendacion de mi banco o
asesor

Mayor rentabilidad financiera

Otros 9,3

El tipo de producto que probablemente contrataria es:

Cuentas corrientes y/o libretas de -
ahorro
Bonos u obligaciones I
Acciones -
Fondos de inversion -

Fondos de pensiones 19,0

Otros 0|7

Ninguno I

La sefial al mercado es positiva, indicando
que seria conveniente una mayor oferta de
productos de ahorro socialmente
responsable.




° 1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

Si usted invirtiera en un fondo ISR y
disminuyese la rentabilidad, ¢qué haria?

Vender las acciones o participaciones
inmediatamente incluso si con ello pierdo
rentabilidad

Mantener las acciones o participaciones un
tiempo razonable, esperando que la
empresa corrija ese comportamiento

Mantener las acciones o participaciones en
la empresa y acudir a la Junta de Accionistas
o escribir a la empresa, expresando mi
desacuerdo

Me daria igual

18,4

15,4

2,5

Vender las participaciones o vender el fondo 275
Mmediatamente !

Vender las participaciones, esperando volver

a comprarlas cuando mejora su rentabilidad 14,9

Mantener las participaciones mientras las 529
perdidas sean moderadas ’

aunque baje considerablemente la
renatabilidad, ya que considero mas
importante el comportamiento sacial de las

Mantener las participaciones o el fondo
I 4.8
empresas

Si usted poseyera acciones o participaciones
en una empresa y descubriese que se esta
comportando de manera irresponsable, por
ejemplo vulnerando los derechos humanos o

causando un desastre ecoldgico ¢qué haria?




1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Hasta qué punto cree usted que las empresas deberian considerarse responsables
de las siguientes cuestiones?

Evitar la corrupcién en su organizacion

©
w

Trabajar por el respeto a los derechos humanos en el mundo

©
N

©
[N

Proteger el medio ambiente

Tratar de manera justa a sus empleados

(3

Colaborar con causas sociales y culturales

o
o

L
o

Preocuparse por los impactos sociales de su actividad

Informar sobre sus resultados y gestion con transparencia

Mantener un alto compromiso con sus clientes

Mantener un alto compromiso con sus

Obtener una buena rentabilidad econdmica y repartir
a sus accionistas




1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Cuales suponen para usted comportamientos empresariales en los que no estaria
dispuesto a invertir?

ot easetn oy v | -
potviec relecoreca conel jego. [ 7.2
onrerts o oregese [
potviedrlacionectcon Amvermento [ 82
N
Violacion de derechos hurenos y discriminecion [ g
Contaminacion, Errisiones, resiclios y degradecion medicabiental [ g
S
Corvicanes boraes nstzs [ 75
Pl ce varsperenda [ 72
Activided redacionecia con fa Menipuacion genetica [T 4 4
Activided relacionec conla Energia nuclear [ 5

Apoyo a regimenes represivos o d

ctatori 7,6
Malas practicas con | 17,7




° 1. ESTUDIO DE DEMANDA PARTICULAR: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Qué fuentes de informacién usa en sus decisiones de inversion financiera?

La principal fuente de mformgmén para los bancos o eajas de 23,3
espafioles a la hora de invertir es su womacioncc  |ECTEN
entidad financiera, lo que indica el ONGs o entidades 63.3
. i i i religiosas ,
potencial de influencia de las mismas en las . ,
L. ) ., Publicidad a través _
decisiones de inversion y, por tanto, en la de medios de
., comunicacion 43,3
contratacion de productos ISR
Informacion directa _
de la empresa 54’ 7
¢Cree usted que las autoridades publicas informacion de | 18,6
- indi
deberian promover el desarrollo de las seatos 81,4
inversiones socialmente responsables? formacionde IS4, 20
familiares o amigos 45.8
No
4.196Ns/Nc 'm Siuso " No uso
3,4%

Si
92,5%




2. ESTUDIO DE DEMANDA EN ORGANIZACIONES SOCIALES: ANALISIS DE RESULTADOS

q
Tipo de organizacion
La mayor parte de los encuestados ejercen cargos de gerente (40%) o d.otro
responsable econémico (28%), pertenecen a ONGs de desarrollo (44%) y a 5%
ONGs de Accién Social (37%), las cuales tienen implantacidn internacional o
. . . . L ~ c. Organizacion
(43%) y nacional (41%). Predominan las organizaciones mas pequefas (de 0 religiosa
a 9 remunerados). 4%
a. ONG de
desarrollo
44%
b.ONG de
Accidn Social
37%
Implantacién geografica Cargo
a. Local . Res :mable
3% b. Regional Ecgnémico
13% c. Otro 28%
0,
d 32%
Internacion

al
43%

c. Nacional
41%

b. Gerente
40%




2. ESTUDIO DE DEMANDA EN ORGANIZACIONES
N SOCIALES: ANALISIS DE RESULTADOS

¢Conoce qué es la inversion socialmente responsable (ISR)?

No
16,0%

Si
84,0%

Medioambiente - 17,5
Criterios sociales _ 30,0

Criterios econdémicos - 12,5
Desarrollo paises del Sur . 5,0
Banca ética 5,0
Criterios éticos . 5,0
Sostenibilidad [l 75
Derechos humanos . 7,5
Responsabilidad Social . 5,0
Accibén Social . 5,0

En blanco 0,0

¢Podria definirla en una linea?




‘oY Yal |

SOCIA

| 2.ESTUDIOD
E

U m

c¢. Desconozco la
diferencia entre
¢Distingue su entidad entre los productos financieros socialmente b. No, ellos
responsables (o0 éticos) y los productos financieros solidarios? consideramos 20,0%
que los
productos
solidarios son SR .
20,0% _ash
distinguimos
entre ambos
tipos de
productos
60,0%
¢Su organizacion invierte o ha invertido
en productos ISR?
No Si
64% 32%

Si, pero no en
la actualidad
4%




¢COémo valoraria que le llegara a usted y/0 su entidad informacién

2. ESTUDIO DE DEMANDA EN ORGANIZACIONES
- SOCIALES: ANALISIS DE RESULTADOS

sobre el comportamiento social y/o medioambiental de las
empresas donde esta invirtiendo?

Suponiendo el mismo nivel de riesgo financiero, ¢estaria su
arganizacién dispuesta a invertir en
demostrara un comportamiento
medioambiental superior al
empresas del sector?

una empresa que
responsable social y/o
presentado por el resto de

a. Muy bien. De
hecho ya la recibo
24,0%

c¢. No lo valorarig

. . positivamente, s6
b. Bien. Me gustaria

me interesa

conocer las . L
o informacién sobrg
actividades y
; aspectos

comportamientos ] .

financieros

de las empresas en

N (rentabilidad,
las que invierto.

riesgo, liquidez).
76,0% 0,0%
o . d. No, en ningin
c. Si, |nclg§o si caso.
la rentabilidad 0%
fuera
notablemente a. Si, sila
inferior rentabilidad
32% fuera igual o
superior.
24%
b. Si, sila
rentabilidad
fuera
ligeramente
inferior.
44%




participaciones

®
®
® ) .
2. ESTUDIO DE DEMANDA EN ORGANIZACIONES SOCIALES: ANALISIS DE
f. Que ofrezca la
posibilidad de
dialogo con las
e. Informacién empresas (p. .
suficiente sobre Activismo
- . - 'y . f la gestion ética i i
¢ Qué buscaria su organizacién en un producto financiero g 115% ' acc'og‘;”a' Y
ético? 0
d. Adecuacion a a. Buena
los valores de mi rentabolhdad
organizacion 18%
29%
¢. Buena b. Bajo riesgo
liquidez 27%
8%
b. Mantener las c. Mantener las
acciones o acciones o i i . i o .
participaciones un participaciones en la Si su organizacion poseyera acciones o ,part|C|paC|ones en
tiempo razonable, empresa y acudir a la una empresa y descubriese que se estd comportando de
esperando que la Junta de Accionistas o manera irresponsable, por ejemplo, vulnerando Ilos
empresa corrija ese escribir a ia empresa, derechos humanos o causando un desastre ecolégico ¢qué
comportamiento expresando nuestro haria?
12,0% desacuerdo
4,0%
a. Vender las
acciones o

inmediatamente
incluso si con ello
pierdo rentabilidad
84,0%

d. No afectaria a las
decisiones de
inversién de mi
organizacion/entidad
0,0%




b) Informacién publica sobre el procedimiento de seleccién de

¢Cudles de las siguientes herramientas empresas

de transparencia le parecen mas

importantes en un producto ISR?
¢) Informacién periédica al inversor sobre el comportamiento 7.4
ético del fondo

d) Presencia de organizaciones sociales en los Comités Eticos

e) Participacién de inversores en los procesos de decision _ 5,8

e) Existencia de auditorias y/o certificaciones 7,2

c) Referencia a
un indice ético

. . . . ) (ej. FTSE4Good,

¢,Qué mecanismo de calificacién ética le b) Agencia de Dow Jones

Sustainability)
8%

calificacion
social (ej. EIRIS,
Sam, Sirigroup)
31%

parece mas fiable?

a) Comité Etico
con expertos
independientes
61%
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En el caso que el mercado tuviera mas informacién
sobre el comportamiento social y medioambiental de las
empresas, ¢cree que los inversores estarian interesados
en productos de ISR?

f. Regulacioén pro-

h a. Campafias
transparencia .
) 14% comerciales
e. Ventajas 0 3%

fiscales ala ISR
24%

b. Informacion y
sensibilizacién a
la poblacion en

d. Creacion de general
indice de 28%
sostenibilidad en c. Informacion y
el mercado sensibilizacién a
espafiol inversores
10% institucionales

21%

No
0%

Si
100%

¢Cual es, en su opinidn, la estrategia mas
adecuada para dinamizar el mercado de la
ISR en Espafia?




Importancia de los agentes en la
dinamizacion del mercado ISR

25

f

Estado/Administr
acion Publica

26%

e. Sociedad en

general
0%

Estrategias para dinamizar el
mercado ISR en Espafna

g.
Organizaciones a. Bancos,
sociales aseguradoras y
13% otras

instituciones de
ahorro y crédito

19%
b. Gestoras
d. Inversores c. Inversores 13%
institucionales particulares
(incluye fondos 3%
pensiones, IIC,
etc. )

26%




Retos paralas ISR

« |mpulsar la
* Impulsarla . Actitud proactiva de las gestoras
« Impulsar para difusién y promocion

— desarrollo de estrategias de comunicacion directa con los participes
(transparencia en el ideario , en el proceso de investigacion y
construccion de carteras)

— fomento del dialogo con empresas (participacion en asambleas)
— formacidn o contratacion externa de investigacion.

« Aplicacion en . Fondos de pensiones, carteras de
inversion de organizaciones sociales y AAPP



Dividendo

Solidario




RSC1

Criterio excluyente: Area Armamento

Criterios valorativos:

v Area Medio Ambiente

v Area Derechos Humanos y Laborales

v' Area Responsabilidad del Producto

v' Area Relaciones con la Comunidad y el Tercer Mundo
v' Area Gobierno Corporativo



Diapositiva 28

RSC1 INTRODUCIR UNA DIAPOSITIVA GENERAL CON TODOS LOS CRITERIOS???
RSC; 31/01/2006



Criterios de alerta

Caracter valorativo, pero cuestiones de alta relevancia
consideradas no compensables con actuaciones
positivas

Discusion por el Comité de Asesoramiento y Vigilancia

e Utilizacion de trabajo infantil y posibilidad de explotacion
infantil.

e Utilizacion de trabajo forzado o en régimen de esclavitud.

e Produccion/ comercializacion de material o servicios de doble
uso armamentistico.

« Actuaciones de la empresa relacionadas con el soborno y la

corrupcion - .
N



N Procedimiento de valoracion
[ J
O
O < Informacion EIRIS + EsF >
% importancia VALORACION DEL COMPORTAMIENTO EMPRESARIAL POR CRITERIOS
relativa criterios

dentro de cada area

J

8888

.
% importancia
general de las areas
para el ideario
~

A

~

e N
Cuantificacion del

<impactodecada

sector en cada area
~

7

g
Suma de las
<valoraciones
ponderadas por
@reas




Procedimiento de valoracion
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Analisis empresarial continuado en el tiempo, basado en
informacion proporcionada por EIRIS.

Comunicacion constante entre la gestora del Grupo
Santander y EsF.

Reuniones trimestrales del Comité de Asesoramiento y
Vigilancia: un representante de la entidad bancaria, otro
de la entidad gestora, cuatro representantes de las
organizaciones sociales del Comité con caracter rotatorio
semestral, y un representante de la secretaria del fondo

(EsF)
R £







;'Fines de la Asociacion

®
o
CPARA QO ——

La asociacion tiene como mision primordial
fomentar la integracion de criterios ambientales,
sociales, y de buen gobierno corporativo en las

politicas de inversion en Espaia mediante el
dialogo con los diferentes grupos sociales y
contribuyendo al desarrollo sostenible.




Asociados (32)

Sk CCION 1: Entidades financieras:

Entidades de Credito (BBVA, POPULAR, CAJA'NAVARRA, CAJA BURGOS, BBK,
BANCAJA, TRIODOS BANK).

Aseguradoras.

Asociaciones empresariales de caracter financiero (CECA).

SECCION 2: Entidades Gestoras:

Entidades de Servicios de Inversion (ESIs).

Sociedades de Capital Riesgo.

Entidadades Gestoras de Fondos de Pensiones (CASER, FONDITEL, GPP).
Entidades Gestoras de Instituciones de Inversion Colectiva (Santander, CAAM,
PICTET, IBERCAJA, SARASIN).

SECCION 3: Proveedores de servicios ISR;

Agencias de calificaciéon en ISR (VIGEO).

Entidades especializadas en analisis extrafinanciero (NOVASTER).
Entidades de consultoria y/o auditoria en ISR (AIS, AERI).
Compaiiias de indices de sostenibilidad.

Escuelas de negocios (IE, ESADE).

Centros de Investigacion.

Universidades (UNED).

SECCION 4: Organizaciones sin animo de lucro vinculadas a la ISR:

Organizaciones No Gubernamentales (ONGs). (ESF, ECODES, FETS).

Colegios profesionales (AECA).

Otras asociaciones o fundaciones que no sean controladas mayoritariamente por
empresas cotizadas no financieras (FORETICA, CREAS, FIARE).

SECCION 5: Sindicatos (CCOO, UGT).



;’1. Propuesta de SpainSIF para la modificacion del
*_ Reglamento de Planes y Fondos de Pensiones

@
PropuestaArt.69.4

La comision de control del fondo de pensiones, con la participacion
de la entidad gestora, elaborara por escrito una declaracion
comprensiva de los principios de su politica de inversion. A dicha
declaracion se le dara suficiente publicidad.

Dicha declaracion se referird, al menos, a cuestiones tales como los
métodos de medicidn de los riesgos inherentes a las inversiones y
los procesos de gestion del control de dichos riesgos, asi como la
colocacion estratégica de activos con respecto a la naturalezay
duracion de sus compromisos, y debera ser revisada cuando se
roduzcan cambios significativos en ellay, en todo caso, como




~Propuesta Art. 69.6

La comision de control del fondo de pensiones debera ejercer, en beneficio
exclusivo de los participes y beneficiarios, todos los derechos inherentes a los
valores integrados en el fondo con relevancia cuantitativa y caracter estable,
especialmente el derecho de participacion y voto en las juntas generales.

Dichos derechos los ejercitara la comision de control del fondo, directamente
0 atraves de la entidad gestora, que seguira las indicaciones de dicha
comision o lo dispuesto en las normas de funcionamiento del fondo.

En cualquier caso, en el informe de gestion anual del fondo de pensiones se
debera dejar constancia de la politica de la comision de control del fondo, o en
su caso de la entidad gestora, con relacion al ejercicio de los derechos
politicos inherentes a los valores integrados en el fondo de pensiones.




e COMPLEMENTOS



Procedimiento de valoracion

2. Valoracion total del area (Va) = Zn (VC X pr)
c=1

vc. valoracion criterio [-3, 3]
pr. peso relativo criterio [0%, 100%]

Derechos Humanos y Laborales 100%06
Politica y sistema de gestion en Derechos Humanos 13,92%
Sistema de informacion en Derechos Humanos 10,13%
Respeto de los derechos de los pueblos indigenas 10,13%
Cumplimiento de las Convenciones de la OIT 12,66%

Cumplimiento de las Convenciones de la OIT dentro de la cadena de valor/ 12,66%
proveedores de la compaiiia.

Respeto y fomento de la igualdad de oportunidades y no discriminacion. 10,13%
Seguridad y salud laboral 7,59%
Creacioén y calidad de empleo 10,13%
Respeto a la libertad de asociacion y representacion sindical 7,59%
Formacién y oportunidades de desarrollo profesional de los trabajadores 5,06%

w2




Procedimiento de valoracion

3. Ponderacion agregada sector y area (psa)=

/a = Importancia genérica del area
/as = Cuantificacion del impacto del sector en el area

v Importancia genérica del area (/a):

lax lIsa :
E lax Isa
a=1

MEDIO AMBIENTE

25%

DERECHOS HUMANOS Y LABORALES
RESPONS. PRODUCTO

RELACIONES SOCIEDAD

GOBIERNO CORPORATIVO

25%
20%
15%
15%

| &

)




Procedimiento de valoracion

v Cuantificaciéon del impacto del sector en el area:

ALTO = 3, MEDIO =2y BAJO =1

Produccién Textil y Equinamiento
alimentos, | consumo | Farmacéuticoy | Industrias . ., quip - Tecnologia de la Servicios de Medios de
. . Quimico | Automocidén | electronicoy : L N o
bebidasy | personaly salud diversas eléctrico informacion Telecomunicacién | Comunicacion
tabaco domeéstico
MEDIO AMBIENTE MEDIO MEDIO MEDIO ALTO ALTO ALTO ALTO BAJO BAJO BAJO
DERECHOS HUMANOS ALTO ALTO MEDIO ALTO ALTO MEDIO MEDIO BAJO BAJO BAJO
LABORAL ALTO ALTO ALTO MEDIO ALTO MEDIO MEDIO BAJO MEDIO BAJO
RESPONS. PRODUCTO ALTO MEDIO ALTO MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO BAJO MEDIO ALTO
RELACIONES SOCIEDAD MEDIO MEDIO ALTO MEDIO MEDIO BAJO MEDIO ALTO ALTO ALTO
GOBIERNO CORPORATIVO MEDIO MEDIO ALTO MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO ALTO ALTO
—
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Resultados ponderacion agregada (psa):
: Equipamiento . . .
InFIustrlas Quimico [Automocion | electrénico y Tgcnologla.C!e Servmog de” MEdIC.)S d?,
diversas . lainformacion | Telecomunicacién |Comunicacion
eléctrico
MEDIO AMBIENTE 20,41% 22,22% 18,18% 28,30% | 30,00% 35,71% 33,33% 15,63% 12,20% 12,50%
DERECHOS HUMANOS Y LABORALES 30,61% 33,33% 27,27% 28,30% | 30,00% 23,81% 22,22% 15,63% 24,39% 12,50%
RESPONS. PRODUCTO 24,49% 17,78% 21,82% 15,09% | 16,00% 19,05% 17,78% 12,50% 19,51% 30,00%
RELACIONES SOCIEDAD 12,24% 13,33% 16,36% 11,32% | 12,00% 7,14% 13,33% 28,13% 21,95% 22,50%
GOBIERNO CORPORATIVO 12,24% 13,33% 16,36% 16,98% | 12,00% 14,29% 13,33% 28,13% 21,95% 22,50%
Lot N




Procedimiento de valoracion

4. Calificacion final (Cs)= ZzleaXIOsa = Z; [[> (vex pr)]x psa]

Ej. empresa sector textil: medio ambiente (-0,871 x 22,22%) + DDHH vy laborales (-0,56 x
33,33%) + Resp. Producto (0,256 x 17,78%) + Rels. Sociedad (0,987 x 13,33%) + Gob. Corp.
(1,234 x 13,33%) =

5. Clasificacidon empresas en categorias:

Categoria Calificacion obtenida
preferentes para la inversion > 1, 5 hasta = 3
invertibles > 0,5 hasta = 1,5
Preferible no invertir = 0 hasta = 0,5

No invertible <0 (-3,0)

IS



Procedimiento de valoracion

BASF 085 |
[ Sector Quimico
PONDERACION PONDERACION TOTAL VALORACION
. IMPORTANCIA PONDERACION VALORADA POR
VALORACION AREA IMPACTO SECTOR _ ABSOLUTA  PORCENTAJE AREA
Politica, sistema de gestion
reporting medioambiental 3 16,13%
[Cumplimiento de protocolos y
tratados de refevancia
internacional (Kyoto) 1 19,35%
Incumplimiento de condiciones del
MEDIO AMBIENTE [seguridad en centrales nucleares 0 12,90%
Sentencias por contaminacion
medioambiental 0 19,35%
Respeto por la biodiversidad 1 12,90%
Fomento de las fuentes de
lenergia renovables -1 19,35%
NOTA TOTAL AREA 0,61 0,75 30,00% 0,18
Politica y sistema de gestion en
Derechos Humanos 2| 13,92%
Sistema de reporting en Derecho:
Humanos 2 10,13%
Derechos de los pueblos
indigenas 0 10,13%
Cumplimiento de 1as normas de |
oI 2| 12,66%
Cumplimiento de las normas de I3
OIT dentro de la cadena de
valor/proveedores de la
DERECHOS HUMANOS Y LABORALES [compaiiia. -3 12,66%
Fomento de la igualdad de
portunidades y no 2| 10,13%
rsegundad y salud laboral 2| 7,59%
Creacion y calidad de empleo 2| 10,13%
[ASoCiacion y representacion
sindical 1 7.50%
Formacion y oportunidades de
desarrollo profesional de los
trabajadores 1 5,06%
NOTA TOTAL AREA 1,04 25%| ALTO =3 0,75 30,00% 0,31
PTodUCIOS y SEIViCios
beneficiosos para la sociedad -1 19,05%
Publicidad iresponsable u
ofensiva 0 14,29%
Productos negativos para la salud
(alcohol y actividad tabacalera) 0 23,81%
Productos relacionados con la
pornografia y el turismo sexual 0 9,52%
RESPONS. PRODUCTO Utiizacion de expenmentacion
animal -2| 9,52%
Utilizacién/produccion de
productos transgénicos o
genéticamente modificados ol 9,52%
Produccién o comercializacion de
material de doble uso
larmamentistico 0 14,29%
NOTA TOTAL AREA -0,38 20%| MEDIO 04 16,00% -0,06
Apoyo a Ia educacion/sanidad 2| 25,00%
Politicas en beneficio de
colectivos en riesgo de exclusion
social 1 25,00%
RELACIONES SOCIEDAD Politicas en beneficio de los
discapacitados 0 25,00%
Politicas en beneficio de los
colectivos vulnerables (ancianos,
infancia, etc.) 25,00%
NOTA TOTAL AREA | 1,50 12,00% 018
Implantacion del gobierno
corporativo 27,2
Polfticas contra el Sobormo y 1a ¥
corrupcion 9,09% !1
Desarrollo de un codigo de éticay
alcance del mismo 2| 27,27%
GOBIERNO CORPORATIVO [Equiibrio retributivo 1 9,09%
Porcentaje de mujeres en 1a ala
direccion 1 9,09%
Politicas de gestién de las
relaciones con los stakeholders 3| 18,18%
NOTA TOTAL AREA 2,00 15%) MEDIO= 2 03 12,00% 0,24
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Allied Irish Banks
Astra Zeneca

Uni Credito Italiano
Portugal Telecom
EFG

Deutsche Telekom

KBC

Svenska Handelsban
Credit Suisse Group
TeliaSonera

ENI

E.ON

Credit Agricole

Monte dei Paschi
Fortum

Belgacom

Nordea

Royal Sun Alliance
Scottish & Newcastle
Capitalia

Banca Popolare di Ve
Mediaset

Hypo Real Estate
DSM

Telecom Austria
Heineken

Alleanza Assicurazior
BTG

Suez SA
Intesa-Sanpaolo
Banco Comercial Por
Gaz de France
Natixis

Rodamco

Leyenda:
PREFERENTE INVEI
INVERTIBLE
PREFERIBLE NO IN'

_ RANKING DIVIDENDO SOLIDARIO 25-06-2007 51
— FICTRO VALORACION 52
COMPANIA MILITAR/TABACO RSC 53
1 ING Groep INVERTIBLE 1,61 54
55
2 Statoil INVERTIBLE 1,53 56
__Legal & General Grot INVERTIBLE 1,47 _Bank Of Ireland
4 Northern Rock INVERTIBLE 1,43 58
5 Assurances Generale INVERTIBLE 1,28 59
6 Vodafone Group INVERTIBLE 1,22 60
7 HSBC Holdings INVERTIBLE 1,09 61
8 Swisscom INVERTIBLE 1,08 62
9 Svenska Cellulosa INVERTIBLE 1,06 zi
10 Societe Generale INVERTIBLE 1,04 55
11 HBOS INVERTIBLE 1,04 66
12 Centrica INVERTIBLE 1,03 67
13 Aviva INVERTIBLE 1,03 68
14 Fortis INVERTIBLE 1,02 69
15 United Utilities INVERTIBLE 1,01 70
16 France Telecom INVERTIBLE 1,00 71
17 Stora Enso INVERTIBLE 0,99 72
18 Banco Santander Cer INVERTIBLE 0,94 73
19 KPN INVERTIBLE 093 Lk
20 ABN-Amro Holding INVERTIBLE 0,91 ;Z
21 Telenor INVERTIBLE 0,91 77
22 Barclays INVERTIBLE 0,86 78
23 Enel INVERTIBLE 0,86 79
24 BNP Paribas INVERTIBLE 0,86 80
25 BASF INVERTIBLE 0,85 81
26 Total INVERTIBLE 0,85 82
27 Axa INVERTIBLE 0,84 83
28 Aegon INVERTIBLE 0,82 84
29 Alliance & Leicester INVERTIBLE 0,82 85
30 DnB NOR INVERTIBLE 0,80 86
31 Friends Provident INVERTIBLE 0,79 87
32 Muenchener Rueck INVERTIBLE 0,79 88
33 Telecom ltalia INVERTIBLE 0,78 89
34 Telefonica INVERTIBLE 0,77 90
35 Pearson INVERTIBLE 0,77 91
36 Kingfisher INVERTIBLE 0,76 92
37 National Grid INVERTIBLE 0,76 93
38 UPM INVERTIBLE 0,75 94
39 Deutsche Bank INVERTIBLE 0,75 95
40 Old Mutual INVERTIBLE 0,72 23
41 RWE INVERTIBLE 0,70 o8
42 Scottish and Southert INVERTIBLE 0,70 29
43 uBs INVERTIBLE 0,69 et
101
44 Vivendi Universal INVERTIBLE 0,68 102
45 Deutsche Post INVERTIBLE 0,67 103
46 Swedbank INVERTIBLE 0,66
47 Glaxo INVERTIBLE 0,65
48 Zurich Financial Servi INVERTIBLE 0,65
49 Dexia INVERTIBLE 0,64
50 Unilever INVERTIBLE 0,63

INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE
INVERTIBLE

jun-07

1,94%
54,37%
26,21%
17,48%

0,60
0,59
0,58
0,57
0,56
0,56
0,54
0,51
0,49
0,47
0,47
0,46
0,45
0,42
0,41
0,41
0,41
0,41
0,40
0,39
0,37
0,33
0,33
0,32
0,32
0,29
0,28
0,28
0,26
0,24
0,24
0,13
0,12
0,12
0,00

mar-07

2,02%
54,55%
25,25%
18,18%



Procedimiento de valoracion

Garantia ética: informacion, comunicacion y participacion:

. Andlisis empresarial continuado en el tiempo, basado en informacién proporcionada por EIRIS.
. Comunicacion constante entre la gestora del Grupo Santander y EsF.
. Reuniones trimestrales del Comité de Asesoramiento y Vigilancia: un representante de la entidad bancaria,

otro de la entidad gestora, cuatro representantes de las organizaciones sociales del Comité con caracter
rotatorio semestral, y un representante de la secretaria del fondo (EsF)

e Andlisis de un universo de 100 empresas anuales, mas variables trimestrales.
. Procedimiento y evolucidn recogidos en un Dossier — Anuario que refleja los acontecimientos de 2005
hasta 2007.
-"'l-u.‘




