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-, FAMILIA LOPEZ
1. Introduccion O

» PEDRO Jr. - Dejo la carrera a mitad para incorporarse al negocio.
) .- Puesto Directivo. Se siente atado por la figura del padre.
2. Contenido de
Protocolo - Dos afios en la empresa. Formacion brillante (Master,
Familiar , MARIA idiomas...). Se siente mal pagada respecto hermano.
D. PEDRO LOPEZ Y MARIA - Se siente mas capacitada para la direccion (“Efecto
Leonor”).
20% ! ANA .- No trabaja. No recibe rentas del patrimonio empresarial.
. Organos de ' - Dividendos o vender su parte. ¢Valor?
gobierno de la 80%
Empresa Familiar - Estudios basicos. Trabaja en el almacén.
.- No cuentan con él. Diferencias (coche).

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

s
e ' il

atedra

de la Empresa Familia
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Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

1. Introduccion

INTRODUCCION

2. Contenido de 1.1.| Definicion » |
Protocolo

Familiar 1.2.| Finalidad. ¢;Por qué hacer un Protocolo Familiar? p |

1.3.| ¢Cuando? » |

. Organos de 1.4. | ¢Por quién se debe elaborar? » |
gobierno de la

Empresa Familiar 1.5. | El éxito de un Protocolo Familiar » |

Grados de obligatoriedad » |

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

.......

Valencia, abril de 2007
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1. Introduccion

. Contenido de
Protocolo
Familiar

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

Definicidn

de la Empresa Familia

U Documento “ad hoc” escrito que contiene los acuerdos

que la familia establece respecto de su relacion con la
empresa y la propiedad, es decir, vinculando a la
familia con los otros dos circulos de la empresa familiar.

Medio para asegurar la continuidad de la Empresa
Familiar y de las relaciones fluidas en el seno de la
familia mediante la planificacion del cambio
generacional inevitable en este tipo de Empresas, a
traves de la definicion de una serie de reglas o criterios
que regulen las relaciones futuras entre los miembros de
la familia y la empresa, asi como con el patrimonio
familiar.

Valencia, abril de 2007
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— : Finalidad. ¢Por que hacer un Protocolo Familiar?
1. Introduccion

U Porque el PF ayuda a la familia a tener una plasmacion
de su cultura de empresa, es un medio para evitar
2. Contenido de problemas y una guia para canalizar soluciones.

Protocolo N _ y ) »
Eamiliar U Porque mantiene la cohesion y la armonia familiar.

U Porqgue el PF marca los objetivos de la Empresa.

U Porque compatibiliza los intereses familiares y los

. Organos de empresariales.

gobierno de la
Empresa Familiar U Porqgue el PF debe establecer un mecanismo sucesorio.

U Porqgue el PF debe regular el patrimonio.

Porque el PF debe facilitar la gestion empresarial.

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia
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— : ¢Cuando?
1. Introduccion

@ Prepararlo “a tiempo”:

U No esperar a desarrollarlo en momentos dificiles como

2 Contenido de solucion a los problemas que se hayan planteado. El
Protocolo Protocolo no es para eso, sino para evitar futuros
Familiar problemas.

@ Elaboracion de manera “pausada y reflexiva™

U En la elaboracion del Protocolo es tan importante el

. Organos de documento final como su proceso de elaboracion que
gobierno de la implica la comunicacién y reflexion de todos los
Empresa Familiar miembros de la familia.

- Causas que lo motivan
U Fases: - Discusién y consenso sobre su contenido.

. - Adopcién de acuerdos.
. Clausulas que

pueden - Plasmacion documental
Incorporarse

- Seguimiento y revision continuada

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia
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— : ¢Quien debera elaborar el Protocolo Familiar?
1. Introduccion

U Uno/varios miembros cualificados de la Familia

U Asesor/es externo/s
2. Contenido de

Protocolo 1.5 | El éxito de un Protocolo Familiar “
Familiar

U Instituciones familiares idoneas a la familia a la que va
dirigida el Protocolo Familiar, buscando soluciones ad hoc:
no existe el “Protocolo tipo”.

Delimitacion clara de funciones.

Delimitacion clara de objetivos.

Una buena informacion a los accionistas.

Una buena formacion de los miembros de la familia.
Conocimiento de los derechos y obligaciones.

. Clausulas que Mecanismos para facilitar la salida a quien no quiera
pueden permanecer en la Empresa.

Incorporarse Compartir los beneficios de la Empresa con los mas
P A,

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

cococacoadc

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia




Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

— . GRADOS DE OBLIGATORIEDAD
1. Introduccion

u Moral
2 Contenido de U Contractual

Protocolo U Contrato entre las partes

Familiar ..
U Otros documentos (estatutos — Testamento)

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

'::_!,:-'_ _"\5‘
atedra

de la Empresa Familia

Valencia, abril de 2007



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

1. Introduccion

CONTENIDO DEL PROTOCOLO FAMILIAR

2. Contenido de

Protocolo 2.1 Contenido Basico
Familiar

2.2 Documentos que deben acompanar al Protocolo

3. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

4. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia
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CONTENIDO DEL PROTOCOLO FAMILIAR

1. Introduccion

Protocolo

Familiar

Organos de
) Empleo de .,
gobierno y o Formacion
L familiares
gobierno de la
Empresa Familiar > Régimen Politica
Sucesion A :
economico social

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stedra Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia




Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

CONTENIDO BASICO

1. Introduccion

U Definiciones basicas (Claridad y precision terminologica)

. U1 Ambito objetivo y subjetivo del Patrimonio Familiar.
2. Contenido de

Protocolo U Parte programatica:

Familiar @ Origen de la Familia

Origen de la Empresa

%
3. Organos de @ Cultura de la Familia y de la Empresa Familiar
%

gobierno de la

" Hacia donde se quiere caminar (principios éticos,
Empresa Familiar

postulados y tradiciones y orientaciones de la Familia)
U La Familia 'y la propiedad de la Empresa:

@ Capitulaciones matrimoniales

4. Clausulas que @ Testamento

ueden
ﬁlcorporarse @ Division de la propiedad y cambios en la propiedad

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

CONTENIDO BASICO (cont.)

1. Introduccion

U Gestion de empresa: Presencia de la familia en el

: Consejo de Administracion.
2. Contenido de J

Protocolo U Politica de formacion de los miembros de la familia

Familiar para acceder a puestos directivos.

U Politica de trabajo y empleo de los miembros de la

Familia.
3. Organos de U Politica retributiva de los miembros de la familia que
gobierno de la trabajan en la Empresa.

Empresa Familiar . " : - L
P U Jubilacion de los miembros de la familia — directivos y

trabajadores.

4. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia
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CONTENIDO BASICO (cont.)

1. Introduccion

U Politica de rentas, inversiones y desinversion:

2 Contenido de U Derecho a percibir un dividendo minimo.

Protocolo U Posibilidad de diversificar riesgos.
Familiar U Derecho a separarse de la Empresa Familiar.
01 Organos de la Familia y 6rganos de la Empresa:

U La Asamblea Familiar y el Consejo de Familia.

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

U La Junta General de Accionistas y el Consejo de
Administracion.

U Derecho a separarse de la Empresa Familiar.

U Régimen sancionador: Exclusion del socio y exclusion de
la Familia.

. Clausulas que U Clausula de arbitraje para la solucion de conflictos.
pueden
Incorporarse

Compartir con otros los beneficios de la Empresa.

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

DOCUMENTOS QUE DEBEN ACOMPANAR AL PROTOCOLO

1. Introduccion

_ U Cuestionario
2. Contenido de

Protocolo
Familiar  Capitulaciones matrimoniales

3. Organos de U Testamento

gobierno de la

Empresa Familiar _
Estatutos sociales

4. Clausulas que
pueden
Incorporarse

'::_!,:-'_ _"\5‘
atedra

de la Empresa Familia

Valencia, abril de 2007



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

. Introduccion

ORGANOS DE GOBIERNO

. Contenido de
Protocolo
Familiar

. Organos de
gobierno de la
Empresa
Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

3.1. De la familia. De la empresa
3.2. La Asamblea Familiar

3.3. Consejo de familia

3.4.  Otras instituciones familiares
3.5. Junta General de Accionistas
3.6. Consejo de Administracion

Recomendaciones al Futuro Sucesor

G
atedra

de la Empresa Familia

Valencia, abril de 2007



y De la Familia
. Introduccidn

U La Reuniéon Familiar

. Contenido de

Protocolo U La Asamblea Familiar
Familiar

- U El Consejo de Familia
. Organos de

gobierno de la H 3.1. | De la Empresa H
Empresa
Familiar U La Junta General de Socios

U El Consejo de Administracion
. Clausulas que

pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

La Asamblea Familiar (Organo Consultivo)

. Introduccion

@ Generacion de hermanos - primos

. Contenido de

Protocolo .
Familiar @ Edad Minima

@ Familia Politica

. Organos de @ Voz y/o voto: menores, matrimonios, divorciados

gobierno de la
Empresa

.. & Informativa
Familiar

@ Determinacion de objetivos de la familia
@ Fomento relaciones familiares
. Clausulas que @ Deteccion de problemas familia/empresa

pueden ., : : - "
incorporarse @ Eleccion miembros de Consejo de Familia/Comites

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

Consejo de Familia (l)

. Introduccion

@ Que estén representadas todas las ramas

. Contenido de .
familiares.

Protocolo

rAmIED @ Que  estén  representados  sOCioS
trabajadores/no trabajadores.

. Organos de @ Que esten representados todas las
gobierno de la generaciones.

Empresa @ Que cuente con un asesor externo.

Familiar _ :
@ Presidente (fundador) y Secretario.

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia



. Introduccion

. Contenido de
Protocolo
Familiar

. Organos de
gobierno de la
Empresa
Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

Consejo de Familia (II)

de la Empresa Familia

@ Organo  bisagra (Familia, Consejo  de
Administracion y Director General).

@ Propone  candidatos al Consejo de
Administracion.

@ Gestiona el PF durante toda su vida.
@ Dirige e impulsa el proceso de sucesion de la EF.

@ Resuelve problemas entre la familia y la
empresa.

@ Defiende los derechos de los socios que no
trabajan en la empresa.

@ Contribuye a la comunicacion entre todos los
miembros de la familia.

Valencia, abril de 2007




Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

. Introduccion 3.| Consejo de Familia (I1)

. Contenido de

@ Consenso
Protocolo
Familiar @ 1 voto/impar/P° mayoritario
@ N° de miembros
. Organos de @ (Familia politica en el consejo?

gobierno de la
Empresa
Familiar

@ Consejo de Familia no es igual a Consejo de
Administracion

@ Duracion limitada en el tiempo

. Clausulas que
pueden
Incorporarse
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. Introduccion

. Contenido de
Protocolo
Familiar

. Organos de
gobierno de la
Empresa
Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

Otras Instituciones Familiares

@ Comité de Accionistas Familiares
@ Comité de Formacion

@ Comité de Empleo

@ Comité de Beneficencia

Junta General de Accionistas

de la Empresa Familia

stactia O Valencia, abril de 2007



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

. Introduccion .6.| El Consejo de Administracion

. Contenido de Socios, sean 0 no miembros de la familia

Protocolo

e Directivos (no miembros de la familia)

Directivos que pertenezcan a la familia

Q Q Q Q

| Organos de Asesores externos

gobierno de la
Empresa

I< Representacion organica de la sociedad
Familiar

Disefio de politicas o estrategias a largo plazo
Senalar objetivos a cumplir

Q Q Q Q

. Clausulas que Coadyuvar al proceso sucesorio

pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia
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 Introduccion Recomendaciones al Futuro Sucesor

U Formacion intelectual sélida.

. U Motivacion
. Contenido de N _
Protocolo U Que, en la medida de lo posible, cuente con el
Familiar apoyo de la familia.

U Que prevea que su situacion va a ser especialmente
. Organos de cuestionada.

gobierno de la U Que tenga contacto directo con aquél a quien va a

Empresa suceder para hacer una sucesion no traumatica.

Familiar .
U Tratar de obtener acuerdos con otras personas

iImplicadas en la empresa.
Evaluar objetivamente sus aptitudes.

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia



Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

. Introduccion

_ Contenido de CLAUSULAS QUE PUEDEN
Protocolo INCORPORARSE EN EL

Familiar PROTOCOLO FAMILIAR

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stactia O Valencia, abril de 2007

de la Empresa Familia
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. Introduccion

Clausulas que pueden incorporarse en el protocolo
familiar (1)

. Contenido de
Protocolo
Familiar

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

stedra

de la Empresa Familia

U Elsindicato de voto = “todos a una”. (compra o venta)
U Sindicato de bloqueo.

U Limitacion de transmisibilidad a personas ajenas a la
familia.

Convenios de adquisicion de acciones
Derecho de adquisicion preferente.
Derecho de suscripcion preferente.

Acciones sin voto.

u

u

u

U Acciones/participaciones privilegiadas.
u

U Adquisicion “mortis causa” y limitaciones.
u

Proindivisos.

Valencia, abril de 2007
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. Introduccion

. Contenido de
Protocolo
Familiar

. Organos de
gobierno de la
Empresa Familiar

. Clausulas que
pueden
Incorporarse

Las soluciones a los problemas de la empresa familiar

Clausulas que pueden incorporarse en el protocolo
familiar (1)

de la Empresa Familia

U Voto dirimente del Presidente del Consejo.

c:

Pacto minimo de acciones para acudir a la Junta: Maximo
de votos a emitir.

Pacto de representacion de la Junta solo por familiares.
Derecho de informacion especial del socio familiar.
Causas de separacion y exclusion del socio.

Prohibicion de concurrencia.

Limitacion en la eleccion de la persona del administrador.

ot e e e i -

Prestaciones accesorias.

Valencia, abril de 2007
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