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La cultura como pactor de innovacion socio-econéomica en el medio rural:
el caso del clister de artesania artistica de La Citta Europea dei Mestieri d’Arte (CITEMA)

Resumen: Las actividades culturales y creativas constituyen un factor de creciente relevancia para el
desarrollo de los territorios. La competitividad en tiempos de globalizacion requiere de politicas publicas que
impulsen la innovacion social y economica. Este fendmeno posiciona a la cultura y a la creatividad en el cen-
tro de las estrategias de desarrollo regional y local. Las organizaciones y los agentes culturales se desvelan asi
como promotores de la innovacion de primer orden. El mundo rural no es ajeno a esta dinamica, si bien cuenta
con sus propias especificidades. El emprendimiento cultural en relacion con un cluster de artesania artistica en
el Valle de Chiana (Toscana, Italia) nos sirve para ilustrar y analizar estas y otras cuestiones. Para ello, recurri-
mos a los principales resultados generados por el proyecto: la promocion del sector artesanal y de la movili-
dad artistica, la proyeccion internacional del territorio, la sensibilizacion y dinamizacion social y la mejora de
la coordinacidn institucional a través del establecimiento de acciones en red.
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Culture as a factor of socio-economic innovation in rural areas: the case of the artistic craftwork
cluster of La Citta Europea dei Mestieri d’Arte (CITEMA)

Abstract: Cultural and creative activities are an increasingly important factor for the development
of territories. In times of globalization, competitiveness requires public policies that promote social and eco-
nomic innovation. This phenomenon places culture and creativity at the center of strategies for regional and
local development. Organizations and cultural agents become promoters of innovation. The rural world is
no stranger to this dynamic, although it has its own specifics. Cultural entrepreneurship in relation to a clus-
ter of artistic craftwork in the Chiana Valley (Tuscany, Italy) is used for illustrating and discussing these and
other issues. For that, we turn to the main results generated by this project: promoting the craftwork sec-
tor and artistic mobility, international projection of the territory, awareness and social revitalization, and
improvement of institutional coordination through the establishment of network actions.
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Introduccion

En el marco del European Union's MedProgramm (InterreglV BMed) y con el
apoyo del European Regional Development Fund (ERDF) y el Instrument for Pre-
Accession Assistance (IPA), durante el periodo comprendido entre mayo de 2009 y abril
de 2012 se desarrollo el proyecto "Sostenuto, pensando en la cultura como factor de
innovacion econdmica y social'l. El principal objetivo de este proyecto era reforzar la
competitividad y la capacidad de innovacién economica y social del sector de la cultura
en el espacio Mediterraneo (en adelante, espacio MED). Para ello, se acometieron diver-
sas experiencias innovadoras de caracter piloto en materia de organizacion y gestion
cultural (incubadoras, cluster artesanal, sistemas locales de intercambio no monetario y
disefio de estrategias de gobernanza territorial del patrimonio historico-artistico), se
definieron las condiciones para su transferencia y se promovieron actividades de difu-
sion en el espacio MED. En la figura 1 se muestra el ambito de actuacion de Sostenuto.

e http:/[www.uv.es/soste/
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Figura 1.
Ambito geogrdfico del proyecto Sostenuto

Fuente: Sostenuto (2012).

Durante el tiempo de vigencia del proyecto Sostenuto se establecio una estre-
cha relacion de colaboracion entre el grupo de investigacion ECONCULT (grupo de
investigacion de Economia de la Cultura de la Universitat de Valéncia) y CITEMA. Esta
circunstancia posibilitd la participacion de ECONCULT en el proceso de plantificacion
del proyecto cultural de La Citta Europea dei Mestieri d'Arte (en adelante, CITEMA), el
seguimiento in situ del mismo y la implicacion directa en el desarrollo de determina-
das acciones.

En este trabajo se identifican y analizan las principales vias a través de las cua-
les las actividades culturales y creativas, en general, y la actividad artesanal, en parti-
cular, constituyen un factor de competitividad, desarrollo e innovacion en el medio
rural. Con tal finalidad, y dentro del ambito de actuacion del proyecto Sostenuto, se
describe el caso de estudio de CITEMA vy los efectos del proyecto sobre el Valle de
Chiana (Toscana). La experiencia que se analiza en este trabajo se fundamenta en el
diagndstico territorial estratégico realizado conjuntamente por ECONCULT y CITEMA a
partir del analisis de las entrevistas personales realizadas a representantes de las prin-




cipales instituciones y grupos implicados (asociacion de artesanos, ARTEX, Centro de
empleo, grupos diversos de activistas de comercio justo, produccion ecologica, etc.).

En el siguiente apartado se presentan algunas referencias clave para contex-
tualizar y analizar el valor del proyecto cultural de CITEMA para el desarrollo rural en
el Valle de Chiana.

Creatividad de base cultural
para la innovacion y el desarrollo territorial
en tiempos de competitividad global

Si bien la estructura simbolica de una comunidad siempre ha tenido un papel
relevante en la conformacion del espacio socioeconomico, esta influencia se viene
reforzando en las dos ultimas décadas dentro de las politicas de desarrollo regional de
la Union Europea. En el Libro Verde “Liberar el Potencial de las Industrias Culturales y
Creativas”, publicado por la Comision Europea en 2010, se indica que las Industrias
Culturales y Creativas contribuyen a reforzar las economias locales en declive asi como
a la aparicion de nuevas actividades productivas, creando nuevos empleos sostenibles
y reforzando el atractivo de las regiones y municipios. Todos estos aspectos resultan
de singular interés para las economias rurales, tal y como mas adelante se pondra de
manifiesto. Las actividades culturales y creativas se adaptan a los objetivos de “cre-
cimiento economico duradero acompafado por una mejora cuantitativa y cualitativa
del empleo” de la Agenda de Lisboa para la Competitividad y el Empleo.

Desde principios del siglo xxi se desarrolla un esfuerzo creciente por aportar
datos cuantitativos que delimiten la dimensién econdmica de las actividades cultura-
les y creativas en Europa. Uno de ellos ha demostrado que el sector de las industrias
culturales y creativas representan el 2.6% del PIB de la Union Europea, genera mas de
5 millones de empleos y es uno de los sectores mas dinamicos con altos indices de cre-
cimiento (KEA, 20086).

El analisis de los mecanismos de financiacion de la Union Europea refleja la cre-
ciente centralidad que para el desarrollo regional tienen las actividades y recursos cul-
turales. Los Fondos Estructurales de la Union Europea son, tras la Politica Agraria
Comun, el mayor bloque de financiacion comunitario. La evolucién de dichos fondos
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(Centre of Strategy and Evaluation Servicies y ERICarts, 2010) ilustra el cambio de rol
de la cultura frente al desarrollo territorial que venimos sefialando. De un predominio
del objetivo presupuestario “contribucion de la cultura al turismo” durante el periodo
2000-2006, se pasa en el siguiente periodo (2007-2014) a una ampliacion de objeti-
vos, incorporandose como prioridades:

» Mejorar el atractivo de los Estados miembros, regiones y municipios.

 Promover la innovacion, el emprendimiento y el desarrollo de la economia del
conocimiento.

« Crear mas y mejores empleos.

Estas directrices de la Union Europea destacan también la relevancia de la
interaccion entre los recursos naturales y culturales, siendo el patrimonio cultural de
sumo interés para el desarrollo de las areas rurales, especialmente a través del turismo.

Paralelamente, este fenomeno tampoco es especifico del mundo europeo y
occidental, sino que se trata de un discurso que ha calado en diferentes espacios geo-
graficos. La Organizacion de Estados lberoamericanos recoge en su Carta Cultural
lberoamericana (2006) el valor estratégico que tiene la cultura en la economia y su
contribucion fundamental al desarrollo econdmico, social y sustentable de la region;
y el Foro Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales Unidos en su Agenda 21 de la
Cultura (UCLG, 2004) enfatiza que aunque no hay que percibir a los bienes y servicios
culturales meramente como mercancias, es necesario destacar la importancia de la
cultura como factor de generacion de riqueza y desarrollo econdmico.

Entrando a considerar como la cultura impulsa procesos de crecimiento y desa-
rrollo econdmico, encontramos el papel protagonista de la creatividad y la innovacion.
Segun recogen Rausell-Koster y Abeledo-Sanchis (2012), la creatividad cultural afecta
también a otros espacios de produccién cognitiva, influyendo sobre la innovacién
cientifica, tecnoldgica, econdmica vy social, tal y como refleja la figura 2.



Figura 2.
Creatividad cultural y desarrollo

Fuente: Sostenuto (2012) adaptado de KEA (2006)

Historicamente, la produccion de innovaciones se caracteriza por evolucionar
desde un modelo tradicional de produccion individual y aislada en origen (caracteri-
zado por la figura del emprendedor ideada por Schumpeter en 1934) a otro mas
reciente de produccion social, de base territorial y en serie (Yproductions, 2008a);
donde el capital social?, la combinacion de formas diversas de conocimiento como el

2 En un sentido amplio, entendemos el capital social como las caracteristicas de organizacion social que
facilitan la cooperacion y la coordinacion en favor de un beneficio mutuo. Este concepto nos resulta
de especial interés por su estrecha relacion con las dindmicas de transformacion social, institucional y
econdmica imprescindibles para reorientar el actual modelo global de desarrollo dominante hacia l6gi-
cas mas justas socialmente y ambientalmente sostenibles. Asi, podemos sefalar cuestiones tan rele-
vantes como la intima relacion entre el capital social con los modelos de reproduccion del poder a
partir de redes estables de relaciones donde se producen intercambios materiales y simbélicos que
influyen sobre el sentido de pertenencia a una comunidad (Bordieu, 2001), su importancia para el buen
funcionamiento democratico y la gobernanza de los territorios (Putnam, 1994). Finalmente, vy
siguiendo a Coleman (1988), podemos destacar como fuentes principales en la generacion de capital
social: el desarrollo de lazos afectivos (expectativas), la construccion histérica de marcos de mutua
confianza (obligaciones), la definicion de marcos normativos efectivos (sanciones) y la presencia de
redes sociales (canales de informacion) mas o menos formales. Una revision del concepto de capital
social puede consultarse en Lopez, Martin y Romero (2007).
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tacito y el explicito (Nonaka y Takeuchi, 1995), la integracion de lenguajes y discipli-
nas (técnicas, artisticas, cientificas, tecnologicas) y la creatividad de base cultural (KEA,
2009) juegan un papel transcendental, tal y como comprobaremos a continuacion en
nuestro caso de estudio.

Esta dinamica de diversificacion e hibridacion de las fuentes de produccion de
innovaciones ha sido reconocida por el propio Manual de Oslo en su 32 Edicion (OCDE,
2005), el cual destaca su creciente protagonismo en el marco del nuevo paradigma
economico (Drucker, 1993) de la Sociedad del Conocimiento. No se trata tanto de que
la innovacion no haya tenido un componente colectivo a lo largo de la historia, como
de que las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion han revolucio-
nado su protagonismo en el modelo emergente de produccion y consumo de inno-
vaciones. Esta relevancia se hace evidente en el auge de la innovacion no tecnologica
vinculada al sector servicios, asi como la progresiva diversificacion e interaccion
entre las tipologias de innovacion: Innovacion Escondida (NESTA, 2007), Innovacion
Guiada por los Consumidores (Georghiou, 2007) o Innovacion Social (Mulgan, Ali,
Halkett y Sanders, 2007). La novedad conceptual en la readaptacion de la Figura 2 es
que la creatividad cultural afecta también a los procesos de innovacion que, como
simples mecanismos de acumulacion de capital humano, capital social y capital rela-
cional (Sacco y Segre, 2007), constituyen en si mismos procesos de desarrollo econo-
mico y social.

De este modo, la cultura -entendida como produccion social de significados y
considerada desde una perspectiva econdmica como relacion de produccion y con-
sumo de actividades culturales y artisticas- crea circuitos y relaciones que se dan en
los territorios y favorecen la innovacion. Costa (2008) llama la atencion sobre la rela-
cion entre la aglomeracion territorial de actividades culturales y “los mecanismos que
estan detras de las dinamicas innovadoras en esas areas, con particular enfoque en la
cuestion de la creatividad.” Las diversas actividades impulsadas por CITEMA se enmar-
can plenamente en esta cuestion y nos sirven para ilustrar el papel protagonista de los
emprendedores y mediadores culturales en el desarrollo socio-econdmico de los terri-
torios rurales, a traves de su incidencia sobre el universo simbolico de la comunidad y
su protagonismo en la promocion de diversos tipos de innovaciones.

En definitiva, favorecer la vitalidad cultural de los territorios significa hacerlos
propicios para el desarrollo de la economia creativa, entendida esta como todo el
espacio de intercambio de experiencias culturales de una comunidad.



Desarrollo rural, cultura, artesania y patrimonio

A continuacion abordamos las cuestiones planteadas en el apartado anterior
desde la consideracion especifica de la realidad cultural en el ambito rural. Cuestiones
como la precariedad de condiciones del sector y el valor del voluntariado cultural, el
interés de potenciar la interaccion entre patrimonio cultural y natural, la relacion de
complementariedad entre el trabajo artesanal y otras actividades productivas o el
valor de la identidad territorial y la memoria colectiva en las dinamicas de desarrollo
rural presentan singular relevancia.

Resulta imprescindible considerar el déficit habitual que presenta el mundo
rural (Woods y McDonagh, 2011), tanto en términos de masa critica de poblacion
(envejecimiento, despoblacion) como en elementos clave que afectan al capital social
(orecha tecnoldgica vy alfabetizacion digital, carencia de servicios publicos e infraes-
tructuras). Por ello tienen tanto interés las dinamicas de innovacion en este contexto,
ya sea la creacion de nuevos servicios, métodos de trabajo o formas de organizacion.
La innovacion constituye un método privilegiado para revitalizar y/o desarrollar las
zonas rurales, siempre que se adapte a sus particulares condiciones socio-economicas,
por lo que la experimentacion resulta imprescindible para la correcta transferencia de
buenas practicas ajenas.

De acuerdo con Varbanova (2009), la naturaleza de las actividades artisticas en
el medio rural se ven influidas de manera especifica por tres factores: (i) la interaccion
entre el patrimonio cultural y natural; (i) la identidad y la memoria colectiva; y (iii) las
practicas de arte contemporaneo. Por su parte, Duxbury y Campbell (2011) sefialan
coémo la literatura cientifica existente al respecto se centra en tres cuestiones en par-
ticular: (i) la naturaleza especifica que tienen dichas actividades artisticas y culturales
en contextos rurales; (i) la importancia de la organizacion de festivales; y (iii) los
impactos generados sobre la economia local a través del turismo. Mas alla de estos
aspectos concretos, autores como Brotman (2007) sefalan la relevancia que las acti-
vidades artisticas y culturales tienen para el desarrollo de dinamicas de cooperacion y
trabajo en red, incrementando la capacitacion de la comunidad rural y facilitando la
transformacion social necesaria a partir de trabajar aspectos como son la identidad y
la memoria colectiva. En este marco, el acceso a la banda ancha de Internet resulta un
elemento imprescindible si se quiere atraer nuevos residentes y negocios (Duxbury y
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Campbell, 2011). Este aspecto resulta de especial interés por la relevancia que tiene la
atraccion de emprendedores culturales y profesionales creativos sobre las dindmicas
de innovacidn socio-econdmica en los territorios, tan decisivos en escenarios de com-
petitividad globalizada (Rausell-Koster y Abeledo-Sanchis, 2012). En otro orden de
cosas, los principales retos existentes en el mundo rural se derivan de los limitados
recursos disponibles (humanos, técnicos, economicos, infraestructuras, etc.) para el
desarrollo de las practicas artisticas y las actividades culturales y creativas. En este
sentido, el voluntariado cultural es el rasgo mas destacado de dichas actuaciones y de
donde deriva su principal debilidad, dada la precariedad de las condiciones en las que
se trabaja (Overton, 2009).

Considerando mas concretamente el trabajo artesanal como objeto de nuestro
estudio, este es una actividad productiva que destaca por su contribucion a la preser-
vacion del acervo cultural y a la riqueza etnologica. En consonancia con lo que ocu-
rre con otras actividades culturales y creativas, en donde el analisis de su funcién de
produccion nos muestra multiples conexiones con la produccion de innovaciones, la
artesania artistica presenta diversas caracteristicas que conectan de manera directa
con los procesos de innovacion (Bourdieu, 2001; Sennet, 2008; Rausell-Koster y
Abeledo-Sanchis, 2012). Entre ellas podemos destacar: el disefio y produccion de obje-
tos originales y de fuerte contenido simbolico y estético, la excelencia y la calidad
como criterios de evaluacion del producto, la identidad historica de los oficios, la
conexion con los recursos naturales y culturales del territorio y arraigo local del ofi-
cio, el prestigio de la actividad y el capital de relaciones sociales que de este se deriva,
los conocimientos especializados de los artesanos y de su forma de trabajo artesanal
(valor de la creatividad y del trabajo manual y original, importancia del trabajo auto-
nomo y el emprendimiento, estilos de vida asociados a la actividad profesional, etc.).

Segun destaca el informe “El Sector Artesano Espafiol en las Fuentes Estadisticas
y Documentales”, elaborado por el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo de
Espafia en el aflo 2009, el sector artesano tiene una importancia para el desarrollo
rural que va mas alla de su mera aportacion a la economia como sector productivo
fundamentalmente por tres razones.

En primer lugar, en la artesania se recogen las tradiciones que constituyen la
esencia de la identidad cultural del territorio en que se desarrolla. Presenta, pues, una
funcion de preservacion y puesta en valor del patrimonio etnoldgico y cultural. En
segundo lugar, es en los municipios rurales pequefios donde la actividad artesanal cons-
tituye una actividad manufacturera facilmente compatible con las actividades agricolas
y ganaderas. Ademas, esta actividad genera sinergias con otras actividades como el
turismo (UNESCO, 2009). Por ultimo, y a pesar de que en el actual contexto econo-



mico -caracterizado por el cambio tecnoldgico y la creciente globalizacion los de mer-
cados- la consideracion del sector artesano como actividad generadora de empleo ha
perdido importancia, ésta sigue siendo una fuente significativa de ocupacion. Paises
como Alemania e Italia presentan cifras especialmente significativas (cuadro 1).

Cuadro 1.
Peso de la artesania respecto del PIB

Pais Alemania Espaia Francia Grecia Italia Luxemburgo Paises Bajos
% PIB 9,6 03 51 3,0 12,0 15,0 3,5

Fuente: European Economic and Social Committee (2011).

No nos detendremos a considerar las diversas realidades nacionales que se
esconden detras de estas cifras, ya que no es el objeto de nuestro estudio, si bien si
podemos destacar como las mismas sefalan la posibilidad de promover estratégica-
mente un sector artesano viable y competitivo en la Europa del siglo xxi (Osservatorio
Regionale Dell Artigianato, 2003). Superar las diversas limitaciones a las que, con
caracter general, se enfrenta el sector (falta de visibilidad, deficiente requlacion de
perfiles profesionales, carencias formativas, apoyo institucional, estrategias comercia-
lizadoras y redes de distribucion, etc.) y desatar las potencialidades y oportunidades
de las actividades artesanales es un reto viable. Dada su trascendencia para el futuro
del mundo rural, merece la pena tratar de poner en valor aspectos como la calidad,
diversidad vy originalidad de la produccidn artesanal, el valor afadido de su disefio y
los conocimientos especializados de los trabajadores artesanales.

Para finalizar este apartado, presentamos algunos datos estadisticos significa-
tivos (Osservatorio Regionale Toscano Sull Artigianato, 2014) con el objeto de carac-
terizar la dimension econdmica de las actividades artesanales y mostrar su relevancia
para la region de la Toscana. A 30 de junio de 2014, las empresas artesanales en
Toscana son aproximadamente 110.000, lo que supone el 26,7% del total de las regis-
tradas en las Camaras de Comercio de la Region. A partir de esta cifra total, podemos
sefalar que el 40% de las empresas artesanales operan en la construccion, el 29% en
la industria manufacturera, el 7% participando en actividades comerciales y turisti-
cas (alojamiento y comidas), el 6% ofrece servicios a empresas vy el 5% se dedican al
transporte
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La facturacion de las empresas artesanales de la Toscana se vincula a la propia
region en un 87% de sus ventas. Tan solo el 13,3% de la facturacion total se destina
a mercados fuera de la region, un tercio de los cuales estan representados por los mer-
cados extranjeros (4%) Esto da buena muestra del margen existente para el desarrollo
de estrategias de internacionalizacion. En este sentido, la actividad artesanal manu-
facturera es la que presenta una perspectiva internacional mas destacada: joyeria
(22,4%), cuero y piel (16,4%), el procesamiento de minerales no metalicos (vidrio,
ceramica y piedra (15,9%) y artesania artistica y tradicional (13,4%).

El cluster de artesania artistica de CITEMA

Seguidamente se introducen algunas de las principales caracteristicas que pre-
senta CITEMA como iniciativa de emprendizaje cultural (Rowan, 2010) que promueve
la innovacion y el desarrollo en el medio rural. Asimismo, se tratan los principios
metodologicos que van a sustentar la planificacion de sus actuaciones.

CITEMAS3 es una asociacion cultural y patrimonial sin animo de lucro constituida
en 2006 con objeto de establecer un centro europeo de residencias artisticas, promo-
cion de la movilidad cultural y punto de exposicion y encuentro profesional. La inicia-
tiva tiene su origen en el proyecto académico presentado por Maité Mazel para la
obtencion del titulo de Master en Gestion Cultural Europea en la Universidad de
Sorbonne Nouvelle (Paris). CITEMA es un claro ejemplo de emprendimiento cultural y
presenta los rasgos caracteristicos de este tipo de iniciativas: (i) mision empresarial
con marcados objetivos sociales, (ii) fuerte presencia del trabajo voluntario, (iii)
modelo organizativo flexible organizativo y cooperacidon con otros agentes a través de
redes abiertas, (iv) elevada movilidad laboral e intensa proyeccion internacional, (v)
liderazgo carismatico, aplicacion de las nuevas tecnologias, (vi) actividad fuertemente
vinculada a particulares valores vy estilos de vida, etc. Muchas de estas caracteristicas
se encuentran estrechamente vinculadas con el mayor potencial de innovacion que
caracteriza a las organizaciones culturales frente a otro tipo de actividades producti-
vas (Rausell-Koster y Abeledo-Sanchis, 2012).

3e http://www.associtema.eu/



Con el objeto de generar un espacio de recursos para el desarrollo sectorial y
territorial, CITEMA disefa y pone en marcha en 2009 su proyecto de cluster de arte-
sania artistica en el Valle del Chiana (Toscana, Italia). En sintonia con lo apuntado en
el primer aparado, esta iniciativa es financiada a través de los fondos europeos de
desarrollo regional (FEDER) en el marco del proyecto Sostenuto (2009-2012)4, el cual
daba soporte a distintas actividades culturales de caracter piloto como motor de inno-
vacidn social y economica en diversos paises del Mediterraneo. El proyecto piloto
impulsado por CITEMA promueve la creacion de un cluster de artesania artistica para
los municipios del Valle de Chiana. A partir de un diagnostico territorial previo, se ana-
liza el potencial de la actividad artistico-artesanal para el fomento del desarrollo rural
del Valle de Chiana, iniciandose un proceso estratégico de movilizacion de recursos,
disefio de acciones de naturaleza diversa y coordinacion de los principales agentes
implicados a partir de su organizacion en red.

El ambito territorial de actuacion del cluster de Artesania Artistica se encuen-
tra delimitado por el Valle de Chiana (ltalia), que integra doce municipios: Cetona,
Sarteano, Citta della Pieve, Montepulciano, Chianciano, San Casciano, Torrita di Siena,
Chiusi, Trequanda, Pasciano, Pienza y Sinalunga. Diez de ellos pertenecen a la region
de Toscana y dos a la de Umbria. De acuerdo con Cavalieri (1999), estos municipios se
caracterizan por su caracter rural y por procesos de despoblacion y envejecimiento, si
bien nuevos residentes son atraidos por la combinacién de calidad y tradicion del
territorio. Por otra parte, la calidad de las infraestructuras de la zona esta por debajo
de la media, por lo que su desarrollo constituye una prioridad de actuacion regional
(mayor en la region de Toscana que en la de Umbria). Con la finalidad de contextua-
lizar territorialmente el proyecto, en el cuadro 2 se muestra el analisis DAFO
(Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) de las areas rurales de la Toscana
elaborado por la OCDE (2005).

4e http:/[/sostenutoblog.wordpress.com/

Raul Abeledo Sanchis, Vicente Coll Serrano y Rausell Koster

oo
@



La cultura como factor de innovacion socio-econdmica en el medio rural: el caso del cluster de artesania artistica de La Citta Europea dei Mestieri d'Arte (CITEMA)

Cuadro 2.

Andlisis DAFO de las dreas rurales en la Toscana

Elevado valor del paisaje rural

Biodiversidad y calidad ambiental

Alta integracion entre la comunidades locales
y las actividades productivas

Presencia generalizada de la actividad artesanal

Complementariedad entre los sistemas urbanos

Baja productividad

Elevado desempleo

Falta de calificacion profesional
Deslocalizacion de la actividad agro-industrial
Turismo estacional

Envejecimiento de la poblacion

y rurales Inadecuadas infraestructuras y servicios
Relevancia del agro-turismo en las areas rurales aisladas
Cohesion social Concentracidn turistica en las dreas de costa

Agricultura organica y de calidad

Sensibilidad de la opinion publica

al desarrollo sostenible

Oportunidades  Amenazas

Produccion de gran calidad Despoblacion de las éreas rurales

Crecimiento del sector servicios, turismo y comercio Fragilidad del medio natural
Valor del patrimonio natural y cultural Erosion de suelos
Creciente concienciacion de los consumidores Salinizacion de acuiferos
sobre la produccion de calidad Impacto de la elevada incidencia

Multisectorialidad de las dreas rurales
Fuente: OCDE (2005).

de segundas residencias

A partir del diagnostico territorial se desarrollaron las propuestas de actuacion
que detallaremos en el siguiente apartado. Cabe sefialar cdémo la metodologia de tra-
bajo recoge las bases teoricas del cluster, que puede definirse como la concentracion
de empresas, agentes e instituciones interconectadas en un sector productivo en par-
ticular para favorecer su competitividad (Becattini, 1979; Becattini y Rullani, 1993;
Porter, 1990).

La teoria econdmica que analiza el fendmeno de la aglomeracion geografica de
las actividades productivas comienza a ser aplicada en el ambito de la cultura a par-
tir de la década de los noventa del siglo xx. La metodologia de analisis de clusteres cul-
turales y creativos estudia el nivel de concentracion territorial y el tipo de
especializacion de dichas actividades. La importancia de este tipo de investigacion



radica en como la concentracion favorece la generacion de innovacion y nuevo cono-
cimiento, impactando y diseminando resultados y experiencias sobre la sociedad y la
economia del territorio. (De qué manera la creatividad del sector es transferida al
resto de actividades del territorio? Si bien los procesos son cada vez mas complejos y
abiertos, la metodologia de investigacion distingue principalmente cinco lineas de
analisis:

1. Los mecanismos de aparicion y constitucion de los clusteres culturales.

2. la visibilidad e identificacion de las actividades productivas culturales y cre-
ativas en el territorio.

3. La naturaleza especifica de dichas actividades culturales.
4. El impacto que generan sobre el resto de sectores productivos.
5. La forma en que se integran en el conjunto del sistema de innovacion local.

En relacion con la primera cuestion, el analisis de los mecanismos de aparicion
de los clusteres culturales, el punto crucial en este tema es indagar sobre los meca-
nismos de concentracion de empresas culturales y creativas y su contribucion a los
procesos globales de innovacion en el territorio. ¢Por qué las industrias creativas se
aglomeran en determinados territorios y como influye esta cuestion en relacion con
la artesania artistica en el Valle de Chiana? Boix et al. (2011) responden que los facto-
res de concentracion de industrias creativas son de naturaleza multiple: fuerte pre-
sencia de patrimonio historico y cultural, tal y como comprobaremos a continuacion
en el caso de la Toscana; el propio efecto de la aglomeracion economica; el papel del
capital humano y la teoria de la clase creativa de Florida (2009). Este ultimo punto
ilustra el rol protagonista desempefiado por la direccion de CITEMA en el disefio y
puesta en marcha de la iniciativa.

La segunda linea metodoldgica de investigacion pone de manifiesto la existen-
cia de una importante falta de visibilizacion de los clusteres culturales y creativos den-
tro del contexto europeo. A esto se afladen las particulares carencias de visibilidad y
articulacion que padece el subsector de la artesania. Esta problematica de visibilidad
y reconocimiento es comun a los profesionales de la artesania en toda la region de la
Toscana (Zanni, 2009). La falta de visibilidad social e institucional, sumada a los pro-
blemas de definicion legal del sector, la diversidad de actividades que aglutina, la
reducida dimension empresarial y las carencias de vertebracion sectorial, limitan
sobremanera la capacidad de negociacion de sector (Calamandrei, 2009), repercu-
tiendo sobre el respaldo institucional a través de ayuda econdmica y politicas publi-
cas especificas. Esta situacion plantea un importante riesgo de fragmentacion del
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sector debido a la ausencia de un eje aglutinador (el asociacionismo) y una estrategia
comun de actuacion.

En la tercera linea, referida a la naturaleza de las actividades, se aborda el ana-
lisis de las caracteristicas especificas de los clusteres culturales y creativos frente a los
de otras actividades productivas. La literatura existente sefiala que la concentracion de
industrias culturales es diferente a la de otros sectores (Chapain, Cooke, De Propis,
MacNeill y Mateos-Garcia, 2010; De Propis, Chapain, Cooke, MacNeill y Mateos-Garcia,
2009; Bakhshi, McVittiie y Simmie, 2008). Las Industrias Culturales y Creativas (ICCs)
tienden a concentrarse mas que cualquier otro sector industrial (Boixet al, 2011). En
un territorio pueden estar presentes diversos tipos de industrias creativas, existiendo
correlacion en la presencia de unas y otras. A su vez, también existen clusteres segun
las fases de la cadena de valor de la creatividad. En el caso del Valle de Chiana, la acti-
vidad artesanal se manifiesta en todos y cada uno de los municipios de la zona y se
encuentra estrechamente vinculada con la tradicion histérica, la identidad del territo-
rio y el patrimonio cultural del Valle de Chiana. La proyeccion internacional y el ima-
ginario de la region de la Toscana se asocian a su valor paisajistico y a la calidad de su
produccion agroalimentaria y artesanal. Ademas, la diversidad de especializaciones
artesanales es muy elevada, abarcando materiales como la ceramica, joyeria, hierro o
papel (OECD, 2005). La relevancia de la artesania artistica se manifiesta en una mayor
presencia de empresas en la Toscana frente al resto de regiones italianas y un papel
mas destacado de la produccion artistica frente a otro tipo de artesanias
(Calamandrei, 2009). Por otra parte, siguiendo a Sennet (2008) podemos destacar la
importancia de los conocimientos especializados de los artesanos, la naturaleza voca-
cional de su actividad, el valor anadido del producto artesanal en términos de disefo,
creatividad y originalidad o la naturaleza manual y no industrial del proceso de fabri-
cacion. La artesania comprende la "cultura material” y el "conocimiento tacito" como
bienes de “"capital social": conocimiento y habilidades que se acumulan y se transmi-
ten a través de la interaccion con la comunidad local.

La cuarta linea metodologica se orienta a las relaciones de las industrias cultu-
rales y creativas con el resto de sectores productivos. Las investigaciones desarrolladas
por De Propis et al. (2009) sostienen que las actividades culturales destacan por sus
intensas relaciones comerciales con otros sectores. La investigacion input-output
revela que las industrias mas innovadoras de la economia son las que mas intercam-
bios tienen con el sector creativo. La correlacidn entre la presencia geografica del sec-
tor creativo y otros sectores desvela que existe una colocacion entre empresas
creativas y empresas innovadoras tales "como manufactura de alta tecnologia y
empresas de servicios de uso intensivo de conocimiento” (De Propis et al,, 2009).



¢(Como influye esta cuestion sobre el artesanado artistico y la estrategia de
CITEMA? Ya hemos sefialado mds arriba cdmo la artesania constituye una actividad
manufacturera de especial interés en los municipios rurales pequefos tanto por su
compatibilidad con las actividades agrarias como por su papel promotor de la diversi-
ficacion productiva. En este sentido interesa destacar cuestiones diversas como sus
sinergias con otros sectores (moda, disefio, turismo rural); su impacto sobre la revalo-
rizacion del patrimonio cultural; la recuperacion de la identidad local o la creacion
potencial de empleos a través de la recuperacion de oficios y el relevo generacional en
los mismos.

Finalmente, y por lo que respecta a la quinta linea de investigacion, debe
tenerse presente que, como sefalan Asheim y Coenen (2005), los procesos de innova-
cion de las empresas estan fuertemente marcados por sus bases de conocimiento
especifico (Laestadius, 1998; Asheim y Gertler, 2005); conocimiento que es incorpo-
rado a nivel nacional debido a la especializacidn sectorial y a las instituciones y orga-
nizaciones politicas y culturales (Asheim y Coenen, 2005). Asi pues, y en relacion con
nuestro caso de estudio, la pregunta que cabe plantearse es: ;jcomo contribuye el sec-
tor creativo, en general, y la artesania, en particular, a la innovacion? En este punto,
la clave se encuentra en su integraciéon en las redes de conocimiento e innovacién
local. Este enfoque (Potts, 2007 y 2009; Boix et al, 2011; Kimpeler y Georgieff, 2009)
sefala que el crecimiento econdmico de un territorio depende de la presencia de ins-
tituciones, como universidades o centros de innovacion, cuyo funcionamiento siste-
matico produce innovacion. Como ya hemos sefialado anteriormente, la innovacion se
caracteriza en la actualidad por procesos mas abiertos y complejos, que se nutren de
ideas y conocimientos bien diversos. En palabras de Potts (2007):

El enfoque estandar de los sistemas de innovacion se centra solo en las
tecnologias fisicas y en las consideraciones tipo ingenieria sobre lo que son
las tecnologias. Notablemente, esto excluye el tipo de conocimientos estudiado
por las artes y las humanidades junto con el conjunto de industrias conocidas
bajo la rubrica de industrias creativas.

Tal y como veremos a continuacion, esta cuestion se traslada a las actuaciones
desarrolladas a través de la integracion en el cluster de socios como: (i) institutos tec-
nologicos (Centro per | Artigianato Artistico e Tradizionales della Toscana [ARTEX); (ii)
sindicatos sectoriales (Confederazione Nazionale del Artigianato, Confartigianato); (iii)
centros regionales de empleo (Sfinge, Cefoart); o (iv) redes internacionales de centros
culturales (Réseau Européen des Centres Culturels de Rencontre /| ACCR-Europe).
Destaca en este punto el fuerte arraigo histdrico y la estrecha vinculacion de la acti-
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vidad artesanal con el Valle de Chiana, arraigo que favorece la resistencia local frente
a dinamicas globales socio-econdmicas desfavorables como la actual crisis.

Las lineas metodoldgicas a las que nos hemos referido se trasladan de la teoria
a la practica a través de los objetivos de actuacidon de CITEMA. El primer gran objetivo
persigue incrementar el dinamismo territorial a través de la articulacion y desarrollo
de redes de cooperacion, multinivel y transversal, entre los artesanos locales y los
diversos agentes territoriales implicados en el desarrollo del Valle de Chiana: pobla-
cion local, diferentes niveles de la administracion publica, escuelas, organizaciones de
la sociedad civil, etc. Las actividades del Cluster en relacion con la mediacion, coordi-
nacion y comunicacion con la comunidad local resultan de especial interés, ya que
promocionan dinamicas de innovacion a través del desarrollo de redes abiertas de
cooperacion entre los diversos agentes implicados, tal y como a continuacion detalla-
mos. Este aspecto resulta de especial relevancia dado el ya sefalado riesgo de frag-
mentacion del sector, la ausencia de un eje aglutinador (el asociacionismo) y una
estrategia comun de actuacion.

Un segundo objetivo estratégico es dar mayor visibilidad y desarrollo a los mer-
cados, tanto a nivel regional como europeo. Para ello la movilidad artistica se identi-
fica como un elemento clave que se desarrolla a través de diversas iniciativas:
programas de residencias artisticas, difusion internacional y celebracion de ferias, pro-
mocion y asesoramiento a los artesanos sobre convocatorias de interes, etc.

El tercer objetivo del cluster de Artesania Artistica persigue mejorar las oportuni-
dades de mercado y optimizar las potencialidades de los profesionales de la artesania
artistica en materia de calidad y disefio de producto. Esto plantea un reto decisivo ante
la competencia creciente: globalizacion de los mercados, produccion industrializada,
aparicion de ferias pseudo-artesanales, importaciones de paises con bajos costes de pro-
duccion. El aprendizaje en buenas practicas a través de la participacion en redes trans-
nacionales o la celebracion de encuentros profesionales se inscriben en esta linea.

Actuaciones, resultados e impactos
generados por CITEMA

En el cuadro 3 se sintetiza las principales lineas de actuacion del cluster del
Artesanado Artistico y los beneficiarios e implicados en sus acciones.



Tabla 3.
Funciones del Cluster y agentes implicados

Movilidad cultural X X
Internacionalizacion X X

Coordinacion X X X X X X
Promocion X X

Experimentacion X X X

Educacion

y formacion X X X

Innovacion X X

Fuente: Elaboracion propia.

La metodologia de trabajo y las funciones estratégicas desarrolladas por el clus-
ter presentan notables coincidencias con las del programa europeo de desarrollo rural
LEADER. Recordemos codmo la filosofia de actuacion de este programa se concibe como
un “proceso de revitalizacion equilibrado y autosostenible del medio rural, basado en su
potencia econdmico, social y medioambiental, mediante medidas con base territorial
por parte de organizaciones participativas” (Ministerio de Medio Ambiente, 2012).
Asimismo, las claves de actuacion del cluster de Ceramica Artistica también muestran
similitudes con las prioridades de actuacion de la metodologia LEADER: (i) la relevan-
cia otorgada al enfoque territorial; (i) la dinamizacion de sus agentes sociales e ins-
titucionales a través de practicas artisticas y culturales; (iii) el papel de los
emprendedores culturales en la activacion de estos procesos; y (iv) la coordinacion a
través de redes caracterizadas por su naturaleza transversal (agentes sociales, econo-
micos, culturales, institucionales) y multinivel (integracion de agentes locales, regio-
nales, nacionales e internacionales).

A continuacion se presentan los principales resultados generados por el cluster
de CITEMA durante los ultimos cinco afios (2009-2014), el papel del cluster como
espacio de intercambio de experiencias y su impacto sobre la vitalidad cultural y la
gobernanza del territorio. Para ello se estructuran las actuaciones en cuatro grandes
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ambitos de actuacion: la internacionalizacion de los profesionales, la visibilizacion de
su actividad, la sensibilizacion social y la coordinacion institucional.

Antes de pasar a comentar cada uno de estos ambitos, conviene tener presente
la geografia administrativa que abarca el proyecto, ya que ltalia es un Estado fuerte-
mente descentralizado (Pérez, 1998: Garcia-Escudero, 2005; Abeledo-Sanchis, 2014).
Esto conlleva una mayor complejidad a la hora de coordinar actuaciones que implican
la participacion de diferentes regiones, ademas de un mayor valor de las actividades
de coordinacion. En este sentido, la Mancomunidad del Valle de Chiana, la principal
administracion de referencia en el territorio para CITEMA, se encuentra en fase de
constitucion, por lo que no esta plenamente operativa y las acciones del cluster
cobran mayor trascendencia ante la ausencia de la administracion publica.

Participacion en redes sectoriales europeas:
jomento de la internacionalizacién del sector

La promocion de la movilidad artistica, su conexion con las dinamicas de desa-
rrollo territorial, la mejora de la capacitacion de los artesanos y el acceso a mecanis-
mos de financiacion a través de fondos europeos son tres aspectos a destacar en este
primer ambito de actuacion.

Desde su fundacion, CITEMA es miembro de ACCR (Association des Centres
Culturels de Rencontre5), una red europea de centros culturales caracterizados por su
elevado patrimonial con sede en Paris y cuyo objetivo es el intercambio cultural entre
territorios con elevado valor patrimonial. ACCR integra 43 centros culturales distri-
buidos por 12 paises. En torno a 25 artesanos del territorio reciben un servicio inte-
gral de asesoramiento sobre residencias artisticas, facilitando la identificacion de
convocatorias, la preparacion de propuestas, el acceso a las ayudas, etc.

A través de la movilidad artistica, CITEMA promueve la proyeccion dela imagen
y los valores de la Toscana en otros paises (branding territorial). Otro hecho destaca-
ble es el impacto sobre las dinamicas de innovacion territorial, dado el aprendizaje en
buenas practicas vy la transferencia de conocimiento que hace posible la participacion
en redes y la colaboracion con centros culturales de otros paises (Francia, Alemania,
Espafa, Inglaterra, etc.) (Abeledo-Sanchis, 2010). Los beneficiarios directos durante los

5e http://www.accr-europe.org/



tres afos de proyecto Sostenuto (2009-2012) incluyeron un grupo de 24 profesiona-
les, con residencias artisticas en Francia, Tunez e Italia. El impacto de este servicio es
facilmente extensible a otros profesionales del territorio a través del aprendizaje por
imitacion y la transferencia de buenas practicas ya a escala local.

Por otra parte, debemos sefalar el valor afadido extra que supone la integra-
cion en redes y proyectos transnacionales, ya que constituye un requisito necesario
para el acceso a los fondos europeos. De este modo, esta colaboracion en red ha posi-
bilitado la financiacion de otras acciones innovadoras vinculadas a la formacion vy el
aprendizaje permanente. Tales el caso de dos proyectos participados por CITEMA en el
marco del Programa Grundtvig de la Unidn Europea. El primero, "Social arts Culture”
(2012-2013) se centraba en la integracion de las actividades artisticas y el trabajo
social, asi como en la evaluacion de los impactos socio-econdémicos de las iniciativas
culturales, aspecto de singular importancia para la justificacion de las actividades que
nos ocupant. El sequndo proyecto, “Towards Enhancement of Resilienceby Rural
Activities (TERRA)", se centra en actividades de intercambio de practicas de aprendi-
zaje informal con el objeto de mejorar la capacidad de la poblacion rural y hacerlos
protagonistas de las dindmicas de transformacion del territorio’.

Realizacion de ferias comerciales y encuentros propesionales:
visibilizacion y capacitacion projesional

El cluster también persigue la mejora de la capacitacion de los profesionales del
sector a traves de acciones de informacion y formacion disefadas en colaboracion con
los actores institucionales responsables (Centros de empleo, ARTEX, Confartigianato-
Asociacion Profesional de Artesanos de Italia, etc.).

La formacion continua de los artesanos es un aspecto de crucial importancia,
dados los problemas de ausencia de estandares de cualificacion profesional y el carac-
ter tradicional y local que caracteriza los procesos de aprendizaje en el sector. Los
artesanos se encargan de manera autonoma de todas las actividades necesarias para
el desarrollo del negocio. Estas obligaciones multitarea suponen un elevado coste de
oportunidad para las pymes artesanales, presentando ademas una baja productividad

6® http://socialartsculture.wordpress.com

7e http:/[t-e-r-r-a.net/
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por la falta de conocimientos en gestion empresarial. En este sentido, la informatiza-
cion de esta gestion ha sido tradicionalmente muy baja y el sector presenta ciertos
problemas de alfabetizacion digital, si bien en los ultimos afios las nuevas generacio-
nes han incrementado el uso de las nuevas tecnologias, cuestion decisiva para la
imprescindible innovacidn en formas de comercializacién que requiere la moderniza-
cion del sector.

El cluster de Artesania Artistica ha participado en diversas ferias comerciales
para la promocion y difusion de la artesania local potenciando la visibilizacion de sus
profesionales. Entre estas destacan la celebracion del Salon Terra Futura
(http://www.terrafutura.it/), la participacion en el Salon Internacional de la Artesania
en Florencia y la firma de acuerdos internacionales como la "Carta Europea sobre la
Artesania Artistica"8. También puede destacarse la publicacion de catdlogos como “La
Lingue delle Mani", que incluia tanto produccion de los artesanos del cluster de
CITEMA como vinculados a la red de ARTEX.

Especial atencién merece la organizacion por parte de CITEMA del Seminario
internacional "Artesania Artistica como Factor de Innovacion Social y Econdmica”,
celebrado en Florencia (6-7 de octubre de 2011). Este encuentro planteaba diversos
talleres de trabajo para los profesionales del sector, centrados en cuestiones clave para
el futuro de la artesania como, por ejemplo, nuevas tendencias de consumo y revalo-
rizacion de los productos artesanales, potencial de las nuevas tecnologias para la
comercializacion o necesidades formativas. Estos talleres se centraron en actividades
y practicas de éxito con el fin de validar modelos y herramientas de interés, poniendo
de relieve perspectivas de trabajo comunes y facilitando la cooperacion internacional
entre los asistentes socios y las instituciones territoriales. A su vez, estos eventos han
permitido la creacion de grupos de trabajo con otras asociaciones del territorio para
la educacion y promocion de proyectos en tematicas de interés prioritario (agricultura
ecoldgica, comercio justo y economia solidaria).

Otro evento profesional destacado fue la participacion de CITEMA y de un grupo
de cinco artesanos seleccionados en el seminario internacional "Ready To Change” cele-
brado en Ljubljana (Eslovenia). Durante tres dias (9-11 diciembre 2011) mas de doscientos
agentes culturales de toda Europa debatieron y elaboraron un manifiesto sobre el posi-
cionamiento del sector cultural frente al nuevo paradigma de cultura y desarrollo®.

8e http://www.associtema.eu/article191.html

9e http://www.bunker.si/eng/ready-to-change-an-experimental-forum-on-culture-and-social-innova-
tion-in-europe-and-in-the-med-area



Por ultimo, otras iniciativas formativas incluyeron, durante tres afos consecu-
tivos (2010-2012), la participacion de un grupo de nueve artesanos locales seleccio-
nados en los Encuentros profesionales “Potlatch” organizados por AMI (Marsella), lider
del proyecto Sostenuto. Se trataba de seminarios especializados de caracter mono-
grafico (Circuitos de proximidad, Sostenibilidad y Cultura y Cooperacion y movilidad
artistica) de tres dias de duracion. Ademas se selecciono otro grupo de artesanos para
la participacion en el viaje de estudios profesionales (Bussiness Trip) organizado por
otro socio de Sostenuto (RCE) a Bruselas, cuyo objetivo era dar a conocer las institu-
ciones europeas y los mecanismos de financiacion existentes en este ambito para pro-
yectos de cultura y desarrollo.

Realizaciéon de eventos orientados a la sensibilizacion y movilizacion
de la poblacion local: educando en los valores de la artesania

La dinamizacion como accion formativa es una de las caracteristicas de este
bloque de iniciativas, orientadas al desarrollo de capital cultural a través de activida-
des educativas, culturales, ludicas y motivadoras. El objetivo es promover la cohesion
social a través de la practica de los valores de la artesania. De este modo se fomenta
el debate sobre la identidad territorial y la memoria historica, se pone en valor el patri-
monio, se promueve el sentido de pertenencia a la comunidad y valores y estilos de
vida sostenibles. Se busca asi la transformacion social a partir de la educacion en prac-
ticas y valores, superando problemas como la apatia, la falta de participacion, el enve-
jecimiento de la poblacion o la necesidad de recambio generacional

Estas actuaciones combinan arte y activismo, y conectan directamente con la
definicion de Phills Jr,, DeigImeier y Miller (2008) sobre la innovacion social: una nueva
solucidn a un problema social que es mas efectiva, eficiente, sostenible o justa que las
soluciones existentes cuyo valor le corresponde ante todo a la sociedad en su conjunto
en lugar de a los individuos. Una innovacion social puede ser un producto, un proceso
productivo, o una tecnologia (al igual que la innovacion en general), pero también
puede ser un principio, una idea, una regulacion, un movimiento social, una interven-
cion o alguna combinacion de éstos.

En este sentido, destaca especialmente “Volta la Carta”, un evento celebrado en
Cetona durante dos dias 18 y 19 de junio de 2011. El objetivo era acercar a la pobla-
cion la practica de la artesania, participar de su experiencia, intercambiar e integrar
conocimientos, redescubrir alternativas para el territorio y posibilidades de puesta en
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valor del patrimonio. Este evento integraba los campos de la economia, la cultura,
social, la educacion y el arte, fomentando el debate entre las asociaciones ciudadanas,
consumidores y alumnos de las escuelas sobre alternativas de desarrollo local. El
evento estuvo dedicado al redescubrimiento de la realidad rural, de sus conflictos
actuales y sus oportunidades de futuro, posicionando al sector cultural local frente a
la misma. Para ello el evento se organizaba en mesas redondas de debate sobre pers-
pectivas y alternativas de desarrollo para la region, actividades educativas para los
escolares.

El trabajo colaborativo es un rasgo destacado de este evento, ya que fue creado
en coordinacion con una gran diversidad de socios locales y la participacion del resto
de socios del proyecto Sostenuto. Metodoldgicamente se propone un enfoque ludico
en el tratamiento de los cambios y valores sociales que el cluster apoya y promueve,
impulsando actuaciones conjuntas con otros colectivos como el SCEC (promotores de
sistemas monetarios locales), GAS (grupo de comercio justo del Valle de Chiana) o del
grupo de teatro social "Cantinonearte” En este momento de profundos cambios y
retos (sequridad alimentaria, produccion sostenible, valorizacion de los recursos de
proximidad, estilos de vida saludables, gestion responsable del patrimonio material e
inmaterial), la apuesta decisiva es impulsar modelos alternativos de produccion y con-
sumo a traveés de la colaboracion en red dela diversidad de activistas locales, repen-
sando conjuntamente un futuro comun para el espacio rural. Se trata de producir y
consumir de manera diferente, promoviendo espacios de reflexion ciudadanay redes-
cubriendo los valores del territorio.

De este modo, el cluster amplia y diversifica su red de colaboracién a nuevas
tematicas (agricultura ecoldgica, comercio justo, tiendas del centro historico, servicios
para personas mayores, jardin de infancia, educacion alternativa, etc.) ampliando la
red de agentes locales y nacionales con los que se coopera. La pluralidad de socios que
participan en el evento refleja la voluntad de promover una participacion diversa y
enriquecer la vision del desarrollo local con iniciativas de interés comun. También
resulta de interés destacar la labor de mapeo y localizacion geografica de las diversas
iniciativas existentes en el territorio en relacién con las tematicas artesanal, agricola
y ciudadana, lo que facilita la visibilizacion de las mismas, la mejora de su coordina-
cion y su puesta en valor0.

10® http://www.associtema.eu/IMG/pdf/percorso_scoperta-3.pdf



Coordinacion entre diversos municipios y niveles territoriales
(regional, nacional y europeo): organizaciéon en red transversal
y multinivel

La pluralidad y la diversidad de los agentes implicados en las dinamicas de
desarrollo local reclama modos de integracion en red que integren expectativas, inte-
reses, preferencias y lenguajes no siempre faciles de combinar (Abeledo-Sanchis,
2010). Atender a la compleja naturaleza de los socios integrantes en esta red de
accion, participacion y reflexion, nos conduce a considerar una cuestion de sumo inte-
rés: los criterios de disefio organizativo del Cluster. Metodoldgicamente se trata de
una aproximacion multinivel, que incorpora la perspectiva territorial conectando lo
global y lo local, y transversal, donde diversos ambitos (economia, sociedad, territorio)
entran en dialogo, posicionando a la practica artesanal y sus agentes frente a la com-
plejidad de los procesos de desarrollo, y sus conflictos, en un escenario globalizado.
Entre las estructuras e instituciones participantes en el cluster encontramos los
siguientes de interés:

« Distintos sindicatos sectoriales (CNA Confederazione Nazionale del
Artigianato y Confartigianato). Estas estructuras se involucran en el proyecto
a nivel local y regional y entre las acciones emprendidas encontramos reu-
niones informativas y de coordinacion; colaboraciones en los eventos orga-
nizados vy asistencia técnica para el diagnostico territorial previo a la puesta
en marcha del Cluster.

Camaras de Comercio y Centros de Empleo: Camera di Comercio di Siena
(Camara empresarial) y Centro per I'lmpiego (centro de trabajo) Estos centros
ofrecen cursos de capacitacion y servicios de orientacion ocupacional.
Ademas, Sfinge y Cefoart, otros dos centros de formacion, se encuentran
especialmente orientados a los profesionales (formacion ocupacional, forma-
cion continua) y a la formacion para adultos (Aprendizaje Permanente).

Institutos Tecnologicos: Artex (Firenze) es una estructura de la investigacion
y el desarrollo econdmico de los artesanos, ofertando la organizacion de
eventos, exposiciones, ferias y otros servicios de |+D+l.

Otro tipo de asociaciones no vinculadas directamente en el proyecto pero con
participacion ocasional han sido: SEMA (Sociedad de la Promocion des
Métiers d'Art) en Paris; ACCR (Asociacion de Centros de Culturels de
Rencontre), Artes (Centro di Ricerca e di Consultazione per lo Sviluppo,
Bolonia), el Centro Arti aplicada (Biella), Cantinonearte Teatro).
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La propia red de socios del proyecto Sostenuto, ha facilitado recursos para el disefio
y gestion de algunas de las principales actividades del proyecto. La consultora italiana
sobre desarrollo local Zunino e Partner, la organizacion Relais Culture Europe vy la
Universidad de Valencia destacan especialmente por su apoyo y aportaciones en el marco
tedrico y metodologico, mientras que el resto de laboratorios (que abordaban cuestiones
de igual interés como son la organizacion de viveros creativos, la realizacion de un proceso
de planificacion estratégica participativa en torno al patrimonio histérico o la puesta en
marcha de sistemas locales de intercambio no monetario) han facilitado el intercambio de
buenas practicas y la mejora continua del Cluster.

Resulta complejo cuantificar los impactos de la dimension cultural sobre el
desarrollo dado su caracter diverso, intangible, emergente, con evidencias que se pro-
yectan a medio plazo y externo al mercado (Martinell, 2013). Pese a todo, y a partir de
la descripcion y organizacion de los servicios y funciones desarrollados por CITEMA en
el territorio y su interaccion con otros agentes y procesos locales de innovacion, pode-
mos plantear como hipotesis tentativa (cuadro 3): la coordinacion transversal ejercida
sobre actores de diversa naturaleza (social, educativa, profesional, econdmica, ocupa-
cional), su activismo social, movilizando e informando a la poblacion y las escuelas, su
funcién "internacionalizadora” a través de servicios diversos como las residencias
artisticas, el disefio de proyectos europeos experimentales sobre tematicas de interés
(resiliencia rural, evaluacion de impactos sociales de la cultura) y la participacion en
redes y foros internacionales.

En los respectivos apartados se han detallado las actividades vy los interlocuto-
res institucionales y sociales con los que se ha interactuado; integrando la iniciativa
de CITEMA con diversos procesos locales de innovacion y desarrollo territorial. Entre
los mismos podemos destacar por su especial vinculacion con la innovacion en el sec-
tor de la artesania artistica la colaboracion con ARTEX, si bien también destacan en
otro orden agentes e iniciativas locales conectadas a procesos de activismo social y
educativo (Grupo de Comercio Justo -GAS-y colaboracion con las escuelas infantiles).

Concelusiones

A partir de los resultados generados por el cluster de Artesania Artistica de
Citema podemos identificar toda una serie de innovaciones impulsadas en el Valle de



Chiana: (i) nuevos servicios para los artesanos (movilidad y residencias artisticas en el
extranjero, formacion y aprendizaje permanente, mejora de su visibilidad social e ins-
titucional y puesta en valor de sus conocimientos tradicionales, consultoria en pro-
yectos europeos); (i) nuevas actividades formativas y de sensibilizacion para las
escuelas infantiles (talleres de educacion artistica); (jii) acciones de movilizacion para
la comunidad local en general (celebracion de eventos y ferias, actuaciones de dina-
mizacion, participacion y debate social); (iv) innovacion en modelos organizativos
(mejora de la coordinacion inter-institucional, promocion de acciones integradas,
impulso a la transversalidad tematica, soporte a procesos de aprendizaje colectivo,
participacion en redes internacionales); y (v) identificacion de alternativas de desarro-
llo para el mundo rural y transferencia de buenas practicas.

Todos estos elementos van dirigidos a activar, regenerar e incrementar el capi-
tal cultural (Sacco y Segre, 2007) y social del territorio, impactando asi sobre la capa-
cidad de sus agentes para la resolucion de problemas y la identificacion de ventajas
competitivas en un marco de desarrollo rural sostenible.

A'lo largo de este articulo venimos sefalando la idoneidad de integrar los modelos
de desarrollo rural con el potencial de innovacion de las actividades culturales.
Comprender mejor la evolucion de los espacios rurales requiere de la introduccion en el
analisis socio-economico de variables extraecondmicas como valores, comportamientos y
aspectos culturales, en sintonia con lo suscrito por Persson y Westholm (1994).

En este escenario se inscriben los servicios de dinamizacion, investigacion y for-
macion desarrollados por CITEMA, la identificacion de nuevas audiencias con las que
interactuar; el disefio de modelos de negocio alternativos; la creacion de valor cultu-
ral o el impacto econdmico, por citar algunos ejemplos. Una de las funciones esencia-
les de la dinamizacion territorial consiste en ayudar a la poblacion a descubrir
iniciativas, valorar posibilidades y aprovechar oportunidades.

Historicamente, la justificacion primigenia de las politicas culturales se susten-
taba en el valor intrinseco de la cultura para maximizar nuestro bienestar. Dicho valor
no se deriva de la maxima del “arte por el arte”, sino de la capacidad de afectarnos
cognitiva, estética o espiritualmente y transformar nuestra dimension social, ciuda-
dana, econdmica o politica, influyendo en nuestro sentido de pertenencia, de identi-
dad y construyendo capital social. Esto es desarrollo en sentido de Sen (1999), es decir,
son los pasos que transcurren en el proceso en el que mejoramos el control individual
y social de nuestro universo simbdlico -la cultura- incrementando nuestras capacida-
des para identificar y elegir alternativas.
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Es mas, hoy ya sabemos (Rausell-Koster y Abeledo-Sanchis, 2012) que la con-
centracion de actividades culturales y creativas en un determinado territorio cambia
la l6gica y el funcionamiento de sus dinamicas economicas de forma mas profunda y
compleja de lo que habiamos supuesto hasta ahora, a través de la propension a la
innovacion. El "campo cultural” exporta hacia el resto de los campos socioecondmicos
un conjunto de valores que implican un replanteamiento ético y que encajan mejor
con el concepto de desarrollo sostenible.

Hay que entender la creatividad como proceso participativo, promoviendo un
papel activo de las comunidades en ¢l. Se requiere cambiar la idea lineal del proceso
cultural que se agota en el consumo identificando las capacidades creativas de los
consumidores. De acuerdo con Greffe (2011) "activar la funcion de las artes” significa
suscitar una cultura de proyectos mediante las practicas artisticas desarrolladas por
los habitantes de un territorio, entendiendo que también la creatividad se enmarca en
un sistema de relaciones sociales y de poder.
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