CARACTERISTICAS GENERALES DEL TITULO

DESCRIPCION DEL TITULO

Denominacion Master Universitario en Direccion y Gestiobn de Recursos
del titulo: Humanos por la Universitat de Valéncia
Tipo de ensefianza: Presencial

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en | 35

el 1° afio de implantacion:

NUmero de créditos ECTS del titulo: 120 ECTS

OBJETIVOS GENERALES DEL TITULO

Los objetivos generales del Master en Direccion y Gestion de Recursos Humanos son :

Formar expertos/as en conocimientos, habilidades, actitudes y valores en torno a la
Gestion de Recursos Humanos, en particular a las distintas técnicas y herramientas
para la gestion de los Recursos Humanos de la empresa y de instituciones
publicas.

Desarrollar las habilidades sociales necesarias relacionadas con el desempefio de
las funciones de direccion y gestion de Recursos Humanos.

Formar profesionales capaces de desarrollar las tareas de Direccion de Recursos
Humanos, como funcion de una de las areas basicas para el desarrollo de la
Estrategia de la empresa.

Capacitar al/la estudiante para realizar investigacion avanzada dirigida a la
obtencion del doctorado.

Capacitar al/la estudiante para integrar en su actividad profesional la
responsabilidad y sentido ético para la aplicacion y defensa de los derechos
fundamentales, promoviendo la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y
los valores democraticos.




PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

DISTRIBUCION DEL PLAN DE ESTUDIOS EN CREDITOS ECTS

Obligatorias: 60 ECTS (formacién
especifica)

30 ECTS (formacidn
complementaria)

Optativas:

Précticas Externas (si se incluyen): 15 ECTS
Trabajo Fin de Master: 15 ECTS
TOTAL.: 120 ECTS

EXPLICACION GENERAL DE LA PLANIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

El plan consta de mddulos obligatorios de formacion complementaria y formacion especifica, asi
como de Préacticas Externas y Trabajo de Fin de Master, estructurado en 7 mddulos ordenados en
dos cursos académicos. Cada uno de estos madulos, se subdivide a su vez en materias, excepto en el
caso de los modulos de Practicas Externas y Trabajo de Fin de Master.

El médulo 1 de Formacion Complementaria posee 30 créditos, y se imparte a lo largo del primer
curso aungue no todos los/as estudiantes deberan cursarlos. El resto de mddulos obligatorios poseen
una estructura de 15 ECTS cada uno, ordenados semestralmente.

En su conjunto, los contenidos que los integran permiten a los/as estudiantes adquirir los
conocimientos que se refieren en los objetivos del titulo asi como adquirir las competencias y
habilidades que en ellos se exigen.

Una vez obtenido el master se ofertara a los/as estudiantes, en base al programa de doctorado de la
Facultad de Ciencias Sociales, dos modulos que incluye la formacion necesaria previa sobre técnicas
avanzadas de investigacion y la realizacién de un trabajo de investigacion, ambos dirigidos a la
obtencion del doctorado.

La ordenacion de los médulos es como sigue:
Modulo 1: MODULO DE FORMACION COMPLEMENTARIA (30 ECTS). Anual.

Este modulo posee una duracion anual y caracter obligatorio. Su objetivo es asegurar que los/as
estudiantes del master posean una formacion béasica en un conjunto de materias relacionadas con las
competencias del master, con independencia de la titulacion que les permite acceder a él. Los/as
estudiantes, que en funcion de su formacién previa, acrediten la totalidad o una parte de las
competencias que se establecen para el mddulo, quedaran dispensados, total o parcialmente, de
cursarlos. En este médulo se adquiriran conocimientos y competencias sobre:




e Direccidon estratégica de la empresa y auditoria del sistema organizativo (Materia:

Direccion estratégica de la empresa) (*). Se trata de dotar a los/as estudiantes de los
conocimientos y habilidades basicas necesarias sobre los procesos de toma de decisiones en
la empresa, tras conocer como realizar un diagndstico estratégico.(6 ECTS).

e Legislacion laboral y de proteccion social (Materia: Introduccion al derecho de las
relaciones laborales) (*). Los/as estudiantes deberan conocer los conceptos y habilidades
relacionados con las normas laborales, la representacion y accion colectiva de los
trabajadores, el trabajo autonomo y trabajo subordinado, los contratos de trabajo y la
Seguridad social. (6 ECTS).

e Introduccion a la Psicologia del Trabajo, de las Organizaciones y de los Recursos Humanos
(Materia: Conducta organizacional) (**). Se facilita a los/as estudiantes adquirir los
conceptos y modelos basicos sobre psicologia del trabajo, psicologia de las organizaciones y
psicologia de los recursos humanos. (6 ECTS).

e Economia del trabajo (Materia: Economia del trabajo) (**). Los/as estudiantes deberan
conocer conceptos relacionados con la oferta y la demanda de trabajo desde un punto de
vista microecondémico, macroecondmico Yy estructural, asi como los conceptos relacionados
con la problemética salarial, desempleo y la dinamica del mercado de trabajo en Espafia. (6
ECTS).

e Teoria de las Relaciones Laborales (Materia: Sistemas de relaciones laborales) (**). Los/as
estudiantes deberan conocer la aproximacién sociologica al papel de los distintos actores de
las RRLL y la configuracion de distintos modelos y sistemas de RRLL en el marco espafiol y
en perspectiva comparada con otros paises europeos. (6 ECTS).

(*) Primer Semestre; (**) Segundo semestre

Modulo 2: MARCO ECONOMICO, JURIDICO Y SOCIAL DE LA DIRECCION DE RRHH
(15 ECTS).

Este modulo es semestral, y posee un carécter obligatorio. Pretende acercar a los/as estudiantes al
marco de los condicionantes juridicos y sociales de la profesion, al conocimiento de las normas que
regulan cuestiones como la contratacion y las politicas salariales, las politicas de igualdad, la gestién
de la diversidad o el sistema econdémico y laboral al que el futuro director/a o gestor/a de RRHH
debera enfrentarse. Ademas, debera ser capaz de evaluar, entre otras cuestiones, las consecuencias
juridicas de las decisiones organizativas. En este sentido, las materias y los contenidos incluidos
relacionados con estos conocimientos y competencias seran las siguientes:

e Condicionantes juridicos de la direccion de RRHH. Contratacion laboral y contratacion de
servicios; colaboracion interempresarial. Poderes empresariales: las modificaciones
organizativas y sus limites. Ajustes de plantilla. Consenso y conflicto en el seno de la
empresa. (3 ECTS).

e Normas laborales y valoracion de necesidades de RRHH. Politicas salariales: sus
condicionantes juridicos. Prevencion de riesgos laborales: obligaciones y responsabilidades
empresariales. Seguridad Social: obligaciones y responsabilidades empresariales. (3 ECTS).




e Gestion de la igualdad y diversidad. Aspectos sociales de la desigualdad y diversidad. La
desigualdad de género. La diversidad en la empresa. Igualdad y derechos fundamentales en
la empresa. Proyeccion de la igualdad de género y de la diversidad en las politicas de
seleccidn, condiciones de trabajo y salariales. Igualdad de género, diversidad y desarrollo de
las relaciones laborales en la empresa. (3 ECTS).

e Sociologia de las RRLL. Sociologia de las relaciones laborales y de la negociacion colectiva.
Cambios en la organizacion del trabajo, dindmica de las relaciones laborales e instrumentos
de actuacion en la direccion y gestion de recursos humanos. (3 ECTS).

e Politica econdmica. Indicadores econémicos relevantes (produccién, inflacion, empleo,
sector exterior...) y elementos basicos para su interpretacion. Objetivos, instrumentos y
efectos de la politica macroecondmica (fiscal y monetaria), de las politicas sectoriales
(industrial, de servicios, de innovacién) y de las politicas de empleo. (3 ECTS).

Modulo 3: FUNCIONES DE LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS (15 ECTS)

Se trata de un modulo semestral, y posee caracter obligatorio. Pretende dotar a los/as estudiantes de
los conocimientos, recursos y capacidades necesarias para enfrentarse adecuadamente a las tareas
relacionadas con las actividades de reclutamiento y seleccion, los procesos de formacién vy el
desarrollo de carreras profesionales, el disefio de sistemas retributivos para una adecuada
motivacion del personal. Es decir, enfrentarse adecuadamente al desarrollo de las acciones
relacionadas con las funciones objetivo o basicas de los recursos humanos, conociendo también
aquellas funciones instrumentales que ayudan a la consecucion y desarrollo de las anteriores (disefio
de puestos, valoracion de puestos y evaluacion del rendimiento...).

Las materias y los contenidos relacionados con estos objetivos del médulo son:

e Disefio de puestos de trabajo, reclutamiento y seleccion. Analisis y valoracién de puestos.
(Re) disefio de puestos y unidades de trabajo. Disefio de procesos de seleccion.
Profundizacion y practica de técnicas de seleccion (entrevistas, analisis de informes con
pruebas psicologicas, assessment center, head-hunting, etc.). (3 ECTS).

e Formacion y desarrollo de carreras. Planificacion, disefio, formacion de formadores,
implementacién-imparticién, evaluacion de la formacién, transferencia. Aspectos
psicosociales de la formacion. Formacion en direccion de personas en entornos virtuales.
Socializacién. Evaluacion psicosocial del potencial. Desarrollo profesional continuo.
Trayectorias de carrera. Asesoramiento. “Tutoring” y “mentoring”.Carreras verticales y
horizontales. Expatriados. Carreras internacionales. Desarrollo de competencias.
Desvinculacion. (3 ECTS).

e Desempefio. Disefio de sistemas de evaluacion del desempefio. Antecedentes del desempefio.
Evaluacidn del desempefio y sus implicaciones (para redisefio de tareas, redisefio de
practicas de recursos humanos, de direccién y supervision). Conductas contraproductivas.
Absentismo y rotacion. Como desarrollar un sistema de evaluacion del desempefio.
Entrevista de evaluacién. Conductas in rol — extra rol. (3 ECTS).




e Sistemas retributivos: pagas e incentivos. Disefio de sistemas retributivos. Conceptos
salariales. Expectativas. Equidad. Contrato psicoldgico. (3 ECTS).

e Calidad de vida laboral y bienestar psicologico. Dinamicas sociolaborales recientes y
calidad en el empleo: globalizacion, precarizacion y desregulacion laboral. La medida de la
calidad en el trabajo: andlisis de las principales encuestas y estudios sociologicos en Espafia
y Europa. Problematicas especificas de la calidad en el trabajo: Estructura ocupacional y
profesiones. Género y generacion, los déficit de calidad en los empleos de mujeres y
jévenes. Estrés individual y colectivo. Programas para el bienestar en el trabajo. Programas
para la gestion y la prevencion del estrés. Satisfaccion. Emociones y afecto en el trabajo.
Contagio emocional. Psicologia del trabajo positiva. “Engagement”. Programas de
asistencia. Irritabilidad. Depresion. Ansiedad. Quejas psicosomaticas. (3 ECTS).

Modulo 4: ESTRATEGIA Y DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS (15 ECTS)

Este modulo, con caracter semestral y obligatorio, permite a los/as estudiantes acceder a los
conocimientos y competencias basicas para el ejercicio y desarrollo de la direccion de recursos
humanos, ya no desde una perspectiva funcional o de gestién, sino desde una perspectiva de
direccién, donde la estrategia de recursos humanos esta al servicio y en linea con la estrategia
corporativa o global. Ademas, los/as estudiantes conoceran cuestiones relacionadas con el cambio y
la gestién del conflicto desde la perspectiva del directivo/a, y desde esta misma perspectiva se
analizaran las cuestiones relativas a la cultura organizativa y al liderazgo y a la direccion por
competencias, asi como algunos aspectos relacionados con los conocimientos y habilidades para el
gjercicio de labores de consultoria de RRHH. Las materias y los contenidos relacionados con estos
objetivos del modulo son:

e Estrategia y direccion de recursos humanos, que incluye el analisis de la estrategia de
recursos humanos en relacién a la estrategia de internacionalizacion, asi como el analisis de
la relacion entre la estrategia de recursos humanos y la gestion del conocimiento (que analiza
el conocimiento como recurso estratégico en las organizaciones actuales). (3 ECTS).

e Cambio, desarrollo organizacional y gestion del conflicto (analizando todos los factores que
contribuyen a la gestién del cambio en la organizacion). (3 ECTS).

e Clima, culturay liderazgo organizacional. (3 ECTS).

e Consultoria organizacional y de los recursos humanos. (3 ECTS).

e Direccion por competencias y valores, donde se definen las competencias sociales y
profesionales; se desarrolla la evaluacion de las competencias individuales como eje del
disefio de politicas de recursos humanos, y se analiza la cultura, valores y su papel en el

condicionamiento de la conducta. (3 ECTYS).

Modulo 5: HABILIDADES SOCIALES (15 ECTYS)




Este mddulo posee también un carécter semestral y obligatorio. En él los/as estudiantes adquiriran
las capacidades y técnicas necesarias para la aplicacion practica de muchos de los conocimientos
adquiridos en otros modulos. Las actividades o talleres relacionadas con la adquisicion de las
habilidades sociales necesarias para cualquier director/a y/o gestor/a de RRHH son las siguientes:

e Taller de comunicacion oral-escrita y realizacion de informes. (3 ECTS).

e Taller de liderazgo e inteligencia emocional. Trabajo y regulacion emocionales.
Asertividad. Empatia. Motivaciéon. Influencia. (3 ECTS).

o Taller de “Coaching”. Desarrollo de liderazgo de personas. Autodesarrollo. Flexibilidad y
adaptacion al cambio. (3 ECTS).

e Taller para el desarrollo de equipos eficaces y direccion de reuniones. (3 ECTS).

e Taller de negociacion. (3 ECTS).
Modulo 6: PRACTICAS EXTERNAS (15 ECTYS)
Este mddulo posee caracter obligatorio. Es un modulo de practicas profesionales dirigido a
posibilitar para los/as estudiantes diferentes momentos formativos en los que, a través de la
experiencia de trabajo en un &mbito de intervencion profesional, comience a ejercitar las
habilidades profesionales basicas y a utilizar las herramientas y técnicas de trabajo apropiadas al
campo de la direccion y gestion de recursos humanos, desde las diferentes vertientes analizadas,
siempre de forma supervisada y evaluada.
Modulo 7: TRABAJO FIN DE MASTER (15 ECTYS):
El trabajo de fin de master posee caracter obligatorio. Habra de ser un estudio original, y el tema de

investigacion deberd estar relacionado con los contenidos de la titulacion. El contenido de dicho
trabajo podréa vincularse a los contenidos desarrollados en las practicas externas

DISTRIBUCION DE MODULOS POR CURSOS Y SEMESTRES

PRIMER CURSO:

ANUAL , (segun distribucion semestral de contenidos especificada).
Moédulo 1: Mddulo de Formacion Complementaria (30 ECTS)*

PRIMER SEMESTRE:
Médulo 2: Marco Econdmico, Juridico y Social de la Direccion de RRHH (15 ECTYS).

SEGUNDO SEMESTRE:
Moédulo 3: La Gestion de Recursos Humanos (15 ECTYS)

SEGUNDO CURSO:




PRIMER SEMESTRE:
Moddulo 4: Estrategia y Direccidén de Recursos Humanos (15 ECTS).
Moédulo 5: Habilidades Sociales (15 ECTS)

SEGUNDO SEMESTRE:
Modulo 6: Practicas Externas (15 ECTS)
Modulo 7: Trabajo Fin de Master (15 ECTS)

* El estudiante debera cursar aquellos contenidos que no acredite haber superado previamente.




