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INTRODUCCION

Enfermerfa es una profesién recono-
cida internacionalmente. Ha sido defi-
nida por diversos autores (Nightingale,
1860; Henderson, 1960; Leininger, 1978;
etc.), asi como por diferentes organis-
mos internacionales (Organizacién
Mundial de la Salud, 1966; Orga-
nizacién Internacional del Trabajo,
1976). Resulta paradéjico, sin embargo,
que al mismo tiempo que encontramos
actualmente estudiantes en la universi-
dad espafiola, matriculados en una
carrera denominada Enfermeria, pode-
mos constatar, asimismo, que nuestros
diccionarios siguen ignorando su exis-
tencia. Al consultar el término «enfer-
meria» en la edicién de 1992 del diccio-
nario de la Real Academia Espafiola de

la lengua, encontramos la siguiente-

definicién: «Local o dependencia para
enfermos o heridos o conjunto de los
enfermos de determinado lugar o tiem-
po, o de una misma enfermedad». Otro
tanto nos ofrecen diccionarios como
los de Marfa Moliner (1975) y de Julio
Casares (1988), e incluso el «Diccionari
de la Llengua Catalana» (1983).
Sorprende también el tratamiento
que se da, por parte de los diccionarios
de sinénimos (1), al término «enfer-
meria», entendido, asimismo, como
relativo a lugares fisicos relacionados
con la actividad de la Enfermeria, pero

1. Véase, por ejemplo, el de Ortega Clavero
(1996), o los de Pey (1983) y Franquesa (1987)
para el cataldn.
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no encontramos ninguna acep-
cién que nos remita a la ocupa-
cién que en la actualidad da tra-
bajo prdcticamente a 160.000
personas y de la cual se benefi-
cian innumerables personas.

A partir de esta situacién nos
planteamos si existe algin ele-
mento que hace que la sociedad
identifique Enfermeria sélo
como un lugar fisico y no como
una actividad desarrollada por
muchos profesionales, dando

lugar a la definicién que encon-
tramos en el Diccionario de la
Real Academia, en vez de recoger
el correcto sentido de esta profe-
sién y que se corresponde al que
posee el piiblico en general.
Ademds, si consultamos la defi-
nici6n de otras profesiones, éstas
aparecen perfectamente delimi-
tadas y con un contenido ade-
cuado a la misma. No asf con la
Enfermerfa, que se reduce sim-
plemente a presentar la palabra
«enfermero-a», obvidndose por
completo el concepto de «enfer-
meria». No asi con «matemdtica»
y «matemdtico», «medicina» y
«médico», etc.

En el presente trabajo, y con la
idea de analizar si los dicciona-
rios de la lengua, y muy en parti-
cular el Diccionario de la Real
Academia Espaiiola, ofrecen una
definicién adecuada, completa,
exhaustiva del término «enfer-
meria», ya que no contemplan la
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enfermerfa como una profesion,

nos hemos planteado, en primer lugar,
preguntar a los nuevos estudiantes
matriculados en los estudios de enfer-
meria su definicién de Enfermerfa. Sus
contestaciones, que consideramos per-

tenecientes al ptiblico en general, pue-
den darnos a conocer su idea y concep-
to de Enfermerfa. Ello nos puede pro-
porcionar, no sélo la opinién de dichos
estudiantes como muestra de lo que la
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Enfermeria significa a nivel social, sino
también informacién de los cambios
experimentados por los estudiantes
con referencia a ese concepto a lo largo
de ese proceso de maduracién que
representa, o deberfa representar, la
carrera de enfermerfa, una vez culmi-
nado el proceso educativo en el centro.

Material y método

A lo largo de los tres tltimos cursos
(1994-95, 1995-96, 1996-97) se pidi6 a
cada estudiante, asistente al primer dia
de clase del médulo «Bases Teéricas de
Enfermeria» (médulo que debe ser cur-
sado obligatoriamente y que se imparte
desde el primer dia del comienzo de la
carrera) y antes de haber recibido
ninglin contenido sobre enfermerfa,
que definiera o describiera qué se
entiende por enfermerfa. Esto podria
plantear cierta susceptibilidad, por
entender que los estudiantes podrian
ser conocedores de lo que Enfermeria
es debido a su interés por los estudios,
pero la Enfermerfa es una actividad que
desde que nacemos nos acompaiia, y es
facil de conocer por el conjunto de la
poblacién, lo que no hace especiales
conocedores a los que estén interesa-
dos en cursarla.

En la tabla 1 se pueden observar los
alumnos matriculados en dicho médu-
lo en cada uno de los afios estudiados,
1994 a 1997, asi como el niimero de
definiciones recogidas de los alumnos,
que corresponde al niimero de asisten-
tes el primer dia de clase, con un por-
centaje de respuestas préximo al 90%.

En dicho cuestionario se pidi6 infor-
macidn sobre los estudios previos cur-
sados, asi como su modo de acceso
a la Escuela de Enfermeria de la
Universidad de Valencia. Enlatabla 2 se
puede observar que hay un mayor
nimero de estudiantes procedentes de
COU + Selectividad.

Con frecuencia se ha sefialado, sobre
todo en los iiltimos afios, que no siem-
pre el alumno ha podido acceder a la
carrera por él deseada debido princi-
palmente a la no siempre aconsejable
presencia del numerus clausus en algu-
nas titulaciones. La tabla 3 es un resu-
men de esta problemdtica. En ella
podemos observar la carrera elegida
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[ABLA 1. Alumnos matriculados y definiciones recogidas

Cursn

Total
Porcentaje

Matriculsdos

657

100%

Asistenies primer din de clise

137
149

589
89,8%

TABLA 2. Desglose de los grupos de alumnos encuestados,
segun modo de acceso a la universidad

1995/1996

Acceso 1994/1995 1996/1997 Totales
COLU + Selectividnd 83 150 130 363
FP 20 Geado 42 90 60 192
LMiras carneras 7 9 10 26
die 25 afios 5 0 3 8
Testanles 137 249 203 589
[ABLA 3. Desglose de los grupos por primera opcién
L.* apchin 1994/ 149495 1995/ 1 996 1996/ 1997 Totales
Enfermeris i |44 108 311
ficlan 4 i 121
joteraria i 118
Odantologth ] 29
0} ! 10

como primera opcién por los alumnos
que respondieron la encuesta. Es
importante y significativo, a la vez, que
el 45,5% de los encuestados no habia
elegido Enfermerfa como primera
opcién.

Aparte de estos datos, que podemos
calificar de informacién interna, la
encuesta contenia una serie de aparta-
dos en los que se pretendfa, por una
parte, hacer un recuento de palabras y
conceptos que surgfan como primeras
opciones en los alumnos a partir de sus
propias definiciones. Posteriormente,
pasamos a la codificacién y categoriza-
ci6n de los términos con la idea de sis-
tematizar el vocabulario aportado.

Resultados

Con las definiciones aportadas por
los alumnos realizamos un andlisis de
contenido, cuantificando los términos
utilizados por los alumnos en las defi-
niciones y ordendndolos de mayor a

menor, que resumimos en la tabla 4. Er
dicha tabla se puede observar que los
alumnos se han decantado mayorita:
riamente por los conceptos relativos ¢
la enfermedad, quedando la salud er
un segundo plano. Podemos, asimismo
comprobar que los alumnos se inclinar
de una manera muy clara hacia aque
llos conceptos que tienen que ver cor
el individuo y menos con aspecto:
sociales.

Por otra parte, todos los concepto.
que tienen que ver de una forma ma
directa con la Enfermerfa, como cuida:
ayudar, prevenir, quedan en una posi
ci6én destacada. Otros conceptos, com
curar, tratar, etc., que la literatura iden
tifica como actividades més afines
otros profesionales, quedan relegado
en la tabla 4. Por supuesto, esto n
quiere decir que Enfermerfa no trate
cure, s6lo que no es su cometido inme
diato.

El paso siguiente consisti6 en codif
cary categorizar los términos utilizadc
por los -estudiantes para describir



TABLA 4. Frecuencia de términos recogidos por curso

| opcién 1994/1995 1995/1996 1996/1997 Totales
Enfermo 77 150 120 347
Cuidado 48 96 72 216
Ayudar 55 83 66 204
Prevenir 25 23 21 180
Profesion 47 b7 39 143
Individuo 48 53 41 142
Salud 31 49 56 136
Ciencia 24 44 65 133
Carrera 34 46 51 131
Atencion 28 54 29 111
Estudio 23 28 48 99
Enfermedad 29 30 39 98
Sociedad 45 30 10 85
Tratar 11 28 25 64
Conocimiento 20 18 22 60
Curar 15 20 20 55
Comportamiento 0 29 26 55
Trabajo 16 2 16 53
Equipo 17 13 10 40
Servicio 10 9 & 22
| Técnica/procedimiento 2 6 12 20
Tarea 5 8 6 19
Acompanar 3 3 3 9
Eficacia 0 0 3 3
Arte 0 0 1 |

definir la Enfermeria. Se contabilizaron
los términos aportados por cada estu-
diante para, posteriormente, proceder
a realizar una «sistematizacién del
vocabulario reuniendo en grupos con-
ceptualmente homogéneos cuantas
palabras guardan relacién con una idea
determinada» (Casares 1988: 13). De
esta sistematizacion del vocabulario se
obtuvieron cinco grupos de términos
conceptualmente homogéneos (Cono-
cimiento, Profesién, Cuidar, Sociedad,
Salud) (véanse las tablas 5 y 6). Dichos
conceptos englobaban a los demds que
se relacionaban con ellos, por lo que
fueron elegidos para encabezar los gru-
pos.

Cada conjunto de datos, evidente-
mente, contiene informacién significa-
tiva, pero que tiene ese significado sola-
mente cuando es interpretada en un
contexto determinado. Esto es, precisa-
mente, lo que hemos tratado de hacer,
agrupando y sistematizando los datos
en base al marco teérico de la Enfer-
metfa.

En los resultados obtenidos (tablas 5
y 6) se puede observar que los estudian-
tes utilizaron de manera mayoritaria
uno o dos términos en relacién con
cada uno de los grupos establecidos. Se

intent6 establecer, asimismo, si en los
encuestados aparecfan diferencias
entre los alumnos procedentes de
Formacién Profesional (FP II) y COU +
Selectivo a la hora de elegir las palabras.
Sin embargo, se desestimé la compara-
cién entre los otros grupos por ser
demasiado pequefios para establecer
comparaciones. Aplicando la prueba

del (%2, se pudieron advertir diferencias
significativas (p < 0,009) en el curso
1994-1995 en cuanto a la agrupacién de
conceptos relacionados con la profe-
sién. Asimismo, en el curso 1995-1996,
se advirtieron diferencias significa-
tivas (p < 0,006) en la agrupacién de
conceptos relacionados con conoci-
miento. En ambos casos, los resultados
muestran que los estudiantes proce-
dentes de COU + Selectivo poseen una
mayor riqueza de términos. En el resto
de las agrupaciones de conceptos
no existen diferencias significativas
(p > 0,05).

Como producto del andlisis concep-
tual de las descripciones de los estu-
diantes, y siguiendo la idea de «mapa
mental» avanzado por Buzan (1996),
realizamos el siguiente plano mental en
el cual, a partir de cuatro ejes funda-
mentales en torno al concepto de
Enfermeria, se pueden constatar la
correspondencia conceptual con la
agrupacién de términos que previa-
mente se llevé a cabo. En dicho mapa
encontramos todos los conceptos que
los estudiantes han utilizado para defi-
nir enfermeria.

Sin embargo, toda esta terminologfa
se halla bastante alejada de lo expuesto
en el Diccionario de la Real Academia
Espafiola y sorprendentemente bas-
tante en linea con las definiciones pro-
fesionales del concepto de «enfer-
merfan.,

TABLA 5. Grupos de conceptos homogéneos utilizados

por alumnos de Formacién Profesional (FP II)

1 término 2 términos ] 3 términos 0 términos
1. Conocimiento 47 29 1 115
2. Profesion 62 9 2 118
3. Cuidar 91 54 7 40
4. Sociedad 66 21 5 99
5. Salud 107 35 2 47

TABLA 6. Grupos de conceptos homogéneos utilizados

por alumnos de COU + Selectivo

1 térming

2 términos

3 términos I 0 términos

I, Lonocimlenta
2. Profesion

 Cuidar 185
Soctedad 120
natlud 155

1
]
i
]
¥

Conveen

19

i | 64




Figura 1. Mapa Mental del Concepto Enfermeria,

segtin estudiantes en su primer dia de clase.
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Para la realizacién de este mapa
mental previamente se tuvieron que
desarrollar, siguiendo la teorfa de los
campos semdnticos, los drboles con-
ceptuales de cada palabra (Gilchrist,
1971), los cuales fueron obtenidos a
partir de la utilizacién del diccionario
de sinénimos, buscando ideas afines o
andlogas, a través de conceptos con
funciones parecidas o caracteristicas
comunes.

Todo ello estrictamente dentro de los
limites marcados por los alumnos, o
sea, por los conceptos enunciados por
ellos.

Contabilizando los conceptos que
aparecen en los arboles conceptuales
nos encontramos cuatro grupos de
palabras:

a) Aquéllas que no tienen ningtin sing-
nimo, tales como salud, enfermedad,
enfermo y sociedad.

b) Aquéllas que, teniendo sinénimos,
nos remiten a otras palabras, pero
ninguna de las palabras restantes
que utilizaron los alumnos nos remi-
ten a ellas; como por ejemplo curar,
servicio, eficacia.

¢) Otro grupo nos remite a otras pala-
bras y se interrelacionan entre si,
tales como acompafiar y ayudar.
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d) Por tiltimo, el grupo mds numeroso
en el que pricticamente unas son
sinénimas de otras, tales como aten-
der, estudio, profesion, trabajo, cui-
dar, tratar, tarea, técnica, carrera,
conocimiento, arte y ciencia.

Discusion

Los resultados nos permiten obser-
var que se estd produciendo un cambio
en la imagen social de la Enfermeria;
que los sujetos sociales (en este caso y
en su representacién los alumnos)
aprecian en todo su sentido la diversi-
dad y complejidad de este concepto.
Desde sus propios andlisis los alumnos
pueden, asimismo, discriminar aque-
llos elementos adquiridos o bien desde
una perspectiva de ficcién o ser funda-
mentalmente producto de interpreta-
ciones de la realidad.

En el dltimo grupo de sindnimos uti-
lizados por los estudiantes, en el cual
unas paldbras nos remiten a las otras,
se puede observar la coexistencia de
dos palabras que mantienen una rela-
cién especial entre si, tales como cui-
dar, cuidado y profesion. Podriamos
decir que Enfermeria se puede explicar
y definir por el término «cuidar» y, por

tanto, ser la profesién por antonoma-
sia. «Cuidar» procede del latin cogitare
(«pensar»; y, por extension, «pensa-
miento» de cogitatus). Esta derivacién
etimoldgica posiblemente explique el
entronque que tienen todos los ele-
mentos ubicados en el mapa mental
antes mencionado (figura 1) con otra
serie de palabras —por ejemplo, «estu-
dio», «conocimiento», «ciencia», etc.—,
y que son elementos de los que se nutre
el concepto «enfermerfa». Por otra
parte, no hay nada mds fécil que con-
sultar el concepto «cuidar» en el diccio-
nario de la Real Academia —donde
podemos leer «1. Poner diligencia,
atencién y solicitud en la ejecucién de
una cosa. ... 3. Discurrir, pensar»— para
observar la intima relacién existente
entre los conceptos.

Existe, asimismo, una clara confron-
tacién entre lo que dice el Diccionario
de la Real Academia y lo que piensan
nuestros estudiantes y, por extension,
la poblacién en general. Los dicciona-
rios de hoy dfa identifican la «enfer-
meria» como un lugar u objeto, para lo
cual no tenemos ninguna objecién,
pues, tradicionalmente ha habido luga-
res que se han denominado de esta
manera. Nuestra objecién radica en la
completa falta de referencia a la
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Enfermeria, como profesién diferencia-
da que es, en los términos en los que
nuestros alumnos la han identificado:
conocimiento, estudio, profesién, cui-
dar, individuo, etc. La falta de referen-
cia a la Enfermerfa como profesién es
una laguna conceptual que debe ser
subsanada.

Para ello, una vez analizados las defi-
niciones, los 4rboles conceptuales e
incidencia de cada uno de los términos
utilizados, queremos realizar una pro-
puesta de definicién que quisiéramos
se tuviera en cuenta en las nuevas edi-
ciones del Diccionario. de la Real
Academia. En esta propuesta tratamos
de integrar, de una forma concreta y
légica, todos los conceptos expuestos
por los alumnos. En consecuencia, se
deberfa entender la Enfermerfa como
una «Profesién dedicada al estudio del
cuidado de la sociedad y de las perso-
nas en términos de salud y enferme-
dad».

Al realizar un somero andlisis de esta
definicién, a partir de los términos fina-
les utilizados en la misma —salud y
enfermedad—, la enfermedad surge
como parte de la salud, por lo que seria
sencillo utilizar sé6lo este tiltimo térmi-
no en la definicién. Pero es necesario
considerar ambos en la definicién ya
que los conceptos «enfermo» (presente
en 347 ocasiones), «enfermedad» (en
98} y «salud» (en 136), son los mds utili-
zados por los estudiantes en sus res-
puestas (véase la tabla 4).

Volviendo a la definicién, en ella los
estudiantes hacen referencia a la
«sociedad» (83), y al «individuo» (142).
Individuo que se considera en calidad
de enfermo, y por ello ambos deben
estar contenidos en nuestra propuesta
de definici6n; la sociedad, las implica-
ciones del modo social de vivir de las
personas en la salud, y la persona por
ser la unidad, sujeto social. Es aqui
donde la definicién propuesta tiene un
entronque mayor con las tendencias
mds actuales, ya que incluye todos los
elementos desde el punto de vista
histérico de integracién de la persona
en su correspondiente nicho ecolégico,
la sociedad, y por tanto incluyéndose
asi toda la perspectiva del impacto
ambiental sobre la salud y la estabili-
dad emocional del individuo.

Echando una mirada a la historia,
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1pafiar / Ayudar

Ciencia / Estudio / Técnica / Trabajo / Carrera / Profesién / Tarea / Cuidado /

ler / Tratar

- -——Jer / Cuidar / Estudiar / Tratar / Trabajo / Conocimiento / Carrera /

Técnica / Profesion / Arte / Ciencia / Tarea

4. Ayudar / Acompafiar

5. Carrera / Estudio / Profesi6én / Trabajo / Conocimiento / Técnica / Arte / Tarea /

Cuidado / Atender / Tratar

6. Ciencia / Estudio / Trabajo / Conocimiento / Carrera / Técnica/ Profesién / Tarea / Arte /

Cuidado / Atender / Tratar

7. Conocimiento / Estudio / Trabajo / Carrera / Técnica / Profesién / Arte / Tarea / Ciencia /

Cuidado / Atender / Tratar

8. Cuidado/Cuidar / Atender / Tratar / Cuidar / Estudiar / Trabajo / Tarea / Profesi6n /

Carrera

9. Estudio / Trabajo / Conocimiento / Carrera / Arte / Técnica / Profesién / Tarea / Ciencia /

Cuidado / Atender / Tratar

10. Eficacia / Cuidado / Técnica / Tarea / Estudio / Trabajo / Conocimiento / Carrera /

Profesi6n / Arte / Atender / Tratar

11. Tratar / Cuidar / Atender / Estudiar / Trabajo / Tarea / Profesi6n / Carrera / Técnica /

Arte / Ciencia / Conocimiento

12. Tarea / Trabajo / Cuidado / Estudio / Profesién / Conocimiento / Carrera / Técnica /

Arte / Ciencia / Atender / Tratar

13. Curar / Tratar / Atender / Cuidar / Estudiar / Trabajo / Profesién / Tarea / Carrera
14. Técnica / Arte / Ciencia / Conocimiento / Estudio
a / Tarea / Conocimiento / Estudio / Cuidado / Trabajo / Técnica /

>rofesi6én / Carrera / Estudio / Conocimiento / Técnica / Cuidado /

cender / Tratar

/ Tarea / Estudio / Carrera / Profesién / Cuidado / Atender / Tratar /

iar

Figura 2. Arboles conceptuale

ésta puede dar una explicacién de la
principal utilizacién de estos términos
por parte de los estudiantes. Los alum-
nos, igual que cada uno de nosotros,
son depositarios de una tradicién
orientada a la atenci6n a la enfermedad
desde una perspectiva individual; sélo
recientemente estd tomando cuerpo
una tradicién social que tiende a consi-
derar la salud como fenémeno social. A
partir de aqui se relacionan los elemen-
tos sociales, el comportamiento y la
cultura con la salud. Con ello los estu-
diantes ponen de manifiesto el cambio
que se estd operando en la sociedad
respecto a la idea de salud y su altera-
cién.

Por 1ltimo, la utilizacién de las pala-
bras «profesién» (143), «estudio» (99) y,
sobre todo, «cuidado» (216) en la defi-
nicion, que en definitiva y desde un
punto de vista enfermero tienen un
valor sinonimico, permiten un alto
nivel de concrecién al estar relaciona-
das entre si, por supuesto con las
correspondientes acotaciones de a

quién (sociedad y persona) y en qué

términos (salud y enfermedad) quedan
establecidas por los términos de la defi-
nicién propuesta.
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