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PROLOGO

No son hombres de bien los que se consagran por entero a sus hogares,
sus bibliotecas o sus retiros, rebusando o despreciando la lucha por la justicia.

Blas Infante, E/ Ideal Andaluz (1915)

La investigaciéon educativa, sus avances y retos deben promover una sociedad mas justa,
solidaria y comprometida. Asi mismo la sociedad debe apoyar, promocionar y reconocer la
investigacion que fundamenta su mejora. Desde esta premisa de mutua colaboracion, surge la
necesidad de compartir con la comunidad cientifica y con la sociedad los avances y resultados
de diferentes investigaciones educativas. Con este interés publicamos el libro, Investigar con y
para la sociedad.

Este libro se estructura en dos partes, investigacion y experiencias educativas. La primera de
ellas se centra en los enfoques, perspectivas, métodos y resultados de investigacion agrupa-
das en cinco temas que reinen 138 articulos y constituyen las primeras secciones del libro:
metodologias de investigacion; investigacién y sociedad; aprendizaje, formacién y desarrollo;
evaluacién y tecnologia. Finaliza esta parte con dos secciones dedicadas a la presentacion en
formato grafico de algunas de ellas y la presentacion de diferentes grupos de investigacion
que trabajan en los temas especificados.

La segunda parte del libro recoge 21 experiencias educativas que hacen referencia a propues-
tas o actuaciones innovadoras en el ambito de la educacion formal.

Desde la Asociaciéon Interuniversitaria de Investigacion Pedagogica —AIDIPE- promotora
del XVII Congreso Internacional de Investigaciéon Educativa -ADIPE 2015-, celebrado
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en Cadiz, deseamos que este libro informe, y sirva de debate y réplica, a los investigadores,
formadores, ciudadanos y sociedad en general de los avances y resultados de la investigacion
educativa, y que a los investigadores en formacion les ofrezca luces, posibilidades y alterna-
tivas en el camino hacia la excelencia que como decia Aristételes no es un acto, es un habito.

Maria Soledad Ibarra Saiz
Presidenta del XVII Congreso Internacional de Investigacion Educativa

—ADIPE 2015- Investigar con y para la sociedad
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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo exponer los resultados de la validaciéon empirica del
instrumento de Habilmind sobre Estilos de Aprendizaje, el cual fue disefiado para medir
las preferencias de los estudiantes en lo relativo a formas de asimilar contenidos. Este ins-
trumento se basa en el planteamiento teérico de Blanco (2013), quien perfila un total de 13
estilos de aprendizaje: visual externo, visual interno, auditivo externo, auditivo interno, kines-
tésico externo, kinestésico interno, foco multiple, foco unico, tendencia abstracta, tendencia
concreta, tolerancia al esfuerzo y la frustraciéon, motivacion externa, motivacion interna. El
instrumento esta compuesto de tres subescalas, este trabajo se centra en la validacion de
la subescala disefiada para el rango de edad 12 a 17 anos. Esta compuesto por un total de
130 items organizados en cinco dimensiones, con 10 items correspondientes a cada estilo
analizado. La totalidad de la muestra que cumplimenta el instrumento se compone de 2.548
estudiantes de 5 paises de habla hispana. Los resultados de fiabilidad muestran altos indices
de consistencia interna pero la validaciéon empirica mediante analisis factorial confirmatorio,
sugiere la revision de los items para obtener un instrumento eficaz para el analisis de la prac-
tica evaluadora.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad
1.S.BN.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. I.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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Abstract

This paper aims to present the results of the empirical validation instrument Habilmind on
Learning Styles, which was designed to measure student preferences regarding ways to inte-
grate contents. This instrument is based on the theoretical approach of its creator, Blanco
(2013), who outlines a total of 13 learning styles: external visual, internal visual, external
auditory, internal auditory, external kinesthetic, internal kinesthetic, multi-focus, single focus,
abstract trend, specific trend, exercise tolerance and frustration, external motivation and
internal motivation. The instrument consists of three subscales, this project focuses on the
validation of the subscale, designed for the age range 12 to 17 years. It comprises a total of
130 items organized in five dimensions with 10 items for each style used. Students who filled
in the instrument answered the 130 questions about their preferences in the assimilation of
information by answering yes or no. The sample completing the instrument consists of 2.548
students from five Spanish speaking countries. The results show high reliability of the inter-
nal consistency but empirical validation using confirmatory factor analysis suggests revising
the instrument items for an effective evaluation practice.

Palabras clave

Estilos de Aprendizaje, consistencia interna, validacién empirica.

Keywords

Learning styles, internal consistency, empirical validation.

Introduccion

Segun Blanco (2013), muchos procesos de aprendizaje no tienen en cuenta las caracteristicas
individuales de cada persona y, por ello, algunas veces los resultados son insatisfactorios, lo
que podria hacer descender la autoestima del estudiante y formar creencias bloqueadoras que
dificultan las posibilidades de aprendizaje. El método de aprendizaje es un factor importan-
te para conseguir un buen rendimiento, en este sentido, se considera que la mayoria de los
maestros tienden a ensefiar con el método secuencial (Felder & Silverman, 1988) y analitico
(Silvio & Farifias, 2005) cuando la mayoria de los estudiantes no aprenden con ese estilo. De
modo que realmente no existen tantos problemas de aprendizaje como de ensefianza (Blanco,
2013).

El modelo de Blanco (2013) se basa en cinco dimensiones: preferencias en la entrada de la
informacion, el foco de atencion, la formacion y retencién de contextos, motivacion del estu-
diante y tolerancia ante el esfuerzo y la frustraciéon. Dentro de estas dimensiones se hallan 13
estilos de aprendizaje: visual externo, visual interno, auditivo interno y externo, kinestésico
interno, kinestésico externo, foco multiple, foco unico, tendencia concreta, tendencia abs-
tracta y tolerancia al esfuerzo y la frustraciéon, como se muestra en la ilustracion 1.
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Tlustracion 1. Estilos de aprendizaje del modelo de Blanco (2013)

f§-

by P

La dimension de la entrada de la informacion, tiene su origen en la Programacion Neurolin-
guistica (PNL), un enfoque de aprendizaje y de terapia que surgi6 a partir de los postulados
de Bandler y Grinder (1979). La PNL se fundamenta en tres componentes: la programacion,
que se refiere a la aptitud humana de producir y utilizar programas de comportamiento; el
componente neurolégico, conformado por las percepciones sensoriales que determinan el
estado emocional propio de cada persona; y el componente lingtiistico respectivo a la comu-
nicacion, tanto verbal como no verbal. Se trata de una preferencia inconsciente y un funcio-
namiento de los circuitos neurolégicos que se activan para captar informacién, procesarla y
expresarla de una forma que se repite en cada estudiante. L.as programaciones se manifiestan
en conductas, lenguaje, reacciones emocionales y en todas aquellas caracteristicas predecibles
en el ser humano. Sin embargo, es posible detectar patrones de captacion y procesamiento de
la informacion que permite establecer caminos utiles para diagnosticar estilos de aprendizaje.

En este modelo, la dimension de la entrada de informacion, basada en la PNL, y de forma
analoga al modelo multidimensional (VAK) de Dunn, Dunn y Price (1979), engloba tres
estilos de aprendizaje dobles: visual, auditivo y kinestésico. Asi, en la modalidad visual se
encuentra, por un lado, el estilo visual externo (VE), que prefiere el ingreso visual de la
informacion; necesita del contacto visual con el maestro; genera imagenes mentales de los
conceptos y prefiere aprender con libros, ordenadores, fotografias, graficos, dibujos y le re-
sulta dificil seguir instrucciones orales. Y por otro, el estilo visual interno (VI), que necesita
visualizar los conceptos mentalmente antes de recibir una explicacion, tiende a la ensofiacién
y aprende bien mediante metaforas y ejemplos. Asimismo, el estudiante con estilo auditivo
externo (AE) prefiere el ingreso auditivo de la informacion; habla constantemente y se dis-
trae con facilidad. Le resultan complicados los examenes escritos pero le es facil memorizar
lo que escucha, pregunta para aclarar sus ideas, puede imitar la voz de otras personas y es el
centro en los eventos sociales. Como estilo complementario, esta el estilo auditivo interno
(AI), cuyos dialogos internos son frecuentes e intensos y suele ser callado y reflexivo, ademas
de que sus distracciones suelen ser ajenas a la realidad presente. Por ultimo, se muestran la
ultima pareja de estilos complementarios. Por un lado, el estudiantes con un estilo kinestésico
externo (KE) suele ser inquieto, desordenado y prefiere la entrada fisica de la informacion
ya que aprende haciendo. Y por otro lado, el kinestésico interno (KI) es mas intuitivo, sen-
timental y sensible a los estimulos cargados de emotividad, de modo que la relacion afectiva
permite su aprendizaje.

Basandose en el modelo de los hemisferios cerebrales de Herrmann (1996), Blanco propone
el foco de atencién como una dimensiéon que comprende dos estilos de aprendizaje comple-
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mentarios —el foco multiple y flexible (FM) y el tnico y el estructurado (FU) —. El foco de
atencion es la preferencia neurolédgica para invertir y dirigir la energfa intelectual. Este foco
juega un papel importante en el aprendizaje porque establece las caracteristicas concretas del
ambiente externo para conseguir efectividad en el manejo de la informacion.

En relacion a la dimension de formacion y retenciéon de contextos, el modelo de Blanco
diferencia también dos tendencias complementarias: abstracta (TA) y concreta (TC), fun-
damentadas en el modelo bidimensional de estilos de aprendizaje de Kolb (1976). Indepen-
dientemente de la naturaleza de los datos, la mente humana transforma en conocimiento la
informacién mediante la utilizacién de mecanismos inconscientes y automaticos. Se trata de
una tendencia que no tiene rango de oposicion, de modo que es posible que ambas tenden-
cias coexistan en la mente.

Segun Blanco (2013), la formacion y retencioén de contextos es la responsable de la facilidad o
dificultad para enfrentar determinados contenidos académicos que son mas coherentes con
cada una; de este modo se refuerzan con el uso o se deterioran por el rechazo natural a una
informacién.

El modelo cuenta con la inclusion de dos variables emocionales en los estilos de aprendizaje,
valorando por una parte la tolerancia ante el esfuerzo y, por otra, la motivacion del estudiante.
Conocer la tolerancia a la frustracion y el esfuerzo forma parte de la inteligencia emocional
que debe acompanar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Se trata pues de un elemento que
no soélo repercute en el trabajo académico, sino en todas las acciones que sustentan el desa-
rrollo armoénico del ser humano. Uno de los elementos psicologicos que afecta notablemente
el estilo de aprendizaje es la actitud de persistencia o perseverancia, que se caracteriza por
la perseverancia a terminar una tarea. Cuando el nivel de tolerancia (TO) es alto, existe una
facilidad para metas a largo plazo, solicitud de ayuda para terminar una tarea que representa
un alto grado de dificultad; no se aprecia una marcada necesidad de reforzadores o apoyos y
se puede caer en la rigidez cuando la persistencia carece de claridad conceptual; el rango de
atencion es alto; es propenso a la aceptacion de retos y desafios; su curiosidad es grande ante
la aventura, los cambios, la exploracion.

Junto con la tolerancia ante el esfuerzo y la frustracion, la motivacion —quinta y ultima di-
mension del instrumento— constituye un factor emocional del estilo de aprendizaje ya que
logra que todos los componentes intelectuales positivos se intensifiquen y enriquezcan. La
motivacion es un movil personal de accion. Cuando el origen esta en razones personales y
no dependiente de premios o castigos, sino de la gratificacién derivada de la misma accion,
la motivacion es intrinseca. Por el contrario, si el moévil de accién depende de la busqueda de
una gratificacion fuera de la misma actividad y se orienta al logro de un premio o la evasion
de un castigo, es una motivacioén extrinseca.

Blanco considera que todas las personas presentan todos los estilos, pero tienen tendencias
que les inclinan mas a un polo u otro, dando por resultado un conjunto de rasgos combina-
dos en funcién de los distintos estilos en los que destacan que sirven como intermediarios
en la relacion con el proceso de enseflanza aprendizaje y que es fundamental conocer para
poder apoyar el aprendizaje.
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Método

La totalidad de la muestra que cumplimenta el instrumento se compone de 2.548 estudian-
tes de 5 paises de habla hispana, el mayor porcentaje pertenece a Espafia (54%) y a México
(24,90%), mientras que agrupando El Salvador, Perd y Guatemala se cuenta con un 22%
del total de los datos. El test sobre Estilos de Aprendizaje esta compuesto de tres subesca-
las —una para cada rango de edad: la primera para 6 a 11 afios, la segunda para 12 a 17 afios
y la tercera para mayores de 18- que permiten recoger informacién sobre los factores que
determinan el aprendizaje en cada estudiante. Estd compuesto por un total de 130 items or-
ganizados en cinco dimensiones, con 10 items correspondientes a cada estilo analizado, tal y
como se describe en la tabla 1. Este trabajo se centra en la validacion de la subescala disefiada
para el rango de edad 12 a 17 afos.

Tabla 1. Estructura del instrumento sobre Estilos de Aprendizaje

Dimension Descripcion Items
Programacién neurolin- Visual Externo (VE) 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10
giifstica para el aprendizaje  Visual Interno (V1) 11,12, 13, 14,15, 16, 17, 18, 19,
20
Auditivo Externo (AE) 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29,
30
Auditivo Interno (AI) 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39,
40
Kinestésico Externo 41,42, 43,44, 45, 46, 47, 48, 49,
(KE) 50
Kinestésico Interno 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59,
(KI) 60
Foco de atencion Foco Multiple (FM) 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69,
70
Foco Unico (FU) 71, 72,73, 74,75, 76, 77,78, 79,
80
Formacién y retencion de Tendencia Abstracta 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89,
contextos (TA) 90
Tendencia Concreta 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99,
(TC) 100
Tolerancia a la frustracion Tolerancia (TO) 101,102,103,104,105,106,107,108,
109,110
Motivacién Motivaciéon Intrinseca  111,112,113,114,115,116,117,118,
(MI) 119,120
Motivacion Extrinseca  121,122,123,124,125,126,127,128,
(ME) 129,130

Cada {tem cuestiona al sujeto si se siente identificado con una afirmacion, por ejemplo: “veo en
mii mente con anterioridad lo que voy a hacer”. Cada pregunta se valora con 10 o 0 puntos segin la
respuesta haya sido si o no respectivamente. Por tanto, la puntuacién que puede obtener un
sujeto en cada indicador o estilo del test se encuentra entre los valores 0 y 100. Y tras realizar
una baremacion, estas puntuaciones finales obtenidas se transforman en estaninas equivalen-
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tes —valoraciones estandarizadas del 1 al 9 que facilitan la comprension del resultado— de la
forma que se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Equivalencia entre puntuacion final obtenida y estaninas

Nivel Estaninas Puntuaciones
1 0-11
o)
= 2 12-22
a 3 2333
_§ 4 34-44
3] 5 45-55
o
s 6 56-66
. 7 67-77
= 8 78-88
9 89-100

El significado de las estaninas se puede interpretar en tres bloques segun el nivel: bajo, espe-
rado y alto. Bajo (1, 2 y 3) si el nivel obtenido no es suficiente para superar el reto académico
al que se enfrenta el estudiante en ese curso; esperado (4, 5y 0) si se trata del nivel suficiente
para que el estudiante pueda afrontar el reto académico; y alto (7, 8 y 9) st el nivel obtenido
esta por encima del necesario para superar el reto académico del estudiante.

El test de Estilos de Aprendizaje, se inserta dentro de la plataforma Habilmind donde la to-
talidad de las pruebas estan informatizadas. Los datos se almacenan en la propia aplicacion y
posteriormente se tabulan y organizan en una matriz de datos con SPSS.

Analisis de datos

El analisis estadistico se realiza con el paquete SPSS (version 19.0). Para analizar la consis-
tencia interna del instrumento se utiliza el estadistico Alpha de Cronbach y para la validez de
constructo se emplea el Analisis Factorial Confirmatorio para datos categéricos (CAPTCA).
Dadas las caracteristicas de la escala, el procedimiento llevado a cabo para el analisis se des-
cribe con mas detalle en el apartado de resultados.

Resultados
Consistencia Interna

El concepto de fiabilidad hace referencia a la estabilidad o grado de duplicidad de la medida
a lo largo de diferentes momentos evaluativos. Debido a que se dispone de una aplicacion
unica de los inventarios de estilos de aprendizaje, se utilizan métodos de consistencia interna.
Se debe tener en cuenta que al realizar un analisis de consistencia interna, el interés se centra
en los errores causados por el muestreo de contenidos (Martinez-Arias, 1995).

La consistencia interna del instrumento completo analiza los 130 items y se estudia a través
del estadistico Alpha de Cronbach, en este caso con un valor 0,981. Cabe afadir que, por lo

32



testigar con y para la socicdad

general, la fiabilidad de un instrumento aumenta a medida que aumenta su longitud, es decir,
su numero de {tems. Es posible que la interpretacién excelente del coeficiente de fiabilidad
obtenido, esté influida en gran parte por la longitud del instrumento.

Validez de constructo

Con el fin de validar la estructura interna del instrumento, se realizé el analisis factorial
confirmatorio usando el método de componentes principales para variables categéricas (CA-
Tegorical Principal Component Analysis, CATPCA). Este procedimiento estadistico tiene la
finalidad de descubrir la estructura interna de un conjunto de variables observables partiendo
de las multiples correlaciones existentes entre ellas, generando un nimero mas pequefo de
variables latentes o no observables (factores) y determinando el grado de correlacion entre
las variables observables y los factores (saturacion). Se eligié el CATPCA debido a que los
items son dicotémicos y, por tanto, no se puede asumir la distribuciéon normal de las variables
que es un supuesto del analisis factorial clasico.

En la tabla 3 se indica la varianza explicada por la solucién factorial, mostrando que estos
13 factores o dimensiones explican Gnicamente un 28,5% de la varianza total. Esto indica
que la calidad de las variables empiricas es baja. Debido a esta baja validez de constructo, es
recomendable llevar a cabo un procedimiento de reduccién de {tems para acortar la longitud
del cuestionario.

Tabla 3. Varianza explicada por la solucion factorial

Factores Varianza explicada
Total % de la varianza

1 7,266 5,559
2 5,622 4,325
3 4,331 3,331
4 3,251 2,501
5 2,602 2,001
6 2,190 1,684
7 2,114 1,626
8 1,816 1,397
9 1,780 1,370
10 1,632 1,256
1 1,581 1,217
12 1,575 1,212
13 1,393 1,072

Total 37,113 28,549

En la matriz de componentes rotada —dividida en varias partes para analizarla mas facilmen-
te— se recogen los pesos factoriales de cada variable en los trece componentes extraidos. A
continuacion, en la tabla 4, se indican los enunciados de los items con saturacién significa-
tiva en este primer factor encontrado. Cabe recordar que los items se agrupaban en orden
de diez en diez por dimensiones, y en esta tabla no se observa ese patrén. De este modo, se
aprecia que los items no pertenecen a una sola dimension, sino a ocho diferentes segun el
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planteamiento teérico del instrumento. Es importante sefialar que de la dimension Tolerancia
al Esfuerzo y la Frustracion hay 5 items saturando en este primer factor encontrado.

Tabla 4. Enunciados de los {tems que saturan en el factor 1

Item Enunciado Dimension
13 Cuando los profesores hablan mucho, mi mente se va a otra ~ Visual Interno
parte.
16  Tengo creatividad y se me ocurren muchas ideas ante un pro-
blema.
17 Hago facilmente comparaciones y capto bien las diferencias
y semejanzas.
22 Memorizo facilmente lo que escucho. Auditivo Externo
62  Me desconcentro facilmente. Foco Multiple
67  Cuando me piden que dé sugerencias, puedo dar muchas y
muy diferentes.
72 Cuando estudio me concentro en los detalles y no sélo en la Foco Unico
idea global de un tema.
80  Cuando tengo un problema, puedo encontrar las causas que Tendencia Abs-
lo originaron. tracta

85  Memorizo bien los datos, teorias y conceptos abstractos.
87  Me interesan mucho las ciencias (fisica, quimica, biologfa) y
pido a mis padres que me compren libros de animales, dino-
saurios, plantas o experimentos.
89 Tengo facilidad para analizar la informacion: relaciono temas,
busco significado de palabras en diccionarios, pregunto lo
que no entiendo.
90  Me gusta la lectura de temas que tengo que pensar mucho. Tendencia Con-
creta

101  Ante algo dificil, contintio intentando y no me desanimo si ~ Tolerancia al

no salen bien las cosas. esfuerzo y la
103 Puedo mantener por una hora o mas la atenciéon a una tarea frustracion
o trabajo.

104  Acepto los retos que me proponen mis padres y profesores.

105  Tengo curiosidad intelectual por saber mas y no me confor-
mo con la informacién que me parece incompleta.

109  Invierto el tiempo que sea necesario para terminar bien mis
tareas o deberes.

117  Trabajo en forma ripida y muy orientado/a hacia los resul-  Motivacion In-
tados. trinseca

Para el segundo factor hallado en la matriz de componentes, se han encontrado un total de
16 items que saturan significativamente, pero pertenecientes a diferentes dimensiones segun
el planteamiento teorico del instrumento (ver tabla 5). La dimension tedrica con mas items
saturando en este factor es la de Kinestésico Interno, con un total de 5 {tems.
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Tabla 5. Enunciados de los {tems que saturan en el factor 2

Ttem Enunciado Dimension

15 Mis temores hacen ver los problemas mas grandes de lo que ~ Visual Interno
son en realidad.

18 Me cuesta trabajo dormir cuando tengo algo importante al
dia siguiente.

26 Me afecta mucho cuando alguien habla fuerte, con agresivi-  Auditivo Externo

dad.

32 Pienso mucho antes de tomar cualquier decision; mis padres  Auditivo Interno
y maestros dicen que soy indeciso.

33  Frecuentemente tengo ideas o pensamientos repetitivos, que
quisiera evitar.

36  Me hablo mucho a mi mismo/a en forma positiva o negativa.

37  Me importa el tono de la voz con que me hablan.

46  Soy impaciente e impulsivo/a. Kinestésico Ex-

48  La manifestacién de mis emociones es intensa: se me nota terno
siempre cuando estoy enojado/enfadado, triste o alegre.

52 Soy sentimental y sensible a las emociones de los demas; de Kinestésico
hecho, si alguien llora, yo también lloro. Interno

53  Se me nota todo en la cara: no puedo evitar que los demas se
den cuenta de lo que siento.

56 Mis estados de animo cambian mucho.

57  Soy vulnerable ante la presion, las urgencias o los ambientes
adversos. De hecho, me bloqueo cuando me siento presiona-
do.

59  Experimento nerviosismo en los momentos criticos.

77  Me desconcentro si tengo hambre, problemas emocionales o Foco Unico
incomodidad fisica.
84  Cuando tengo problemas me mantengo tranquilo. Tendencia Abs-
tracta

En el caso del tercer factor estudiado, la matriz de componentes detecta un total de 8 items
que saturan significativamente e incluso fuertemente —coeficientes de saturaciéon por encima
de 0,6. En la tabla 6 se muestran los enunciados de estos 8 items que, segtn el analisis, satu-
ran en este tercer factor. Sin embargo, segun el planteamiento tedrico del instrumento, estos
items no pertenecen a una sola dimensién sino a 6 diferentes, siendo las de Foco Unico y
Tolerancia al esfuerzo y la frustracién las dos que aportan mas {tems —dos— que saturen en
esta supuesta tercera dimension.

35



Seccion /- /%sz‘aa/a/ogz'as de tnvesligacion

Tabla 6. Enunciados de los items que saturan en el factor 3

Item Enunciado Dimension

1 Cuando hago mis tareas me concentro en que todo lo Visual Externo
que hago esté ordenado, limpio y me importa mucho
que se vea bonito.

43 Tiendo a ser desordenado/a, aunque siempre encuen- Kinestésico Externo
tro lo que busco.

62 Me desconcentro facilmente. Foco Multiple

73 Prefiero un ambiente estructurado y ordenado, mas Foco Unico

que situaciones improvisadas: quiero saber cuales son
las instrucciones, horarios, organizacién del trabajo.

79 Hago mis tareas y deberes cuidando el orden, la limpie-
za y los detalles.

83 Soy ordenado en mis cosas personales y en mis apun- Tendencia Abstracta
tes.

102 Suelo terminar lo que empiezo y me siento mal si no Tolerancia al esfuerzo
concluyo completamente una tarea o trabajo. y la frustracion

109 Invierto el tiempo que sea necesario para terminar bien

mis tareas o deberes.

Respecto a los dltimos factores, cabe sefialar que explican un porcentaje de varianza muy
bajo. Ademas, la estructura interna de estas ultimas dimensiones se desconfigura totalmente
y no es interpretable ya que cada item pertenece en teorfa a un factor diferente. Esto limita
gravemente la capacidad evaluadora del instrumento.

Discusion/Conclusiones

El disefio del instrumento de estilos de aprendizaje de Habilmind supone un elemento de diagnés-
tico en educacion, considerado relevante para conocer las formas de aprender que posee cada estu-
diante y, asi, poder escoger el estilo de ensefianza mas adecuado a las necesidades de los estudiantes.

En la revision teodrica de este trabajo se han encontrado numerosos instrumentos de diagnos-
tico de estilos de aprendizaje. I.a mayoria de ellos adoptan forma de cuestionario. Una de las
ventajas de emplear cuestionarios reside en la posibilidad de alcanzar facilmente la evaluacion
de un gran numero de estudiantes a la vez —por ejemplo, clases completas—. Ademas, en las
ultimas décadas, cuestionarios sobre estilos de aprendizaje como el CHAEA, el LSA o el
LSQ han ofrecido un soporte online del mismo, lo que supone un ahorro de papel impor-
tante, ademas de la comodidad tanto para el usuario como para el creador del mismo. Para
el usuario puede resultar mas sencillo porque existe la opcidn de rectificar respuestas sin ne-
cesidad de comenzar de nuevo la cumplimentaciéon. Por otro lado, para el creador es menos
laborioso recoger y clasificar los datos una vez se disponga de una plataforma programada
para ello, de modo que la correccién y los resultados pueden darse instantaneamente. En el
caso de Habilmind, su instrumento sobre estilos de aprendizaje goza de las mismas ventajas,
ya que esta disponible en una plataforma online capaz de extenderse a cualquier aula con
ordenadores y conexion a Internet.
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No obstante, la longitud de este instrumento parece excesiva. En comparaciéon con los otros
cuestionarios mencionados. El cuestionario CHAEA y el LSQ constan de 80 preguntas, el
LSA cuenta con 28 items, mientras que el instrumento de Habilmind tiene un total de 130
preguntas. Esta cuestion es, sin duda, una desventaja debido al cansancio que puede generar
en los estudiantes que lo cumplimenten. Suponiendo que los estudiantes necesitaran una me-
dia de 15 segundos por pregunta contestada, tardarfan mas de 50 minutos en completar las
130 preguntas. De acuerdo con Rebollo y Montiel (20006), la atencién sostenida del alumno
va perdiendo calidad conforme el cansancio va en aumento, de forma que cabe la posibilidad
de que si una prueba es muy larga, los ultimos items sean contestados al azar o sin pensarse
correctamente.
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Resumen

En esta presentacion exponemos algunos avances de una investigacion que tiene por objeto
evaluar y certificar las aulas virtuales de calidad que se utilizan como apoyo a los procesos de
ensefanza y aprendizaje presencial en las carreras de grado que ofrece la Facultad de Medi-
cina de la Universidad Nacional del Nordeste, Argentina.

Para valorar y certificar la calidad de las aulas virtuales, diseflamos un instrumento propio en
el que se tienen en cuenta los procesos singulares que se producen en un contexto particular,
atendiendo a los aspectos disciplinares de las Ciencias de la Salud y los aspectos tecnologicos,
organizativos y pedagogicos propios de la Institucion y del Campus Virtual de Medicina, sus
potencialidades y dificultades.

En el estudio presentamos una de las primeras etapas del trabajo en la que intervienen do-
centes de la Facultad, usuarios de aulas virtuales. El proceso de validacion de contenidos de
la rabrica sera el principal instrumento que se utilizara en la evaluacion de las mismas.

! Proyecto de investigacién en curso: Evaluacién y certificacion de calidad de aulas virtuales de la Facultad de
Medicina. UNNE.
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Abstract

In this work, we set out some progress made by an investigation which goal is to evaluate
and certificate top quality virtual classrooms, that are used as support for the teaching and
learning process in the careers of the Medical School of the Universidad Nacional del Nor-
deste, Argentina.

In order to evaluate and certificate the quality of virtual classrooms, we designed our own
tool in which all the unique process that take place in a particular context are taken in ac-
count, keeping in mind all the disciplinary aspects of the health science field, and the tech-
nological, organizational and pedagogical aspects of the institution, and the strengths and
weaknesses of the Medicine virtual campus.

In this study, we present one of the first stage of our work, in which Medicine teachers are
involved as virtual classrooms users in the process of validation of the rubric contents. The
validation is our main tool to be used in the evaluation.

Palabras clave

Aula virtual — rdbrica — evaluacién — validacion

Keywords

Virtual classroom - rubric — evaluation - validation

Introduccion

La introduccion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en los procesos
de enseflanza y aprendizaje es considerada actualmente como una oportunidad para propi-
ciar el acceso al conocimiento, la profundizaciéon de saberes, el intercambio y la produccion
social del conocimiento.

Todos coincidimos en las ventajas que trae aparejadas, tanto para el estudiante como para
quienes ensefan, y en ese sentido, numerosos estudios destacan la utilizaciéon de estos recur-
sos para la mejora del rendimiento académico, el incremento de la motivacioén del alumnado,
la accesibilidad, la interaccion o el abaratamiento de los costos destinados a la formacién
(Moran, 2012). Por ello, plantean la necesidad de pensar en nuevas formas de disefiar pro-
puestas formativas que respondan a estos contextos especificos, a los nuevos roles y funcio-
nes que demandan.

De alli la importancia de contar con instrumentos especificos para evaluar la calidad de los
procesos que ocurren en la ensefianza y el aprendizaje virtual. Valorar los modos de inter-
cambios de conocimientos que se producen, los modos de interacciéon que se promueven en-
tre los diferentes actores, los tipos de actividades que se desarrollan y ponderar la propuesta
formativa en su totalidad es un proceso singular que requiere de instrumentos particulares
que permitan el analisis cualitativo desde diferentes dimensiones.

El estudio que presentamos es parte de un trabajo mas amplio que se viene realizando desde
el afio 2012 y se contextualiza en la Facultad de Medicina de la UNNE. Esta institucion uni-
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versitaria de gestion publica y alcance regional, dispone desde el afio 2010 de una plataforma
de educacioén virtual denominada “Campus Virtual Medicina”. El mismo sirve como soporte
tecnoldgico a la enseflanza presencial de todas las asignaturas de las tres carreras de grado
que ofrece la facultad, tanto para las actividades de pre y posgrado.

El proposito central de la investigacion se orienta a la evaluacion de las aulas virtuales con
un instrumento propio, tomando como ejes del analisis a las dimensiones epistemoldgicas,
tecnoldgicas y disciplinares. ILa rubrica como instrumento de evaluacion es el resultado de un
proceso colectivo, en el que intervienen docentes, estudiantes y expertos en diferentes etapas
de elaboracién y consolidacion.

Intentamos valorar si la utilizaciéon de las aulas virtuales como apoyo a la ensefianza presen-
cial, avanza mas alld de la innovacién desde el punto de vista tecnolégico, trascendiendo hacia
una oferta formativa que logre integrar al conocimiento tecnolégico, pedagogico y discipli-
nar. Mishra y Koehler (2006) denominan TPACK y los consideran las tres fuentes principales
de conocimiento, destacando las nuevas formas que se generan en la interseccion de unos
saberes con otros. Pretendemos analizarlo desde esta perspectiva. Ademas, considerando la
posicion de Valverde et al (2010, p. 220), separar los tres componentes de conocimiento es
un proceso analitico que no funciona para alcanzar la comprension de la practica. Observar
cualquiera de estos componentes aisladamente de los otros representa un petjuicio real para
la buena practica educativa con TIC.

Marco Teébrico

Con el auge de Internet y el intenso desarrollo de las TIC, se presenta actualmente la po-
sibilidad de crear espacios virtuales para ofrecer diferentes propuestas educativas a distan-
cia semipresenciales o como apoyo a la presencialidad -sincrénica como asincréonicamente-,
destinadas a personas que se encuentran geograficamente dispersas, de manera temporal o
permanente. Estos espacios virtuales no son todos iguales y sus disefios y funcionalidades
evolucionan constantemente. Es por ello que actualmente existen innumerables alternativas
para desarrollarlos, teniendo en cuenta interrelaciones dinamicas entre el contenido, los roles
docentes y estudiantiles, el aprendizaje y la interaccion que favorecen el proceso educativo.

Existen diferencias sustanciales entre un sitio web general y un entorno virtual destinado a
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Entre otros aspectos, se distinguen fundamental-
mente por brindar un espacio con fines de interaccion virtual, que posibilita el acceso limita-
do y destinado exclusivamente a sus miembros con el objetivo de intercambiar pensamientos,
conocimientos y experiencias de aprendizaje e intercambios académicos.

Para el analisis de las condiciones disciplinares presentes en el entorno virtual de la Facultad,
se consideraran como principales dimensiones a las categorfas de organizacion del conoci-
miento propuestas por Morin (2002, p. 115) como formas intermedias que rebasan parcial-
mente los limites del conocimiento disciplinario. El autor plantea por un lado la pluridiscipli-
nariedad como una asociacioén de disciplinas, en la que cada una aporta su vision especifica en
virtud de un proyecto o de un objeto comun. Y por otro lado, la interdisciplinariedad como
una forma de organizacién de los conocimientos que cruza los limites tradicionales entre
varias disciplinas académicas o entre varias escuelas de pensamiento, privilegiando la integra-
ci6n de conocimientos y la visién multidimensional de los fenémenos de estudio.
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Con la transdisciplinariedad, el autor plantea la existencia de multiples visiones de un mismo
objeto. Desde esta perspectiva, la realidad puede ser vista como un prisma de multiples caras
o niveles de realidad y es una aspiracién al conocimiento relacional y complejo.

En cuanto a las condiciones pedagogicas, las mismas seran analizadas desde los enfoques de
la educacion médica (Borrell Bentz, 2005), que reconoce dos grandes enfoques que se toma-
ran en cuenta: el flexneriano y el critico.

Para el modelo flexneriano se considera como fundamental la dimensién biolégica de la
enfermedad y la atencion al individuo basada en la departamentalizacion o territorialidad del
conocimiento y la especializacion de la practica médica. Para algunas escuelas de educacion
médica latinoamericanas, este modelo represent6 la oportunidad para la incorporaciéon y
modernizacion de las ciencias basicas preclinicas, contribuyé a la formaciéon de docentes
especializados y promovié el desarrollo de una infraestructura biomédica y la creaciéon y
fortalecimiento de unidades de apoyo para todo el proceso de ensefianza, como lo fue la
creacién de las bibliotecas médicas. Sin embargo, este modelo de ninguna forma contribuyé
a favorecer una vision integral del hombre.

Por otra parte, y en contraposicion al modelo flexneriano, nos encontramos frente a un
modelo critico, que reconoce a los factores econémicos-politicos como determinantes en la
constitucion de las formas de estratificacion social y de los procesos de salud-enfermedad.
Este modelo se fundamenta en los cambios sustanciales de la concepcion de la medicina, de
la salud y del objeto de estudio u objeto de conocimiento de las mismas. El avance de las
ciencias sociales en la problematica de la salud- enfermedad gener6 una corriente de medi-
cina social a partir de los afios 70, cuyo eje de reflexién ha sido la elaboracion de una nueva
conceptualizacién bioldgica y social del proceso salud-enfermedad.

Tanto las categorias del conocimiento, como las provenientes de la educacion médica, im-
plican aportes tedricos referenciales dentro de los cuales vamos a poder identificar rasgos
sobresalientes u orientaciones de menor o mayor desarrollo que iran presentado las aulas
virtuales. Dicho esto, entendemos que las categorias tedricas presentadas seran matizadas e
interpretadas a la luz de lo que vayamos relevando en el estudio.

Las condiciones tecnologicas se analizaran en funcién de las potencialidades que ofrece el
campus virtual de la Facultad de Medicina, que ha optado por la plataforma moodle, un
software libre disefiado especialmente para educadores y conformado por un sistema perma-
nentemente activo, seguro y en constante evolucion. Es un entorno virtual con caracteristicas
descentralizadas, en la que se combinan diferentes herramientas, aplicaciones y servicios de
la Web 2.0. Se caracteriza por ser modular y flexible, con un alto grado de personalizacién en
el disefio y la organizaciéon (Gross, p. 2011). Ofrece posibilidades para la colaboraciéon con
otros, para la interaccién con el contexto de aprendizaje y para la orientacion y guia de los
profesores y tutores. Se concibe a los estudiantes no como simples consumidores de infor-
macion, sino como participes activos que contribuyen y ayudan a contextualizar el escenario
de aprendizaje.
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Método

El disefio metodoldgico del trabajo se corresponde con el paradigma mixto de investigacion
en el que combinamos herramientas de recogida de datos que tradicionalmente se utilizan en
el paradigma cuantitativo y otros instrumentos propios del cualitativo.

La rabrica como instrumento sera sometida un proceso de validacion de contenido mediante
juicio de expertos y a la de confiabilidad. Segin Ruiz (2002, p. 66) A través de la validez de
contenido se trata de determinar hasta donde los items de un instrumento son representa-
tivos del dominio o universo de contenido de la propiedad que se desea medir y en cuanto
al procedimiento asegura que, a diferencia de los otros tipos de validez, la de contenido no
puede ser expresada cuantitativamente, a través de un indice o coeficiente: es mas bien una
cuestion de juicio. La validez de contenido, por lo general, se estima de manera subjetiva o
intersubjetiva.

El procedimiento comunmente empleado para determinar este tipo de validez es el juicio
de Expertos. En este estudio se establecen dos categorias de expertos que representan las
areas de conocimiento en las que se inscribe la investigacion: expertos en la formacioén para
el disefio y gestion de aulas virtuales y expertos en el area de la educacion médica. Ademas se
realizara una validacién de usuarios de aulas virtuales de la Facultad de Medicina. Todas las
sugerencias de los expertos seran procesadas, analizadas y consideradas para la construccion
de la versién final del instrumento.

Para el procesamiento y analisis de resultados de esta presentacion, empleamos una guia de
validacién de contenido que nos permitié recoger valoraciones de los usuarios docentes de
aulas virtuales de la Facultad de Medicina, como resultado de aplicar la rdbrica al aula selec-
cionada para el estudio. Las dimensiones definidas para el analisis son cuatro: aula global,
materiales, evaluacion y rol tutorial, las que a la vez incluyen subdimensiones que suman
trece en total y como indicadores se consideran las condiciones éptimas, adecuadas, minimas
e insuficientes.

Tabla 1. Matriz de la rabrica

Dimensiones Sub dimensiones Items Opciones Indicadores
Aspectos estéticos Condiciones Opti-
Aula global Aspectos formales 123 12 mas

Propuesta integral

Materiales Soporte Condiciones Ade-
Entornos vinculados cuadas
Cf)nternd‘nos 49 o4
Vinculacién con el perfil
Vinculacion con la salud Condiciones Mini-
local/regional mas
Actividades

Evaluacién Evaluacién de los aprendi- 10-11 8 Condiciones Regu-
zajes lares
Evaluacién de la propuesta

Rol Tutorial Seguimiento 12-13 8
Intercambios
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La guifa de validacién consulta sobre la apreciacion de validez del contenido del instrumen-
to en general, sobre cada una de las dimensiones que incluye la rabrica en particular y deja
campos abiertos para colocar sugerencias y comentarios. Se tendra en cuenta para la conso-
lidacién del instrumento, el total de respuestas que se recoja en las diferentes instancias de
consulta.

Resultados

La validaciéon de contenidos por usuarios de aulas virtuales de la Facultad de Medicina fue
realizada con una guifa de validacién que trabajamos en una instancia de taller de cuatro horas
de duracién. Participaron de esta etapa del estudio 38 usuarios docentes, y algunos de los
requisitos que solicitamos fueron: integrar el equipo docente de alguna de las asignaturas que
utilizan el aula virtual y tener un rol activo en la gestién y/o seguimiento de los aprendizajes
de los estudiantes.

Aclaramos que en una primera instancia, el instrumento fue aplicado al aula virtual de la
asignatura de pertenencia de cada docente participante. En esta oportunidad, y a los efectos
de una segunda instancia de validacién por los usuarios docentes, se realizé una seleccion in-
tencional del aula virtual sobre la cual se realiz6 la evaluacion, siguiendo los pasos propuestos
en la gufa de validacién.

Los usuarios docentes fueron invitados a participar del taller en la Facultad. En esa instancia
se presento el aula virtual seleccionada y se explicitaron los criterios de seleccién considera-
dos. Ademas, se entregd a cada participante la guia de validaciéon de contenidos. La misma
consistfa en tres partes:

¢ la primera recoge datos académicos acerca del usuario docente validador,
* la segunda invita a evaluar el aula seleccionada, aplicando para ello la rabrica vy,

¢ la tercera recoge valoraciones sobre el instrumento de evaluacién en si mismo.

Validacion de usuarios docentes

Respecto de los usuarios docentes que participaron de esta etapa del proceso de validacion
de la rabrica, observamos que la antigiiedad promedio en la ensefianza en entornos virtuales
oscila entre los 3 y 4 afios, coincidiendo este tiempo con el surgimiento del Campus Virtual
en la Unidad Académica. Por otro lado, destacamos que el 92% ha realizado cursos de forma-
cion para el disefio y uso de aulas virtuales y que la mayor parte de los docentes que asistieron
a la jornada taller se desempefian como docentes responsables de las aulas virtuales.

Tabla 2. Caracterizacion de usuarios

Usuarios de aulas Si No No contesta

Uso del aula virtual como apoyo a la ensefian- 37 1 -
za presencial.

Antigiiedad promedio de 3 afios como docente 28 9 -
en la virtualidad.
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Usuarios de aulas Si No No contesta

Cursos de formacion para el disefio y uso de 34 3 1
aulas virtuales realizados.

Rol que desempefia en el aula virtual: 22 - -

Docente responsable.

Docente sin permiso de edicion. 4 - -
Docente tutor. 9 - -
Otro 2 - -

Caracterizacion de los usuarios docentes de aulas virtuales de la Facultad que participaron en
la validacion del contenido de la rabrica.

En la segunda parte de la guia de validacién, solicitamos aplicar la rabrica en forma individual
al aula seleccionada, esta parte del trabajo le implic6 el mayor tiempo al validador, tal como
lo habiamos previsto originalmente. Por un lado, se presentaron algunas dificultades para el
ingreso al campus virtual, por el acceso limitado a internet y por otro lado, la ribrica posee
numerosas dimensiones y subdimensiones, que debfan ser ponderados a partir de cuatro
indicadores, que se reflejan en la tabla 1, expuesto anteriormente.

Los resultados de la validez de contenido obtenida a partir de la aplicacién de la rabrica al
aula virtual se resumen en la tabla 3 creada por Ruiz (2010) y en las observaciones/reco-
mendaciones formuladas. Se puede observar que existe una gran aceptacion de las variables
propuestas por parte de la mayorfa de los usuarios docentes consultados.

En las dimensiones relacionadas con el aula global es donde observamos la mayor necesidad
de modificar la redaccién de los items, fundamentalmente en cuanto al disefio y adecuacion
de materiales por un lado, y en lo que denominamos entornos vinculados por otro. En este
item, algunos docentes solicitan que se anexe un glosario de términos que facilite la interpre-
tacion de ciertos vocablos que consideran necesarios su complejidad.

En cuanto a nuevos items por agregar, se enuncia explicitamente la necesidad de incorporar
como dimensioén la redaccion y ortografia, dentro de la variable aula global.

En ningin caso se pide eliminar alguno de los {tems propuestos, y dentro de las observacio-
nes generales aparece en reiteradas ocasiones el pedido de reemplazar la dimension referida
al perfil del médico generalista por el del profesional en ciencias de la salud, esto se debe a
que en la Facultad coexisten tres carreras diferentes, que pertenecen a este campo.
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Tabla 3. Validez de contenido de la ribrica

Items Modificar Integrar Agregar Eliminar por Observaciones
Aceptados redaccién del  varios {tems nuevo estar con- generales
item item templado en
otro item

UDoc 1, 3,6, Todos

7, 11,12, 13,

14, 15, 16, 17,

18, 20, 23,24,

26, 28,29,30,

31, 32, 34, 35,

306,

UDoc2 Todos excep- 4b, 4c, 5b, Modificar va-
tos los que 6%,6b, 6c, 6d, 8, riable referida
tienen obser-  13% 14d al perfil del
vaciones médico genera-

lista por el del
profesional en
ciencias de la
salud.

UDoc4 Todos excep- 8y 9c. Modificar va-
tos los que riable referida
tienen obser- al perfil del
vaciones médico genera-

lista por el del
profesional en
ciencias de la
salud.

UDoc5 Todos excep- 8y 5d. Modificar va-
tos los que riable referida
tienen obser- al perfil del
vaciones médico genera-

lista por el del
profesional en
ciencias de la
salud.

Udoc 8, 21, Todos Ortografia

25, y redac-

cion

UDoc 9, 22 Todos Necesita un

glosario

UDoc 10 Todos excep- 2c, 6a. Necesita un
tos los que glosario
tienen obser-
vaciones

UDoc 19,27, Todos excep- 2a Modificar va-

33 tos los que riable referida
tienen obser- al perfil del
vaciones médico genera-

lista por el del
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Items Modificar Integrar Agregar Eliminar por  Observaciones
Aceptados redaccién del  varios ftems nuevo estar con- generales
item item templado en
otro {tem
UDoc 37 Todos excep- 7b, 7c.
tos los que
tienen obser-
vaciones
UDoc 38 Todos excep- 4b, 4c, 5b, 5¢,

tos los que 5dy 6a
tienen obser-
vaciones

Resumen del proceso de validez de contenido. Categorias tomadas de Ruiz, C. (2010).

Exponemos a continuacion el analisis de los datos obtenidos en el tercer apartado de la gufa
de validacion referida a la valoracion de los {tems de la rabrica. Este apartado solicitamos que
lo completaran luego de aplicar el instrumento de evaluacién al aula virtual.

En lineas generales, se puede apreciar que existe una valoracién positiva en torno a la secuen-
cia logica que guardan los diferentes componentes de la rubrica.

Tlustracién 1. Secuencia 16gica de cada uno de los items

et - Excelente 6 16%
MB 28 76%
B 3 8%
R 0 0%
R
0 0 12 18 24 30

En cuanto a la claridad de los items, si bien la mayoria plantea que es un instrumento adecua-
do, varios de los usuarios docentes expusieron la necesidad de contar con un glosario que les
permitiera comprender el alcance y la complejidad de ciertos términos pedagogicos relacio-
nados con las tecnologias de la informacion y la comunicacion. En ese sentido, coincidimos
con lo sefalado, ya que reconocemos la riqueza y variedad del lenguaje técnico de éstas areas
y la dificultad que representa para quienes poseen una formacién de base orientada en otros
campos como el de las ciencias de la salud.

Tlustracion 2. Claridad en la redaccion de los items

Excelente 1 3%
Excelente I
I 2 >
B 11 30%
1 R ; %

) 4 B 12 16 20 24
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En cuanto a los indicadores que permiten ponderar las diferentes variables, se observa que
un 51% de los usuarios docentes piensan que estan bien, el 46 % sostiene que estan muy bien
y excelente, por otro lado, no se realiza ninguna observacién o recomendacion.

Tlustracién 3. Opciones de los indicadores

Excelente 5 14%
Excelents
MB 12 32%
o B 19 51%
B R 1 3%
R
0 4 8 12 6 20

Con relacién a la cantidad de opciones a evaluar, los docentes coinciden en un porcentaje
superior al 70% que estan muy bien, y el 9 % restante que considera que esta bien coincide
con quienes sostienen la necesidad de incluir un nuevo item relacionado con ortografia y
redaccién.

Tlustracién 4. Cantidad de opciones a evaluar

Excelents Excelente 7 19%
MB 21 57%
MB
B 9 24%
R 0 0%
R
0 4 B 12 16 20 24

Se reconoce por parte de la mayoria de los usuarios docentes que participaron de la prueba
de validacion, que la ribrica resulta de una practica aplicacion. Sin embargo, algunos solicita-
ron revisar el tiempo que se necesita destinar a este ejercicio de evaluacion por considerarlo
un factor determinante a la hora de ponerlo en practica. Cabe destacar que el tiempo pro-
medio en que el grupo realiz6 la evaluacion es de 30 minutos, y considerando que se trata
de un instrumento de tipo cualitativo que evalia procesos, es pertinente que requiera de una
fraccién de tiempo similar al observado.

Tlustracion 5. Aplicacion practica

P Excelente 11 30%
MB 16 43%
e B 10 27%
s R 0 0%
H
0 3 [= 2 12 L] 18

Observamos una gran coincidencia entre los aspectos de la rubrica analizada en forma se-
parada y la valoracién general que se presenta a continuaciéon. Los usuarios docentes reco-
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nocen la rabrica como muy buena para la evaluacién de las aulas virtuales de la Facultad de
Medicina.

Tlustracién 6.Valoracion general de la rabrica

Excelente 3 8%
MB 24 65%
B 9 24%

‘ : R 0 0%

Conclusiones

A partir de los resultados analizados, podemos concluir con que hemos constatado la impor-
tancia de incluir a los usuarios docentes en el proceso de validacion del instrumento disefiado
para evaluar la calidad de los procesos de ensenanza y aprendizaje que se promueven en el
entorno virtual de la Facultad de Medicina.

Ademas, esta primera aproximacion nos lleva a identificar, entre los aspectos mas dificiles
o complejos de evaluar, a las subdimensiones referidas a los materiales de aprendizaje, los
entornos vinculados y a la propuesta considerada desde el punto de vista integral.

Pensamos ademas que este estudio es una contribucioén importante, no solo para el contexto
universitario en el que se realiza, sino porque ofrece una herramienta de valoracion que con-
tribuird al mejoramiento permanente de la calidad de la educacion superior virtual.

Para finalizar, consideramos importante continuar trabajando en los ajustes del instrumento
con los expertos del campo de las ciencias de la salud, a fin de lograr su validacién definitiva
y ofrecer una version digitalizada a los efectos de facilitar su aplicacién practica.
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Resumen

El presente trabajo describe y analiza el proceso de creacion y formaciéon de un grupo de
trabajo que participa en un proceso de investigacion accion participativa (GIAP). A través de
la creaciéon y de la posterior consolidacion del equipo se evidencia que este proceso ha sido
el detonante real y esencial que ha permitido 1) generar un espacio de trabajo que se ha ido
redefiniendo a lo largo del proceso 2) iniciar un proceso de investigacion accion participati-
va. En base a ello, en los resultados se presenta el analisis del proceso de consolidacion del
grupo, organizado en cinco etapas que finalizan con la elaboracién de técnicas de recogida
de informacion desde una perspectiva participativa; en concreto, con la elaboracion del cues-
tionario.

2 El trabajo forma parte de la investigacion "Cohesién social, cultura y participacién: una investigaciéon accién
en la Ciudad de 'Hospitalet de Llobregat", financiada por el Ministerio de Economia y Competitividad dentro
de la convocatoria 2013 del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacién Orientada a los Retos
de la Sociedad.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad

L.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. L.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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Abstract

This article describes and analyzes the process of creating and training a group that participa-
tory action research. The article reflects on the challenge of establishing an interdisciplinary
group and interdisciplinar. Through the creation and later consolidation of group, it evi-
dence, both from theory and practice, this process has been the trigger “real” and essential
allowed 1) to initiate a process of action research 2) generate a workspace has been redefined
over the process. On this basis, by de “ouputs” are presented of the process of consolida-
tion of the group, organized into five stages. These stages end with the development of
techniques for the collection of data from a participatory perspective; in particular with the
development of the questionnaire.

Palabras clave

Investigacion Accion Participativa. Cuestionario. Participacion. Trabajo en Equipo

Keywords

Participatory Action Research. Questionnaire. Participation. Teamwork

Introduccion

LLa comunicacién que presentamos se enmarca en las lineas de trabajo de un Grupo de In-
vestigacion en Educacion Intercultural (GREDI, Universidad de Barcelona). Nuestra prin-
cipal motivacién consiste en realizar una tarea investigadora con incidencia en la sociedad,
que contribuya al cambio y a la transformacion social en clave de equidad y cohesion social.
En base a ello, en esta comunicaciéon presentamos el proceso de creaciéon y consolidacion
de un Grupo de Investigacion Acciéon Participativa (GIAP), poniendo especial énfasis en
la elaboracion del disefio de las técnicas de recogida de informaciéon desde una perspectiva
participativa.

La comunicacién se estructura en tres partes. En la primera, se presenta el método y el disefio
de investigacion®. En la segunda, los resultados, se presenta el proceso seguido por un GIAP*
(Grupo de Investigacion Accion Participativa) que culmina, en el momento de presentacion
de esta comunicacion, con la elaboracion de la técnica del cuestionario desde una perspectiva
>
participativa; principal aportacion de esta comunicacién. Finalmente, se presenta la discusion
y las conclusiones.

Método

El método que se sigue es una Investigacion Accion Participativa (IAP, a partir de ahora),
combinando los procesos cientificos rigurosos con las transformaciones sociales y los pro-

3 Este proyecto, en curso, parte del siguiente problema de investigacién: la falta de participacién de los estu-
diantes y la comunidad educativa en general en los Institutos de Educacion Secundatia.

* El GIAP es uno de los elementos clave de la metodologfa utilizada en esta investigacion.
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cesos formativos propios de este método de investigacion (Fals Borda, 2007; Kemmis, &
Mctaggart, 2007).

Dentro de la metodologia de la IAP, uno de los aspectos clave es la formaciéon de un grupo
de trabajo que acompafie todo el proceso. En general, este tipo de grupos son heterogéneos
y estan integrados por un minimo de 5-7 personas. Entre sus funciones esta realizar los
contactos, determinar quiénes son los colectivos e instituciones implicados, y también es un
espacio de formacion, reflexion e intercambio de ideas.

Una de las aportaciones mas significativas de esta comunicacion es el proceso de constitu-
cién del grupo en el marco de la investigacion, el GIAP-IH, que, tal y como se presenta a
continuacion, se ha convertido en un equipo estable de trabajo integrado dentro la localidad,
constituyendo un espacio de encuentro formal que aporta unos habitos de trabajo consoli-
dados, basados en el didlogo y el intercambio para futuros proyectos y acontecimientos que
afecten a la comunidad.

Objetivos generales del estudio

1. Creacién y consolidacion de un Grupo de Trababajo que acompafie todo el proceso de
investigacion
2. Efectuar un diagnoéstico participativo en los barrios de Collblanc, Torrassa y La Florida de

L’Hospitalet de Llobregat para identificar el nivel de participacion de los jovenes de 12 a 16
anos.

2. Promover acciones socio-educativas integradas en tres Institutos de Educacion Secundaria
(INS’s) de I’Hospitalet que participan en el GIAP-I'H, entre los diferentes miembros y enti-
dades de la comunidad para favorecer la participacion de los jovenes.

3. Evaluar el modelo de trabajo integrado desarrollado por el GIAP-L’H., asi como las accio-
nes realizadas para fomentar la participaciéon de los joévenes.

De manera transversal, se busca crear y consolidar el trabajo colaborativo del GIAP-I'H en
las siguientes fases del estudio:

1% fase: Diagnéstico participativo. Conocimiento contextual del territorio y de las redes del
municipio. Identificacién y analisis del nivel de participacion de los jovenes (12-16 afios) en
el municipio de L’Hospitalet de Llobregat.

2* fase: Promocion y desarrollo de acciones integradas para favorecer la participacion de los
jovenes en el municipio de I’Hospitalet de Llobregat.

3* fase: Evaluacion del modelo de trabajo integrado puesto en practica por el GIAP-I'H asi
como de las acciones desarrolladas para favorecer la participacion.
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Muestra e informantes

LLa muestra de la investigacion esta formada por alumnado de secundaria (12 a 16 afios) que
estudia en tres INS de la ciudad de I’Hospitalet. Los informantes son alumnado, profeso-
rado, familiares, miembros de entidades, asociaciones y servicios técnicos mas relevantes de
los tres barrios.

Técnicas de recogida y analisis de la informacién

Las principales técnicas de recogida de informacion responden a una diversidad metodolo-
gica. Se utiliza el cuestionario, entrevistas, analisis documental, talleres participativos, socio-
grama comunitario, observaciones y dinamicas participativas. Todas ellas se disefian desde
una perspectiva participativa. La informacién se analiza mediante la estadistica y el analisis de
contenido y se realizan devoluciones participativas durante todo el proceso.

Resultados

Sibien, en apartados anteriores, se ha expuesto la globalidad del disefio de la investigacion, en
este punto- de acuerdo con lo enunciado en la introduccion- se explican las dos aportaciones
mas significativas de la comunicacion: el proceso de constitucion y seguimiento del un GIAP;
en nuestro caso el GIAP-I’H (Grupo de Investigacién Accién Participativa L’Hospitalet)®
y la elaboracion participativa de una de las técnicas relevante en la investigacion; el cuestio-
nario. Para ello, organizamos en dos partes los resultados de esta comunicacion:

a) Primera parte: el proceso de creacién y consolidacion del GIAP-IH

b) Segunda parte: la elaboracién del cuestionario desde una ptica participativa

I. Primera parte. El proceso de creacion y consolidacion del GIAP-L’H

Utilizando terminologia de Villasante y Montafiés (2000), se puede afirmar que la creacion y
la consolidacion del GIAP-L’H ha sido el resultado de un proceso de dialogo y negociacion,
en el que diferentes interrogantes han sido constantes y a la vez necesatios: ¢De donde pat-
timos? ¢Qué conocemos de la comunidad? ¢Responde el tema objeto de estudio que hemos
definido a una necesidad sentida por la comunidad, por nosotros o por la Administracion?
¢Coémo podemos colaborar con la administracion, con los INS)? :Coémo participan las fami-
lias en los INS? :Qué conocimiento de las redes ciudadanas tenemos? ;Qué papel ocupamos
en la red comunitaria? ¢:Qué capacidad de acceso tenemos al colectivo de estudio que nos
interesa? ¢Cuales son las prioridades de los INS?, etc.

La autorreflexion en y desde la propia practica del equipo ha sido recogida mediante la
trascripcion y la sistematizacion de todas las reuniones realizadas. El analisis de las mismas
nos ha llevado a identificar diferentes etapas del proceso participativo que han permitido ir
creando y consolidando el grupo. Ademas, estas etapas nos han permitido, también, visuali-

3 En la actualidad, el GIAP-I’H esta integrado por investigadores del GREDI, miembros de entidades
(FAPAP y Fundaciéon AKWABA), profesorado de INS, miembros de Ampas y estudiantes de facultad de pe-
dagogia de la Universidad de Barcelona.
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zar las nuevas fases que emergen en la investigaciéon. A continuacién presentamos las cinco
principales etapas identificadas.

Primera etapa. La identificacién de un proyecto comun

En esta primera etapa se asume el reto de construir un proyecto comuin entre los miembros
de la FAPAC (Federacion de Asociaciones de Padres de Catalufa) y el grupo de investiga-
cion GREDI. Cabe sefialar que el inicio de todo el proceso viene dado por una alumna que
estudia un master con miembros del GREDI y realiza las practicas en la FAPAC. Es ella la
persona de enlace entre ambas entidades.

Desde el inicio se invita también a participar a la Fundacion Akwaba®, entidad local que tra-
baja a nivel de desarrollo local en la ciudad de L’Hospitalet.

Una vez realizados los contactos, se inician las primeras reuniones y se identifica una necesi-
dad comun: la baja participacion de familiares y estudiantes en los INS. Asimismo, desde una
perspectiva tedrica, se coincide en reconocer la importancia de toda la comunidad (entidades,
asociaciones, grupos informales, etc.) para fomentar la participaciéon de ambos colectivos.

En esta primera etapa las reuniones se realizan en la FAPAC y se caracterizan por el trabajo
en equipo realizado entre: los investigadores de la Universidad, los miembros de la FAPAC,
los participantes de Akwaba y la implicaciéon de una estudiante de la Universidad de Barce-
lona.

Segunda etapa. La seleccion del contexto

Si bien el contexto de la investigacion es L’Hospitalet de Llobregat, se hace necesario ubi-
carlo en un contexto mas concreto, y se opta por los barrios de Collblanc, la Torrassa y la
Florida. Esta seleccion es intencional y responde a tres motivaciones:

* La primera, de caracter social, hace referencia al incremento de los conflictos sociales en
los INS de estos bartios.

* La segunda, de caracter transformador, se refiere a nuestra motivacion por consolidar el
grupo de trabajo en un territorio donde la colaboracion en la transformacion y mejora
de la participacion de los jovenes y familiares de INS desde una perspectiva comunitaria
sea una necesidad.

* La tercera, de caracter pragmatico, se refiere a la participacion en el equipo de una enti-
dad ubicada en uno de estos bartios.

A partir de esta segunda etapa las reuniones se realizan en un centro cultural de la ciudad de
I’Hospitalet sin liderazgos ni roles de grupo establecidos.

® Es una organizacién sin 4nimo de lucro que trabaja para promover la participacién y la corresponsabilidad
social en los barrios de Collblanc y Torrassa.
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Tercera etapa. La incorporacion de los INS participantes

Durante esta fase, a) se incorpora el profesorado de tres institutos de la ciudad (Institut Mar-
garida Xirgu, Institut Pedraforca e Institut Eduard Fonseré) en el GIAP-I'H; b) pasamos a
ser un grupo de trabajo reconocido por el ICE (Instituto de Ciencias de la Educacion) de la
UB c) elaboramos un blog para la difusién de las actividades en cuya presentacion se puede
leer:

“Amb aquest blog volem compartir les reflexions i les accions d’'un grup de
persones vinculades a I'educacio, a la ciutat de I’'Hospitalet i a la participacié
comunitaria, farem al llarg d’aquest curs. Persones d’Akwaba, de la FAPAC, del
GREDI (Grup de Recerca en Educacié Intercultural de la UB) i de 'IES portem
un temps donant voltes a com intervé i beneficia la participacié de les families i
del territori en 'alumnat de secundaria; ens preguntem qué passar qué no passa?
com ajuda a fomentar la cohesi6 social...”

(http://grupinvestigacioacciohospitalet.wordpress.com/)

Cuarta etapa. Las acciones en los INS participantes

Fruto del didlogo, el intercambio y el proceso de formaciéon y desarrollo del GIAP-I’H en
esta fase se detecta la necesidad de empezar a realizar acciones en los INS que nos ayuden a
consolidarnos como grupo, a la vez que colaboramos en dar respuesta a las necesidades de
los centros. Por ello se parte de las acciones que ya se estan realizando en los INS. Es decir,
se fomenta el trabajo que los INS ya estan desarrollando.

Esta cuarta fase coincide con el momento en el que las reuniones se desplazan a los INS.

Todo lo trabajado hasta este momento nos sirve para consolidar el GIAP-I’H y; por tanto,
pata:

* Establecer los contactos y las sinergias necesarias para trabajar con los INS
* Tener un grupo de trabajo estable en el territorio donde se desarrolla la IAP

¢ Establer redes de confianza entre los miembros del GIAP-IH

Quinta etapa. El inicio de la investigacion

En junio de 2014, el grupo GREDI recibe una subvencién del Ministerio de Economia
y Competitividad dentro de la convocatoria 2013 del Programa Estatal de Investigacion,
Desarrollo e Innovaciéon Orientada a los Retos de la Sociedad.. A partir de este momento,
iniciamos la primera fase de la investigacion con el propodsito de efectuar un diagndstico
participativo en los barrios de Collblanc, Torrassa y La Florida de I”’Hospitalet de Llobregat,
para identificar el nivel de participacién de los jévenes de 12 a 16 afios de los tres institu-
tos que participan en el GIAP-I’H. Para alcanzar este objetivo los miembros del GREDI’
que participan en la investigacién junto con el alumnado de secundaria de los institutos y

7 Si bien hasta entonces en el GIAP-I’H participaban 3 personas del GREDI, a partir de este momento em-
pezaran a participar el resto de miembros del GREDI que forman parte del equipo investigador del proyecto
concedido, junto con otros miembros del profesorado de la Facultad de Educacién.
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el GIAP-L’H elaboran las siguientes técnicas de recogida de informacién desde un enfoque
participativo.

Tabla 1: Relacion de las técnicas segun el nivel de participacién en su proceso de construc-
cién e informantes en la aplicacion

g g Cuestionario Taller Analisis Sociograma  Entrevista Observa-
2R Z articipa- documental cién
o g = p p
0o tivo
Participacion PP PP PP PP PP
Q plena’ (PP)
-
I
Participa- PP PC PS
— @ ciéon parcial'
us E; (PPA)
Participacion ~ PPA
e consultiva
= O
)
2
g
Alumnado Alum- Documen- Miembros de Profeso- Alumnado
E de secundaria nado tos la comuni- rado
2 .
5 (excepto los Familia - g ales y dad.
= de la elabora- Miem- no oficiales
2 cion) bros de
entidad

A continuacién, nos detenemos en la elaboracién del cuestionario desde una perspectiva
participativa.

I1. Segunda parte. La elaboracion del cuestionario desde una perspectiva participa-
tiva

El primer paso en la elaboracién de un cuestionario es establecer el objetivo y los informan-
tes. En nuestro caso el objetivo de esta técnica es identificar el nivel y tipo de participacion
de los jovenes de 12 a 16 afios que estudian en los tres INS. Los informantes son alumnado
de secundaria.

Sin perder de vista las indicaciones propias en los procesos de construccion de este tipo de
instrumentos (Martin Izard, 2010; Martinez Olmo, 2002; Ruiz, 2014), la perspectiva implica

8 Modalidad de participacién donde el proceso de construccién y la toma de decisiones esta en manos de todas
las personas participantes (Pateman, 1970)
? Modalidad de participacién donde se participan en algunas partes del proceso (Pateman, 1970)
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una manera deductiva, inductiva y de implicacién directa de la poblacién diana; en nuestro
caso, de los estudiantes, sin perder el rigor cientifico de la investigacién. Un proceso que es
posible gracias al trabajo previo de creacion y consolidacion del GIAP-L’H.

En la parte deductiva partimos de dos referentes:

a) el marco tedrico sobre el principal constructo del cuestionario; es decir, la participacion (Fol-
gueiras, 2009; Hart, 2013; Martinez Rodriguez, 2013; Pateman, 1970; Trilla & Novella, 2001).

b) Cuestionarios elaborados sobre esta tematica. Principalmente partimos del cuestionario
sobre participacién y cohesion social elaborado por miembros del GREDI (Palou, Rodriguez
& Vila, 2012).

En la parte inductiva y participativa partimos de:

a) las propias experiencias con respecto a la tematica de los y las investigadoras del GREDI
y del GIAP-’H

b) las aportaciones de alumnado de secundaria.

Fruto del didlogo entre los diferentes miembros de la investigacién y del GIAP-L’H, para
recoger las aportaciones y reflexiones de los estudiantes, se han elaborado las dos dindmicas
participativas que describimos a continuacién:

Cuadro 1. Dinamica 1

Titulo. Papelografo
Objetivo:

Identificar conceptos y relaciones del alumnado de secundaria respecto a la configuracion
de su ejercicio de participacion.

Breve descripcion de la dinamica:

Elaboracién de un mapa conceptual a partir de las palabras emergentes que los estudiantes
enumeren con la ayuda de un papeldégrafo que se organiza en torno a tres interrogantes:

*¢Qué es participar?
*¢Como se participa?
e¢Para qué se participa?

Temporalizacion. 3 horas por grupo organizadas en dos sesiones

Numero de participantes: 26 alumnos distribuidos en dos grupos
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Cuadro 2. Dinamica 2

Titulo. Quien puede vivir aqui
Objetivo:

Identificar conceptos, relaciones de los estudiantes respecto a la configuracion de su ejer-
cicio de participacion.

Breve descripcién de la dinamica:

Simulacién donde los estudiantes tienes que construir un pueblo imaginario estableciendo
criterios de seleccion para vivir en el pueblo, espacios y canales de participacion.

Participantes: 20 estudiantes distribuidos en dos grupos

Temporalizacion. 2 horas por grupo

Durante la aplicacion de las dindmicas se realizan observaciones que tienen como objetivo
recoger informacion sobre los términos vinculados con el ejercicio de la participacién que
sefiala el alumnado, las relaciones que establecen entre estos términos y los motivos que des-
tacan para establecer estas relaciones. La informacion de las diferentes sesiones se registra
mediante notas de campo y video para, posteriormente, realizar un analisis de contenido.

Por tanto, esta primera version del cuestionario se elabora a partir de: a) el marco tedrico
sobre participacion b) los cuestionarios validados y utilizados en otras investigaciones c) las
reuniones en el GIAP-IH vy d) el analisis de los resultados de las dinamicas realizadas con
el alumnado. Todo este proceso nos sirve para identificar las dimensiones. Posteriormente,
como en cualquier proceso de elaboracion de un instrumento, se procede a la identificacién
de los indicadores y a la formulacién de las preguntas.

Una vez elaborada la primera versién del cuestionario se continda con:
a) La validacion mediante:
* una comision formada por estudiantes y “expertos” en la materia

¢ Jos miembros del GIAP-I’H

Este proceso culmina con la segunda versién del cuestionario.

b) La aplicacién piloto. Fruto del analisis de los resultados se procedera a la elaboracion de-
finitiva del cuestionario.

A continuacién, y a modo de resumen, a través del siguiente grafico ilustramos el proceso de
construccion del cuestionario:
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Figura 1. Proceso de construccion del cuestionario

o Analisis tedrico

o Anjlisis de cuestionarios sobre
participacion

o Analisis de la reunion del GIAP-
’H

° Dinamica participativa 1

°Dinamica participativa 2

o Observaciones

Comisién de estudiantes
Validacién Expertos en participacién
Segunda elaboracién del cuestionario Reunion GIAP-L’H
Aplicacién Piloto

Elaboracién definitiva del cuestionatio Aplicacion piloto con una muestra de estu-
diantes

Discusion/Conclusiones

La implicacion y la participacion en el proyecto de diferentes agentes educativos y poblacion
del municipio es, a la vez, un proceso educativo y una experiencia de aprendizajes colaborati-
vo; procedimiento deseable para el rigor cientifico, social y ético de una investigacion.

El proceso seguido y evidenciado a partir de las diferentes etapas que hemos sefialado nos ha
servido para crear y cohesionar el equipo y, sobre todo, para: a) vincular la investigacion con
la accién; b) elaborar desde una optica participativa las técnicas de recogida de informacion.

Con respecto a la creacién y consolidacion del GIAP-IH, las claves identificadas y expresa-
das de manera descriptiva en el apartado de resultados han sido principalmente:

¢ El liderazgo compartido entre los diferentes miembros.

* Realizar las reuniones en diferentes espacios en funcion de las necesidades que emergian
en el grupo.

* Potenciar acciones que ya se estaban realizando en los INS participantes, previamente al
inicio del diagnostico. Esto nos permitié entrar en los INS, a la vez que nos ganabamos
la confianza del profesorado poco interesado en abrir las puertas de sus centros para
realizar diagnosticos centrados, exclusivamente, en diagnésticos.

Con relacién a la elaboracion del cuestionario desde una éptica participativa, desde el grupo
GREDI es la primera vez que seguimos un proceso participativo de estas caracteristicas.
De hecho, el disenio de los pasos a seguir en la construccion del cuestionario es fruto de
una sintesis entre marco tedrico sobre participacion, el marco tedrico sobre elaboracion de
cuestionarios y el marco tedrico sobre identificaciéon de necesidades desde una optica parti-
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cipativa. Por ello, desarrollamos un proceso de metainvestigacion, paralelamente, partiendo
de las siguientes cuestiones:

¢ ¢Qué valoraciéon hacen del proceso de participacion en el disefio del cuestionario los
diferentes agentes implicados?

* ¢El nimero y tipo de cambios que se introduciran a partir de la aplicacion piloto son
mayores con relacién a la elaboracion de cuestionarios que no incluyen en el proceso la
dimension participativa?

¢ ¢Qué valoracion hace el GIAP-I’H de su participacion en el proceso de construccion
del cuestionario con relacion a las otras actividades y tareas que se realizan en el seno
del grupo?

* :Qué nuevos procesos emergen a partir de la construccion participativa del cuestiona-
rio?

Son cuestiones que nos invitan a reflexionar sobre los criterios de rigor o validez cienifica
desde la perspectiva participativa.
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Resumen

Esta comunicacién presenta el disefio y proceso de validacion desarrollado para construir
la Bateria de Evalnacion de la Competencia Matemdtica ( BECOMA). El instrumento va dirigido
a los alumnos de quinto curso de educacién primaria. Ila muestra total participante ha sido
de 1.122 alumnos de la provincia de Albacete, de los que 722 han participado en el dltimo
momento de la investigacion utilizado para la validacion del instrumento.

En el desarrollo del proceso de validacion se han usado criterios para el diagnéstico de la
capacidad matematica de un alumno como son el rendimiento académico, el interés y la
motivacion del alumno hacia las matematicas segun la apreciacion de su tutor y el punto de
vista del propio alumno, la elevada aptitud matematica del alumno a juicio del tutor y los
resultados alcanzados de la administraciéon del BADYG-E3. Los buenos indices alcanzados
han demostrado que se trata de una baterfa adecuada para el diagnoéstico de la competencia
matematica, incluyéndose la de los alumnos mas capaces.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad
1.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. I.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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Abstract

This communication presents the design and validation process developed to build the Bat-
tery of Evaluation of the Mathematical Competition (BECOMA). The instrument goes di-
rected to the students of fifth course of primary education. The participant total sample has
belonged to 1.122 students of the county of Albacete, of those that 722 have participated in
the last moment of the investigation used for the validation of the instrument.

In the development of the validation process approaches have been used for the diagnosis
of the mathematical capacity of a student like they are the academic yield, the interest and
the student’s motivation toward the mathematics according to their tutor’s appreciation and
the own student’s point of view, the high mathematical aptitude of the student to the tutot’s
trial and the reached results of the administration of the BADYG-E3. The good reached
indexes have demonstrated that it is an appropriate battery for the diagnosis of the mathe-
matical competition, being included that of the most capable students.

Palabras clave

educacion primatia, evaluacion del estudiante, prueba de aptitud, control del rendimiento esco-
lar, ensefianza de las matematicas.

Keywords

primary education, student evaluation, aptitude tests, achievement tests, mathematics
education.

Introduccion

La integracion de las competencias en las practicas escolares deriva en cambios e innovacio-
nes en todos los elementos curriculares, la organizaciéon de las escuelas y la implicacion del
entorno y las familias. Su incorporaciéon responde a las necesidades sociales existentes lo que
facilitara una participacion activa y un desenvolvimiento auténomo en comunidad, ya que
una consideracion central del aprendizaje competencial es que los alumnos generalicen los
conocimientos adquiridos a situaciones desarrolladas en escenarios reales.

En la configuracion del marco tedrico de las competencias, un referente importante es el
proyecto Disesio y Seleccion de Competencias (DeSeCo) de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OCDE, 2005). En ¢l se establece su conceptualizacion tedrica y con-
ceptual. Ademas constituye la base de las evaluaciones PISA (Programa para la Evaluacion In-
ternacional de los Alummnos) cuyos inicios se sitan en 1997 en un intento por parte de la OCDE
de transferir desde el ambito empresarial al educativo su conocimiento sobre competencias
(Valle & Manso, 2013).
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La evaluacién de estos aprendizajes se realiza utilizando distintos métodos e instrumentos
complementariamente. Desde el nacimiento de las competencias apenas han aparecido mate-
riales especificos de evaluacion objetivos, por lo que el desarrollo de pruebas de rendimiento
como la presentada en esta comunicacion se convierte en una necesidad para su integracion
en las practicas educativas. El analisis de la informacién obtenida tras la administraciéon de
esta baterfa permite identificar el grado de competencia matematica del alumno tras la utili-
zacion de criterios confluyentes y eficaces.

En el caso de la competencia matematica, el Marco General de la evaluacion de tercer curso de Edu-
cacion Primaria del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte que este curso 2014/2015
desarrollara su primera edicion, la define como “la habilidad para desarrollar y aplicar el ra-
zonamiento matematico con el fin de resolver diversos problemas en situaciones cotidianas”
(MECD, 2014, p. 63). Este marco de la evaluacion incluye cinco blogues de contenido: procesos,
métodos y actitudes en matematicas, numeros, medida, geometria y estadistica y probabili-
dad. También fija dos tipos de destrezas denominadas calculo y resolucion de problemas y
unos procesos cognitivos enmarcados en tres grupos: conocer y reproducir, aplicar y analizar y
razonar y reflexionar. Ademas se tienen presente cuatro tipos de szfuaciones: personal, escolar,
social y cientifica y humanistica.

El aprendizaje de esta competencia exige detectar y analizar los contextos que rodean al alum-
no y una planificaciéon docente previa para seleccionar las estrategias idoneas para calcular,
representar e interpretar la informacion disponible en el entorno. Junto a estos elementos,
otro aspecto central de esta competencia lo constituye la soluciéon de problemas. En su reso-
lucién el alumno pone en juego una serie de conocimientos matematicos y unos procesos de
razonamiento con la finalidad de obtener informacién en una amplia variedad de situaciones.

A continuacion se realiza un analisis descriptivo una vez que la baterfa ha sido administrada
a una muestra de alumnos. Su finalidad es conocer, explorar e interpretar las relaciones exis-
tentes entre un conjunto de datos de caracter cuantitativo obtenidos de la aplicacién y una
serie de variables que “miden” la competencia matematica.

Método

La baterfa esta conformada por 34 items repartidos entre 8 pruebas de evaluacion. Estos
reactivos aparecen distribuidos entre seis factores: sucesiones (6 items), estructuracion grafica (9
items), partes del todo (7 items), resolucion de problemas (4 items), diez-cien-mil (5 items) y descom-
posicion_y propiedades (3 items). Cada item puede tener una puntuacién de 0, 1y 2, oscilando
la puntuacion total entre O y 68. A partir de estas puntuaciones se establecen siete niveles de
dominio matematico segun el grado de dificultad de los {tems y las respuestas dadas por los
sujetos. El instrumento puede ser administrado de forma individual o colectiva y su tiempo
de aplicacion es de 49 minutos.
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En el proceso de construccion de la baterfa se han utilizado varias muestras de alumnos de 5°
de Educacién Primaria de la provincia de Albacete repartidas de la siguiente manera:

Tabla 1. Tamafo de las muestras participantes

Primera Admi- Segunda Adminis- Administracion
nistracion tracion Final Total
N° de alumnos 170 230 722 1.122
% poblacion 4.28 5.80 18.20 28.28

El proceso de validacion del instrumento se ha desarrollado a partir de la dltima administra-
cion realizada. En ella ha participado una muestra inicial de 722 alumnos de los 3.968 escola-
rizados en esta provincia y en este nivel en el curso académico 2011/2012, siendo la muestra
final participante de 712 o un 17.94% de la poblacién escolar. Estos alumnos estan repar-
tidos entre 24 centros educativos con distintas unidades educativas, siendo de acuerdo a su
titularidad 20 publicos y 4 privados-concertados y segin su entorno 14 urbanos y 10 rurales.

Las variables de estudio en relacion a la competencia matematica han sido las siguientes:

* Rendimiento académico. La escala ha sido la siguiente: Insuficiente (notas de 1 a 4), Suficien-
te (calificacion de 5), Bien (nota de 6), Notable (rendimiento de 7 y 8) y Sobresaliente
(calificaciones de 9 y 10). Para su estudio se concreté mediante una escala tipo Likert
con una puntuacion entre 1y 5 (respectivamente, Insuficiente -1-, Suficiente -2-, Bien
-3-, Notable -4- y Sobresaliente -5-).

o Interés del alumno hacia el drea de matematicas segiin el maestro. Conformada por una escala tipo
Likert con una puntuacion entre 1y 5 (respectivamente, Nada -1-, Poco -2-, Regular -3-,
Bastante -4- y Mucho -5-).

o Interés del alumno hacia el drea de matematicas segiin su propio punto de vista. Configurada por
una escala tipo Likert con una puntuacién entre 1 y 5 (respectivamente, Nada -1-, Poco
-2-, Regular -3-, Bastante -4- y Mucho -5-).

* Elevada aptitud matematica del alumno segin el punto de vista del maestro. Recogida mediante la
seleccion de los tutores de una de las dos opciones planteadas: Si o No.

* Bateria de Aptitudes Generales y Diferenciales  BADyG-E3). Se aplicaron a los alumnos las
subpruebas Series numéricas (Rn) y Problemas numeéricos (Sn) con un tiempo de aplicacion
de 19 minutos. De ellas se cogi6 la puntuacion centil (entre 1 y 99) y el Cociente Inte-
lectual (CI), y después se obtuvo una tercera variable mediante el promedio de las dos
subpruebas.

Para la valoracion de todas las pruebas administradas a los alumnos se han seguido unos
criterios de correccion establecidos y sefialar que una misma persona ha sido la encargada de
corregir todos los instrumentos, incluidos los BADyG-E3 de todos los alumnos.
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Resultados

Al poner en relacién los resultados de la baterfa con las variables citadas antes, se ha realizado
un analisis de dos tipos de validez, la de criterio de tipo concurrente y la de constructo.

La validez de criterio de tipo concurrente ha sido comprobada a partir de los siguientes indicadores
de aptitud matematica: rendimiento escolar del alumno en el area de matematicas, interés del
alumno por las matematicas segin el punto de vista del profesor y el suyo propio y juicio del
tutor sobre la posible existencia o no de elevada aptitud matematica en sus alumnos.

Tras relacionar los resultados de la batetia con la variable rendimziento académico, se ha obtenido
un coeficiente de correlacion » de Pearson = .78, indice alto y significativo. Para comprobar
las diferencias en las puntuaciones, esta variable se ha transformado en otra categbrica con
tres niveles agrupados de la siguiente forma: bajo (insuficiente y suficiente), medio (bien) y alto
(notable y sobresaliente). La puntuacién media en cada una de las categorfas ha sido de 20.09
(DT=7.89) para el nivel bajo, 31.07 (DT=8.90) para el medio y 43.66 (D1=9.04) para el alto.
Los resultados del ANOVA han mostrado diferencias estadisticamente significativas entre
los tres grupos.

Al comparar el interés del alumno por las matematicas segin el punto de vista del profesor con los resul-
tados en la bateria, la correlacion rde Pearson ha sido de .80, relacién alta y significativa. Para
comparar sus medias se ha transformado esta variable en otra categérica con tres niveles: bajo
(nada y poco), medio (regular) y alto (bastante y mucho). La puntuacién media en cada una de
las categorfas ha sido de 18.62 (DT=7.73) para el nivel bajo, 30.92 (DT=8.26) para el medio
y 43.95 (DT=8.91) para el alto. Los resultados del ANOVA muestran diferencias estadistica-
mente significativas entre los tres grupos. De esta forma se observan diferencias destacadas
entre los alumnos de mayor y menor rendimiento segun la percepcion de la clase a partir de las
expectativas del maestro sobre lo que el alumno debe de hacer y sobre su interés hacia las
tareas (Tourdn, Lizasoain, Castro & Navarro, 2012).

Por otra parte, desde el punto de vista del alumno la correlacion r de Pearson ha sido de .72, es
decir, alta y también significativa. Esta variable se ha dividido en tres niveles similares a los
de la variable anterior, siendo las puntuaciones de 20.03 (DT=9.02) para el nivel bajo, 29.45
(DT=9.19) para el medio y 42.69 (DT=10.13) para el alto. Los resultados del ANOVA mues-
tran diferencias estadisticamente significativas entre los tres grupos, resultados en conexion
con los obtenidos en otras investigaciones respecto a esta variable (Bazan y Aparicio, 2006;
Gil, Blanco y Guerrero, 2006; Instituto Nacional de Evaluacién Educativa -INEE-, 2008
y 2013; Mato, Espifieira y Chao, 2014; Molera, 2012). Una disposicion positiva hacia esta
area resultara ser un importante objetivo educacional por si mismo (Cueli, Garcia y Gonza-
lez-Castro, 2013; INEE, 2008 y 2013; Mato et al., 2014), traduciéndose este gusto por la materia
en un mayor rendimiento y en la consideracion de los contenidos que se aprenden como
interesantes (Tourdn et al., 2012) y apareciendo un mayor interés al hacer sus deberes al estar
mas motivados intrinsecamente por la materia concreta (Pan et al., 2013).
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La dltima variable utilizada para el analisis de la validez de criterio concurrente ha sido la
posible existencia de una elevada aptitud matemitica a juicio del tutor. En la relacion entre las puntua-
ciones de la baterfa y esta variable han aparecido diferencias estadisticamente significativas
entre ambas categorias, siendo la puntuacién media total para los alumnos que Si es probable
que posean una elevada aptitud matematica de 43.86 (DT = 10.63) y para los que No de
30.77 (DT = 12.41). En el conjunto de la baterfa, las puntuaciones de los alumnos categori-
zados en el S{ han sido superiores a las del No. Siguiendo la correlacion entre esta variable y
los resultados de la baterfa, el Rho de Spearman es de -.32 o relaciéon negativa. Este resultado
es “contradictorio” con lo indicado al comienzo de este parrafo. Tras analizar mas exhaus-
tivamente los datos, aparecen alumnos que el tutor ha considerado que tenfan una elevada
aptitud para las matematicas y, sin embargo, su rendimiento en la baterfa ha sido menor de lo
esperado (104 alumnos). Y viceversa, alumnos no considerados por el maestro con elevada
aptitud y, en cambio, su rendimiento ha sido muy alto en la baterfa (46 alumnos). También
se ha observado que cuanto mayor es la consideraciéon de autocompetencia por parte de los
tutores para impartir matematicas menor es el margen de error en la creencia de qué alumnos
poseen una elevada aptitud matematica, aunque se observa que los profesores no son a priori
buenos diagnosticadores de las capacidades superiores (Garcia Yagte et al., 1980).

Una vez estudiados los resultados para la validez de criterio concurrente, se pasa al analisis
de la validez de constructo. Aunque este tipo de validez ha sido explorada de tres formas
diferentes, en esta comunicacion solo se menciona una de ellas por tener una relacion directa
con la competencia matematica, la comparacion de las puntuaciones obtenidas en la baterfa
con las alcanzadas por los alumnos en las subpruebas Series numericas (Rn) y Problemas numéricos
(Sn) del BADyG-E3.

La subprueba Series numeéricas tiene un objetivo semejante al factor Swucesiones de la baterfa. Al
relacionar ambas se obtiene un indice de correlacion rde Pearson = .89, indice significativo y
bastante alto. Para comparar sus medias se han fijado tres categorias para la subprueba Serzes
numeéricas, siendo la puntuacion media de 3.10 (DT = 1.31) para el nivel bajo, 6.17 (DT =
1.81) para el medio y 9.68 (DT = 1.45) para el alto. Los resultados del ANOVA reflejan dife-
rencias estadisticamente significativas, por lo que las puntuaciones en el factor Sucesiones difie-
ren segun la categoria dentro de la subprueba Series numeéricas en la que se incluye cada alumno.

En cuanto a la subprueba Problemas numeéricos tiene una finalidad parecida al factor Reso/ucidn
de problemas del instrumento. Tras comparar sus resultados se ha obtenido un r de Pearson =
.86, indice significativo y bastante alto. En la comparacion de medias se han fijado también
tres categorias, siendo la puntuaciéon media de 1.04 (DT = 1.13) para el nivel bajo, 3.19 (DT
= 1.52) para el medio y 6.21 (DT = 1.48) para el alto. Los resultados han vuelto a mostrar di-
ferencias estadisticamente significativas entre los grupos, sugiriendo que las puntuaciones de
los alumnos en el factor de la bateria varfan en funcién de la categorfa dentro de la subprueba

del BADYG-E3 en la que se incluye cada alumno.
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Para concluir se ha relacionado la puntuacion centil obtenida de la media de las dos subprue-
bas del BADyG-E3 con los resultados del conjunto de la baterfa. El indice »de Pearson ha sido
de .85, también alto y significativo. Para la comparacién de medias se han utilizado de nuevo
tres categorias con puntuaciones medias de 17.76 (DT = 7.26) para el nivel bajo, 30.96 (DT =
8.49) para el medio y 46.54 (D'T'= 8.17) para el alto, apareciendo diferencias estadisticamente
significativas entre grupos.

Conclusiones

La integracion de las competencias en el ambito escolar parte de los trabajos que ha veni-
do desarrollando la OCDE desde finales de los 90, culminando en el proyecto DeSeCo de
Definicion y Seleccion de Competencias. En €, la OCDE establece los aspectos definitorios
para que una competencia pueda ser considerada como clave o basica, siendo PISA la forma
establecida para evaluar estas competencias y cuyos resultados son utilizados para el disefio
e implementacién de reformas educativas para mejorar los logros escolares (Mesa, Gomez
y Cheah, 2013). En el caso de la competencia matematica, PISA refleja para Espafia unos
resultados deficientes en este dominio (INEE 2005, 2007, 2008, 2010 y 2013). Esto hace
imprescindible el trabajo de esta competencia de forma especifica en las aulas, por lo que
instrumentos de evaluaciéon como la BECOMA permitiran partir del nivel de competencia
del alumno en un momento concreto, cara a elaborar planes de trabajo individualizados que
repercutan en los procesos de ensefanza y aprendizaje.

A lo largo de esta comunicacion se analiza la validez de contenido de tipo concurrente y
de constructo de un instrumento de evaluacién de la competencia matematica. Respecto al
primer tipo de validez, se ha observado que el instrumento tiene una elevada validez, a excep-
cion de la variable posible existencia de una elevada aptitud matemitica a juicio del tutor que aunque era
esperable cierto margen de discrepancia entre ambos instrumentos quiza sea demasiado alto,
lo que hace necesario profundizar en el estudio de estos resultados. Por otro lado, en relacion
a la validez de constructo, se ha confirmado que la baterfa construida mide aquello que se
ha deseado que mida, la competencia matematica. Esta afirmacion se debe a la existencia de
unos {ndices de correlacion elevados entre instrumentos.
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Resumen

La interpretacion de la subjetividad de los docentes del CCH en torno al perfil de egreso
actual se traduce desde la reinterpretacion de los sentidos que construyen los sujetos a partir
de sus acciones intencionadas (Fundamento en Max. Weber) en conjuncién con las de los
demas (Fundamentado en Alfred Schiitz), en el contexto de su vida cotidiana. Estan permea-
dos, asi mismo por sus expectativas y deseos sobre el sujeto que estan formando bajo un
modelo educativo de avanzada como lo es el del CCH-UNAM, bajo la mirada del perfil de
egreso que oferta la institucion.

La utilizacién de una metodologia de corte interpretativo, en la linea de la fenomenologia
social permite la recuperacioén de la voz de los docente, a partir de un conjunto de instru-
mentos, que van desde la entrevista, el biograma y el cuestionario de frases incompletas,
los cuales se entrecruzan para dar complementariedad del dato empirico obtenido para su
analisis e interpretacion posterior. Los hallazgos encontrados durante el analisis se ubican en

0 La presente investigacién deviene del proyecto colectivo: “El sentido de la formacién del estudiante de
bachillerato en la UNAM. Retos y desafios, el cual es desarrollado en el Programa de Doctorado en Pedagogia
desarrollado desde 2012 a la fecha, dentro de la Facultad de Estudios Superiores Aragén UNAM.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad

L.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. L.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1
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categorias como: el habitus, la vida cotidiana escolar, los sentidos, la formacion, el practicum,
la actualizacién docente, la libertad de catedra.

Abstract

The interpretation of the subjectivity of teachers around the CCH current profile translates
egress from the reinterpretation of the senses that build subjects from their intended actions
(Weber) in conjunction with those of others (Schiitz) in the context of their daily lives. They
are permeated, also for their expectations and desires on the subject you are forming under
an advanced educational model such as the CCH-UNAM under the gaze of the graduate
profile offered by the institution. Using an interpretive methodology court, in line with the
social phenomenology allows the recovery of the voice of the teacher, from a set of ins-
truments, ranging from the interview, questionnaire biogram and incomplete sentences, the
which intersect to give complementarity of empirical data collected for analysis and subse-
quent interpretation. The findings found during the scan are placed in categories such as
habitus, school everyday life, senses, training, practicum, teacher updating academic freedom.

Palabras clave

Sentidos, perfil de egreso, vida cotidiana, metodologfa interpretativa.

Keywords

Senses, graduate profile, daily life, interpretive methodology,

Introduccion

Dentro del Programa de Posgrado de Pedagogia en la Facultad de estudios superiores Ara-
gobn especificamente en la linea de Didacticas emergentes, se desarrolla un proyecto colectivo
de investigacion denominado: “Los sentidos de la formacién del bachillerato de la UNAM”

La construccion del objeto de estudio fue dentro del campo de conocimiento de la subje-
tividad de los actores implica reflexionar no solamente sobre el objeto, sino sobre el sujeto
mismo, y sus complejas relaciones con el objeto, su contexto. Las diversas interacciones per-
meadas de dinamicas recursivas y poco lineales, lo que permiten al investigador ir desarro-
llando una actividad mas artesanal, desde el inicio, durante, y termino de la misma. “el Sujeto
construye al Objeto en su interacciéon con €l y, por otro, el propio Sujeto es construido en la
interaccion con el medioambiente natural y social. No nacemos sujetos sino que devenimos
tales en y a través del juego social” (Najmanovich, 2001, p. 1).

La complejidad del mundo de la vida'' donde se ubica el objeto en construcciéon en la pre-
sente investigacion, supone “Multiples relaciones de lo sujetos envueltos en sus diversas ac-
ciones, a partir de las comunicaciones de expresiones de sentido comun, que son propias de

" El concepto pertenece al Alfred Schiitz (1932), que junto con el de actividad significativa y simbdlica, asf
como el de construccién social de la realidad de Berger y Luckmann (1966), constituyen la mirada tedrica que
nos permite interpretar los sentidos que construyen los docentes sobre el perfil de egreso
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su actitud natural, esto es, de la forma como observan el mundo, y, en consecuencia, no solo
lo perciben, sino también lo interpretan a partir de sus experiencias y sistemas de valores”
(Vuelvas, 2007, p.76).

Es en ese sentido que el sujeto, se identifica con la concepcion de Foucault, desde la Filosofia
de la conciencia, cuando sefiala que existe sujeto, en tanto existe experiencia de si, “la relacion
consigo mismo, es detonante para establecer una historia de los modos de ser del sujeto, de

sus condiciones de posibilidad” (Serrano, 2007, p.103).

Desde esa posicion, la sujecion no se encuentra unicamente determinada por lo externo, sino
también, por lo que el propio sujeto ha construido, para si, pues el propio sujeto se puede
tomar como objeto, y producir saber sobre si mismo, construir su subjetividad.

Luego entonces, se formularon las siguientes preguntas iniciales las cuales se problematiza-
ron y dieron origen al problema de investigacion que orienta a esta investigacion particular.
Tales preguntas, iniciales fueron: ;Hacia donde se orienta actualmente la educacién media
superior dentro de los sub-sistema CCH? :Qué tipo de beneficios han traido las reformas
curriculares, a la educaciéon media superior en la UNAM? :Cual es el impacto, de la forma-
cion en el perfil del egresado actualmente?

Es asi, que la pregunta de investigacién queda formulada como:

¢Cuidles son los sentidos que construyen los docentes del CCH respecto al perfil del egre-

sado de sus estudiantes?

De ahi que el objeto de estudio, construido “los sentidos que construyen los docentes del
CCH sobre el perfil del egresado”, atraviesa la discusion actual en torno a los pronuncia-
mientos institucionales de la UNAM las cuales evocan una posible “Reforma curricular” en
proceso dentro del subsistema del bachillerato universitario de la UNAM (CCH) o los argu-
mentos y discursos que privilegian solamente, una posible revision en los planes y programas
del bachillerato universitario.

Propésito de la investigacion

Los propositos quedan definidos de la siguiente manera:

* Interpretar los sentidos que construyen los docentes del CCH sobre el perfil de egreso,
a partir la intencionalidad de sus acciones, las cuales subyacen en la interpretacion del
dato empirico obtenido a través de los instrumentos aplicados y teniendo como tras-
fondo una posible reforma curricular o revision de planes y programas de estudio, con
la finalidad de recuperar las intersubjetividades de los docentes desde la vida cotidiana
de los actores.

-Supuestos Teodricos de la investigacion:

Como en toda investigacién de corte interpretativo, la teorfa se va diluyendo o apareciendo
a partir de los hallazgos que van siendo encontrados, en este apartado no aparece un marco
teérico referencial como se supondria, sin embargo, aparecen los supuestos tedricos que
guiaron la investigacion.
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Supuesto tedrico No.1

Las practicas escolares y discursivas de los docentes del CCH son complejas “dado que cons-
tituyen un tejido de constituyentes heterogéneos inseparablemente asociados” (Santos, 20006,
p.117). Se circunscriben a un tipo de vida cotidiana escolar, la cual, mediante su interpreta-
cion pueden comprenderse las acciones humanas de los actores de una institucion especifica
(para nuestro caso, los CCH) y especialmente como construyen su mundo particular y el
sentido que le otorgan a esto.

Las practicas escolares a su vez, son una expresion de la vida cotidiana escolar de los actores
(docentes del CCH) y se llevan a cabo en los distintos espacios de la institucioén (Pifia, 2002)
por lo cual, un estudio de las practicas escolares que se despliegan los docentes en torno al
programa de su asignatura y perfil de egreso de sus estudiantes en el nivel medio superior,
sera importante dado, que nos remite inmediatamente al analisis de los actores que dan vida
a ese programa.

En ese mismo tenor, sera relevante develar algunas maneras de pensamiento formado en los
docentes, desde sus diversas formaciones y experiencias dentro del marco de lo instituido, y
que se que se podran circunscribir bajo el concepto de habitus en el docente, el cual se podra
definir como:

“Un sistema de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras estructuradas
predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, es decir: como prin-
cipios generadores y organizadores de practicas y de representaciones que pue-
den ser objetivamente adaptadas a su meta sin suponer el proposito el proposito
consciente de ciertos fines” (Bourdieu, 2007, p.80).

Es decir, hablamos de un concepto que se puede entender en dos dimensiones: una objeti-
va y otra subjetiva. Primero se debe presuponer la existencia de un “campo” o espacio de
juego determinado, donde los participantes o agentes, (para el caso de esta investigacion los
docentes) maniobran u operan desde una posicion dentro de este espacio, seran los espacios
educativos del CCH, donde los agentes aprenden la manera de actuar en ese campo. Aqui
surge, al mismo tiempo la percepcién que hace el sujeto, es decir el aspecto subjetivo. Ambos
son mediados por el habitus.

Por otro lado, es preciso aseverar que dentro de ese entretejido o complejo configurado por:
la vida cotidiana escolar, practica escolar y habitus, los docentes lograran la construcciéon de
sentido. Dicha categoria se instala desde los postulados de la Sociologia comprensiva de Max
Weber (1913) donde se privilegia el sentido subjetivamente mentado del actor. Para tal proce-
so de comprension, le es importante el estudio de la particularidad y de la conducta humana,
a partir de las evidencias cualitativas especificas. Es decir hablamos de una interpretacion
racional con relacion a fines.

Para Weber: en el dominio de la accién es racionalmente evidente, ante todo,
lo que de su conexién de sentido se comprende de un modo intelectualmente
diafano y exhaustivo. Y hay evidencia endopatica de la accioén cuando se revive
plenamente la conexion de sentimientos que se vivio en ella. (Pifia, 2009, p.29)
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Complementaria con esa idea del sentido, se suma la comprension de la realidad eminente de
la vida de sentido comin que implica

En lugar de tratar el postulado Weberiano como un procedimiento metodolégi-
co formal, se piensa en la interpretacion subjetiva del sentido, en primer lugar
como una tipificaciéon del mundo del sentido comun, la manera concreta en que
los hombres interpretan, en su vida diaria, su propia conducta y la de los demas.
[...] En términos mas estrictos: la interpretacion subjetiva del sentido, asf como
todo el problema de la comprensién interpretativa. (Shutz, 1995. p.22)

Es decir, a diferencia de Weber, a Schiitz le interesa la comprension de la accion social como
el sentido que el actor le asigna a su accion, es decir, el sentido que su accion tiene para €l
El Dr. Schiitz define la acciéon como la conducta humana proyectada por el actor de manera
autoconsciente.

Se habra de entender también que este proceso de construccién de sentido se logra en el
sujeto a partir del proceso de internalizacién que hace del mundo externo, donde viven los
otros, es decir, asume el mundo de los otros y lo hace propio y a la vez, compartido con ellos.
De esa manera aprehende el mundo en cuanto su realidad significativa y social

Esta aprehension no resulta de las creaciones auténomas de significado por in-
dividuos aislados, sino que comienza cuando el individuo “asume” el mundo en
el que ya viven otros. Que por cierto, el “asumir” es de por si, en cierto sentido
un proceso original para todo organismo humano, y el mundo, una vez “asumi-
do”, puede ser creativamente modificado o hasta recreado.(Berger y Luckmann,
1976, p.163)

Supuesto Teoérico No. 2

La formaciéon'” sera entendida a partir, de la perspectiva de Guilles Ferry (2008), donde:
no solamente son importantes la adquisiciéon de un conjunto de conocimientos, el saber ha-
cet, sino ademas, el formado, tendra que darle un tono, que corresponda lo que siente a su
personalidad. Es decir, ademas de su madurez intelectual, la formacion habra de trascender
hacia esfera socio- afectivo. Que le permita entrar en interaccion con los demas y volver mas
agil su proceso de aprendizaje. Es decir, “necesita caminar o tener un conjunto de experien-
cias que le permitan ampliar su vision de la realidad y adquirir una madurez plena”. (Ferry,
2008, p.68) Formarse sera transformarse en contacto con la realidad y en el transcurso de la
formacion volverse capaz de administrar uno mismo, su formacién. No menos importante,
sera considerar la actualizaciéon del docente independientemente del tipo de asignatura que
imparta dentro del CCH. Dado que, tanto los contenidos curriculares como la forma de
abordarse, requieren de estrategias adecuadas. Pero finalmente, la manera consecuente de su

12 Formarse sera transformarse en contacto con la realidad y en el transcurso de la formacién volverse capaz de
administrar uno mismo, su formacién. Finalmente Ferry complementa su vision de la formacion del docente,
invitindolo ademds a “pensar, analizar, que vea que, en el oficio de docente, las situaciones a las que uno se
enfrenta son siempre singulares....... La respuesta que puede darse a los alumnos, es siempre una respuesta
singular, personalizada. El docente trabaja con una realidad compleja y tiene que hacerse una representacion de
esta realidad, que sea lo mas exacta posible (Ferry, 2008, p.71).
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pensar, lo ubica en el marco de una congruencia, del que y para qué ensefiar, pero también,
del por qué y para qué. y de, a quien formar.

Método

A partir de la ubicacién del objeto de estudio, “Los sentidos construidos por los docentes del
CCH sobre el perfil de egreso” se dio paso a la construccién de la metodologia que busco
dar cuenta de los propésitos y supuestos teoricos planteados.

Dicho proceso metodolégico se identifica con aquellos sefialados como de tipo o corte inter-
pretativo. Siendo, por otro lado, correspondiente o ubicandose asimismo desde un enfoque
Fenomenologia social.

El enfoque interpretativo como vertiente de la investigacion cualitativa es necesaria para em-
prender la busqueda del sentido que construyen los actores implicados (docentes del CCH),
a partir de la comprension subjetiva de su realidad.

Manuel Delgado (1985), apuntala que la tarea interpretativa resulta facilitada por el caracter
expresivo de las acciones humanas, dado que no solo actuamos, sino que en el curso de nues-
tra accion y en relacion estrecha con ella, expresamos a nosotros mismos y a los demas, el
sentido de esa acciéon. En sentido conclusivo, aquello que expresamos en nuestras acciones
es, en efecto, aspectos conscientes o inconscientes de esa subjetividad.

Eleccién de la poblacion o sujetos de investigacion.

Para esta investigacion se privilegia el subsistema del bachillerato universitario denominado
CCH, en sus cinco planteles tano del D.F y estado de México y considerando los dos turnos
del sistema escolarizado. Se eligi6é una poblacién de 50 docentes como universo de estudio.

Se eligi6é un docente respectivamente de cada turno y perteneciente a cada una de las 5 aca-
demias: Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Ciencias Humanas, Taller lectura
y redacciéon o Literatura. Es decir, 10 docentes por plantel de CCH.

Eleccion de técnicas e instrumentos de investigacion.

El instrumento elegido inicialmente de acuerdo al objeto de estudio construido, fue: la en-
trevista semi-estructurada

Un segundo instrumento fue un Biograma, de corte narrativo en la investigacion cualitativa,
el cual que se relacionarfa con las cuatro preguntas formuladas con un corte narrativo en la
entrevista inicial.

El tercer instrumento disefiado fue el cuestionario de relacion de palabras, el cual se cruza-
ria con las preguntas que se disefiaron en el corte no narrativo dentro de la entrevista. Este
instrumento consta de 20 preguntas con tres incisos para cada una de estas. El espacio serfa
llenado por el docente con la palabra que asociara, relacionara o le representara la idea de la
pregunta planteada.
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Analisis e interpretacion del dato empirico

Se eligi6 el método del analisis del discurso dado que recurrimos a una tipologia de analisis
del discurso, que es pertinente dado que el discurso

Desde un punto de vista socioldgico, se puede definir discurso como cualquier
practica por la que los sujetos dotan de sentido a la realidad. Definido en estos
términos, el discurso presenta una diversidad de formas muy amplia. Cualquier
practica social puede ser analizada discursivamente, desde un baile a un ritual,
una musica o un contrato, un mito o unas costumbres culinarias3. Pero los dis-
cursos que tienen mayor interés para los sociélogos son aquellos que tienen una
forma verbal, ya sea ésta oral o escrita. ( Ruiz, 2009, p.2)

Desde este método se logra dar importancia al discurso verbal oral provocado a través de
diversas técnicas o instrumentos de investigacion que par nuestro caso fue la entrevista, el
biograma y el cuestionarios de frases, en los cuales y a través del punto de vista de cada uno
de los docentes del CCH investigados se puede lograr lo que Alfred Schiitz argumenta en
relacion a la comprension de los sentido que orientan las acciones sociales de los sujetos, o
sea de sus practicas escolares o discursivas dentro de sus entornos.

En este sentido, Alfred Schiitz sefala la necesidad de tener en cuenta el punto
de vista del sujeto como base para la explicacién de la accién social y sostiene la
importancia de la intersubjetividad como caracteristica esencial de la estructura
del mundo del sentido comun (Schiitz 1974a, pp.35ss., 1974b, pp.17ss.). El mun-
do en el que se orientan o proyectan su accion los sujetos es conocido y com-
prendido por éstos como un mundo organizado socialmente, lo que implica que
lo que conozco y comprendo de este mundo coincide, hasta cierto punto, con
lo que conoce y comprende cualquiera de los sujetos con los que me relaciono.
(Ruiz, 2009, p.3)

En sintesis, se sustenta desde el método del analisis del discurso, que es la subjetividad la
que orienta las acciones sociales de los sujetos, donde el discurso es central, para lograr el
conocimiento y entendimiento de una realidad social. Por lo tanto, es necesario identificar
ese sentido de los sujetos a través del discurso, para asi comprender la accién del sujeto.

Fueron planteados desde esa mirada una serie de formatos, que inicialmente surgieron de la
lectura del autor Bardin (2002), pero sin embargo, fueron modificaindose, por el equipo de
investigadores de acuerdo a las necesidades y a partir de la lectura y reflexion de diversos
autores afines y de la discusion al interior del equipo.

Una primera fase: se procedio a codificar y a construir las categorfas empiricas o inclusivas.
Es decir, fueron construyéndose enla medida que fueron analizandose los datos empiricos.
“Tal es la dindmica de la codificacién en investigacion cualitativa: afiadir, suprimir, expandir
y redefinir las categorias a los fines de refinar el sistema de categorfas.” (Helmise, 2001, p. 2)

La segunda fase: Se procedi6 a triangular, las categorias inclusivas con los datos empiricos
obtenidos con los dos instrumentos complementarios.

Una tercera fase consistira (actualmente no se ha efectuado) en identificar los sentidos cons-
truidos por los docentes, empleando una serie de criterios construidos desde la teorfa de We-
ber, Schiitz, Berger y Luckmann, Garcia Selgas, Filloux, entre otros. Para asi clasificar estos
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sentidos, por escuela, por turno y por cada una de las tres dimensiones desplegadas desde el
mismo problema y suspuestos.

La cuarta etapa sera la interpretacion (actualmente no se ha desarrollado) de estos sentidos
clasificados, desde el método de interpretacion de la subjetividad y del método indiciario de
Carlo Ginnzburg,

Resultados

Después de dos afios y medio, a partir del proyecto colectivo, la derivaciéon del proyecto
particular que os presento, el trabajo de campo, aplicacion de entrevistas, y dos instrumentos
mas que se disefaron y aplicaron, estoy en la posibilidad de identificar los sentidos construi-
dos y después sera la interpretacion final.

Por lo anterior, hasta el momento los hallazgos obtenidos son las categorias inclusivas, para
cada uno de los 50 docentes analizados. Son 10 docentes por cada institucién del CCH. Cabe
resaltar que cada una de estas instituciones pertenece al subsistema de bachillerato UNAM, y
se ubican en diferentes zonas de la Ciudad de México, por lo que existe una diversidad social,

econémica y cultural en cada zona. Sin embrago trabajan con el mismo plan de estudios
desde 1992.

Podriamos clasificar una serie de categorias inclusivas que se han construido desde el analisis
de los datos empiricos. Tales categorias son las siguientes:

* Formacién de estudiante Autonomia.

* Formacion de estudiante reflexivo y critico

¢ Estudiante reflexivo e investigador de su realidad.
* Estudiante responsable en Ciencias.

¢ Estudiante con habilidades para uso de tecnologia
* Sujeto histérico, critico e investigador

* Sujeto critico en la resoluciéon de problemas.

* Sujeto analitico y dialégico

* Sujeto con habilidades para construir textos.

A partir de estas, habra la necesidad de identificar los sentidos construidos por los docentes
de acuerdo a 21 criterios disefiados para tal efecto, y la interpretacion, desde el método sefa-
lado anteriormente.

Discusién/Conclusiones

Se abre un debate en torno al trasfondo de estos sentidos que se logren identificar, en base al
trasfondo que existe en la educacion media superior, es decir, estamos viendo hasta donde la
tentativa de plantear una revision curricular en educaciéon media superior de la UNAM, como
actualmente se esta planteando, hasta la posibilidad de una Reforma curricular, pueda dar a

78



testigar con y para la socicdad

conocer un tipo de sentidos, como lo que actualmente se van a verificar, aun cuando no entra
en vigor esos cambios curriculares. Sin embargo ya se piensa en la posibilidad de dejar llegar
esta investigacion hasta el momento en que tales cambios ocurran realmente para el sistema
de educaciéon media superior o Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) (bachillerato
universitario en la UNAM).Faltan dibujar las etapas finales de la investigacién. Los sentidos
y la interpretacion Por lo cual las conclusiones
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Resumen

El proceso de confecciéon de la Escala de Actitudes hacia la Justicia Social en Educacién
(EAJSE) asi como su evaluacion desarrollada por GICE, el Grupo de investigacion Cambio
Educativo para la Justicia Social (www.gice-uam.es) se presenta en este trabajo. Esta consti-
tuido de tres subescalas: Actitudes hacia la Justicia Social, Papel de la Educacién en la Justicia
Social, y Compromiso personal con la Justicia Social. En la base de esta escala esta el concep-
to de Justicia Social fundamentado en tres componentes: Redistribucién, Reconocimiento y
Representacion. Después de su primera version, y la ulterior validacion de caso tnico y por
expertos, se llevo a cabo una validacion de caracter experimental para su mejora y valoracion
psicométrica. Con este objetivo se aplicd a una muestra de 518 personas: profesores en activo
de Educacién Secundaria y estudiantes de Magisterio tanto de Infantil como de Primaria. Y,
tras los ajustes pertinentes, se elaboré la version final de la escala, se logré una fiabilidad de
0,83; y de 0,83, 0,75 y 0,87 en cada una de las subescalas. Ademas se comprob¢ la validez de
constructo, convergente y divergente.

13 Investigacién financiada por Ministerio de Ciencia e Innovacién. Proyectos de Investigacién Cientifica y
Desarrollo Tecnolégico. I+D+i, titulada: “Escuelas para la Justicia Social” (Ref. EDU2011-291143).
OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad

L.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. .S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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Abstract

The process of building up the Scale of Attitudes Toward Social Justice in Education (EAJ-
SE) and their evaluation developed by GICE, Change Research Group Education for Social
Justice (www.gice-uam.es) is presented in this paper. It consists of three subscales: Attitu-
des Toward Social Justice, Role of Education for Social Justice and Personal Commitment
towards Social Justice. On the background of this scale there is Social Justice concept based
on three components: Redistribution, Recognition and Representation. After its initial ver-
sion, and subsequent validation of single case and done by experts an experimental validation
for improvement and psychometric assessment was conducted. With this goal was applied
to a sample of 518 people: Secondary teachers no amand student teachers both Infant and
Primary. And, after appropriate adjustments, the final version of the scale was developed a
reliability of 0.83 was achieved; and 0.83, 0.75 and 0.87 in each of the subscales. Furthermo-
re construct validity, convergent and divergent was found.

Palabras clave

Justicia social, Escala, Actitudes

Keywords

Social Justice, Scale, Attitudes.

Introduccion

¢La escuela reproduce las desigualdades sociales?, ¢las legitima?, ¢o es un motor para el cam-
bio social? Desde hace ya décadas, los lejanos afios 60, tenemos evidencias de que la escuela
es una instituciéon que reproduce las diferencias sociales (p.e. Bourdieu y Passeron, 1964),
y asf lo demostré Coleman en su famoso informe (Coleman et al., 1966). Quizas de todos
los factores que indicen en su configuracion, el mas relevante es la existencia de una cultura
escolar que fomente la Justicia Social (Murillo y Hernandez-Castilla, 2014). Uno de los ele-
mentos que favorecen su configuracion es la actitud de los y las docentes. Por ello, conocer a
través de un instrumento con caracteristicas técnicas de calidad parece un asunto relevante.
Aqui presentamos su desarrollo y su evaluacion psicométrica de la “Escala de Actitudes hacia
la Justicia Social en Educacién” (EAJSE) del grupo(GICE) http://www.gice-uam.es/, de la
Universidad Auténoma de Madrid en 2014.

La naturaleza dinamica del concepto de Justicia Social hace que sea especialmente complejo
medirlo. La Justicia Social la entendemos como un constructo tridimensional basado en el
modelo de las tres “R” aportado por Murillo y Hernandez-Castilla (2011). Se denomina asi
porque se fundamenta en la Redistribucion, la Representacion y el Reconocimiento. Si aproximamos
este concepto al de Educacion surgen también tres ideas clave: Una educacion “para” la
Justicia Social, transformadora de la sociedad, que necesita de una educaciéon “en” Justicia
Social, entendida como aquella que aborda la tematica de la Justicia Social en el curriculum; y
una educacion “desde” la Justicia Social, es decir, con instituciones educativas justas (Dubet,
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2005). Ello significa escuelas que en su forma de organizarse y de proceder, su comunidad
educativa participa de los valores propios de la Justicia Social.

Una vez delimitado el concepto, abordamos el modo de construccién de un instrumento pre-
ciso y fiable. Inicialmente hemos encontrado algunos antecedentes en los trabajos de Rubin
y Peplau (1973, 1975) que construyeron una “Escala del Mundo Justo” (EM]J), de 20 items,
tras haber revisado la propuesta de Dalbert, Montada y Schmitt (1987), ellos proponen una
escala de seis items para medir las creencias en un Mundo Justo (Bulman & Wortman, 1977;
Dalbert, 1993; Furnham & Procter, 1989; Lerner & Somers, 1992; Lipkus et al., 1996; Ritter,
Benson & Snyder, 1990). Asimismo ya al comienzo de la década de los 90, Lipkus (1991)
propone la “Escala de Creencia Global en un Mundo Justo” de siete {tems.

Una aportacion interesante ha sido la “Escala de Justicia Social” creada por Torres-Harding,
Siers y Olson (2012) de 24 items, la cual construyen con el objetivo de comprender cudles
son los procesos socio-cognitivos relacionados con este concepto. Otro instrumento que
hemos analizado es la “Escala de creencias: Aprendiendo a Ensefar para la Justicia Social”
de Ludlow, Enterline y Cochran-Smith (2008) de 12 items, mide, por un lado, las creencias
de los docentes hacia la redistribuciéon de recursos, y por el otro considera que la ensefianza
(educacion) para la Justicia Social es un resultado medible de la formacién de los docentes.

Con el objetivo de evaluar tales creencias se desarroll6 el estudio de Enterline, Cochran-Smi-
th, Ludlow, y Mitescu (2008) en el que analizaron las respuestas sobre cémo “Aprender a En-
seflar la Justicia Social”, obtenidas mediante la escala LTSJ-B (Cochran-Smith, Ludlow, Ell,
O’Leary & Enterline, 2012). Una mejora de es la de Ginns, Fryer, Amazan, McCormicky y
Loughland (2014). Por ultimo, un instrumento recientemente construido, el “Cuestionario de
Justicia Social”, elaborado por Jacott et al. (2014) en él se evalian las concepciones de Justicia
Social de docentes y estudiantes de educacion Primaria y Secundaria.

La “Escala de Actitudes hacia Justicia Social en Edncacion (EAJSE)” surge del marco tedrico pre-
sentado en este articulo, y como consecuencia de la exploracién de otras las escalas afines.
Tres elementos la componen:

* La actitud hacia la Justicia Social: Mide la sensibilidad y creencias de los docentes frente a
las desigualdades.

* La actitud hacia la Justicia Social en Educacion: Mide cual es el papel de la educacion en la
consecucion de una sociedad mas justa.

o La implicacion/ compromiso personal del docente con la Justicia Social Mide la implicacién docen-
te con una enseflanza socialmente mas justa.

Método

La validacién se llevo a cabo en dos fases diferenciadas. En primer lugar, se aplic6 a una
muestra de docentes en activo y en formacién. Con el fin de estudiar la validez convergente
y divergente se les aplicaron otras tres escalas que miden diferentes elementos de la Justicia
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Social. De una parte se obtuvieron datos de 326 estudiantes de diferentes cursos de los gra-
dos de Magisterio en Educacién Infantil (45,4%) y de Educaciéon Primaria (54,6%) de la
Universidad Auténoma de Madrid de los cuales el 21,5% son mujeres, en proporcion analoga
a la de estudiantes de esas especialidades. Por otra, se usé la escala con 192 profesores y pro-
fesoras de centros publicos de Educacién Secundaria de cuatro Comunidades Autbnomas de
Espafia. Se muestra en Tabla 1 los resultados descriptivos de la muestra.

Tabla 1. Distribucién de los participantes en el estudio

Estudiantes magisterio Docentes en activo

Educacion primaria Educacién infantil Educacién secundaria
Género N % N % N %
Hombre 62 348 8 54 135 70,3
Mujer 116 65,2 140 94,6 57 29,7
Total 178 148 192

Fuente: Elaboracién propia.

Se utilizaron cuatro escalas:
* Escala de Actitudes hacia la Justicia Social en Educacion (EAJCE)

La escala estaba compuesta por 16 items construidos a partir de tres conceptos: Justicia So-
cial en la sociedad, Educacion con la Justicia Social y Compromiso con la Justicia Social. Fue
validada por expertos en Justicia Social en Educacion. Los 16 items se ajustan a la concep-
cion que el grupo de investigaciéon GICE tiene de la Educacién para la Justicia Social. Por
este motivo, los items de la escala responden a (i) Compromiso de los docentes, (ii) Papel de
la Educacién para la Justicia Social y (iii) Justicia Social.

* Escala de Creencia Global en un Mundo Justo de Lipkns (1991)

Es una escala que mide la creencia en un Mundo Justo, conformada por 7 items de tipo Li-
kert. La fiabilidad original es de 0,83, Para este estudio se obtuvo un unico factor y un alpha
de 0,81.

* Escala de Justicia Social (S]S) de Torres-Harding, Siers y Olson (2012)

Compuesta por 29 items 0,91, tipo Likert con 7 alternativas de respuesta, y consta de cuatro
subescalas: Actitudes hacia la Justicia Social (@=0,95); Control de comportamiento percibido
(@=0,84); Intenciones de comportamiento (a=0,88), y Normas subjetivas (a=0,82). La tra-
duccién y validacion de la escala arroja resultados idénticos a los de la escala original con un

alpha de 0,904.

* Escala de creencias — Aprender a enseiar para la Justicia Social de Ludlow, Enterline y Cochran-Smii-
th (2012)

La escala esta compuesta por 12 {tems con cinco alternativas de respuesta. La fiabilidad de la
escala es de 0,77. Los factoriales sefialan la existencia de dos subescalas que logran explicar el
34,1% de la varianza. El factor 1 (conformado por las preguntas formuladas en positivo) ex-
plica el 17,7% de la varianza, y el factor 2 (con las preguntas formuladas en negativo) explica
el 16,4% de la varianza total. La correlacion entre ambos factores es 0,306.
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Resultados

El estudio de la escala original con los 16 items fue analizada de acuerdo a los siguientes
criterios: consistencia interna, validez de constructo, y validez convergente y discriminante.

a) Consistencia interna: La fiabilidad de la de escala original 16 {tems, es bastante alta con
un Alpha de 0,80 (n=518). El analisis de la discriminacion de los items, con indicacion de la
fiabilidad si se elimina el item, apuntan a que tres items presentan una baja discriminacion,
el 7,el 4y el 5,y en ese orden. Los tres poseen discriminaciones inferiores a 0,3. Coherente-
mente se muestra que el Alpha de Cronbach se incrementaria hasta 0,813 puntos si el {tem
7 se eliminara

b) Validez de constructo: se calcula un analisis factorial con los 16 {tems. Los resultados
apuntan a la existencia de 4 factores diferentes: a) Factor 1: items 8 al 11; b)Factor 2: 1y 2
de la escala (del 14 al 16); c) Factor 3: {tems 3, 4 y 6; d)Factor 4: 5 y 7. Como vemos estos
factores no se acomodan al modelo teérico de partida. Asi, surge un factor 4 compuesto por
los items 5 y 7 y que deberia ubicarse en el factor 3.

¢) Analisis de contenido de los items conflictivos, los items 5 y 7, tanto en el estudio de dis-
criminacién como en el de validez de constructo:

* El item 7 puede tener una interpretaciéon confusa. Por una parte, los docentes mas sen-
sibles pueden ser mas conscientes de las injusticias pero también mas comprometidos.

 Elitem 5 también es especial, porque afronta la igualdad y la equidad que hacen mas es
mas compleja su interpretacion.

¢ El item 4, sin embargo, dado que aunque presenta una discriminacion baja, la fiabilidad
casi no se incrementa si se elimina por lo que se decide dejarlo. En cambio los items 7 y
5 si. Queda asf a escala original se queda en 14 items, dado que se elimina el item 5y el 7.

De las escala final de 14 {tems se analiza:

a) Consistencia Interna: el alpha de Cronbach de la prueba completa de 14 items es de 0,83,
lo que puede considerarse razonablemente alta.

* Subescala 1: Actitud hacia la Justicia Social: alcanza una fiabilidad de: 0,83.
¢ Subescala 2: Actitud hacia la Justicia Social en Educacion: 0,75.
¢ Subescala 3: Compromiso personal con la Justicia Social: 0,87.

Por lo que en los tres casos es adecuada.

b) Validez de constructo: El analisis factorial con los 14 items de la escala revisada confirma
la existencia de tres factores que se corresponden con nuestro marco teérico (tabla 2). Estos
son: el Factor 1: Compromiso de los docentes, compuesto por los items 9 al 16; el Factor 2:
Papel de la Educacion para la Justicia Social, compuesto por los items 3, 4, 6 y 8; y el Factor
3: Justicia Social, compuesto por los items 1y 2.

¢) Validez Convergente y Discriminante y sus calculos se muestran en la Tabla 2
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Tabla 2. Validez convergente y divergente de la escala revisada

Creencia Global en Escala de Justi- Aprendiendo a Ensefiar

un mundo Justo cia Social para la Justicia Social
Justicia Social -0,197* -0,015 0,083
Papel de la Bducacion 20,049 0,301+ 0,214+
para la Justicia Social
Compromiso personal -0,053 0,498* 0,420%*

Nota: (*¥) La correlacion es significativa a nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados apuntan algunos datos interesesantes:

e Creencia Global en un Mundo Justo: Solo la subescala de la EAJSE relacionada con las acti-
tudes hacia la Justicia Social muestra una correlacién estadisticamente significativa con
la escala de Lipkus (1991), y esta es baja y negativa.

Escala de Justicia Social: En este caso correlacionan con las subescalas 2 y 3 de la EAJSE,
y en ambos casos de forma positiva y razonablemente alta. Especialmente elevada (0,5)
es la correlacion con la subescala de Compromiso personal. Esto se origina porque la
escala de Torres-Harding, Siers y Olson (2012) muestra actitudes hacia la accion. La

diferencia se debe a que en el caso de la EAJSE estda mas centrado en su compromiso
hacia la accion.

* Escala de creencias —Aprendiendo a Enseniar para la Justicos Social: E1 comportamiento de la
relacién entre esta escala y la EAJSE es muy parecido al comportamiento con la Escala
de Justicia Social, correlaciona con las mismas subescalas y con una intensidad semejan-
te, aunque algo mas bajas. Este hecho es sugerente puesto que la correlacion entre estas
escalas es alta (0,48), aunque no coinciden.

Ademas del analisis de la escala queremos presentar como se comporta ante dos variables
relevantes: si los implicados son estudiantes de magisterio o docentes en activo, y su género.
El estudio en funcién de si son estudiantes o docentes en activo muestran que hay diferencia
en dos subescalas (tabla 3): de un lado, los estudiantes parecen ser mas sensibles a la existen-
cia de injusticias en la sociedad que los docentes; aunque, el compromiso personal es mayor
entre los docentes en activo.

Tabla 3. Resultados de la aplicacioén de la Escala de Actitudes hacia la Justicia Social (EAJ-
SE). Diferencias entre estudiantes de magisterio y docentes en activo

Estudiantes Docentes t Sig
Justicia Social ,27883 -,62689 8,52* 0,000
Papel de la Educacién para la Justicia -,00646 ,01453 -0,21 0,834
Social
Compromiso personal -,13323 ,29954 -4,42 0,000

Nota: (*) Con la correccién por no asumir varianzas iguales, prueba de Levene sig=,00.
Fuente: Elaboracién propia.

86



testigar con y para la socicdad

Si analizamos los resultados en funciéon del género (Tabla 4) hallamos que no existen diferen-
cias significativas ni en actitudes hacia el papel de la educacién ni en compromiso personal.
Sin embargo, si hay diferencia en las actitudes hacia la Justicia Social, de hecho las mujeres
en este aspecto se muestran mas sensibles (o mas criticas). Es curioso observar que estas
diferencias, y no diferencias, aparecen del mismo modo entre los estudiantes que entre los
docentes, por lo que es resultado es bastante robusto.

Tabla 4. Resultados de la aplicacién de la Escala de Actitudes hacia la Justicia Social (EAJ-
SE). Diferencias en funcién del género

Hombre Mujer t Sig
Justicia Social -, 407 178 -5,05% 0,000
Papel de la educacion para la Justicia ,031 -,003 ,34 0,734
Social
Compromiso personal -,006 ,002 -,40 0,968

Nota: (*) Con la correccién por no asumir varianzas iguales, prueba de Levene sig=,00.
Fuente: Elaboracién propia.

Discusién/Conclusiones

En este articulo se ha descrito el proceso de elaboracion y le evaluacion de las propiedades
psicométricas de la Escala de Actitudes hacia la Justicia Social en Educacion (EAJSE-2014)
que esta compuesta por 14 items organizados en tres subescalas: Actitudes hacia la Justicia
Social, Actitudes hacia el papel de la Educacion en la Justicia Social, y Compromiso personal.
Los analisis efectuados han confirmado tener unas propiedades psicométricas adecuadas, asi:

* Fiabilidad, medida a través del alpha de Cronbach, es de 0,83 para el conjunto de la
prueba y de 0,83; 0,75 y 0,87.

* Tiene validez de constructo, verificado mediante el anailisis factorial.

* Posee una adecuada validez convergente y divergente, a partir de su estudio con otras
pruebas cercanas. De tal forma que aporta elementos novedosos.

Con todo ello, se proporciona un instrumento util para obtener un mejor conocimiento de
las actitudes hacia la Justicia Social en Educacion.

El analisis de datos muestra diferencias entre estudiantes y docentes en activo en dos cues-
tiones. Por un lado, los estudiantes demuestran un sentido critico hacia la situacién actual
mas enérgica que el de los docentes; pero, a cambio, su compromiso personal por cambiar la
situacién es inferior. Las variaciones en funcién del género son minimas, si bien es cierto que
las mujeres son mas criticas con la situacién presente.

Sabemos que la educacion puede jugar un papel de reproductora de la sociedad. Las escuelas
con una serie de valores, creencias y expectativas compartidos centrados en la consecucion
de una sociedad mas justa, son aquellos que mas aportan en esa transformacién social. De
esta forma, un camino es potenciar el desarrollo de actitudes criticas y de compromiso per-
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sonal en los docentes y futuros docentes hacia el logro de una sociedad mas justa. Esta escala
tiene como propdsito ultimo conocer para transformar.
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Seccion I Melodologias de invesligacion

ESCALA DE ACTITUDES HACIA LAJUSTICA SOCIAL EN EDUCACION
(mj SE)

Emu-sliiidﬁl

g Ite Cambio Hmﬁmm

Grupo de investigacicn “Cambio Fdoeativa para la Justicia Social™ (GHCT): 20014

Indique su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones,

(1: totalmente en desacuerdo; 2: bastante en desacuerdo; 3t ni acuerdo ni desacuerdo; 4: bastante de acuerdo;

¥ 5 totalmente de acuerdo)

1 2 3 4

1. Vivimos en una sociedad profundamente injusta

2. Las injustcias sociales se incrementan dia a dia

3. La educacidn juega un papel determinante en la construccion de una
sociedad mds justa

4. En alucacin, es necesario dar mas aguien mas o necesii

30 La educacion debe denunciar las sitoaciones injustas gue se dan en la
sociedad

fi.  Con mi trahapo como docente, conrribuya a dismimuir las injusticias
soclales

-]

. Una de mis prioridades como docente es mejorar la autoestima de los/as
L!!lLILI.l.I.lIlL".

B, Una de mis prioridades como docene es gue los fas estuudiantes valoren y
respeten las diferentes coluras

9. Una de mis prioridades como docente es fomentar la participacidn de
los/as estudiantes

1“. l_."l .[.l.llll]'.ll'.i.tr.lll L= 4} 'L"AIEJIL‘H s lan ;]!IPUI[:HI[L" LSS REN) |.'.{ '.EJIIII:lL'il.:III (=2 4 | IEJ‘J

l'i'rl'll‘i"l'li'l'l.i]ﬁ fll" ]i'l I'I'I:Hl'l!"rii'l

1. La cultura, la lengua v la experiencia vital previa de los/as estudiantes son
“bienes” que hay valorar v respetar

12. Estoy personalmente comprometido con lograr una sociedad mds justa
13. Me esfucrzo por mostrar afecto y caring a todos mis estudiantes

14. Estoy comprometido con erear un entorno de justicia en mi aula

JCeracias!
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Resumen

La necesidad de disponer de herramientas para analizar las competencias parentales de padres
y madres con hijos e hijas en la etapa de la adolescencia ha guiado el trabajo que se presenta.
El objetivo del mismo es desarrollar y validar un instrumento fiable y de aplicacién sencilla
que pueda ser utilizado por los profesionales de la orientacién educativa para la vida familiar,
en la evaluacion previa y posterior al desarrollo de programas de competencias parentales.
Para alcanzar este objetivo se ha administrado un cuestionario de 69 items estructurado en
dos bloques: 25 items socio-demograficos o de clasificacion y 44 items sobre competencias
parentales, a una muestra de 670 padres y 752 madres de la Comunidad Auténoma del Prin-
cipado de Asturias. La fiabilidad total del cuestionario medido con el coeficiente Alpha de
Crombach es de 0,72 lo que indica una consistencia interna aceptable. El analisis factorial
exploratorio ha permitido identificar cuatro factores: “Control y relajacion”, “Autoestima”,

' Este estudio forma parte del proyecto de investigacion EDU2012-38074 financiado por el Ministerio Espa-
fiol de Economfa y Competitividad.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad

L.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. .S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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“Comunicacién” e “Imposicién”, que explican el 63,25% de la varianza. En consecuencia,
el instrumento se ha mostrado adecuado para el estudio de las competencias parentales en
padres y madres con hijos e hijas adolescentes.

Abstract

The need for tools to analyze parenting skills of parents with children in adolescence has gui-
ded the work presented. The objective is to develop and validate a reliable instrument and a
simple application tool that could be used by practitioners of educational guidance for family
life, and in the pre- and post-development of parenting skills assessment programs. To reach
this objective a questionnaire of 69 items divided into two groups: 25 socio-demographic
or sorting items and 44 items on parenting skills, has been administered to a sample of 670
fathers and 752 mothers of the Principality of Asturias. The overall reliability of the ques-
tionnaire measured with Cronbach Alpha coefficient is 0.72 indicating acceptable internal
consistency. Exploratory factor analysis has identified four factors: “Control and relaxation”,
“Self-esteem”, “Communication” and “Imposition”, which explain 63.25% of the total va-
riance. Consequently, the instrument has proved adequate for the study of parental skills in
parents with teenage children.

Palabras clave

Validez, Habilidades Parentales, Educacién para la Vida Familiar, Relacion Padres e Hijos,
Adolescencia

Keywords
Test Validity, Parenting Skills, Family Life Education, Parent Child Relationship, Adolescents

Introduccion

En la literatura sobre la etapa de la adolescencia es habitual encontrarse con estudios y anali-
sis que ponen en relacion esa etapa con los conflictos, las conductas adictivas o de riesgo, la
transgresion de las normas, la falta de adaptacion, y en los dltimos afos, el uso inadecuado
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion y de las redes sociales, el riesgo de
fracaso y el abandono escolar de los estudiantes en ese periodo, entre otros. Estos temas se
sitian tanto en los contextos de ocio, como en los escolares y familiares.

Sin embargo, la realidad nos muestra que cuando la mayoria de los adolescentes alcanzan la
etapa adulta son capaces de asumir tareas y responsabilidades y aceptar los retos que la vida
les presenta, respondiendo de forma positiva y adaptada.

Si esto es asi, podemos deducir que las instituciones que se encargan de educar a los miem-
bros mas jovenes de la sociedad, fundamentalmente la escuela y la familia, son capaces de
utilizar estrategias y procedimientos educativos adecuados y que convendria hacerlos visibles
y compartirlos con aquellas instituciones y familias que o bien desconocen esas estrategias
educativas positivas y adaptativas, o bien las utilizan de forma inadecuada.
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La adolescencia, periodo del desarrollo de limites imprecisos, que adquiere entidad a partir de
la Edad Moderna (Aries, 1987), transcurre entre los 11 y los 19 afios (Papalia & Olds, 1992).
Es una etapa decisiva en el crecimiento y desarrollo de los seres humanos en la que, como
afirman Caride, Lorenzo y Rodriguez (2012, p. 25), ““cada persona construye buena parte de
su identidad individual y colectiva, en un proceso de constante apertura hacfa las realidades
sociales que la contornan [rodean]”. Es, por lo tanto, un tiempo para crecer fisicamente, pero
también para construir la identidad personal sobre la que se va a asentar la madurez psicold-
gica (Castellana, 2005; Gomez, 2008) y la adaptacion social.

Es este un “periodo psicosociologico que se prolonga varios afios; en el cual se produce la
transicion entre la infancia y la adultez, que adopta un patrén caracteristico en cada cultura”
(Santana, 2013, p. 27). Entre las caracteristicas comunes que definen al adolescente en la
sociedad occidental, destaca la necesidad de reafirmarse paulatinamente, poniendo distan-
cia entre la infancia que empieza a abandonar y los adultos a los que ha permanecido liga-
do, especialmente a sus padres. Asimismo, comienza a sentir la necesidad de construir un
mundo propio junto a otras personas de su misma edad, aunque para ello haya que romper
con las normas (Forns et al., 2004; Oliva, 2007). No por ello los adolescentes dejan de ser
susceptibles a las influencias del mundo exterior, especialmente a todo lo que llega a través
de los medios de comunicacién y de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
recursos que utiliza de forma habitual y que forman parte de su vida cotidiana (Castellana,
Sanchez-Carbonel, Graner & Beranuy, 2007; Bacigalupe & Camara, 2011).

Todos estos cambios, transformaciones y rupturas, no tienen lugar en solitario, sino dentro
de los contextos en los que transcurre su vida, entre los que destaca la escuela, y sobre todo
la familia. Esto es asi, porque “durante la adolescencia la familia continda siendo un contexto
de bienestar fundamental para los chicos y las chicas que influye notablemente en su desa-
rrollo positivo” (Oliva, Hernando, Parra, Pertegal, Rios & Antolin, 2008, p. 18).

La influencia de la familia en el desarrollo de la persona, especialmente en la etapa de la
adolescencia, se ha puesto de manifiesto en diversos estudios (Garcia-Moya, Rivero, Morén
& Lopez, 2013; Hernando, Oliva & Pertegal., 2012), y su valor ha sido reconocido por orga-
nismos a nivel internacional como el Consejo de Europa que en el afio 2006 elabora la Reco-
mendacién Rec. (2006) 19, documento dirigido a los gobiernos de los pafses miembros de la
Unién Europea, que establece la necesidad de poner los medios necesarios para fomentar la
parentalidad positiva o el desemperio positivo del rol parental, definido como

el conjunto de conductas parentales que procuran el bienestar de los nifios y su
desarrollo integral desde una perspectiva de cuidado, afecto, proteccién, enri-
quecimiento y seguridad personal, de no violencia, que proporciona reconoci-
miento personal y pautas educativas, e incluye el establecimiento de limites, para
promover su completo desarrollo, el sentimiento de control de su propia vida y
puedan alcanzar los mejores logros, tanto en el ambito familiar como académico,
con los amigos y en el entorno social y comunitario” (Comité de Ministros del
Consejo de Europa, 2000).

Entre las propuestas que recoge esta Recomendacion, cabe destacar las que van dirigidas a
los profesionales que trabajan con los menores y sus familias, para que se planteen estudios
que evalien las necesidades como base previa a la elaboracién de programas y acciones for-
mativas orientadas a la adquisicion y desarrollo de competencias parentales.
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La consecuencia inmediata de dicha Recomendacién en algunos paises, como Espafia, son
los estudios sobre competencias parentales llevados a cabo por grupos de investigaciéon en
diferentes universidades y su difusién en reuniones y publicaciones cientificas (Martinez, Pé-
rez & Alvarez, 2007, Rodriguez, Camacho, Rodrigo, Martin & Maiquez, 2006). No obstante,
el paso del tiempo y los cambios que se han producido a nivel econémico, tecnolégico y
social, que han afectado a los estilos de vida y a los valores, con la consiguiente repercusion
en las familias, hace preciso revisar las metodologias de trabajo, tanto en investigacién como
en intervencion, y extremar el cuidado en la construccion de los instrumentos de recogida
de informacién que nos permitan tanto una rigurosa evaluacion de necesidades como una
recogida de evidencias precisa y sistematica para valorar los programas de intervenciéon que
se estan utilizando en el trabajo con las familias (Rodrigo, Almeida, Spiel & Koops, 2012).

Con la finalidad de mejorar los procesos de evaluacién sobre parentalidad positiva, presen-
tamos en este trabajo la validaciéon de un cuestionario disefiado para medir competencias
parentales en padres y madres con hijos e hijas adolescentes.

Método

Para detectar las potencialidades y carencias que presentan las familias en el ejercicio de la pa-
rentalidad positiva y analizar los progresos que se producen cuando se aplican programas de
intervencion, es preciso disponer de una escala especifica que mida las competencias paren-
tales teniendo en cuenta la edad de los hijos/as. Asi, el objetivo que nos planteamos en este
trabajo es el desarrollar y validar un instrumento fiable y de sencilla aplicacion, capaz de me-
dir las competencias parentales en padres y madres con hijos e hijas en la etapa adolescente.

Muestra

La muestra final estd formada por un total de 670 padres y 752 madres, cuyos hijos/as se
encuentran cursando Educacion Secundaria (64,8%) o Bachillerato o Médulo de Formacion
Profesional 35,2%) en centros rurales (36,1%) o urbanos (63,9%), de titularidad mayorita-
riamente publica (71,3%), aunque también estan representados los centros de titularidad
concertada (16,8%) y privada (11,9%).

La obtencién de informacion se ha realizado tras la entrega y recogida de los sobres con las
encuestas a los padres y madres a través de los hijos, en los centros escolares. Previamente se
ha calculado el nimero de cuestionarios a distribuir en los centros de cada municipio de la
Comunidad Auténoma del Principado de Asturias, en funcién de la edad de los nifios (y nivel
educativo) y la poblacién infantil del municipio, para que la muestra fuera representativa de
la poblacién de nifios y nifias entre 12 y 18 afios.

Del total de la muestra encuestada, el 9,3% ha manifestado estar dispuesta a ser entrevistada
para profundizar en los resultados obtenidos en el cuestionario. Analizado este porcentaje,
segun la fuente de informaciéon (madre o padre), nos encontramos con que el 12,5% de las
madres responde afirmativamente a esta propuesta, frente a sélo un 5,7% de los padres.

En general se observa un nivel de estudios alto entre las personas encuestadas, ya que mas del
30% tienen estudios universitarios (39,7% de las madres y 32,9% de los padres), a lo que hay
que afiadir que cerca de un 40% de padres/madres han alcanzado estudios de Bachillerato
o de Formacién Profesional de nivel superior (36,7% de las madres y 40,7% de los padres);
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tan solo el 23,2% de las madres y el 25,8% de los padres declaran haber cursado unicamente
estudios primarios.

LLa mayor parte de los encuestados tiene una edad comprendida entre los 42 y los 53 afios
(74,5%), siendo este porcentaje del 74,1% en el caso de los padres y del 74,9% en el caso de
las madres. Esto supone que la edad minima de inicio en la paternidad o maternidad es de
30 afios.

La mayoria (88%) son personas casadas (91,5% de los padres y 84,9% de las madres), si bien
cabe destacar un 6,8% de personas divorciadas (4,8% de los padres y 8,5% de las madres).
La tipologfa familiar predominante es la biparental (82,8% del total, 86,3% de los padres
y 79,8% de las madres), quedando escasamente representadas las familias monoparentales
(6,2% del total de la muestra, 2,6% de los padres y 9,4% de las madres), las familias recons-
truidas (3,0% del total, 2,9% de los padres y 3,1% de las madres) y las familias extensas (3,5%
del total, 3,2% de los padres y3,1% de las madres).

El 75,8% de la muestra consultada realiza un trabajo remunerado fuera del hogar, siendo su-
perior el porcentaje de padres (84,8%) que el de las madres (67,8%), y siendo las situaciones
laborales mas frecuentes el trabajo por cuenta ajena en el sector privado (39,2%), trabajo por
cuenta ajena en el sector publico (20,4%) y trabajo por cuenta propia (16,8%).

El nivel de ingresos de la unidad familiar indica que el 50% de la muestra tiene un nivel
econémico medio alto, ya que percibe unos ingresos superiores a los 1800 euros mensuales,
aunque cabe destacar que hay un 25% de familias cuyos ingresos no llegan a los 1200 euros
mensuales.

El porcentaje de familias que han recibido apoyo por parte de los Servicios Sociales en los
ultimos 5 afios se sitda en torno al 4%.

Instrumento

Se ha aplicado un cuestionario de 69 {tems estructurado en dos bloques: 25 items socio-de-
mograficos o de clasificacion (residencia, estudios cursados, edad, estado civil, tipologia fa-
miliar, situacién laboral y econémica, nivel educativo de hijos/as) y 44 items sobte compe-
tencias parentales, formulados en una escala tipo Likert de cuatro alternativas (1-N Nunca,
2-AV A veces, 3-CS Casi Siempre y 4-S Siempre).

Procedimiento

El analisis del cuestionario se ajusta a las especificaciones basicas de la Teorfa Clasica de
los Test (CTT) (Gil Pascual, 2011; Mufiiz, 2000) analizando: a) el comportamiento de las
respuestas a los {tems (distribucion de frecuencias y porcentajes, items con datos perdidos,
eliminando aquellos cuyo porcentaje supere el 10 %, efecto techo y suelo —15 % en la opciéon
de respuesta mas alta y mas baja respectivamente); b) medidas de tendencia central y varia-
bilidad; ¢) grado de compatibilidad de los {tems con la curva normal (asimetria y curtosis,
considerando que aquellos que superan el intervalo [-1, +1] se eliminaran del analisis); d)
estructura factorial o validez de constructo con el método de extracciéon de componentes
principales, seguido por la rotacion varimax (los supuestos de aplicacion se verificaron con la
medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkim y el Test de esfericidad de Barlett);
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y €) la consistencia interna o fiabilidad se analiza mediante el coeficiente alfa de Cronbach
(Cronbach, 1951), tanto para el total del cuestionario como para cada uno de los factores de
forma independiente, calculandose también la correlacion item-total corregido y el valor Alfa
de Cronbach si el item es eliminado.

Para concluir, se han analizado las puntuaciones, tanto en los factores como en los items que
los componen (distribucién de frecuencias y medidas de tendencia central y de dispersion),
obtenidas por las madres y padres por separado, aplicando un contraste de medias mediante
el estadistico de contraste t de Student para muestras independientes para detectar si existen
diferencias significativas entre ambos.

Resultados

El analisis descriptivo inicial provoca la eliminacion de 7 items que no cumplen los supues-
tos de la curva normal al exceder en [-1, +1] su valor en asimettia y/o curtosis, pot lo que
el nimero de items queda reducido a 37 para el resto de los analisis. El analisis factorial
realizado estableci6 cuatro factores que explican el 63,25% de la varianza. Estos factores
estan formados por 12 items de los 37 iniciales, ya que éstos se han ido eliminando segtn los
siguientes criterios: comunalidades inferiores a .40, peso factorial mas elevado inferior a .32,
pesos superiores a .32 en mas de un factor, y diferencia entre el peso factorial mas elevado y
el siguiente inferior a .15 (Worthington & Whittaker, 2006). LLa medida de adecuacién mues-
tral de Kaiser-Meyer-Olkin ofrece un valor de 0,760 que se considera un valor “aceptable”
(Kaiser, 1974; Hair et al., 1999), y la prueba de esfericidad de Bartlett resulta significativa
((*=3851,292; gl.= 66; p=0,000). Para la conformacién de los factores o dimensiones se
han seleccionado las variables cuya carga factorial fuera superior a .5 y, resultaran por tanto,
significativas (Hair et al., 1999).

El contenido de los factores y la varianza total que explica cada uno de ellos se observa en
la siguiente tabla (todos los items presentan una saturaciéon dentro de su factor por encima

de .7):

Tabla 1. Estructura factorial del cuestionario

% Varianza Ex-

Factor [tems plicada

Sé como relajarme y controlar mis emo- 27,59%
ciones

En el dia a dia me relajo y controlo cuan-

1- “Control y Relajacion do estoy alterado/a

Sé relajarme y controlar mis emociones
ante mis hijos

Creo que soy un buen padre/madre 14,67%

Tengo buena opinién de mi mismo/a

2- “Autoestima” ) o
sobre cémo educo a mis hijos

Tengo buena opinién de mi mismo/a
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Factor

items

% Varianza Ex-

plicada

3- “Comunicacion”

Les digo a mis hijos como me siento con
su manera de actuar

En el dia a dfa suelo decirles a mis hijos
lo positivo que veo en ellos

Hago ver a mis hijos que son capaces de
tomar decisiones aunque sean pequefios

11,33%

4- “Imposicion”
P

Cuando mis hijos me desobedecen lo
mejor es imponerse para solucionar la
situacion

Cuando surge un conflicto con mis hijos,
les digo yo lo que hay que hacer y se ter-
mina el problema

Cuando mis hijos intentan salirse con la
suya para conseguir algo yo me impongo
mas para controlar la situacion

9,65%

El coeficiente de fiabilidad Alfa de Cronbach del conjunto de los items es de 0,72 (aceptable
segun Nunnally, 1978; y respetable segin DeVellis, 2003). Si analizamos los indices de fiabili-
dad de los factores por separado, se observa que el primero supera el valor obtenido para el

conjunto de los items, el segundo se situa en 0,70 y los dos ultimos, aunque inferiores, supe-

ran en 0,60, lo que se ha considerado como aceptable en el contexto de investigacion basica
y en ciencias sociales (DeVellis, 2003; Morales Vallejo et al., 2003).

El analisis descriptivo y los contrastes realizados en funcién de la fuente consultada (madre

o padre) nos indica que, en general, se puede observar que padres y madres presentan una

autoestima alta, mostrando con frecuencia conductas impositivas, sobre todo cuando surgen

conflictos con sus hijos, aunque las madres son mas comunicativas y tienen mas dificultades

para controlar sus emociones que los padres.

Tabla 2. Analisis de frecuencia en funcién de la fuente (madre o padre)

Factor Fuente N-AV CS-S
Sé como relajarme y controlar Padre 33,5% 06,5%
1- “Control y Re- mis emociones Madre 43,70/0 56,30/0
lajacion” En el dia a dfa me relajo y con- Padre 33,4% 06,6%
trolo cuando estoy alterado/a Madre 43,5% 56,5%
Sé relajarme y controlar mis Padre 40,1% 59,9%
emociones ante mis hijos Madre 44.5% 55,5%
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Factor Fuente N-AV CS-§
Creo que soy un buen padre/ Padre 17,0% 83,0%
madre Madre 14,5% 85,5%

2_ “Autoestima’ Tengo buena opinién de mi Padre 22.9% 77,1%
mismo/a Madre 24.8% 75,2%
Tengo buena opinién de mi Padre 22.3% 77, 7%
mismo/a sobre cémo educo a Madre 25,0% 75,0%
mis hijos
En el dia a dia suelo decitles a Padre 36,8% 63,2%
mis hijos lo positivo que veo Madre 26,9% 73,1%

3- “Comuni- en ellos

cacién” Hago ver a mis hijos que son Padre 22,3% 77, 7%
capaces de tomar decisiones Madre 17,0% 83,0%
aunque sean pequenos
Les digo a mis hijos como me Padre 29,5% 70,5%
siento con su manera de actuar Madre 16,9% 83,1%
Cuando mis hijos intentan sa- Padte 53,6% 46,4%
lirse con la suya para conseguir Madre 50,8% 49.2%

algo yo me impongo mas para
controlar la situacion

Cuando surge un conflicto con Padre 72,8% 27,2%
4- “Imposiciéon”  mis hijos, les digo yo lo que Madre 75,3% 24.7%

hay que hacer y se termina el

problema

Cuando mis hijos me desobe- Padre 55,5% 44.,5%

decen lo mejor es imponerse Madre 57,3% 42.7%

para solucionar la situacion

N-AV = Nunca o A veces / CS-S = Casi siempre o Siempre

Al aplicar el estadistico de contraste t de Student para muestras independientes entre las
puntuaciones factoriales de ambos grupos se observan diferencias significativas en el factor
1.”Control y relajacién” (n=1348, t=6,039, p=.000), confirmandose un mayor control de
las emociones por parte de los padres, y en el factor 3.”Comunicacion” (n=1348, t=-8,233,
p=.000), confirmindose una mayor capacidad de comunicacién entre madres e hijos/as.

Cuando el analisis se amplia a los items que componen estos dos factores se confirma que
los padres muestran mayor acuerdo que las madres en todos los items del factor 1.”Control
y relajacion”, mientras que las madres muestran mayor acuerdo que los padres en relacion a
todos los items del factor 3.”Comunicacién”.
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Tabla 3. Diferencias significativas en funcién de la fuente (madre o padre)

Factor Item N T P
1. Control y Sé como relajarme y controlar mis 1408 4,888 ,000
Relajacion emociones
En el dia a dia me relajo y controlo 1407 5,011 ,000
cuando estoy alterado/a
Sé relajarme y controlar mis emociones 1403 2,017 ,044
ante mis hijos
3. Comunica- En el dia a dia suelo decirles a mis hijos 1401 -5,634 ,000
cién lo positivo que veo en ellos
Hago ver a mis hijos que son capa- 1401 -3,940 ,000
ces de tomar decisiones aunque sean
pequenos
Les digo a mis hijos como me siento 1408 -7,049 ,000

con su manera de actuar

Discusion/Conclusiones

Este estudio nos ha permitido desarrollar y validar un cuestionario para medir competencias
parentales en padres y madres con hijos en la etapa de la adolescencia en el sentido que indica
la Rec. (2006) 19 del Consejo de Europa, que puede ser muy util para los profesionales que
trabajan con familias, especialmente en el caso de los profesionales de la orientaciéon familiar.
Asimismo, puede ser utilizado como prueba pre-post tratamiento para evaluar los logros
alcanzados al implementar programas de prevencion o intervencioén para desarrollar las men-
cionadas competencias tanto en familias normalizadas, como en familias vulnerables o en
riesgo de exclusion social. Concretamente el instrumento se muestra idoneo para evaluar la
autoestima o competencia parental percibida, la capacidad para controlar las emociones, el
autocontrol ante los conflictos y el desarrollo de comportamientos impositivos.

El sondeo inicial realizado sobre los datos aportados por la muestra nos indica la convenien-
cia de trabajar las habilidades parentales simultineamente con padres y madres, ya que no
presentan un perfil tan diferenciado en algunas de ellas y podrian complementarse a la hora
de trabajar aquellas en las que sf muestran diferencias. Los resultados obtenidos indican que
los programas disefiados y desarrollados en esta linea deberfan incidir en el control de las
emociones por parte de las madres y en la comunicacion positiva por parte de los padres.

La agrupacion de factores encontrados resulta congruente con la literatura sobre competen-
cias parentales que ha sido constatada en otros estudios (Martinez, Pérez & Alvarez, 2007;
Menéndez, Jiménez & Hidalgo, 2011; Pefia, Maiquez & Rodrigo, 2014).

Estudios posteriores con muestras mas amplias y/o con madres y padres con hijos e hijas en
las etapas de educacion infantil y primaria en otras comunidades autbnomas y en otros paises
pueden contribuir a comprobar la fiabilidad y validez del instrumento para la investigacion y
la intervencion en el desarrollo de las competencias que padres y madres han de tener para
poder desarrollar su rol parental de forma positiva y estimuladora de las capacidades de sus
hijos e hijas en todas las etapas del desarrollo.
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Resumen

El trabajo que presentamos expone el proceso seguido para disefiar e identificar las propie-
dades métricas de un cuestionario que permita conocer cual es la opinién del Profesorado
de Orientacion Educativa sobre como se articula y organiza la atencion a la diversidad en los
centros educativos. Los profesores de orientacion educativa tienen, entre sus funciones la
responsabilidad de colaborar en la planificacion, seguimiento, implementacion y evaluacion
de las medidas de atencion a la diversidad. Para ello se ha realizado una revision bibliografica
y se han consultado diversas investigaciones en las que se han utilizado instrumentos de reco-
gida de informacion sobre atencion a la diversidad. Partiendo del objetivo de la investigacion
y de un enfoque teérico de la educacion inclusiva, se ha construido un primer instrumento.
Posteriormente se procede a un proceso de validacién por patte de expertos/as, se modifica

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad
1.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. I.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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el instrumento original (se mantienen, suprimen y anaden nuevos {tems). A continuacién se
realiza una aplicacion piloto en la que participan 51 otientadores/as de centros publicos de
educacion secundaria del Principado de Asturias. El analisis de la fiabilidad del instrumento
nos lleva a la conclusién de que se trata de un cuestionario fiable.

Abstract

The paper discusses the process developed to design and identify the metric characteristics
of a questionnaire designed to know what is the opinion of the educational guidance faculty
on how is articulated and organized diversity in schools. Educational guidance teachers have,
among its functions, the responsibility to assist in the planning, monitoring, implementa-
tion and evaluation of measures on diversity. An extensive literature review was conducted,
and we have also consulted several investigations that have been used information-gathe-
ring tools on diversity. From the research objective and considering as theoretical approach
the inclusive education, we built the first instrument for gathering information. Then, we
proceed to a validation process by experts and modifies the original instrument (remain,
delete and add new items). Later a pilot study in which 51 counselors from public secondary
schools of Asturias participate is performed. The analysis of the reliability of the instrument
leads to the conclusion that this is a reliable questionnaire.

Palabras clave

Atencion a la diversidad; Educacion Inclusiva; Orientacion Educativa; Educacién Secundaria

Keywords

Diversity; Inclusion; School Guidance; Secondary Education

Introduccion

La inclusién y la atencion a la diversidad son, probablemente, dos de las cuestiones mas
arduas que deben afrontar los sistemas educativos y los centros escolares. Prueba de ello
son los intensos esfuerzos que se vienen realizando en las dltimas décadas para mejorar los
resultados alcanzados y dar una respuesta educativa para todo el alumnado.

El propoésito de esta comunicacion es describir como se ha realizado el disefio y posterior
identificacién de las propiedades métricas de un instrumento de evaluacién, desde la pers-
pectiva del profesorado de Orientaciéon Educativa, del constructo Azencidn a la Diversidad en
los centros educativos de Educacion Secundaria de Asturias. Nuestro interés se centra en
las opiniones de este profesorado porque se trata de los agentes principales de la puesta en
accion de las politicas y las medidas relativas a la atencién a la diversidad.

El objetivo que se pretende alcanzar es conocer la opinién de los/as orientadores/as sobre
coémo se articula la atencion a la diversidad en los centros publicos de Educacion Secundaria.
Para ello, se ha disefiado un instrumento que contribuye a identificar la organizacién de los
centros para atender a la diversidad del alumnado teniendo en cuenta su contexto, las medi-
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das de atencion a la diversidad que se implementan, la asignacién de recursos, como se toman
decisiones respecto a la organizacioén y coordinacion y el liderazgo que ejercen los equipos
directivos, asi como saber cual es la actitud y la formacién del profesorado en esta materia.
Todo ello con la finalidad de conocer si las practicas que se desarrollan en los centros respon-
den a los principios de la educacion inclusiva y, en definitiva, realizar propuestas de mejora
que favorezcan la implementacion de practicas inclusivas.

La razén por la que se ha optado por disefiar un instrumento especificamente dirigido al
profesorado de orientaciéon educativa como agente informante viene justificada por la con-
sideraciéon de que los orientadores pueden proporcionar informacion clave respecto a la
organizacion e implementacion de actuaciones inclusivas en los centros. Este profesorado
tiene entre sus funciones la responsabilidad de colaborar de manera activa en la planifica-
cioén, seguimiento, implementacion y evaluacion de las medidas de atencion a la diversidad™.
Asimismo, son los tnicos agentes en los centros educativos que cuentan con una formacion
inicial especifica en esta materia, por lo que estimamos que resulta especialmente interesante
su vision sobre los citados procesos y su puesta en accion.

En este contexto, los objetivos que se pretendfan alcanzar con este trabajo se pueden sinteti-
zar en los siguientes: 1) Conocer cual es la opinién del profesorado de orientacién educativa
respecto a como se articula la atencion a la diversidad en la educacién secundaria; 2) Disefiar
un cuestionario para obtener la informacion sobre esta cuestion; y 3) Validar el instrumento
disefiado. En el presente trabajo se da cuenta fundamentalmente del segundo y el tercero de
estos objetivos.

Para ello partimos de una breve conceptualizacion teérica del constructo Azencion a la Diversi-
dad que da paso a la elaboracion de la tabla de especificaciones. Finalmente presentamos los
primeros resultados tras el proceso de validacion de expertos y el pilotaje del instrumento.

Conceptualizacion

Como punto de partida para disefiar el instrumento hemos realizado una intensa revision
bibliografica y normativa. Adoptamos como referencia el concepto de educacién inclusiva
(Ainscow, Booth, Dyson, Farrell, Frankham, Gallannaugh et al. 2006; Ainscow, Hopkins,
Southworth & West, 2001; Echeita, 2013), asi como la legislaciéon vigente en Espafia y las
recomendaciones de organismos internacionales como la UNESCO y la OCDE.

Adoptamos como marco teorico los planteamientos de la escuela inclusiva, que postula que
la igualdad de oportunidades se garantiza en la medida que la educacion es igual para todos
y pone el énfasis en que la educacion ha de ser integral y se ha de orientar hacia la busqueda
del maximo desarrollo social y personal del alumnado. En el analisis de los enfoques, las ac-
tuaciones y el proceso que se ha realizado en materia de educacion inclusiva Echeita (2013)
sefiala que:

' La eleccién del profesorado de Orientacion Educativa viene determinado por las funciones especificas que
desempefia este petfil profesional en los centros educativos y que en nuestra region se recogen de manera espe-
cifica en el Decteto 147/2014, de 23 de diciembre, por el que se regula la otientacion educativa y profesional en
el Principado de Asturias. Boletin Oficial del Principado de Asturias, 299, de 29 de diciembre de 2014.
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la emergencia del concepto de inclusiéon educativa encuentra su sentido en el reconocimiento
de que se trata de un valor social que alude a un derecho inalienable de la persona, no sujeto
a disquisiciones técnicas, en parangén con otros como el derecho a la vida, o la igualdad
(Echeita, 2013, p.113).

En la esencia de la escuela inclusiva se encuentra entender la calidad educativa en términos
de equidad, lo que implica acoger a todo el alumnado, a toda la poblacién, y que la escuela
contribuya a que cada persona desarrolle al maximo sus capacidades tanto a nivel educativo
como ciudadano.

Para analizar el grado en que tales postulados se llevan o no a la practica en los centros
se ha disefiado un instrumento ad hoc a partir del trabajo realizado por Booth y Ainscow
(2000) titulado Index for inclusion. Ademas, se han tenido en cuenta los estudios realizados
en Espafia en distintas comunidades auténomas (Alvarez, Rodriguez, Garcia, Gil, Lopez,
Romero, et al., 2002; Biencinto-Lopez, Gonzalez-Barbera, Garcia-Garcia, Sanchez-Delgado
& Madrid-Vivar, 2009; Ferrandis, Grau & Forte, 2010; Moliner, Sales, Traver & Fernindez,
2008; Dominguez & Lopez, 2010; Rodriguez, 2013). En estos trabajos se analizan diferentes
aspectos relativos a la atencion a la diversidad sobre la percepcion y actitud del profesorado,
los orientadores, los maestros y los equipos directivos. Los estudios consultados ponen de
relieve algunas cuestiones que pueden mejorarse relacionadas con el ejercicio del liderazgo, la
autonomia de centros, la implicacién y participacion democratica de la comunidad educativa
y los agentes comunitarios, junto con otros aspectos relativos a la actitud y formacion del
profesorado.

La atencion a la diversidad constituye un principio fundamental que debe regir a toda la en-
seflanza basica en aras a asegurar la igualdad de oportunidades de todo el alumnado ante la
educacion y evitar, en la medida de lo posible, el fracaso escolar y el consecuente riesgo de
abandono del sistema educativo.

En este sentido, en el prologo de la Ley Orgdnica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la
calidad edncativa (LOMCE) se recoge que “La autonomia de los centros es una puerta abierta
a la atencién a la diversidad de los alumnos y alumnas, que mantiene la cohesion y unidad del
sistema y abre nuevas posibilidades de cooperacion entre los centros y de creacion de redes
de apoyo y aprendizaje compartido”.

En consecuencia, a la hora de plantear y redactar los items del instrumento se han tenido en
consideracion lo dispuesto en el marco legislativo nacional y en el propio del Principado de
Asturias respecto a cémo se debe articular la atencién a la diversidad en los centros'®. Este
ultimo recoge que la atencién a la diversidad debe ser entendida como el conjunto de actua-
ciones educativas dirigidas a dar respuesta a las diferentes capacidades, ritmos y estilos de
aprendizaje, motivaciones e intereses, situaciones sociales, culturales, lingtiisticas y de salud
del alumnado.

De todo ello se deduce la importancia de realizar estudios que permitan profundizar en el co-
nocimiento de la implementacion de las politicas inclusivas y de construir instrumentos que

' En el Principado de Asturias no contamos con un desarrollo legislativo especifico en materia de atencién a la
diversidad (AD), pot lo que se ha tomado como refetencia lo dispuesto al respecto en el Decteto 74/2007, de
14 de junio, por el que se regula la ordenacion y establece el curriculo de la Educacion secundaria obligatoria en
el Principado de Asturias y las orientaciones recogidas en la publicacién realizada por el Servicio de Alumnado,
Participacién y Orientacion Educativa (2008). Carpeta de Medidas de Atencién a la Diversidad; puesto que en
ella se especifica y es la referencia sobre la organizacién de las medidas de atencion a la diversidad en los centros.
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permitan conocer como se articulan estas medidas en los centros con el fin de garantizar una
educacion de calidad para todo el alumnado. Con el disefio del cuestionario que presentamos
pretendemos contribuir al conocimiento de como se desarrollan estas acciones en los centros
de Educacién Secundaria de Asturias.

Método
Disefio y construccion del cuestionario

Teniendo en cuenta la base conceptual adoptada, la bibliogratia consultada, la legislacion
vigente en materia de atencion a la diversidad y las funciones del profesorado de Orientacion
Educativa, se ha elaborado una tabla en la que se recogen las dimensiones (contexto, organi-
zacion, coordinacion, medidas de atencion a la diversidad, recursos, liderazgo, formacion y
actitud) que componen el cuestionario. Se han elegido estas dimensiones porque son las que
estan vinculadas directamente con las funciones que realiza el profesorado de orientacion
educativa y con las cuestiones referidas a la articulacion de la atencion a la diversidad en los
centros.

En la tabla 1 se detallan las especificaciones de cada una de las dimensiones que hemos con-
siderado como referencia para la construccién de los items que componen el cuestionario.

Tabla 1. Tabla de dimensiones y especificaciones

Dimensiones Especificaciones
Contexto (CONT) - Ajuste de las instrucciones de la Administracion Educativa en
materia de Atencién a la Diversidad (AD) a la realidad de los
centros.

- Adecuacién de los acuerdos y propuestas en materia de AD
de los documentos de centro (Proyecto Educativo de Centro y
Concrecion Curricular) a la realidad del centro.

- Participacién en proyectos de innovacién que mejoren la res-
puesta a la AD.

- Pluralidad de la oferta del centro.

- Planificacién de las actividades complementatias y extraescola-
res atendiendo a criterios de AD.

Organizaciéon (ORG) - Protocolos y procedimientos para tomar decisiones en matetia
de AD.
- Criterios pedagdgicos utilizados en los agrupamientos del
alumnado. Flexibilidad, homogeneidad/heterogeneidad.

Cootdinaciéon (COOR) - Coordinacién con entidades como Servicios Sociales, ONGs,
asociaciones, etc.
- Coordinaciéon en los equipos docentes, tipo de acuerdos y
toma de decisiones respecto a las medidas de AD.
- Procesos de informacion, coordinacion, participacion y segui-
miento respecto al alumnado que recibe medidas de atencién a
la diversidad entre centro/profesorado-tutor/familias.
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Dimensiones Especificaciones
Medidas de atencion a la - Ajuste a la realidad de centro de las medidas de AD recogidas
diversidad (MAD) en la normativa.

- Actuaciones que favorezcan la AD recogidas en el plan de ac-
cion tutorial y las programaciones docentes.

- Protocolos para recoger informacién de las medidas de AD
que recibe el alumnado.

- Valoracién de las mejoras en el rendimiento académico que
producen las medidas de AD.

Recursos (REC) - Espacios, recursos, tiempos y oferta educativa suficiente y ade-
cuada para atender a la diversidad.
- Ajuste a las necesidades de los centros de la asignacién de re-
cursos humanos por parte de la Administracion.
Liderazgo (LID) - Otganizacion, coordinacién, gestion y dinamizacion de la AD
desde los equipos directivos
Formacién (FOR) - Conocimiento de la normativa y criterios de incorporacion a
medidas de AD.
- Conocimiento del para desarrollar actividades que permitan
dar una respuesta ajustada a la diversidad del alumnado.
- Participacion en actividades formativas sobre AD.

Actitud (ACT) - Percepcion de la AD (trabajo extra, pérdida de recursos,...).

- Solicitud de asesoramiento especializado al otientador/a y uti-
lizacién de metodologias adaptadas a los diferentes ritmos, es-
tilos de aprendizaje e intereses del alumnado.

- Valoracién de la mejora del rendimiento académico como cri-
terio a la hora de adoptar medidas de AD.

A partir de lo anteriormente descrito se construyé el primer boceto del cuestionario que
presentaba la siguiente estructura:

* Dos cuestiones sobre informacion del centro: tipologia y localidad.

* Seis cuestiones sobre informacioén personal y profesional: sexo, edad, formacion, afios
de permanencia en el mismo centro, afios de experiencia en la etapa y afios de experien-
cia profesional como orientador/a.

* Escala Likert compuesta por 62 items que recoge informacién acerca de las ocho di-
mensiones y cuya estructura aparece recogida en la Tabla 2.

Tabla 2. Estructura inicial Escala Likert

Dimensiones
N° items Cont  Org Coor Mad Rec Lid For Act
10 4 11 15 6 4 6 6

Propiedades del instrumento. Validacién de expertos.

Para realizar la validacion del instrumento se opt6 por utilizar un panel de expertos. En el
panel de expertos participaron 10 orientadores del Grupo de Trabajo de profesorado de
orientacion educativa del ambito de actuacion del Centro de Profesorado y Recursos de
Avilés-Occidente.
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Se ha utilizado una pauta en la que se les ha pedido a los expertos que valoren cada uno de
los 62 items de la escala inicial respecto a tres opciones de respuesta: mantener, eliminar y
reformular. En el caso de reformular se les solicitaba que realizaran sugerencias.

A partir de sus respuestas se ha estimado lo siguiente:
* Eliminar los {tems que rechacen un 40% o mas de los expertos.
¢ Mantener los items aceptados por al menos el 70%.

* En el caso de los items en los que se sugiere que sean reformulados, se han tenido en
cuenta las observaciones aportadas por el grupo de expertos, realizandose modificacio-
nes si se han considerado oportunas.

Igualmente se les ha dado la opciéon de que realizaran sugerencias sobre {tems que se podrian
incluir. En este sentido hemos afiadido aquellos items que han sido sugeridos por los par-
ticipantes y que consideramos pueden aportar informacién relevante. Ia tabla 3 recoge los
resultados de este analisis.

Tabla 3. Validacion de items

Dimensiones items disefiados Items eliminados Items afiadidos
Contexto 10 3 0
Organizacion 4 1

Coordinaciéon 11 2 2
Medidas de ad 14 5 1
Recursos 5 2 1
Liderazgo 4 1 0
Formacion 6 2 1
Actitud 6 2 4

Pilotaje del instrumento.

Como complemento a la validacién por expertos, se ha realizado una aplicacion piloto del
instrumento. El pilotaje se realiz6 en la comunidad auténoma del Principado de Asturias. Se
remiti6 el cuestionario a través de un formulario oz /ine a la poblacién total de otientadores/
as que trabajaban en centros publicos asturianos que imparten la ESO (N=80).

El cuestionario lo cumplimentaron un total de 51 orientadores y orientadoras que represen-
tan un 63,75% de la poblacién total. En la tabla 4 se muestran las caracteristicas personales y
profesionales de las personas que participaron en el pilotaje.

Tabla 4. Datos personales, académicos y profesionales de los paticipantes en el pilotaje.

Sexo Mujeres: 70,6% Titulacion acadé-  Pedagogia: 49%.
Hombres: 29,4% mica Psicologia: 45,1%
Psicopedagogia: 5,9%
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Edad De 30 a 35 afios: 19,6%. Antigliedad enel  De 1 a 5 anos: 54,9%.
De 36 a 40 afios:11,8%. centro De 6 a 10 afios: 11,8%.
De 41 a 45 anos: 17,7%. De 11 a 15 afios:
- o 21,6%.
De 46 a 50 afios: 23,5%
De 51 2 55 afios: 19,6%, De 16 a 20 afios:
11,8%.
De 56 a 60 afios: 5,9%.
De 61 en adelante: 1,9%.
Experiencia De 1 a 5 afios: 15,7%. Experienciaenla  De 1 a5 afios: 29,4%.
dOﬂjma‘ De 6 10 afios: 5,9% ESO De 6 2 10 afios: 11,8%.
or/a
De 11 a 15 afios: 39,2%. De 11 a 15 afios:
De 16 2 20 afios: 23,5% 31,4%.
De 21 2 25 afios: 11,8%. De 16 a 20 afios:
23.5%.

Mis de 25 afos: 3,9% N
De 21 a 25 afios: 3,9 %.

Los analisis de datos se han realizado con ayuda del paquete estadistico IBM SPSS 21, consis-
tiendo fundamentalmente en estudiar la consistencia interna (mediante el estadistico Alpha
de Cronbach) considerando el conjunto de sus items (total de la prueba). Se han realizado,
ademas, analisis descriptivos de cada uno de los items y del conjunto de la escala y diversos
coeficientes de correlacion.

Resultados

Del analisis de los cuestionarios recibidos podemos extraer fundamentalmente los siguientes resul-
tados acerca del grado de consistencia interna de los mismos. Para ello hemos calculado el esta-
distico alpha de Cronbach y se ha obtenido un valor de 0.907, por tanto excelente teniendo como
referencia para su interpretacion el baremo que establece Nunnelly (1978)".

Posteriormente se realizé un analisis de discriminacion y consistencia interna de la escala.
Se hizo un primer analisis del indice de discriminacion de los {tems para descartar aquellos
items que muestran una baja discriminacion. En otras palabras, se trata de eliminar aquellos
items que alcanzan sélo correlaciones por debajo de 0,20 con el total de la prueba. Para ello
se calculd la correlacion {tem-test corregida y se calculd la consistencia interna de la prueba
(a través del calculo de Alfa de Cronbach) de forma iterativa hasta lograr que todos los items
mostraran una discriminacién igual o superior a 0,20.

En la Tabla 5 se puede ver el proceso iterativo utilizado, observando qué items se descarta-
ron, como la eliminacién del item/s mejora el valor del Alfa y el numero de items que com-
ponen la prueba.

17 Si alpha es mayor que 0,9, el instrumento de medicién es excelente; en el intervalo 0,9-0,8, el instrumento es
bueno; entre 0,8- 0,7, el instrumento es aceptable; en el intervalo 0,7- 0,6, el instrumento es débil; entre 0,6-0,5,
el instrumento es pobre; y si es menor que 0,5, no es aceptable.
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Tabla 5. Analisis de discriminacion

Items Indice de Disctiminacién Alfa de Cronbach N
(ID)

Escala original - 0,907 55
Items eliminados

20 0,042 0,908 54
45 0,094 0,911 53
18y 43 0,143/0,144 0,912 51
42 0,146 0,912 50
40 0,19 0,912 49
12 0,171 0,914 48
Escala final Todos >0,20 0,914 48

En definitiva se pasa de un valor de consistencia interna de 0.907 a 0.914. Este incremento no
es muy elevado pero eliminando siete items se consigue una escala en la que todos los items
discriminen por encima de 0,20.

Discusién y Conclusiones

De los resultados obtenidos en el procedimiento de disefio y analisis de las propiedades mé-
tricas del instrumento podemos extraer algunas conclusiones y propuestas que se sintetizan
a continuacion.

En primer lugar, el instrumento disefiado resulta fiable, ya que permite medir la percepcion
sobre como se articula la atencion a la diversidad segun el profesorado de Orientacién Edu-
cativa, atendiendo a las propuestas conceptuales y tedricas iniciales. Es evidente que nuestra
propuesta permite un primer acercamiento al modo en que se aborda la atencion a la diversi-
dad en los centros educativos, si bien es cierto que debemos seguir trabajando en este aspec-
to. Para ello serfa conveniente aumentar la muestra y afadir preguntas relativas al contexto
de centro como el numero de personas implicadas (alumnado y profesorado), el volumen de
alumnado beneficiario de medidas de atencion a la diversidad, la participacién en programas
de innovacion, la existencia de contrato-programa, etc.

En segundo lugar, cabe destacar el trabajo prospectivo que queda abierto respecto a la falta
de comprobacion, con los datos que se han manejado, de la estructura interna y por tanto de
la validez del instrumento en el que tendremos que seguir trabajando.

En tercer lugar, partiendo del enfoque de educacion inclusiva, serfa necesario, en futuros
trabajos, analizar las practicas que se realizan en los centros desde este enfoque que favore-
cen la atencion a la diversidad, aunque no se contemplen de manera explicita en la legisla-
ci6n educativa. También es necesario, desde una perspectiva comparativa analizar si existen
diferencias en la percepcion y funcionamiento de los centros en materia de atencién a la
diversidad, entre aquellos centros que se encuentran inmersos en programas de innovacion y
mejora, frente aquellos que no estan realizando ninguna actividad formativa ni participando
en programas a nivel de centro.

Por dltimo, es necesario sefialar que la atencién a la diversidad es una realidad presente en
nuestras aulas para la que el profesorado manifiesta de manera explicita no estar preparado
para dar respuestas ajustadas a las diferencias por no tener la formacién suficiente. Esto
pone en evidencia la necesidad de desarrollar estrategias formativas ajustadas a la realidad de
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los centros educativos que faciliten que el profesorado pueda dar una respuesta eficaz. Por
ello, tener la posibilidad de conocer, a través de un cuestionario fiable, como se articula la
atencion a la diversidad en los centros, puede ayudar a mejorar las propuestas de atencion a
la diversidad que se realizan y, en definitiva, mejorar los resultados del alumnado y la calidad
de 1a educacion.
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Resumen

En esta comunicacion presentamos una revision de la eficacia autoevaluada y hetero-evalua-
da de las diversas técnicas para la implicacion familiar (juego, roles, debate, dinamicas) en el
desarrollo de un programa socioeducativo de competencia familiar de larga duracién (SFP-
PCF: 14 sesiones de 2 horas)."

Las técnicas de implicaciéon familiar, muy importantes para el SFP-PCE, se centran en la mo-
tivacion intrinseca de los participantes en los grupos, asi como en su implicacién emocional.
Se trata de técnicas en las que se incluyen exposiciones, asi como la discusion a partir de
casos concretos; el desarrollo de juegos de rol y de juegos controlados por los formadores;

'8 http:/ /www.competenciafamiliar.com

http://gifes.uib.es/Bibliografia-familia/
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diversas dinamicas, basadas en ejercicios de dinamica de grupos y otras técnicas de creacion,
experiencia y participacion.

Las técnicas de implicacion familiar pueden ser eficaces en el incremento de la adhesion
al programa, en la evitaciéon del abandono, pero también en la modificaciéon de variables
cognitivas y emocionales, asi como en la mejora de los resultados del programa SFP-PCF a
largo plazo.

Introduccion

El Programa de Competencia Familiar (PCF) es una adaptacion del Strengthening Families
Program (SFP) (Kumpfer y DeMarsh, 1985; Kumpfer, DeMarsh y Child, 1989), que es un
programa de prevencion de factores de riesgo multicomponente de tipo selectivo cuyo dise-
o original fue desarrollado para reducir la influencia de factores de riesgo familiares en los
hijos e hijas de personas drogodependientes, al mismo tiempo que se refuerzan los factores
de proteccion, con la finalidad de aumentar su resiliencia ante el consumo y otros posibles
problemas. Esta considerado un programa modelo en la clasificacion hecha por el Sustan-
ce Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA), entre cuyos criterios de
calidad se contemplan la fidelidad en la intervencion, la evaluacion del proceso, medidas de
resultado del cambio de conductas y la validez de los procedimientos de medida. Las apli-
caciones realizadas por GIFES se han centrado en programas de prevencion de drogas, en
especial los del Proyecto Hombre en Espana, asi como en los servicios sociales de atencién
primaria y servicios de protecciéon de menores.

El disefio e investigacion del PCF tiene tres etapas en Espafia:

Experimentacion inicial: 2005. Disefio transversal basado en aplicaciones de 14 sesiones y
medidas previas y posteriores.

Aplicaciones generalizadas a servicios de prevencion de drogas, a servicios sociales de aten-
cién primaria y a servicios de protecciéon de menores, a partir de las correcciones introducidas
después de la experimentacion inicial: 2006-2011. Disefio transversal basado en aplicaciones
de 14 sesiones y medidas previas y posteriores.

Disefo longitudinal: 2011-2013, actualmente en proceso. Se completan los analisis realizados
con seguimiento a dos anos de las familias participantes. En 2011 se tomaron datos de las
familias que finalizaron en 2009; en 2012 se tomaron datos de las familias que finalizaron en
2010; en 2013 se tomaron datos de las familias que finalizaron en 2011 las dltimas aplicacio-
nes generalizadas.

La adaptacion realizada por GIFES (Orte y GIFES, 2005a, 2005b; Orte, Touza, Ballester,
2007), ha procurado alcanzar criterios de calidad, de forma que en el PCF se ha utilizado un
disefio de evaluacién pretest-postest con grupos de control, complementado por medidas de
proceso generadas a partir de evaluaciones proceso-resultados. Las evaluaciones realizadas se
han centrado en los resultados y en los procesos desarrollados.

En la presente comunicacion, concretamente se presentan las contrastaciones de tres hip6-
tesis complementarias, centradas en el trabajo efectivo con familias (Dishion, et al. 2008),
a partir de los datos del estudio longitudinal realizado entre 2011 y 2013 en toda Espafa,
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desarrollado en organizaciones de Proyecto Hombre y de Servicios Sociales de Atencion
Primaria. (Orte, Ballester, March, 2013)

Hipotesis 1. No hay una diferencia significativa en la evaluada de las técnicas de implicacion
familiar utilizadas en las aplicaciones del SFP-PCF realizadas en Proyecto Hombre (11 apli-
caciones) y en Servicios Sociales de Atenciéon Primaria (29).

Hipotesis 2. La realizaciéon mas detallada y completa de las exposiciones, debates y activida-
des de implicaciéon grupal, producen los mejores resultados en implicacién familiar (com-
prension y participacion).

Hipétesis 3. Los mejores resultados de implicacién familiar (comprension y participacion), a
lo largo de las sesiones, influye de manera positiva en los resultados de competencia familiar
a largo plazo.

Método

Disefio de la aplicacion del programa. El tratamiento consiste en 14 sesiones de trabajo
socioeducativo, basado en un disefio interactivo, de tipo grupal. Se aplicé para mejorar los
factores de proteccion y reducir los factores de riesgo en menores entre 7 y 12 afios. El pro-
grama es la adaptacion y validacion del SFP para Espana.

El disefio de las investigaciones casi-experimental, con grupo de control y rigurosos contro-
les de las posibles fuentes de sesgo. (Ballester, Nadal, Amer, 2014) Las 154 familias fueron
seguidas a lo largo de 24 meses, a partir de la investigacion longitudinal realizada desde el
inicio de la aplicacion de las sesiones de la SFP-PCE

Se analizan 6 de las 14 sesiones clave del programa SFP-PCF (7-12), las cuales fueron ob-
servadas, mediante evaluadotes externos, con una detallada lista de control de las técnicas de
implicacion familiar, su aplicacién y respuesta por parte de los participantes. Las sesiones en
las que se han hecho evaluaciones detalladas de cada una de las actividades son las siguientes
(cuadro 1):

Cuadro 1. Sesiones en las que se realizan las evaluaciones de fidelidad

Sesiones Padres y madres Hijos e hijas Familias
2 Expectativas de desarro-  Habilidades de escucha El Juego de los Hijos
llo y manejo del estrés activa y las Hijas
3 Recompensas Habilidades de conversa- Juego de los Hijos y
cion las Hijas: Recompen-
sas
4 Metas y objetivos Aprender buen comporta-  Metas y objetivos
miento
10 Poner limites 1. Recon-  Introduccion al Juego de los El Juego de los Padres
ducir el mal comporta- ~ Padres y las Madres y de las Madres 1
miento
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Sesiones Padres y madres Hijos ¢ hijas Familias
11 Poner limites 2. Practicar Habilidades de afronta- El Juego de los Padres
miento I: Reconocer senti-  y de las Madres 11
mientos
12 Poner limites 3. Resolver Habilidades de afrontamien- El Juego de los Padres
problemas de comporta- to II: Afrontar la critica y de las Madres 111

miento

En todas estas sesiones hay exposiciones, debates y actividades, ademas de un control estric-
to de la calidad de la realizacion y las respuestas obtenidas.

Podemos diferenciar las técnicas utilizadas en la SFP en tres grandes tipos:

1. Las técnicas expositivas. Basadas en la presentacion de los contenidos clave del programa.
No se deben confundir con clases magistrales, sino que hay que considerarlas como presen-
taciones breves, adaptadas al nivel de comprension de los participantes. Son presentaciones
orientadas a disponer de los elementos informativos basicos para la elaboracion de los diver-
sos procesos iniciados con la SFP.

2. Los debates. Son situaciones de intercambio, basadas en los contenidos del programa y las
experiencias de los participantes. Su objetivo es facilitar una vivencia emocional, una impli-
cacion de los participantes. Los contenidos, sin una elaboracion personal y una contrastacion
en los debates, no son integrados por los participantes.

3. Las dinamicas grupales. Actividades colectivas preparadas para experimentar directamente
contenidos de las sesiones.

En todas las sesiones se realizan debates y actividades, ya que se consideran los aspectos
basicos de la implicaciéon. Por lo que se refiere a las exposiciones, se realizan con mayor
intensidad en las primeras sesiones, aunque en todas las sesiones evaluadas se incluye algun
tipo de exposicion, aunque se limite a explicar las tareas para la casa, como balance de los
contenidos explicados o debatidos, asi como invitacioén a continuar haciendo aplicaciones en
el domicilio.

En total se dispone de informacion de 29 aplicaciones completas realizadas en Proyecto
Hombre, asi como 11 aplicaciones completas realizadas en los Servicios Sociales de atencion
primaria. La dimension de las aplicaciones permite trabajar con una muestra de sesiones muy
amplia, de acuerdo con el cuadro siguiente (cuadro 2):

Cuadro 2. Total de sesiones evaluadas en el estudio longitudinal

Aplicaciones Sesiones  eva- Modalidades (Pa- TOTAL  de
luadas externa- dres, hijos, familias) SESIONES

mente
Proyecto Hombre 11 6 3 198
Servicios Sociales 29 6 3 522
TOTAL 40 6 3 720
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Como se podra observar en las tablas de resultados, no se dispone de los datos de todas y
cada una de las sesiones, ya que en algunos casos no se pudo realizar la evaluacién correspon-
diente. En cualquier caso, se dispone de datos precisos de 700 sesiones, es decir, la pérdida
de datos se limita a 20 sesiones (2,8%). El control de datos, en las seis sesiones consideradas
es muy importante, porque se consideran sesiones clave del proceso desarrollado en el pro-
grama.

La muestra, de la que se toman datos de los resultados de competencia familiar, estuvo com-
puesta por 154 familias en situaciones de riesgo, participantes en las sesiones consideradas.
Se han realizado los analisis de conjunto y diferenciados segun las agencias de procedencia:
Proyecto Hombre (N = 50) y de Servicios Sociales de Atencion Primaria (N = 104).

Instrumentos

En todas y cada una de las 6 sesiones clave se realiza una evaluacion, con observadores ex-
ternos, de la fidelidad de las sesiones a la programacion que debe aplicarse. Dicha evaluacion
se realiza mediante fichas de observacion sistematica, realizando el control detallado que se
muestra a continuacion (cuadro 3):

Cuadro 3. Escalas de evaluacion de las técnicas de implicacion familiar
Categorias escala sobre exposiciones (E)

Amplitud (a) Comprension (c)

3 = se explica el tema completamente 3 = el grupo lo entiende claramente
2 = se explica el tema parcialmente 2 = el grupo lo entiende en parte

1 = se explican pocos aspectos del tema 1 = el grupo no lo entiende

Categorias escala sobre debates (D):

Amplitud (a) Participacion (p)
3 = se debate el tema en todos sus aspec- 3 = participa todo el grupo en el debate
tos
2 = se debaten bastantes aspectos del tema 2 = participa mas de la mitad de los miembros
del grupo en el debate

1 = se debaten pocos aspectos del tema 1 = participa menos de la mitad de los miem-
bros del grupo en el debate

Categorias escala sobre actividades (A)

Realizacion (r) Participacion (p)

3 = se realiza la actividad completamente 3 = participa todo el grupo en la activi-
dad

2 = se realiza la actividad parcialmente 2 = participa mas de la mitad de los

miembros del grupo en la actividad

1 = No se realiza la actividad pero se realizara 1 = participa menos de la mitad de los
en otro momento/contexto miembros del grupo en la actividad
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Para la evaluacién de la competencia familiar, ademas de la lista de control, se cuenta con
las evaluaciones de resultados de las familias, establecidas a partir de instrumentos validados
para poblacion espafola (BASC y cuestionarios Kumpfer validados para poblacion espafio-
la). Los instrumentos utilizados tienen una modalidad para padres y otra para hijos. Se utiliza
el indice agregado de Competencia Familiar (2012-13). Se trata del resultado de diez indica-
dores de los que se dispone de la informacién de todas las familias. Se ha dejado de conside-
rar el factor 3 de padres (“Cohesion familiar”), dado que es redundante con el factor de hijos.

Factores referidos a los padres Factores referidos a los padres
Factor 1 Resistencia familiar

Factor 2 Relaciones entre padres e hijos

Factor 4 Organizacion familiar

Factor 5 Parentalidad positiva

Factor 6 Habilidades parentales

Fuente: Cuestionario KIK--Padres

Factores referidos a los hijos
Factor 1 Implicacion familiar

Factor 2 Cohesion familiar

Factor 3 Control problemas escolares
Factor 4 Habilidades sociales

Factor 5 Capacidad para poner limites

Fuente: Cuestionario KIK--Padres Fuente: Cuestionario KK--Hijos

Se trata de un indice con un rango de 0 a 500 puntos, calculado a partir de las puntuaciones
de los diez indicadores considerados, tratados con los siguientes pesos relativos: factores
referidos a los padres, con un 50%; factores referidos a los hijos, con un 50%. Se acumulan
capacidades en positivo, por lo que a mayor puntuacion mayor competencia familiar; el indice
tiene una interpretacion en positivo.

Segun los datos descriptivos del indice, tanto para las familias de Proyecto Hombre como
para las familias de Servicios Sociales, siempre para 2012-2013, se puede observar un nivel
mas elevado de competencia entre las familias de PH (media=362,48), frente a las familias de
SS SS (media=334,00). Las diferencias no son estadisticamente significativas.

Resultados

La contrastacién de cada una de las hipotesis planteadas se realiza a partir de datos agregados
de las sesiones, segtin cada una de las organizaciones participantes.
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Se ha podido confirmar la primera hipétesis. No hay una diferencia significativa en la calidad
evaluada de las técnicas de implicacion familiar utilizadas en las aplicaciones del PFP-PCF

realizadas en Proyecto Hombre (11 aplicaciones) y en Servicios Sociales de Atencién Prima-

ria (29).

Como las evaluaciones se realizan con medidas ordinales de tres niveles, se utilizan esta-

disticos no paramétricos. Para las comparaciones entre organizaciones se han realizado los
calculos con la U de Mann-Whitney. El cuadro de estadisticos es el siguiente (cuadros 4 y 5):

Cuadro 4. Evaluacién de la REALIZACION de las técnicas de implicacién familiar

Rango Z Sig. (bila-

Organizacion que desarrolla el progra- prome-  Suma de teral)
ma PCF N2 dio rangos
Padres y madres Proyecto Hombre 65 117,54 7640,00 -,372 ,710
Amplitud EXPOSI- Servicios Sociales 174 120,92 21040,00
CIONES Total 239
Hijos e hijas Ampli- Proyecto Hombre 65 118,05 7673,50 -,086 ,932
tud EXPOSICIO-  Servicios Sociales 169 117,29 19821,50
NES Total 234
Familias Amplitud ~ Proyecto Hombre 65 119,45 7764,50  -,007 ,994
EXPOSICIONES  Servicios Sociales 173 119,52 20676,50

Total 238
Padres y madres Proyecto Hombre 61 116,00 7076,00  -,149 ,381
Amplitud DEBA- Servicios Sociales 172 117,35  20185,00
TES Total 233
Hijos e hijas Ampli- Proyecto Hombre 61 119,69 7301,00 -,401 ,688
tud DEBATES Servicios Sociales 172 116,05  19960,00

Total 233
Familias Amplitud ~ Proyecto Hombre 65 119,42 7762,50  -,087 ,931
DEBATES Servicios Sociales 174 120,22 20917,50

Total 239
Padres y madres Proyecto Hombre 65 115,62 7515,50  -,215 830
Realizacion ACTL-  Servicios Sociales 168 117,53 1974550
VIDADES Total 233
Hijos e hijas Reali-  Proyecto Hombre 64 115,82 7412,50  -,105 ,916
zacion ACTIVIDA-  Servicios Sociales 168 116,76 19615,50
DES Total 232
Familias Realizaciéon Proyecto Hombre 63 116,03 7310,00 -,005 ,996
ACTIVIDADES  Servicios Sociales 168 115,99  19486,00

Total 231

19 Se trata del numero de sesiones evaluadas.
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Cuadro 5. Evaluacion de los RESULTADOS OBTENIDOS de las técnicas de
implicacién familiar

Rango Z Sig, (bi-

Organizacion que desarrolla el programa prome-  Suma de lateral)
PCF N dio rangos
Padres y madres Proyecto Hombre 64 123,34 7893,50 -,805 ,421
Comprension EX-  Servicios Sociales 171 116,00  19836,50
POSICIONES Total 235
Hijos e hijas Com-  Proyecto Hombre 65 123,37 8019,00 -,671 ,502
prension EXPOSI-  Servicios Sociales 172 117,35  20184,00
CIONES Total 237
Familias Compren- Proyecto Hombre 65 122,95 7991,50  -,847 ,397
sion EXPOSICIO-  Servicios Sociales 169 11541  19503,50
NES Total 234
Padres y madres Proyecto Hombre 61 114,77 7001,00  -,262  ,793
Participacion DE-  Servicios Sociales 171 117,12 20027,00
BATES Total 232
Hijos e hijas Par- Proyecto Hombre 61 119,65 729850  -,396  ,692
ticipacion DEBA- Servicios Sociales 172 116,06  19962,50
TES Total 233
Familias Participa-  Proyecto Hombre 65 120,05 7803,50  -,238 ,812
cion DEBATES Servicios Sociales 171 11791 2016250

Total 236
Padres y madres Proyecto Hombre 64 120,53 7714,00  -,631 ,528
Participacion AC-  Servicios Sociales 168 114,96  19314,00
TIVIDADES Total 230
Hijos e hijas Parti-  Proyecto Hombre 63 118,54 7468,00  -,389 ,697
cipacion ACTIVI-  Servicios Sociales 168 115,05  19328,00
DADES Total 231
Familias Participa-  Proyecto Hombre 63 116,21 7321,00  -,032 ,974
cion ACTIVIDA-  Servicios Sociales 168 115,92  19475,00
DES Total 231

Los datos obtenidos confirman que no hay diferencias significativas en los niveles de calidad
de las aplicaciones realizadas en Proyecto Hombre y en Servicios Sociales.

Por lo que se refiere a la segunda hipotesis, se ha podido comprobar que la realizacion mas
detallada y completa de las exposiciones, debates y actividades de implicacién grupal, produ-
ce los mejores resultados en implicacién familiar (comprension y participacién), aunque no
siempre de acuerdo con el modelo esperado. Es decir, en ocasiones ha pasado que los me-
jores resultados se observan cuando las exposiciones o los debates no han sido exhaustivos,
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sino que se han realizado de acuerdo al nivel 2 de amplitud: “se debaten bastantes aspectos
del tema”.

Se han realizado analisis basados en Chi Square para comprobar los patrones de asociacion
de altas puntuaciones en realizacion de las técnicas con las altas puntuaciones en los resulta-
dos observados. Como se puede ver en el cuadro 6, los resultados son siempre significativos.

Cuadro 6. Relacién de asociacion entre la evaluacion de la REALIZACION y la evaluacion
de los RESULTADOS OBTENIDOS de las técnicas de implicacion familiar

Sesiones N de sesiones  Chi-cuadrado de Grados de li- Sig, (bilate-
Pearson bertad ral)

Padres y madres EXPOSICIO- 235 56,76 4 ,000
NES

Hijos e hijas EXPOSICIONES 232 14,435 4 ,006
Familias EXPOSICIONES 233 11,966 4 ,018
Padres y madres DEBATES 232 18,534° 4 ,001
Hijos e hijas DEBATES 233 11,209° 4 ,024
Familias DEBATES 236 72,458 4 ,000
Padres y madres ACTIVIDA- 232 40,216° 4 ,000
DES

Hijos e hijas ACTIVIDADES 231 70,1607 4 ,000
Familias ACTIVIDADES 231 61,900° 4 ,000

Finalmente, se ha realizado la comprobacion de la tercera hipétesis, sobre la relacién positiva
entre los mejores resultados de implicacion familiar (comprension y participacion) y los re-
sultados de competencia familiar a largo plazo.

Para dicha comprobacion se han calculado las correspondientes correlaciones, basadas en la
Rho de Spearman, dada la medida ordinal de las evaluaciones. Los resultados, tal como se
ha explicado antes, se han evaluado mediante el indice agregado de Competencia Familiar,
tomando el valor medio de las 154 familias evaluadas en el estudio longitudinal, participantes
en las 40 aplicaciones consideradas (11 de PH y 29 de Servicios sociales).

En el cuadro 7 se pueden observar los estadisticos descriptivos de los resultados obtenidos
en implicacion familiar (comprension o participacion). En el cuadro 8 se pueden comprobar
las correlaciones de los resultados positivos obtenidos en implicacion familiar y los resulta-
dos a largo plazo en la competencia familiar. Los estadisticos de las correlaciones se presen-
tan diferenciados segin la organizacion en la que se realizaban las sesiones.

Cuadro 7. Resultados obtenidos en cada aplicacion (Rango=9)

Organizacion que desarrolla el programa pcf  Exposiciones  Debates Actividades

Proyecto Hombre N Vilido 64 58 59
Perdidos 2 8 7
Media 6,7969 6,5862 6,7797
Desviacion estandar 1,10093 1,18521 1,24662
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Organizacion que desarrolla el programa pcf  Exposiciones  Debates Actividades
Servicios Sociales N Vilido 166 166 164
Perdidos 8 8 10
Media 6,5843 6,6024 6,7134
Desviacion estandar 1,01599 1,11670 1,16580

Como se puede observar en el cuadro 8, todas las técnicas correlacionan con los mejores re-

sultados en competencia familiar a largo plazo, es decir, mejores resultados en las dinamicas

de implicacién familiar de las sesiones en las que las familias han participado significan mejo-

res resultados en competencia familiar. Sin embargo, las técnicas mas efectivas, en términos

de mantenimiento de la competencia familiar a largo plazo, son las actividades en ambas

organizaciones, asi como los debates en los servicios sociales.

Cuadro 8. Correlaciones entre los resultados obtenidos en cada aplicacion y los resultados

Organizaciéon que desarrolla el programa PCEF

Indice agregado
Competencia Familiar

Proyecto  Resultados en EXPOSICIONES ~ Rho de Spearman 0,311
Hombre Sig. (bilateral) 0,026
N 51
Resultados en los DEBATES Rho de Spearman 0,366
Sig. (bilateral) 0,008
N 51
Resultados en las ACTIVIDADES  Rho de Spearman 0,592™
Sig. (bilateral) 0,000
N 51
Servicios  Resultados en EXPOSICIONES  Rho de Spearman 0,339
Sociales Sig. (bilateral) 0,000
N 150
Resultados en los DEBATES Rho de Spearman 0,623™
Sig. (bilateral) 0,000
N 150
Resultados en las ACTIVIDADES  Rho de Spearman 0,490™
Sig; (bilateral) 0,000
N 150

Discusidén y conclusiones

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Se ha comprobado positivamente la primera hipétesis, en ambas organizaciones se han de-

sarrollado las técnicas con calidad, es decir, no hay una diferencia significativa en la calidad
evaluada de las técnicas de implicaciéon familiar utilizadas en las aplicaciones del PFP-PCF

realizadas en Proyecto Hombre (11 aplicaciones) y en Servicios Sociales de Atencién Prima-

ria (29).
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También se ha comprobado positivamente la segunda hipétesis, la realizacion mas detallada
y completa de las exposiciones, debates y actividades de implicaciéon grupal, produce los me-
jores resultados en implicacién familiar (comprension y participacion), aunque, en ocasiones,
ha pasado que los mejores resultados se observan cuando las exposiciones o los debates no
han sido exhaustivos, sino que se han realizado de acuerdo al nivel 2 de amplitud: “se debaten
bastantes aspectos del tema”.

Finalmente, también se ha comprobado la tercera hipotesis, sobre la relacion positiva entre
los mejores resultados de implicacion familiar (comprension y participacion) y los resultados
de competencia familiar a largo plazo.

El analisis de los datos confirma la eficacia de las técnicas de implicacion familiar, en el con-
texto del programa SFP-PCE, para la mejora de la competencia familiar, tal como se evalua
en el SFP-PCE, con el impacto asociado sobre la reducciéon de los factores de riesgo y el
incremento de los factores de proteccion que implica.
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ciones evaluativas reales, planteando sus ventajas e inconvenientes. Los ejemplos responden
a: seleccién por disponibilidad con medida pre-postest sin grupo control y selecciéon por
puntuaciéon de participacién con medida pre-postest y grupo de control. Se concluye que,
en la medida que necesitamos obtener resultados validos, la investigaciéon requiere llevar a
cabo una reflexion previa a la seleccion del tipo de diseno experimental para considerar los
factores que intervienen en el planteamiento de uno u otro disefio y que esta reflexién sobre
la viabilidad y fiabilidad de los métodos es un asunto prioritario en la investigacion evaluativa
en educacion.

Abstract

The methodology of experimentation in educational research usually requires group selec-
tion to demonstrate scientific hypothesis. The group selection criteria of participants has
advantages, but also it can bring several issues. The examples are exposed based in real
evaluative research and its benefits and its disadvantages are remarked. The examples are:
pre-posttest measures by availability selection without control group and selection by punc-
tuation of the interest with pre-posttest measure and control group. The conclusion is, in
order to get valid results, research demands a previous reflection on the type of experimental
design to consider the factors that interfere in one or the other experimental design and this
deep thinking about the viability and reliability of the methods is a priority matter in evalua-
tive educational research.

Palabras clave

Investigacion social, Grupos experimentales, Metodologfa de investigacién, Programas
experimentales.

Keywords

Social Science Research, Experimental Groups, Research Methodology, Experimental
Programs

Introduccion

Esta comunicacion se presenta en la edicion diecisiete del Congreso Internacional de Inves-
tigacion Educativa, con el lema “Tnvestigar con y para la sociedad”. Es 16gico que en un Congre-
so Internacional cuya esencia sean los métodos de investigacion, se presenten trabajos que
expongan lo que podemos denominar una “metaevaluacion” (o “metainvestigaciéon”) sobre
ellos. Especialmente, cuando el lema de esta edicién busca responder de forma mas eficaz y
eficiente a las demandas de la sociedad actual.

Asi, convertimos el método en nuestro objeto de este estudio. De modo que, el objetivo de
esta comunicacion es aportar un conjunto de reflexiones en torno a los métodos de inves-
tigacién en el ambito de la investigacion evaluativa en educacién y, en particular, sobre los
disefios intragrupos (disefios de medidas repetidas o de muestras relacionadas) e intergrupos
(disefios con grupos experimentales y control) y sobre la seleccion de los grupos en las me-
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todologias de investigacion utilizadas (Arnau & Bono, 1997). Para conseguir este objetivo,
se exponen ejemplos utilizados en varios proyectos de investigacion integrados en proyectos
I+D.

Las investigaciones de tipo empirico con metodologia experimental, son las que en mayor
medida se han impulsado en el ambito educativo, frente a investigaciones tedricas. Asi lo de-
muestran estudios sobre analisis de contenido de como el desarrollado por Garcia, Sanchez,
Del Rio, Arias-Gundin (2002) sobre la Revista Infancia y aprendizaje. Lo cual hace pensar
que una reflexién sobre los métodos en si mismos resulta pertinente.

En una clasificacion clasica de tipo de investigacion, cuyo criterio de seleccion sea la mani-

2 <¢
b

pulacién de las variables, encontramos tres tipos que podemos denominar “descriptiva”, “ex-
perimental” o “ex post facto” (Bisquerra, 2000). Tanto en las de corte experimental; donde
se manipula la variable independiente para ver su efecto sobre la dependiente, como en las
descriptivas y ex post facto, resulta conveniente llevar a cabo un analisis de lo que suponen
a la hora de poner en marcha unos u otros. Es importante reflexionar largamente antes de
decidir si se llevara a cabo un disefio experimental con grupos independientes o con medi-
ciones repetidas para tener en cuenta factores que puedan influir en los resultados (Goroux
& Tremblay, 2004); es decir, para realizar un control de variables intervinientes que pudieran
afectar a la variabilidad del objeto de estudio y para considerar el impacto que pueda tener
para la sociedad, desde la 6ptica de otras disciplinas (Tardo, 2012), como la ética. “La edu-
cacion en si misma es intrinsecamente un compromiso ético y la investigacion en educacion
esta implicada en ese compromiso” (Standish, 2002, p. 212).

En este sentido, la investigacion en el ambito educativo es un acto responsable desde la pro-
fesionalidad que supone la protecciéon de los seres humanos y que esta vinculada a valores
y, por tanto, a las conductas de los investigadores “como: el respeto mutuo, la solidaridad,
la dignidad de las personas, la no discriminacién, no incidir en desigualdades sociales, etc.”
(Buendfa & Berrocal, 2001, p. 5). Situar estos valores como premisas en la investigaciéon
educativa promueve una toma de decisiones centrada en el bien de las personas y, por con-
siguiente, de las sociedades. Lopez-Calva (2011) argumenta la importancia de que los inves-
tigadores se comprometan con el trabajar para pensar bien y para la construcciéon del bien
humano, de cara a no desvincular el conocimiento de los beneficios que se pueden aportar
a la sociedad.

Método

Como sefialamos anteriormente, el objetivo de esta comunicacién es revisar varias opcio-
nes metodoldgicas en investigacion evaluativa en educacion, teniendo como base hipotesis
experimentales que requieren de disefios pre, cuasi o propiamente experimentales para re-
solverlas. Para ello, nos centramos en programas formativos en competencias relacionadas
con la resolucion de conflictos en educacion secundaria o de educacion emocional. Los tres
disefios han formado parte de dos Tesis Doctorales defendidas y una por concluir, dentro

de proyectos de investigacién financiados por las convocatorias del Programa nacional I+D
(2006, 2009 y 2012).

127



Seccion /- /%sl‘oafo/ogz’as de tnvesligacion

Resultados

A continuacién se presentan los ejemplos en la seleccion de los grupos sobre los que mas
adelante se reflexiona.

Seleccion de grupos pre-postest sin grupo control

Algunos estudios han utilizado en sus pruebas piloto un disefio pre-experimental con me-
didas pre-postest sin grupo control para poder implementar mejoras en las intervenciones
previstas en la experimentaciéon propiamente dicha (Rodriguez-Conde, Olmos, Herrera &
Perochena, 2011a; Rodriguez-Conde, Olmos, Herrera & Perochena, 2011b; Torrijos & Mar-
tin Izard, 2014). Aunque no dentro de un disefio piloto, otro de los estudios con medida
pre-postest serfa el de Torrecilla, Martinez Abad, Olmos & Rodriguez-Conde (2014).

En estos estudios, se ha planificado un programa formativo y la correspondiente evaluacion
de resultados inmediatos, desde un punto de vista sumativo, que nos permitiera responder a
la hipétesis de bondad del programa. La seleccion de los participantes (estudiantes de edu-
cacién secundaria en un centro por disponibilidad o en otro caso, estudiantes del master de
profesorado de la Universidad de Salamanca que asisten voluntariamente a la formacion))
nos condicionaba el tipo de disefio a aplicar.

Todos estos disefos tienen la principal ventaja de que las medidas de la variable dependiente
se llevan a cabo sélo en dos ocasiones (antes y después de la aplicacioén del programa) y al
mismo grupo; por lo que las medidas pueden compararse sin dificultad. Pero tienen la des-
ventaja de que no es posible afirmar con seguridad que los cambios producidos se deban
efectivamente a la intervencién, pues el control de otras variables (extrafias, moduladoras...),
que pudieran estar influenciando en los resultados, no se lleva a cabo con suficiente riguro-
sidad. Junto a esta desventaja, Burgaleta & Fernandez (1985 en Garcia, 2002) situan la falta
de control sobre la variable independiente y la familiaridad por parte de los sujetos con las
técnicas de medida utilizadas.

Seleccion del grupo control y grupo experimental por puntuaciones para disefios
pre-postest

En esta investigacion se ha procedido con otra estrategia en la seleccion de los grupos par-
ticipantes. Se ha planteado la distribuciéon de un grupo experimental y otro grupo control,
dando la oportunidad al total de los participantes (estudiantes de educacién secundaria) que
conforman la muestra del estudio vy, tras la realizacién de la intervencion, se ha utilizado un
sistema de puntuaciones para que quienes se habfan implicado mas en la intervencién con-
formaran el grupo experimental mientras que quienes registraron menor indice de participa-
cién (y por tanto menor puntuacion) formaran el grupo control (Perochena, 2009). Puesto
que la mayorfa de las actividades en el programa han sido voluntarias, han sido los propios
sujetos quienes se han posicionado en uno u otro grupo.

Discusion

A partir de los ejemplos expuestos, aportamos algunas reflexiones generales en torno a la
seleccion de los disefios experimentales. Garcfa & Quintanal (2012) presentan cuatro incon-
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venientes que pueden tener los experimentos con los mismos sujetos, a saber: 1) el efecto
de la practica referido al aprendizaje que se produce en los sujetos al responder a un mismo
instrumento de medida en varias ocasiones y que dicho aprendizaje no necesariamente ex-
plica los cambios producidos en la variable dependiente, 2) el orden de presentacion de los
tratamientos, 3) el efecto de la fatiga y, 4) el efecto de la motivaciéon. Podemos afirmar que el
primero, tercero y cuarto de estos inconvenientes también pueden producirse en los disefios
con sujetos distintos cuando se tienen medidas pre-postest. Pero, cabria otro inconveniente
de tipo “ético”. Cuando ponemos en marcha un tratamiento (sea una intervencion, sea un
método didactico) que se considera beneficioso en un grupo de personas y privamos a otro
grupo del beneficio del programa, pero aplicamos las medidas pre-postest en ambos s6lo
para contar con un grupo control y otro experimental, de modo que se comparen los resul-
tados, sin que el grupo control reciba los beneficios; estamos ante una situacién en la que las
finalidades ultimas de la investigacion se diluyen, produciendo confusion entre los objetivos
de la investigacion y los posibles beneficios sociales que la intervencion pudiera reportar.

Dicho de otro modo, una posible desventaja que se presenta en el disefio experimental
pre-postest con grupo control y grupo experimental es el problema ético que sucede cuando
se priva a un grupo de personas de una intervencion que potencialmente es beneficiosa sélo
para obtener datos cara a la investigacion (Anguera, Chacén & Blanco, 2008). El problema
ético consiste en que los participantes se convierten en medios para la investigaciéon y no se
les trata como lo que son: fines en si mismos puesto que son personas (Buendia & Berrocal,

2001).

En uno de los disefios presentados: la seleccion de grupos por puntuaciones, este inconve-
niente se ve resuelto pero aparece otro, pues esta forma de proceder no considera el hecho
de que no participar del todo en una intervencién no es lo mismo que “participar en algo”
o en parte de ella y por tanto la medicién del efecto en el grupo control también tendria
sentido. Sin embargo, en el ejemplo expuesto anteriormente se decidi6 realizar la seleccion
de ese modo, porque se solventaron otras dificultades como la falta de recursos o de tiempo.

Respecto a lo anterior, existe un tipo de disefio denominado “despliegue”, en el que el trata-
miento (o intervencion) se aplica tanto al grupo control como al experimental pero variando
el calendario de aplicaciéon y la toma de medidas; de modo que se salvaguarden las razones
politicas o éticas por las que convenga aplicar dicho tratamiento en todos los grupos (Ge-
rring, 2014). Este tipo de disefios pueden suponer mayor coste en cuanto a tiempo, recursos
materiales y humanos; por lo que, en investigaciones de campo se utilizan con menos fre-
cuencia.

Salkind (1999), recogiendo referencias clasicas sobre este tema, explica algunas de las amena-
zas a la validez interna y externa de algunos disefios “preexperimentales” (estudio de una sola
medicién y disefio con prueba previa y posterior de un solo grupo) y de los “experimentales”
(pre-postest con grupo control; disefio con prueba postetior y grupo control y el disefio con
cuatro grupos como el ejemplo de las puntuaciones). Entre ellas sitda la historia (influencias
del exterior), la maduracion, la seleccion de los sujetos participantes, la aplicaciéon de pruebas
previas, la instrumentacion, la regresion a los puntajes medios de las pruebas o la mortalidad.
En la obra que aqui citamos, el autor no tiene en cuenta la limitacion sobre la ética que es la
que queremos aportar.

Parafraseando a Area (2015) lo que produce conocimiento no es la actividad en si misma
sino la reflexién que hacemos de ella. Aplicado al ambito de la investigacion, podemos afir-
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mar que la ética en la investigacion educativa pasa precisamente por una reflexion que permi-
ta ir adquiriendo mayor conocimiento no sélo sobre el objeto de estudio sino también sobre
los métodos que se ponen en marcha.

Hacia una ética de la investigacion educativa.

Para seguir profundizando en las reflexiones citamos la publicaciéon de Gonzalez & Penalver
(1998) sobre el debate entre el positivismo, empirismo légico y neopositivismo en contra-
posiciéon con el hermenéutico y comprensivo. En el primer caso se trata de corrientes que
buscan la explicacién de los fendmenos sociologicos (donde podemos incluir los educativos)
desde una perspectiva “objetiva”, como puede ocurrir en ciencias como la fisica, quimica o la
biologfa. Segun los autores, salvo que los sociales son mas complejos, también se puede tener
esa objetividad cuando se aplica en ellos el método cientifico y de analisis de datos a diferen-
cia de los estudios hermenéutico-comprensivos. Estas posturas encontradas derivaron en el
debate cuantitativo-cualitativo y a en que en la actualidad se ponga el énfasis en el método
experimental y, por tanto, en investigar sélo aquello que es observable, medible, evidenciable.
Unido a lo anterior, Sautu, Boniolo, Dalle & Elbert (2005) afirman que en los enfoques cuan-
titativos existe una postura “a-valorativa” en la que los valores del investigador se mantienen
al margen y, de este modo, se tiene un conocimiento mas objetivo porque su posicionamiento
no influye en el proceso de conocimiento. Sin embargo, en los disefios cuantitativos también
cabria una reflexion sobre los propios métodos para confirmar o no su validez. Para Buendia
& Berrocal (2001) ni la investigacion es aséptica, ni los problemas aqui planteados estan al
margen de los marcos ideolégicos de los investigadores. Por otra parte, podemos afirmar
que, por la unidad que hay en la persona (Lucas, 2010; Calderero, Perochena & Peris, 2015),
desligar el hacer del ser no es ontolégicamente posible. Asi, en toda investigacion estarin
influenciando de alguna forma los valores de quienes la llevan a cabo y cabria cierta subjeti-
vidad que es inevitable. Afirmamos, por tanto, que se requiere un acercamiento de posturas
mas que una contraposicion de las mismas como lo justifica Pereira (2011) en sus reflexiones
sobre un disefio mixto.

Unido a lo anterior, si bien es cierto que los métodos de analisis de datos actuales y los
disefios experimentales aportan objetividad a los fenémenos que se estudian, no podemos
olvidar que el ser humano en su comportamiento, “objeto de estudio™' en ciencias sociales,
tiene inteligencia y voluntad propias a diferencia de los objetos de estudio de otras ciencias.
Esto supone que el método que utilizamos quienes estudiamos a las personas requiere ciet-
tos matices y reflexiones profundas que no necesariamente se obtienen de datos empiricos,
mecanicistas, sistematicos y del complimiento de requisitos formales. Sino que se obtiene de
apoyarse en otras ciencias que se sustentan en postulados que podemos denominar de corte
teorico.

Abordando el asunto de los requisitos formales cabe mencionar que en la actualidad parece
que las investigaciones educativas deben cumplir con la condicién necesaria del uso de la
estadistica para una comprobacion de la relacion entre variables. Sin embargo, no es s6lo un
requisito formal, puesto que el andlisis de los datos, tomado con cierta cautela, debe formar
parte del disefio en la definicién de las variables dependientes e independientes. Gerring

21 Utilizamos la palabra “objeto” para adecuarnos al lenguaje de investigacién pero no por ello, pretendemos
equiparar las personas a las cosas pues entendemos que estamos ante 6rdenes distintos.
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(2014), tras aportar diversas reflexiones sobre el diseio metodoldgico y el analisis de datos,
concluye que es primordial situar desde el disefio de las investigaciones el analisis de los datos
pues —si bien permiten rectificacioén caso de error-, subsanar los fallos puede suponer que los
resultados de la investigacion se valoren con escepticismo y la investigacién podria carecer
de rigor.

Como es posible comprobar, desde este punto de vista, los valores de los investigadores se
ponen en juego también en los disefios de tipo experimental. Planearse la forma en la que
los datos seran analizados debe formar parte del disefio pero también de concepciéon que
se tenga sobre el propio método y cémo se entiende el objeto de estudio y las variables que
pueden influir en los resultados. De hecho, pocas veces se tienen en cuenta en los estudios
actuales la antropologfa, en tanto que estudio del ser humano, que con seguridad, entranarfa
una forma de proceder distinta. Podemos afirmar con Polaino-Lorente (2010) que aquellas
investigaciones de corte experimental en las ciencias humanas exigen mucha prudencia por
parte de los investigadores pues estan enraizadas “de dificultades metodoldgicas, ecoldgicas,
sanitarias, antropoldgicas y socioculturales que, en muchos casos pueden traspasar los limites
éticos; limites que, de otra parte, casi nunca son previamente considerados” (p.100).

Llegados a este punto, para finalizar nuestras reflexiones, cabe mencionar los tres fines de la
ciencia (y por tanto de la investigacion en las ciencias, también educativas). El fin mas proxi-
mo serfa el conocimiento verdadero de la realidad; el fin intermedio dominarla y hacerla util
al servicio del hombre y el fin ultimo de la ciencia es, no solo quedarse en alcanzar la verdad,
sino que tienda “a la sabiduria y todo lo que ésta representa de justicia y servicio al hombre
en su totalidad” (Nieto, 2011, p. 280). Noétese aqui el matiz de la totalidad, pues precisamente
en la actualidad es necesaria una mas vision holistica que contemple no sélo el objeto de co-
nocimiento sino el cémo se llega al conocimiento en si. De ahf la importancia de la reflexion
sobre los métodos que suele reflejarse en los estudios de corte “tedrico”. Wright (2008)
expuso la importancia de la teorfa en el ambito de la investigacion. Desde su punto de vista
es lo que le da sentido a la misma y la calidad en la investigacion educativa depende en gran
medida de que se situe la teoria en el analisis y en la explicacion de los datos empiricos. Desde
la perspectiva de este autor podemos afnadir que resultaria beneficioso para la investigacion
educativa si se reflexionara —o mejor dicho- se hiciera mas teorfa sobre los métodos, esta
teoria se basarfa en la reflexion y el analisis de los mismos para alcanzar objetivos de investi-
gacion sabiendo seleccionarlos y, por supuesto, avanzar en el conocimiento que revierta en'y
sea para las personas que conforman la sociedad actual y futura. Elegir el método adecuado
para investigar en el ambito educativo no es ajeno a la antropologia pues esencialmente toda
indagacion debe aportar, en cierta medida, mejoras para las personas que conforman las
sociedades. Por lo anterior, podriamos afirmar que personalizar la investigacion educativa es
hacer una investigacion por y para las personas.
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Resumen

Esta investigacion determina las percepciones que docentes no universitarios tienen de dos
articulos de investigaciéon educativa. Para ello, se realiz6 un estudio cualitativo en el que vein-
te docentes experimentados (diez de Primaria, diez de Secundaria; la mitad iniciados en in-
vestigacion, la mitad no iniciados) leyeron dos articulos, uno de difusion y el otro mas acadé-
mico, pero centrados en una tematica similar. Luego de que cada docente leyera los textos se
les hizo una entrevista individual semi-estructurada para conocer sus opiniones. Los resulta-
dos, en coherencia con otros estudios, apuntan a que los docentes son criticos con los articu-
los ya que valoran negativamente la falta de utilidad de los resultados, critican el lenguaje
utilizado (demasiado simple o demasiado complejo) y consideran que los estudios son de
escasa calidad. Asimismo, creen que los articulos no les permiten resolver problemas concre-
tos y que no son una herramienta indispensable para su profesion.
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Abstract

This research determines the perceptions that no university teachers have two articles of
educational research. For this, was a qualitative study in which twenty experienced teachers
(ten Elementary, ten Secondary, half-initiated research, half uninitiated) read two research
articles, one is diffusion and the other is more academic, but focused on a similar topic. After
each teacher read the texts were asked a individual semi-structured interviews for comment.
The results, consistent with other studies, suggest that teachers are critical with the articles
because valued negatively the lack of utility of educational research, criticized the language
used (too simple or too complex) and consider that the studies are of poor quality. Also, they
believe that the articles do not allow them to solve specific problems and are not an indis-
pensable tool for your profession.

Palabras clave

Investigacion educativa; relacion teorfa y practica; articulos de revistas; estrategias de comu-
nicacion
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Introduccion

En los inicios de los afios noventa, el profesor norteamericano Glenn Latham (1993) realiz6
un estudio centrado en el consumo de literatura cientifica que hacen profesores, ingenieros,
abogados y médicos. Los resultados senalaron que los docentes son el colectivo profesional
que menos utilizaba la literatura cientifica de su especialidad, argumentando que el lenguaje
de la investigacion era teérico y que las investigaciones carecfan de utilidad.

En ese contexto, surgié una inminente pregunta: ¢la investigacion educativa esta contribu-
yendo a la mejora de la practica educativa? La respuesta de Carl Kaestle (1993) y David
Hargreaves (1996) fue un rotundo “no”. De acuerdo a Hargreaves (2000), frente a un médi-
co o un ingeniero, que fundamentan sus decisiones en las dltimas evidencias cientificas, los
docentes se basan en la experiencia o en lo aprendido en la universidad hace 30 afios atrés.
Dificilmente un profesor hace uso de las tltimas investigaciones para decidir qué metodolo-
gia usar o qué hacer con un estudiante en dificultades (Murillo, 2006, 2011). La explicitacién
de este problema generd el surgimiento del concepto de “crisis” de la investigacion educativa
para referirse a la separacion entre investigacion y practica.

Existe una fructifera la linea de investigacién que aborda la relacién entre la investigacion
educativa y la practica (Dagenais et al., 2012; Spiel & Strohmeier, 2012; Thomas & Pring,
2004; Vanderline & van Braak, 2010), con trabajos centrados especificamente en como los
docentes perciben y usan la investigacion educativa (Beycioglu, Ozer & Ugurlu, 2010). En
ese marco, algunos estudios han abordado cémo los docentes perciben los articulos de in-
vestigacion (p.e. Bartels, 2003; Gore & Gitlin, 2004; Hemsley-Brown & Sharp, 2004; Latham,
1993; Shkedi, 1998; Zeuli, 1994). Todos coinciden al destacar que los docentes tienen una
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percepcion critica hacia la investigacion y sus articulos; con tres argumentos esenciales (Muri-
llo, 2011): a) perciben la investigacién como demasiado teérica; b) muestran dificultades para
comprender el lenguaje y las estadisticas de los articulos; y ¢) desconfian de los resultados de
la investigacion.

Los trabajos que abordan las percepciones de los docentes sobre la investigacion y sobre los
articulos de investigacion han utilizado diversas aproximaciones metodoldgicas: encuestas,
entrevistas semi-estructuradas o grupos focales (Hemsley-Brown & Sharp, 2004). Sin em-
bargo, hay dos trabajos “clasicos” con una aproximacion interesante: el de Zeuli (1994) y
el de Bartels (2003). En ambos casos se pidi6 a un grupo de docentes que leyeran diversos
articulos de investigacion, tras lo cual se realiz6 una entrevista. Esta aproximacion sera la
seguida en este trabajo.

El objetivo de esta investigacion es determinar las percepciones que tiene docentes no uni-
versitarios hacia dos articulos de investigacién, uno de difusién y otro mas académico. Para
ello, les hemos pedido que los lean y luego nos sefialen sus impresiones.

Método

Para conseguir el objetivo planteado se seleccionaron y entregaron dos articulos de inves-
tigacién educativa a un grupo heterogéneo de 20 docentes no universitarios. Uno de los
articulos de caracter mas académico y el otro de difusion, pero ambos centrados en un tema
similar. Tras su lectura se les hizo una entrevista semi-estructurada individual para recoger
sus opiniones.

Los articulos seleccionados fueron los siguientes. El primero, tiene por titulo “Prediccion
del éxito en el trabajo en equipo de estudiantes de Secundaria” (Monereo, Castell6, & Mar-
tinez-Fernandez, 2013), fue publicado en el volumen 18(2), del afio 2013 de la Revista de
Psicodiddctica. Su extension es de 20 paginas y la estructura es la propia de un articulo de in-
vestigacion empirica: Revision de la literatura, Método, Resultados, Discusion y Referencias,
con un importante despliegue de tablas y de analisis estadisticos. La seleccion se baso en la
calidad del articulo y de la revista, siendo la revista espafola de investigacion educativa con
mayor impacto segun el Institute for Scientific Information -IS1- (2,67).

El segundo articulo elegido es “Grupos Interactivos: heterogeneidad y optimizacion de los
recursos” (Martin & Ortoll, 2012), fue publicado en el numero 429 de 2012 de Cuadernos de
Pedagogia. Este articulo, en coherencia con los de esta revista cuenta sélo con 3 paginas, no
contiene cifras y tiene una tipografia con ilustraciones a color.

Tras entregar los articulos fotocopiados “a color” personalmente a los docentes, se concerto,
al dfa siguiente, una entrevista con cada uno de ellos. La entrevista, de unos 30 minutos de
duracién fue de caracter semi-estructurado, intentando formular preguntas amplias que no
sesgaran las respuestas. Las interrogantes se referfan principalmente a: i) percepciones acerca
del articulo de difusidn, ii) percepciones del articulo “mas académico”, y iii) percepciones
sobre la investigacion educativa y su utilidad. Cabe mencionar que el trabajo de campo fue
realizado entre mayo y julio de 2014.

Los participantes del estudio son veinte docentes no universitarios, seleccionados mediante
un muestreo no probabilistico por cuotas con los siguientes criterios: nivel educativo (Pri-
maria y Secundaria), y estar o no iniciado en investigacion educativa. Ademas, dentro de los
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veinte participantes se buscoé que fueran representativos del colectivo docente en general:
distinta edad, distintos afos de experiencia o distinto lugar de trabajo. Con profesores inicia-
dos en investigacion nos referimos a aquellos que han cursado o estan cursando actualmente
algun estudio de master, y también a aquellos que sin tener estudios de posgrado si han tra-
bajado en investigaciones de manera concreta. Once son mujeres y nueve varones, y todos
ellos tienen mas diez afos de experiencia docente.

Tras la trascripcion de las entrevistas se realizé el proceso de analisis mediante la codifica-
cion, categorizacion y elaboracion de las familias semanticas propias de cada discurso. Si-
guiendo lo sefialado por la Teorfa Fundamentada (Glaser & Strauss, 1967), en primer lugar,
se elaboraron sistemas abiertos de categorias que permitieron seleccionar las citas mas rele-
vantes. Al mismo tiempo fue posible determinar categorias previas provenientes del marco
teoérico. Posteriormente, las categorias se jerarquizaron a fin de identificar las mas relevantes.
Luego, las unidades, ya jerarquizadas, se agruparon en familias organizadas en codigos que
permitieron redactar los resultados. De este modo, se ha seguido un sistema de codificacion
deductivo e inductivo apoyado con el programa Atlas. Ti6. Este software permite tener una
vision panoramica de los documentos y facilita la creaciéon de mapas conceptuales que orien-
tan la construccion de la teoria.

Resultados

Los resultados han sido organizados en tres partes. Primero presentamos las percepciones
que los docentes tuvieron acerca del articulo de difusion, luego lo que pensaron del articulo
académico. Finalmente proporcionamos una visiéon en conjunto de ambos articulos.

Percepciones del articulo divulgativo

La valoracion de este articulo por parte de los docentes tiene dos polos claramente diferentes.
Mientras que algunos docentes lo encuentran muy util e interesante, otros los critican por
sobre-simplificar la realidad y no aportar informacion uatil. La primera postura es defendida
mayoritariamente por los docentes de Educacion Primaria, con independencia de su inicia-
cién en investigacion. Las palabras de Carlota son las siguientes: “este articulo da ejemplos
claros y especificos de cémo se dan estos grupos y eso me aporta bastante ya que puedo mi-
rarlo como ejemplo” (Catlota, P, I, pp. 10-11). O de Adriana: “creo que el primero (el breve)
me gusté mas que el extenso, es mas concluyente porque da mas ejemplos respecto a lo que
se llevo a cabo con los nifios” (Adriana, S, I, p.41). A estos docentes les gusta el articulo por
la cercanfa del texto respecto a su trabajo cotidiano y por los ejemplos utiles que incluye.

También algunos profesores han valorado especialmente el lenguaje sencillo y afable; la bre-
vedad del texto, y hasta la tipografia de la revista, mas llamativa y cercana. Para ellos, estas ca-
racteristicas facilitan que presten atencion a la lectura y les entusiasme conocer su contenido:
“...quizas hasta el tipo de papel es diferente, los colores, el tamafio de la letra, la disposicion
del texto” (Ricardo, P, NI, p.45).

Sin embargo, también encontramos criticas al formato de edicion de la revista Cuadernos de
Pedagogia. Que sea en color, que el articulo esté precedido por una ilustracién, que aparezca
escasa bibliografia son elementos que se critican por infantilizar la informacién. El enfoque
demasiado breve hace que, segtin algunos docentes, se quede en una visién demasiado super-
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ficial: “me suena como a revista de maestros de Primaria” (Javier, S, I, p.18). También surge
la opinién de que el articulo de difusion carece de suficientes evidencias empiricas: “le falta
tener mas respaldos y evidencias” (Antonio, S, I, p.11). Como vemos, algunos docentes creen
que es un articulo demasiado sencillo, poco creible, superficial e incluso poco serio. Estos
profesores asocian un articulo a un texto mas extenso y empirico, similar al segundo texto
que les entregamos.

Percepciones del articulo académico

Las reacciones tras la lectura del articulo “mas académico” (Monereo, Castell6, & Marti-
nez-Fernandez, 2013) son mas bien criticas. Una de las opiniones mas generalizadas es que
el lenguaje empleado por el articulo es dificil de comprender, ya que es especializado, esta-
distico y no lo manejan con propiedad. Por ejemplo, Carla, profesora de Educaciéon Primaria
y no iniciada en investigacion, afirma: “me costé entender algunas siglas que aparecfan |...]
Evidentemente el articulo extenso es mas complicado, se incluyen términos que desconoz-
co” (Catla, P, NI, p. 2).

Es evidente que los elementos estadisticos en el articulo generan reacciones adversas en los
docentes. De hecho, 1a mayoria de ellos simplemente no se detiene en esa parte del texto: “la
parte mas dura es la estadistica, pero como la idea era comprenderlo globalmente me salté lo
que no entendfa y me fui a los resultados” (Rebeca, P, I, p. 14)

Un profesor iniciado agrega que el articulo no es entendible para la generalidad de los do-
centes, lo que le parece lamentable ya que puede tener una utilidad que se obstaculiza por
la incomprension: “aunque suene doloroso, creo que no cualquier colega podria entender
completamente este articulo” (César, S, NI, p. 5). Llama la atencién que algunos docentes,
tanto iniciados como no iniciados, consideren que la presencia de citas bibliograficas dentro
del texto impide una lectura fluida de él: “Y luego me resulta muy tedioso los articulos de
investigacién porque como siempre tienen que poner entre paréntesis la referencia bibliogra-
fica aunque solo sea el autor y la fecha, es que impiden una lectura continuada” (Marfa, S, NI,
p. 5). No deja de ser llamativa esta apreciacion, ya que para los investigadores es totalmente
normal incluir referencias, sin embargo, para los docentes es un obstaculo mas para leer ar-
ticulos.

La puesta en duda de la utilidad de los articulos es otro tema sefialado por los docentes con
independencia de su especialidad o nivel de iniciaciéon en investigacion. Muchos de los pro-
fesores sefialan que si bien el articulo aborda un tema interesante, no proporciona elementos
que puedan utilizar concretamente en sus clases: “es alejado de la realidad, creo que ahora
necesitamos cosas mas reales, mas sensatas, o sea, un tipo de qué hacer, no sé, determinar
las etapas de los nifios, eso me parece utilitario” (Ricardo, P, NI, p. 6). Los docentes esperan
que un articulo les proporcione ejemplos practicos de actividades realizables en aula, lo que
no encuentran al leer el texto ya que lo ven como un aprendizaje interesante pero no util.
Esperarfan situaciones concretas que les faciliten la aplicabilidad en el aula, acompafiadas de
ejemplos concretos y practicos.
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Vision conjunta de ambos articulos

Ambos articulos fueron elegidos, principalmente, por su caricter practico. La tematica de
los textos se centra en las estrategias docentes que pueden utilizar en su aula. Este elemento
fue valorado por algunos docentes: “al leer los textos los relacioné con experiencias vividas”
(Carla, P, NI, p. 1). Esta valoracion positiva de los docentes sobre la aplicabilidad de los temas
se percibe cuando sienten que los que abordan los articulos tienen que ver con su trabajo real
y concreto. Se sienten identificados y eso les agrada. Incluso, les gusta ver que lo que ellos
hacen de manera casi intuitiva se explica objetivamente a través de un estudio: “es ver mi
practica cotidiana reflejada en un marco teérico” (Javier, S, I, p. 23). Sin embargo, los profe-
sores tienen una mirada completamente diferente cuando se les pregunta acerca de la utili-
dad que le ven a los articulos para mejorar su practica docente: “es para mi enriquecimiento
intelectual, pero creo que utilitario en la praxis, lo pondria en duda” (Ricardo, P, NI, p. 5).
Es decir, los docentes valoran positivamente los articulos e incluso creen que su lectura les
puede ayudar a profundizar sus conocimientos en educacion. Sin embargo, rechazan que de
los mismos se puedan sacar aprendizajes concretos para mejorar su practica diaria en el aula:
“hay muchas cosas que se dicen en teorfa pero la practica es otra” (Carla, P, NI, p. 2). Los
profesores creen que los textos aportan mucha informacion, pero no ejemplifican de manera
clara como pueden incorporar esa informacion a sus clases: “el problema es que nunca te
facilitan la posibilidad de que ti eso lo incorpores a tu trabajo” (Marfa, S, NI, p. 31).

Para los docentes, en general, los articulos son herramientas valiosas para su profesion, pero
dudan de la incorporacién de estrategias sus aulas y se quejan de que los textos son excesiva-
mente abstractos y tedricos. Junto con la tematica y la utilidad de los articulos un tercer ele-
mento que aparece es la desconfianza hacia la investigacion y sus resultados. Existen criticas
hacia la falta de calidad de los estudios. Por ejemplo, vemos la creencia de que los contextos
en que se hacen las investigaciones son demasiado ideales, con pocos participantes y de ca-
racteristicas muy similares: “le criticarfa sacar conclusiones muy amplias a partir de una sola
experiencia, no sé si el objetivo de los articulos puede funcionar en otros contextos” (Javier,
S, L, p. 24).

Como ha podido observarse, la investigacion consideraba dentro de los criterios de seleccion
de los participantes el nivel de iniciacién en investigacion y el nivel educativo donde ejercian:
Primaria o Secundaria. Hemos visto que las diferencias en las percepciones de los docentes
de acuerdo a ambos criterios de seleccion son escasas y se reducen principalmente a un
mayor rechazo de los profesores de Secundaria al articulo de difusién. Quizas porque en el
mismo los participantes son estudiantes de Primaria, o quiza por el esfuerzo de la revista por
acercarse a los docentes: que es considerado por ellos como una excesiva simplificaciéon. Con
excepcion de este elemento, docentes de Primaria y de Secundaria, iniciados o no en investi-
gacion, convergen en sus opiniones. Todos comparten una especie de “cultura” de rechazo a
la investigacion y a su forma de ser comunicada.

Discusién/Conclusiones

Los resultados de esta investigacion coinciden con las deducciones de otros trabajos refe-
ridas a la imagen negativa que tienen los docentes acerca de la investigaciéon educativa y de
los articulos como forma de comunicaciéon de la misma (Hemsley-Brown & Sharp, 2004;
Murillo, 2011). Aunque los docentes consideran que los articulos son herramientas valiosas
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y enriquecedoras para su formacion, desconfian de que puedan aportarles informacion util
para la mejora de su practica.

Las criticas formuladas por los docentes son coincidentes con estudios anteriores. Hay evi-
dencias de que los docentes ven a los articulos de investigacion como elementos abstractos
y alejados de su contexto. Estos resultados son coherentes, por ejemplo, con los trabajos de
Bartels (2003) y Zeuli (1994) donde los profesores sefialan que prefieren el conocimiento
derivado de la experiencia por sobre el de la investigacion debido a la falta de utilidad de sus
resultados. LLos profesores han destacado que el vocabulario de los articulos de investigacion
obstaculiza su compresion, ya que usan una terminologifa especializada. Resultados similares
son obtenidos en los estudios de Latham (1993), Shkedi (1998), Gore y Gitlin (2007), o Van-
derlinde y Van Braak (2010).

Sin embargo, esta investigacion, ha querido dar un paso mas alld y ha estudiado las valora-
ciones de docentes, de Primaria y Secundaria, de un articulo mas divulgativo, considerando
que esta estrategia es una de las alternativas a las criticas a los articulos de investigacion. Los
resultados apuntan a que aunque mejora la valoracién del articulo de difusién, especialmente
por la sencillez del lenguaje, sélo se logra en los docentes de Primaria. Los profesores de
Secundaria, incluso, califican esa intencidon como una forma de infantilizar los articulos. En
todo caso, ninguna de las dos opiniones parece que ayude a que los docentes usen la investi-
gacion para mejorar la practica.

Otro de los resultados encontrados en este trabajo es la poca o nula diferencia en las valora-
ciones entre los docentes “iniciados” y los “no iniciados”. Como se ha sefialado, la diferencia
entre iniciados y no iniciados se daba en funcién de si habfan cursado o estaban cursando un
posgrado de caracter investigador o si habfan tenido contacto directo con la investigacion.
Estos resultados, sin embargo, discrepan de los encontrados, por ejemplo, por Saha, Biddle y
Anderson (1995). Estos investigadores, concluyeron que la participacion en cursos de post-
grado tenfa un impacto positivo en la utilizacioén de la investigacion. Segin estos autores, si
los docentes reciben formacion en investigacion, mejora notablemente la utilizacién de los
resultados de investigacion.

Los hallazgos de este estudio no dejan de ser preocupantes. Los articulos de investigacion,
tanto académicos como de difusion, no estan logrando acercar la investigacion a los docentes
y, con ello, a mejorar la practica educativa.

Esta claro que no hay un tnico colectivo responsable en esa situacion, como tampoco pue-
de haber una tnica estrategia para modificar esa dura realidad. Pero lo que si queda claro es
que, tal como lo menciona Gogolin (2012), la calidad de las investigaciones se pone en tela
de juicio. A los docentes hay que recordarles que aprender cosas nuevas es parte de su res-
ponsabilidad como profesionales. En este aprendizaje la investigacién deberia ser una de las
herramientas fundamentales. A los editores hay que peditles que sigan haciendo esfuerzos
por mejorar la comunicacién de la investigacion. Una alternativa puede ser un camino inter-
medio entre los articulos de investigacion y los de difusion. A los responsables politicos hay
que exigirles que se replanteen los criterios de lo que es una buena investigacion, porque si
no impacta en la realidad real de los docentes, de poco sirve. A los formadores de docentes
y alos que disefian el curriculo de su formacion, hay que recordarles la necesidad de que una
formacion en investigacion es urgente y necesaria.
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Queremos acabar esta investigacion aportando una mirada critica al trabajo de los inves-
tigadores educativos. Si queremos que la investigacion contribuya a cambiar la educacion
es necesario que nos replantemos nuestras decisiones y modifiquemos algunos de nuestros
habitos instalados. En primer lugar en la eleccion de la tematica de nuestras investigaciones;
serfa importante plantearse su utilidad, si los aprendizajes de esa linea ayudaran a mejorar
la educacién. La manera de desarrollar las investigaciones es otro elemento a considerar. El
trabajo constante, donde equipos numerosos profundicen en temas y aporten elementos
realmente novedosos es mejor camino que trabajos puntuales con el unico objetivo de sacar
publicaciones individuales aisladas. Pero, sin duda, este estudio nos lleva a reflexionar sobre
la forma de comunicar nuestras investigaciones. Ademas de cumplir con las exigencias ad-
ministrativas, es importante dar un paso mas alld e intentar que los resultados lleguen a los
destinatarios finales y que sean utilizados para mejorar la practica.
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Resumen

Este trabajo aporta una version abreviada de PECO para evaluar el conocimiento fonolé-
gico; esto es, la habilidad para tomar conciencia y manipular los elementos mas simples del
lenguaje oral como son las sflabas y las palabras. Un adecuado desarrollo del conocimiento
fonoldgico (CF) es fundamental para aprender a leer y a escribir en un idioma transparente
como el espafiol. Para llevar a cabo el estudio, se toma la muestra original de tipificacion
(N=240) formada por alumnos y alumnas de educacién infantil de 5 afios (mediana de edad
de 5 afios y 9 meses) y se utiliza el analisis de regresiéon multiple (método de pasos sucesivos)
para obtener un modelo de regresiéon que maximiza una prediccion ajustada con nueve {tems.
Si tenemos en cuenta que la prueba original cuenta con 30 items, consideramos que el ahorro
de tiempo y esfuerzo en el proceso de deteccion merece la pena. Los resultados ponen de
manifiesto que hemos obtenido una version abreviada y representativa de la prueba original,
que contiene {tems variados en cuanto al tipo de tareas (identificacién, adiciéon y omisién) con
garantias de predecir el rendimiento en CF de los alumnos en alto, medio o bajo.
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Abstract

This work provides an abbreviated version of PECO to assess phonological awareness; that
is, the ability to raise awareness and manipulate the simplest elements of spoken language
such as syllables and words. A proper development of phonological awareness (CF) is essen-
tial for learning to read and write in clear language like Spanish. To conduct the study, typing
the original sample (N = 240) comprised of students from kindergarten to five years (median
age of 5 years and 9 months) is taken and used multiple regression analysis (stepwise me-
thod) to obtain a regression model that maximizes an accurate prediction nine items. If we
consider that the original test has 30 items, consider saving time and effort in the detection
process worthwhile. The results show that we have obtained an abbreviated and representa-
tive version of the original test, containing various items in the types of tasks (identification,
addition and omission) with collateral to predict the performance of students in high, me-
dium or low.

Palabras clave

Dificultad en el aprendizaje, dislexia, preparacion para la lectura, investigacion sobre la lec-
tura, proceso cognitivo.

Keywords

Learning disabilities, dyslexia, reading readiness, reading research, cognitive process.

Introduccion

El conocimiento fonolégico o conciencia fonolégica (CF) es la habilidad para tomar con-
ciencia y manipular los elementos mas simples del lenguaje oral como son las silabas y los
fonemas, y son numerosos los trabajos que demuestran la importancia de esta habilidad me-
talingiifstica, tanto para la adquisicion de la lectoescritura en educacién infantil como variable
deficitaria y susceptible de refuerzo en el alumnado disléxico y con dificultades en el aprendi-
zaje lectoescritor. Un buen ejemplo de ello son los trabajos ya clasicos de Sebastian y Maldo-
nado (1987), Sanchez, Rueda, y Orrantia (1989), Carrillo y Sanchez (1991), Dominguez (1992
y 1996), Ortiz (1994), Jiménez y Ortiz (1995), Wagner, Torgesen y Rashotte (1994); Ramos
(2000, 2004 y 2006); Ramos y Cuadrado (2004), etc. Por este motivo, el CF forma parte tanto
del conjunto de variables en el proceso de evaluaciéon como de la intervencion en gran parte
del alumnado con dificultades en los procesos fonoldgicos de lectura y escritura.

Dada la necesidad de que los distintos profesionales de la educacién dispusieran de una
prueba para evaluar el desarrollo del CF fue elaborada la PECO (Prueba para la Evaluacion
del Conocimiento Fonolégico) (Ramos & Cuadrado, 2006a). Los distintos estudios también
demuestran que el CF no tiene una entidad homogénea, sino que depende de distintas varia-
bles relacionadas con la estructura de las palabras. Precisamente por este motivo, PECO fue
elaborada teniendo en cuenta los cuatro criterios que mas se repiten en la evaluacién del CF
por los investigadores sobre el tema como son la unidad fonologica (sflabas y fonemas), el
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tipo de tarea (analisis y sintesis), la posiciéon del segmento fonologico (inicial, medio y final)
y la estructura silabica utilizada.

En cuanto a la unidad fonoldgica, podemos identificar tres niveles de conocimiento fonolégico:
palabras, silabas y fonemas. Las unidades mas importantes en la adquisicién inicial de la lec-
toescritura son la fonémica y la silabica por este orden. Son mas faciles las tareas relacionadas
con las palabras y las sflabas que con los fonemas.

Segun el #po de tarea, se identifican basicamente dos tipos: analisis y sintesis. Las tareas de
analisis tienen como objetivo tomar conciencia y manipular unidades aisladas de las palabras
tales como las de rima, identificacion, aislamiento, recuento, omision, sustitucioén e inver-
sion. Las tareas de sintesis conllevan la habilidad para recomponer, recodificar o formar
una palabra que se presenta dividida en partes. Este es el objetivo de las tareas de adicién y
unién de silabas y/o fonemas. En cuanto a la dificultad, las tareas de rimas e identificacién
son mas faciles que las de omisién y adicion; mientras que las tareas mas complejas son las
de inversion, que requieren un gran esfuerzo cognitivo no tan necesario para aprender a leer
y escribir (Yopp, 1988).

La posicion del segmento fonolggico constituye otra fuente de variabilidad de las tareas, segin sea
al inicio, en el medio o al final de la palabra. Los resultados del trabajo de Dominguez y Cle-
mente (1993) demuestran que la ensefianza de las habilidades de analisis de las palabras es
igual de efectiva utilizando sonidos iniciales, medios o finales, puesto que el aprendizaje por
parte de los alumnos en una de las posiciones se generaliza a otras posiciones de la palabra.
Aunque admiten que es mas facil reconocer silabas y fonemas en posicion inicial que al final
y ambas actividades son mas faciles que identificar silabas o fonemas en el medio de las pala-
bras. Mientras que, en las tareas de omision y adicion, es mas sencillo operar con segmentos
finales que iniciales, y ambas son mas faciles que las tareas con unidades mediales.

Finalmente, otra variable clasificatoria de las tareas de conocimiento fonolégico es la referida
al #ipo de silaba. No es lo mismo operar con grupos consonanticos complejos del tipo CCV o
CCVC (ejemplo: brazo, tronco,...) que utilizar silabas simples, siendo estas ultimas mas fa-
ciles de trabajar (CV o VC gato o alto) segun demuestra la investigacién de Treiman (1991).

PECO es una prueba de aplicacién individual, y por la experiencia en la aplicacion de la
misma, el tiempo empleado es de 30 a 40 minutos aproximadamente. Como cualquier test,
se plantea dentro de los limites impuestos por la practica. Teniendo en cuenta que la prueba
va dirigida tanto a alumnos de cinco o seis aflos como a alumnos mas mayores con dificulta-
des en el aprendizaje lectoescritor, consideramos que tendria que existir un equilibrio entre
la duracién la prueba y el nimero de elementos. Por un lado, se debe garantizar la atencién
individual y sostenida del alumno mientras se aplica y, por otro lado, es necesario seleccionar
aquellos elementos que realmente constituyen una muestra representativa del constructo que
se quiere evaluar.
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El trabajo que presentamos parte de PECO vy tiene como objetivo identificar los items mas
relevantes de la prueba o que mejor predicen la puntuacion total, y por tanto el nivel del
alumno en CF Se trata obtener una versiéon abreviada del mismo con objeto de disminuir el
tiempo de evaluacion del CF y disminuir la fatiga del alumno sin perder significativamente ni
la validez ni la fiabilidad original de la prueba. Esta aplicacién abreviada nos permitird obte-
ner un nivel de CF del alumno, y el profesional evaluador podra decidir si continia evaluando
o no en funcién de los resultados obtenidos. De tal forma que si a partir de los resultados en
la aplicacion abreviada (PECO-B) el alumno obtiene valores dentro de la normalidad, no ha-
bria sospecha de dificultades en CF, y por tanto se deberia descartar que el bajo nivel de CF es
causa de las dificultades en los procesos fonolégicos de lectura y escritura. Contrariamente,
si los resultados fuesen bajos, el evaluador podria continuar con la evaluacién completa de la
prueba si desea comprobar en qué aspectos concretos del CF tiene dificultades y disefiar la
intervencion para su desarrollo (Ramos & Cuadrado, 2006b).

Método

Como muestra utilizamos la original de la prueba, 240 alumnos (n=120) y alumnas (n=120)
sin necesidades educativas especiales de educacién infantil con un intervalo de edad entre 5
aflos y 4 meses y 6 afios y 4 meses (mediana de 5 afios y 9 meses).

Para llevar a cabo el objetivo de investigacion, se utiliza una metodologfa correlacional a
través de la técnica del analisis de regresion multiple del paquete estadistico SPSS (version
18). Este tipo de analisis tiene dos finalidades en nuestro estudio. Por un lado, predecir la
puntuacion total en PECO; y por otro, identificar qué variables son las mas relevantes en la
prediccion. Precisamente estas variables seran las que formen parte de la versioén abreviada si
se cumplen las condiciones de aplicacion y la validacion del modelo de regresion.

En cuanto a las variables, las predictoras (independientes) son los 30 items que conforman
la prueba y como variable criterio (dependiente) se utilizé la puntuacién total en la prueba.
Y en relacion con el método para la introduccién de las distintas variables en el analisis de
regresion se utiliza el de pasos sucesivos.

Resultados

Presentamos un resumen de la aplicacién de la técnica del analisis de regresion lineal mul-
tivariada de SPSS (v.18), aunque por brevedad no se incluyen los resultados de las distintas
etapas. En la tabla 1 se muestran las nueve variables incluidas en el analisis, pero no se
muestran las veintiuna variables excluidas. Estas variables o {tems se codifican utilizando los
siguientes indicadores: las dos primeras letras hace referencia al tipo de tarea que el alumno
debe realizar en el item (of: omisién de fonemas, af: adicion de fonemas, if: identificacion de
fonemas, os: omision de silabas, as: adicion de silabas), el nimero que aparece a continuacion
se corresponde con el numero del item en la prueba (la prueba tiene 30 items y por tanto
los {tems seleccionados son, en este orden los siguientes: 26, 17, 10, 13, 25, 6, 23, 20 y 14.
La letra final es la posicién del fonema o de la silaba de la palabra-estimulo de la prueba (i=
inicial, f=final, m=medial).

En la tabla 1 comprobamos que los coeficientes de regresion van asociados a un valor de t
significativo, y por otro lado, que los estadisticos de colinealidad, medido a través del coefi-
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ciente de tolerancia (T) se aproximan a 1. Este coeficiente nos permite considerar que existe
una ausencia de multicolinealidad; es decir, cada una de las variables predictoras es indepen-
diente del resto, con lo cual cada una de ellas aporta informacion relevante de cara a la validez
del modelo predictivo.

Tabla 1. Variables incluidas en el analisis

\Y B t T V: Variables incluidas en el andlisis
Constante 2,821 7,695 % B: Coeficientes de regresion no estanda-

of26i 2,834 11,497 * 0,804 rizados

af17¢ 2,261 8,390 % 0733 . Prueba + 'y significacion entre paréntesis
if10m 1,828 716% 0,738 T: Estadistico de colinealidad (toleran-
as13i 1,759 6,415 * 0,693 cz';z)
0s25m 2,538 8,694 * 0,844

£6i 2325 6,409 * 0,772 (*): Significacion de t <0,000

0s231 2,268 8,954 * 0,775

af20m 1,624 6,112 * 0,794

as14i 1,627 6,166 * 0,692

Por otro lado, en la tabla 2 observamos que con las nueve variables incluidas conseguimos un
coeficiente de determinacién corregido (R%) de 0,922. Esto significa que el 92,2% de la pun-
tuacion total de PECO es explicada por estas nueve variables que forman parte de la version
abreviada. Por su parte, y como es facil de suponer, teniendo en cuenta el elevado valor del
coeficiente de determinacion corregido, el valor F de ANOVA (216,843) es significativo, por
tanto, los coeficientes de regresién obtenidos son significativos para la prediccion.

Tabla 2. Resumen del modelo

R R? R? corregida  Error tip. de la esti-  Durbin-Watson ANOVAF
macion
0,962 0926 0,922 1,700 1,883 216,843
Sig.= 0,000

Ademas de la ausencia de colinealidad, otra de las condiciones de la aplicacion del analisis
de regresion es la comprobaciéon de que la relacién entre las variables sea lineal, para ello
realizamos un estudio de los residuos tipificados en funcién de los valores pronosticados
para la variable dependiente. Pues bien, podemos comprobar en el grafico 1 cémo los re-
siduos se distribuyen de manera aleatoria al ajustarse claramente a una nube de puntos sin
apreciarse ninguna tendencia. Podemos demostrar que la relacioén entre las variables es lineal
y con igualdad de varianzas (homoscedasticidad), y estas condiciones favorece la precision
de la prediccion a partir del modelo de regresion. Otro dato a favor del modelo a partir del
estudio de los residuos es la posible existencia de autocorrelacion que se obtiene mediante el
estadistico de Durbin.Watson (1,883) (tabla 2), y el hecho de que sea proximo a 2 certifica la
inexistencia de autocorrelacién de los residuos.
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Grafico 1. Analisis de residuos

Grafico de dispersion
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Regresion Valor pronosticado tipificado

Por tanto, teniendo en cuenta la evaluacion del CF a partir de los items seleccionados por
el modelo de regresion, podriamos utilizar los siguientes datos descriptivos y de tipificacion
e interpretacion del nivel de CF (tablas 3 y 4). Al ser 9 items, la puntuacién maxima que se
puede obtener es de 9 puntos.

Por tanto, teniendo en cuenta la evaluacion del CF a partir de los items seleccionados por el
modelo de regresion, podriamos utilizar los siguientes datos descriptivos (tabla 3) y de tipifi-
cacion e interpretacion del nivel de CF (tabla 4).

Tabla 3. Datos descriptivos
Mediana
5,00

Media
4,78

Desviacion Tipica
2,188

En la tabla de tipificacion e interpretacion de resultados se muestran las puntuaciones di-
rectas correspondientes a los valores cuartiles. Asi, en el cuartil 1 (QQy) se sittan los alumnos
cuyo percentil es igual o inferior a 25; es decir, los que obtienen una puntuacion directa de
3 puntos o menos, con lo cual consideramos que su nivel de CF es BAJO, mientras que los
que se sitten en el cuartil 2y 3 (Q. y Q) serfan respectivamente los niveles MEDIO y ALTO.

Tabla 4. Tipificacién e interpretacioén de los resultados en la aplicacién abreviada (PECO-B)

Qi Q> Qs
Centil <25 Centil entre 26 y 75 Centil > 75
Nivel Bajo Medio Alto
Puntuacién directa (PECO-B) 3 y menos De4a6 7 y mas
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Por otro lado, presentamos una forma sencilla de obtener los valores pronosticados en la
prueba original a partir de la puntuacion total en la prueba abreviada. La ecuacién de regre-
sién a partir de la variable predictora “Puntuacion total Abreviada” (PtA) serfa: Y 'p. = 4,985
+ 2,575*PtA. Por ejemplo, a un sujeto que obtiene 5 puntos en PECO-B se pronostica una
puntuacion derivada de la férmula Y p. = 4,985 + 2,575%(5) = 17,86 (por redondeo 18).

En cuanto a las caracteristicas del modelo de regresion simple, también observamos los 6p-
timos valores obtenidos en el coeficiente de determinacion, los valores de Durbin-Watson
(muy proximo a 2,00) y al elevado valor de F.

Tabla 5. Resumen del modelo con el predictor PtA

t t? t* corregida  Error tip. de la Dut- ANOVA F
estimacion bin-Watson
0,928 0,861 0,861 2,264 1,986 1479,733 sig= 0,000

En este caso, y como es légico, el valor de coeficiente de determinacién ha disminuido en
comparacion con el del modelo de regresiéon multiple, puesto que la predicciéon se realiza
sobre un solo predictor, y por consiguiente el error tipico de la estimaciéon aumenta respecto
al modelo lineal multiple, que pasa de 1,700 a 2,264.

En cuanto a las condiciones para la aplicacion del modelo de regresion lineal simple, también
consideramos que se cumplen en su totalidad. Por un lado, no tiene sentido plantearse la exis-
tencia o no de multicolinealidad al existir una sola variable, y por otro lado, el analisis de los
residuos demuestran una distribucion aleatoria, y por tanto, queda demostrada la linealidad y
homoscedasticidad del modelo.

Grafico 2. Analisis de residuos en la regresion lineal simple
Grafico de dispersion
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o
(4 ] o
| (= -
o a o
k= Q o =
i o . e o o =
= (s’ = o = o . o
2 o o B o s
E=] o o =] Q o
_g - o a o - o
b o o
s U] & o o o ¥
e o = = o o - o
E - u ﬂ .D n & L=
W 2 o o - o
g o o o
o o o e o
] [ o ]
14 o
| o o] o
o <
1
T T T T T T
-1 - -1 [x] 1 )

Regresion Valor pronosticado tipificado

151



Seccion /- //rslfm’afoqzhs de tnvesligacion

En la grafica de dispersion (grafico 3) observamos una relacion muy elevada entre la puntua-
cion total en PECO y en PECO-B, que cuantitativamente es de 0,928 tal y como aparece en

la tabla 4.

Grafico 3. Relacién entre PECO y PECO-B
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Finalmente, por la sencillez del modelo predictivo y la utilidad para los usuarios, mostramos
la tabla de equivalencias pronosticadas entre las PtA en PECO-B y en la prueba original
PECO. Ademas, teniendo en cuenta que cualquier modelo predictivo conlleva un margen
de error, obtenemos error maximo de estimacién de 4,44 con un nivel de confianza del 95
%, que sumado y restado al valor pronosticado en la prueba original tendriamos el intervalo
confidencial alrededor del cual se situarfa la puntuacion pronosticada.

Tabla 6. Puntuaciones equivalentes pronosticadas en PECO a partir de PECO-B

Punt. Total Punt. Total Interpretacion
PECO-B PECO cualitativa

9 28 Nivel
8 26 ALTO
7 23
6 20 Nivel
5 18 MEDIO
4 15
3 13 Nivel
2 10 BAJO
1 8
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De cara ala aplicacion de esta version abreviada, y para ser operativos, recomendamos aplicar
esta version teniendo en cuenta dos criterios. Por un lado, el nivel de dificultad de los items
expresado por el indice de dificultad; y por otro, por las caracteristicas de la tarea (identificacion
de fonemas —items 6, y 10-, adicion de silabas —items 13 y 14-, adicion de fonemas —tems 17 y 20-,
omision de silabas -23 y 25-, omision de fonemas — item 26-). En la tabla 7 se muestran los indices
de dificultad de los nueve items que conforman la aplicacién abreviada de PECO (PECO-B)
en el orden propuesto. La interpretacion de la dificultad de los items se obtiene multiplicando
por 100 cada uno de los items. Por ejemplo, el item “if6i” es resuelto correctamente por el
86,25 % de los sujetos (muy facil), mientras que el item “af20m” es resuelto correctamente
por el 31,25 % (dificil).

Tabla 7. Analisis de dificultad de los items y orden de aplicacién abreviada

Orden de aplicacion [tem Indice de Dificultad
1 if6i 0,8625
2 if10m 0,5542
3 as13i 0,6375
4 as14i 0,5125
5 afl7f 0,6542
6 af20m 0,3125
7 0s23i 0,5875
8 0s25m 0,2125
9 of26i 0,4417

Para aplicar esta version abreviada debe disponerse de la prueba original. Siguiendo el orden
expuesto en la tabla 7, se dan al alumno basicamente las siguientes instrucciones:

« Item 6: De las siguientes palabras (se sefialan los dibujos y se dicen las palabras) en qué
palabra se oye el sonido /u/ (indio, saco, pie, ufia, campana).

o Item 10: De las siguientes palabras (se sefialan los dibujos y se dicen las palabras) en qué
palabra se oye el sonido /t/ (avidn, luna, vela, batco, zapato).

* Item 13: A la ficha blanca la llamaremos /mingo/ (la colocamos primero) mientras que la
roja se llama /do/ (la colocamos delante), ¢qué palabra hemos formado?” (domingo).

e Item 14: A la ficha blanca la llamaremos /blado/ (la colocamos primero) mientras que
la roja sigue llamandose /do/ (la colocamos delante), ¢qué palabra hemos formado?
(doblado).

o Items 17: A esta ficha blanca la vamos a llamar /go/ (la colocamos en la mesa) y a esta
ficha roja la seguimos llamando /1/, la colocamos detris de la ficha blanca y decimos:
“primero he puesto la ficha blanca que se llama /go/ y después la ficha roja que se llama
/1/, ¢qué palabra hemos formado? (gol)

o Item 20: Tenemos tres fichas. La ficha blanca se llamaréa /pe/ (la colocamos en la mesa).
A la ficha amarilla la llamaremos /ado/ (la colocamos en la mesa ligeramente separado
de la ficha blanca para dejar hueco a la ficha roja), y a esta ficha roja la llamando /1/, que
colocamos en medio de las dos, squé palabra hemos formado? (pelado).

o Item 23: Si a la palabra “saco” le quito el sonido /sa/, scémo sonaria? (co).
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o Item 25: Si a la palabra “gusano” le quito el sonido /sa/, (cémo sonaria) (gu...no).

* Item 26: Si a la palabra “foca” le quito el sonido /f/, ¢cémo sonatia? (oca).

Discusién/Conclusiones

Este trabajo muestra la version abreviada de PECO, a la que hemos denominado PECO-B,
que constituye una alternativa interesante para la deteccién de las dificultades en Conoci-
miento Fonoloégico (CF). El conjunto de items obtenidos en el modelo de regresion cons-
tituye una 6ptima representacion de lo que denominamos CF y resulta de enorme interés
en la evaluaciéon de aquellas variables explicativas de las dificultades de lectura y escritura
relacionadas con los procesos fonologicos. Por este motivo, recomendamos su uso como una
primera aproximacion a la evaluaciéon del conocimiento fonolégico. Estamos seguros que
los profesionales que tienen la responsabilidad de detectar lo antes posibles las dificultades
de lectura y escritura, dispondran de una buena herramienta a la hora de evaluar las causas
que provocan las dificultades en los procesos fonolégicos de lectura y escritura. Del mismo
modo, PECO-B podria formar parte del conjunto de pruebas que se aplican al finalizar la
educacién infantil con la finalidad de predecir dificultades lectoescritoras y promover las me-
didas preventivas de refuerzo y apoyo mas adecuadas.
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Resumen

En el analisis de las trayectorias y transiciones académicas, el enfoque de redes y, particular-
mente los disefios mixtos con técnicas cuantitativas y cualitativas, ofrecen una mirada reno-
vada de los fenémenos socioeducativos. Al situarse en un horizonte indagativo “meso”, las
investigaciones desde el ARS (Analisis de Redes Sociales) enfatizan el estudio de los vinculos
en los contextos relacionales cotidianos de las personas y permiten explorar de qué forma
estas interacciones tienen que vet, por ejemplo, con el éxito educativo o el abandono. En el
ambito de la inmigracién, las coordenadas relacionales devienen una categoria analitica esen-
cial mas alla de las identitarias o territoriales. Desde este enfoque, esta comunicacion presenta
el disefio propio de los procesos metodolégicos y de creacion de instrumentacion que lleva-
mos a cabo para la medicién y analisis de: a) las estructuras, patrones y formas de interaccioén
que emergen de los vinculos entre actores diversos y, b) la reconstruccion de las experiencias

2 Bl presente texto se enmarca en un proyecto de investigacién I+D+i de corte longitudinal (Sandin et al,,
2013): “Trayectorias de éxito en el alumnado de procedencia extranjera de la Educacién Secundaria Obligatoria
a la Postobligatoria: un estudio longitudinal desde el enfoque de redes” (EDU2011-25960), financiado por el
Ministerio de Economia y Competitividad, Gobierno de Espafia.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad
L.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. .S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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vitales significativas vinculadas a la persistencia y promocion académica a partir de sus rela-
tos biografico narrativos. Ademas, avanzamos brevemente el tipo de analisis que subyace al
uso de estas técnicas y algunos resultados. Este trabajo nos permitié disponer de las redes
personales de jévenes inmigrantes en dos momentos vitales de su formacién en secundatia.

Abstract

In the analysis of educational paths and transitions, the network approach and, particularly,
mixed designs with quantitative and qualitative techniques provide a renewed vision of social
and educational phenomena. When placed in a “meso” inquiring horizon, the research in
SNA (Social Network Analysis) emphasize the study of the links in relational contexts of
everyday life and allow the analysis of how these interactions are related to school success
or abandonment, for example. In the field of immigration, the relational coordinates be-
comes an essential analytical category beyond the identitarian or territorial ones. From this
approach, our own design of the methodological processes and creation of instrumentation
that we conducted for the measurement and analysis of: a) the structures, patterns and forms
of interaction patterns that emerge from the links between different actors, b) the recons-
truction of significant life experiences related to persistence and academic promotion from
their biographical narrative stories. Also, the type of analysis that underlies the use of these
techniques and some results are briefly described. This work allowed us to dispose of perso-
nal networks of young immigrants in two vital moments of their education in high school.

Palabras claves

Redes sociales, relatos biograficos, persistencia académica, educacion secundaria, inmigrantes

Keywords

Social networks, personal narratives, academic persistence, secondary education, immigrants

Introduccion

El fracaso escolar del alumnado de procedencia extranjera en la educaciéon secundaria es
una problematica educativa y social apremiante. Las tasas de desercion escolar son el doble
entre la poblaciéon inmigrante, especialmente, en el dltimo afio de la educacién secundaria y
a lo largo del primer curso de postobligatoria (Serra y Palaudarias, 2009). Este fendmeno ha
impulsado lineas de investigacién centradas en una mirada positiva del fenémeno migrato-
rio y del desempefio académico de éstos jévenes desde marcos conceptuales como el de la
“resiliencia” (p.ej. Luthar, 2003; Ungar, 2012), que evidencian las formas de afrontamiento y
superacion de la adversidad a la que se ven expuestos.

Desde este enfoque, algunas investigaciones (Sandin et al.; 2014; Smith & Carlson, 1997)
han sefialado que, mas alla de las variables comunmente asociadas a este fenémeno —auto-
concepto académico elevado, expectativas de futuro claras, etc.— los vinculos, las redes y los
mentores son sin duda fundamentales para transitar y permanecer en el sistema educativo.
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El enfoque del “capital social” enfatiza los espacios relacionales como ejes centrales para la
comprension de trayectorias de éxito académico en procesos migratorios.

Por poner sélo algunos ejemplos, en el contexto educativo, Rizzuto (2009) muestra que la
densidad de la red social del estudiante explica su orientaciéon de logro. Por su parte, Bishop
(2009) sefiala que la posicién que ocupa en la red social del centro educativo influye y limita
su éxito académico y detecta en base a ciertos indicadores reticulares, aquellos estudiantes
que tienen mayores posibilidades de promocién académica. Estos estudios son una muestra
del creciente interés en situar la comprension del éxito educativo en niveles explicativos poco
explorados como es el contexto “meso” (las redes de relaciones) el cual constituye un hori-
zonte articulador entre los elementos habitualmente adscritos a las caracteristicas psicoedu-
cativas y circunstancias del alumnado (“nivel micro”) y una orientacién mas contextual vin-
culada a factores de la estructura social (“nivel macro”) que pueden condicionar al estudiante
inmigrante. La investigacion social interesada en esta orientacion ha acudido en los ultimos
afios al Analisis de Redes Sociales (ARS) (Scott & Carrington, 2011) como sustento tedrico,
metodolégico e instrumental de sus estudios ya que avanza desde una visién atributiva de los
fenémenos (la persona es “una suma” de variables™: edad, género, grupo cultural, etc.) a una
concepciéon mas compleja en la que lo esencial es el estudio de la estructura y funcionalidad
de los vinculos que las personas tejen con otros individuos, colectivos, asociaciones, etc.

Uno de los enfoques mas prolificos del ARS es el denominado “egocéntrico” cuyo punto de
anclaje y partida para el andlisis es el individuo y la percepcion que tiene de los lazos de rela-
ciones en su entorno personal. El procedimiento permite obtener a partir de una entrevista
a una persona determinada (ego) su sistema relacional en un momento dado (“red personal”)
ademas de informacién sobre las caracteristicas de las personas (a/#eri) con quién dice relacio-
narse explorando asi la estructura, composicion y funcionalidad de sus vinculos.

Tradicionalmente se utilizan disefilos mixtos con técnicas cuantitativas y cualitativas de ma-
nera que la informaciéon que arroja la visualizacién de la red pueda ser complementada con
entrevistas semiestructuradas o abiertas que permitan obtener la perspectiva subjetiva y las
logicas de accion de la persona entrevistada (Hollstein, 2010). En los dltimos afios, ha co-
brado fuerza la incorporaciéon del método biografico-narrativo, ya que permite introducir
elementos poco explorados hasta el momento como las transformaciones y el dinamismo de
los nodos.

El trabajo que presentamos nos ha permitido disponer de las redes personales de jovenes
inmigrantes en dos momentos vitales de su formacién en secundaria y, ademas, la atribucioén
de significado de sus experiencias vitales en torno a esas redes a través de una entrevista con
elicitaciéon de microrelatos biograficos. El objetivo de la comunicacion es precisamente pre-
sentar el disefio y aporte de estas técnicas.

Método

Este trabajo se inscribe en una investigacién longitudinal (Figura 1) cuya hipétesis de partida
era que determinadas redes personales y sociales del alumnado inmigrante pueden empode-
rar sus trayectorias académicas constituyendo un factor promotor y protector que incide en
la persistencia académica. Esta investigacion se inicié en el curso 2011-2012 (Fase 1) con el
establecimiento de las redes de 87 estudiantes de familias migrantes que cursaban el dltimo
curso de la etapa obligatoria (4° ESO), en tres institutos de Barcelona. A lo largo de tres
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afios, algunos superaron la transicién de riesgo ESO-PO (Ensefanza Secundaria Obligatoria
- Enseflanza Postobligatoria) y cursaron ciclos formativos o bachillerato logrando finalizar
con ¢éxito, lo que les permitié acceder a estudios superiores. De los 87 estudiantes iniciales,
00 transitaron satisfactoriamente al primer curso de PO, y de éstos, 20 también transitaron al
segundo curso de la postobligatoria. De éstos ultimos, fueron 14 los que lograron finalizar el
curso; momento en el que recogimos nuevamente sus redes (Fase 2).

Iustracion 1. Disefio general de la investigacion

Educacion Secundaria Obligato- Educacion Secundaria Postobli-
ria (ESO) Transicion de riesgo gatoria (PO)
Ultimo Curso (4°) 1° JoXd
n=87 n=14
Graduacion Persistencia
Académica

Estudio longitudinal

Instrumentos

A continuacion, presentamos el disefio propio de los procesos metodologicos y de creacion
de instrumentacién que llevamos a cabo para la medicién y analisis de: a) las estructuras,
patrones y formas de interaccion que emergen de los vinculos entre actores diversos y, b) la
reconstruccion de las experiencias vitales significativas vinculadas a la persistencia y promo-
ci6n académica a partir de sus relatos biografico narrativos. Ademas, avanzamos brevemente
el tipo de analisis que subyace al uso de estas técnicas.

Instrumento 1: Cuestionario de redes

La técnica de recogida de datos en las Fases 1 y 2 para el establecimiento de la “red personal”
es un cuestionario elaborado especificamente para este estudio y que se administrd en situa-
cién de entrevista, como se vera a continuacion, cuyo disefio puede consultarse integramente
en Sandin, Sanchez y Cano (en prensa).

Disefiamos un cuestionario de redes personales para analizar las estructuras y patrones de
interaccion que emergen del sistema de vinculos del alumnado y, de este modo, analizar el ca-
pital social relacional del que disponen para enfrentar sus trayectorias educativas. Este instru-
mento lo aplicamos en dos momentos diferentes de sus estudios (fase 1 y 2 de la Ilustracion
1): al finalizar la etapa de secundaria obligatoria (4° ESO, curso 2011-2012), justo cuando
se enfrentan a la transicién ESO-PO vy, dos afios después, al finalizar la etapa de secundaria
postobligatoria (2° bachillerato/ciclos formativos, curso 2013-2014), cuando enfrentan la
decision de seguir estudiando o acceder al mercado laboral.

El cuestionario de red personal (Sandin & Sanchez, 2012) se sustenta en la metodologfa del
ARS, utilizando como base la teorfa de grafos para estudiar las estructuras sociales. Entre
sus orientaciones fundamentales —enfoque sociocéntrico o egocéntrico—, este instrumento
se enmarca en el segundo y por tanto esta centrado en el estudio y andlisis de las redes per-
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sonales desde la perspectiva del individuo (ego). Se administra de forma individual a modo
de entrevista cerrada, la cual llevamos a cabo con el soporte de un programa de redes libre
(EgoNet), y consta de cuatro médulos:

* Preguntas iniciales sobre el ego: sexo, edad, instituto, procedencia, tiempo de residencia,
etc.

* Un generador de nombres para configurar la red personal. Es la pregunta clave del ins-
trumento, porque permite identificar las personas (alfer/) que componen cada subcon-
junto de la red personal del entrevistado/a (familia, bartio, escuela, etc.). Dado que nos
interesaba recoger tanto vinculos fuertes como débiles escogimos un generador de nombres
abierto (Molina, 2007): “escribe una lista de personas significativas para ti con las que
hayas tenido relacion el ultimo afio y pienses que seguiras teniéndola en los proximos
meses. Puedes nombrar tantas personas como quieras; puede ser cualquier persona: fa-
miliares, compaferos de estudios, profesores, monitores, personas de alguna asociacion
ala que pertenezcas, etc. con quien hablas de temas que te interesan o te preocupan; con
quien haces actividades de tiempo libre; que te ayudan o te aconsejan; u otras que por
algun motivo son significativas para ti. Para pensar en ello te puede ir bien visualizar las
actividades que realizas y tener en cuenta los diferentes ambitos de tu vida.”

* Preguntas sobre cada uno de los a/feri mencionados: a) atributos de a/zeri (sexo, edad,
procedencia del alter, lugar de residencia, etc.); b) caracterizacion de la relacién con alter
(contexto de relacion, frecuencia de relacion; intensidad de relacion, etc.); ¢) tipo de
apoyo derivado de la relacion con ego (emocional, instrumental, informativo, etc.); y d)
relacion de alferi con la trayectoria académica de ¢go.

* Una pregunta sobre la existencia o no de vinculo entre cada pareja de vinculos mencio-
nados, con el proposito de determinar la estructura de la red.

A continuacién, mostramos un ejemplo de graficacion de la red personal de uno de los par-
ticipantes en el estudio (Ilustracion 2). De las personas que componen su red, los colores de
los nodos (Red B) indican que es una red culturalmente heterogénea, siendo la familia los
unicos nodos del mismo grupo cultural, relacionandose con a/feri de distintos grupos y un
unico nodo de origen autéctono. De entre todos los alfers hay una persona que ejerce una
fuerte influencia en que continde estudiando, la cual se representa por el tamafo del nodo
(Red B). Esta persona se ubica en el contexto de relaciones del barrio (Red A).
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ustracion 2. Ejemplo de graficacion de red personal segun diversos atributos de alteri

Red A. Ambito e intensidad de la relacién Red B. Grupo cultural e influencia en persistencia
académica
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Instrumento 2: Entrevista “egonarrativa”

Como se decia anteriormente, en la segunda fase de recogida de datos usamos una entrevista
focalizada (Merton, Fiske, & Kendall, 1998) que combina la perspectiva egocéntrica y el método
biggrdfico narrativo. Esta técnica mixta de recogida de datos, a la que llamamos entrevista “ego-
narrativa”, tiene como finalidad dar respuesta a los siguientes objetivos:

* Visualizar los vinculos significativos, considerando diversas variables atributivas de los
alteri.

* Explorar los momentos criticos asociados con la persistencia y transiciéon académicas.

* Analizar las posibilidades y limites de empoderamiento personal y social que se derivan
de las dinamicas relacionales.

* Acceder al sentido y significado de la historia de relaciones en la superacion de dificul-
tades asociadas a la permanencia escolar.

Las entrevistas tuvieron lugar durante dos meses (abril y mayo, 2014) y se realizaron de forma
personal e individual a cada uno de los 14 estudiantes conformantes de la cohorte final. La
visualizacion de la red del estudiante y el didlogo suscitado a partir de un analisis compartido
es esencial en la técnica. Su estructura es la siguiente:

* Analisis inicial previo a la entrevista: estudio de la estructura, composicion y funciona-
lidad de los vinculos de la red personal del alumno entrevistado en la primera fase del
estudio (curso 2011-2012).

* Desarrollo de la entrevista “egonarrativa’: su disefio se recoge en la Tabla 1.
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Tabla 1. Disefo de la entrevista “egonarrativa”

Momentos

Descripcion

1  Presentacion de la entrevista

2 Cuestiona-
rio de redes

3 Método bio-
grdfico-na-
rrativo

4 Cuestiona-
7o de redes

6  M¢étodo bio-
grdfico-na-
rrativo

s Como era mi red?

Devolu-
cidén-conversa-
cion sobre la
red personal del
alumno en 4°

ESO

sQuién influyd en
i transicion?

Relato sobre
contextos y
agentes relacio-
nales significa-
tivos pre-transi-
cion ESO-PO

;s Cimo es i red
abora?

Generacion de
la red personal

del alumno en
2° de PO

dTengo los

mismos alteri?

Identificacién
de nuevos egos
y egos persis-
tentes en el mo-
mento actual.

sCémo se tejen

las relaciones
significativas?
Relato sobre la
identificacion
de nuevos egos
y egos persis-
tentes en el mo-
mento actual.

Explicacion de la dinamica a seguir a lo largo de la
entrevista.

Se le da a conocer al estudiante su red en 4° ESO
(curso 2011-2012), dandole consignas para que pue-
da identificar alferi, contextos de relacion y atributos
de los alteri expresados mediante el uso del color y el
tamafio de los nodos. Presentamos distintas graficacio-
nes de su red para que éste se familiarizara con ella e
indagar acerca de su impresion, opinioén, etc.

Una vez situado en el momento de transicion aca-
démica, se pide al joven el primer relato, que gira en
torno a los contextos y agentes significativos de su red
en la transicion ESO-PO.

“Cuéntame una experiencia vivida que sea significativa para #i
con algunas de estas personas que estan en tu red de 4°ES O,
Justo cuando estabas a punto de elegir estudios”

Aplicacion del cuestionario de red con EgoNet para
recoger la red actual del alumno (curso 2013-2014) y
que ésta sirva, mas adelante, para establecer compara-
ciones entre una y otra.

Se grafican dos atributos para suscitar una discusion
en torno a ellos, con la intencién de explorar la sig-
nificatividad de estos vinculos: a) la temporalidad del
nodo, representado por el color (lo conoci hace 4 o
5 meses, desde que entré en bachillerato, etc.); y b) la
intensidad de la relaciéon (tamafo del nodo).

Tras la visualizacion y discusion preliminar de la
significatividad de estos nodos, se solicita un segundo
relato. En el caso de tratarse de un nodo de incorpora-
cioén reciente, tratamos de entender como ha llegado a
formar parte de su red y a ser considerado significati-
vo. Por el contrario, en el caso de tratarse de un nodo
permanente, tratamos de indagar por qué la persona
mantiene ese a/fer en su red tras el paso del tiempo,

y qué elementos constituyen este tipo de relaciones
significativas.
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Momentos

Descripcion

7  Cuestiona- ¢Ha habido
rio de redes  cambios en tu

red personal?

Devolu-

cidon-conver-
sacion de la

Con la visualizaciéon de ambas redes (cursos 2011-2012
y 2013-2014) se discute la evolucion que ha habido de

la una a la otra en base a: la estructura de la red (con-

textos de relacion, intensidad de vinculos, etc.) y, la

cultural, etc.).

comparativa,
evoluciéon ESO-

PO.

8  Capital social relacional a

futuro

acabar bachillerato/ciclos

composicion de la misma (heterogeneidad, diversidad

Nos interesamos por conocer sus objetivos a futuro al

El uso de esta técnica permitié analizar en profundidad la influencia de los otros (a/teri) en
las trayectorias educativas de los jovenes de origen extranjero en varios momentos de su

trayectoria en secundaria. Ello fue posible tras la identificaciéon de sus contextos de relacion
principales y los agentes significativos de sus redes personales. En la tabla siguiente, se pre-
sentan a modo de ejemplo la funcionalidad de algunos vinculos (Tabla 2).

Tabla 2. Ejemplos de incidencia académica de los contextos y agentes significativos

identificados

Contexto y agentes

Citas

Tipo de influencia

Familia

Coetaneos

Institucion educativa

“para que no seas como nosotros”. (Chica, 17
a0os).

“lo que yo no pude hacer en la vida, lo tienes
que hacer t0”. (Chica, 18 afios).

“Bueno ella siempre me ha apoyado. Siempre
ha sido mi pilar apoyandome en lo que sea,
siempre ha creido en mi, siempre ha cref-

do que puedo hacer lo que yo quiera si me

lo propongo, pero siempre también me ha
dicho que si yo no quiero lo voy a conseguir,
entonces me lo tengo que creer yo. (Chico, 17
anos).

“Mi tutora, porque me ayudé mucho. Siem-
pre nos aconsejaba... de que en la ESO no
hemos podido conocer mucho, y que por ello,
tenemos que seguir estudiando”. (Chica, 17
anos).

Proyeccion de
deseos familiares
frustrados

Apoyo y confianza

Consejos sobre las
ventajas de seguir
estudiando

Por otra parte, por ejemplo, en los relatos biograficos apreciamos una tendencia a que las re-
des personales sean eminentemente estables. Observamos una baja incorporacién de nodos

nuevos a las redes personales de los jévenes, pero si un cambio en la intensidad de relaciéon o
de significatividad de los nodos, lo que incide en el apoyo que subyace de las relaciones que
mantienen con los demas. Recogemos algunos ejemplos en la tabla siguiente (Tabla 3).
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Tabla 2. Ejemplos de la descripcién que hacen los alumnos de sus vinculos

Citas Elementos descriptivos de la relacion

“Unos dias después de mi cumpleafios fuimos al Sentirse querido
parque con unos amigos, y yo no me esperaba nada,

estabamos jugando a las cartas, y me vienen ellas con

un pastel y cantando cumpleafios. [...] Me sentf muy

querida. Ostial, pensé hay gente que me quiere, que

me tiene presente, que estan ahi, que me pueden ayu-

dar... Asf que por esa parte, agradezco mucho que me

hagan sentir que les importo, que me tienen presen-

te”. (Chica, 18 afos).

“El treball de recerca (trabajo de investigacién) que Acompafiamiento y ayuda en momen-
hacemos en segundo de bachillerato. Lo hicimos los tos de dificultad y estrés
5 juntos... y claro, pasdbamos cada tarde juntos... Ya

nos llevabamos bien, pero con el trabajo cada vez

mejor”. (Chico, 18 afios).

Discusién/Conclusiones

Los disefios mixtos en analisis de redes sociales tienen un gran poder descriptivo y explicati-
vo. Como se ha visto, este tipo de instrumentacioén nos ha permitido captar: a) las relaciones
que el alumnado percibe como significativas —familia, companeros, amistades, conocidos,
etc.; b) la conformacion de grupos, la estructura de la red, las posiciones de los a/teri y algunos
de sus atributos; ¢) la percepcién que tienen los jévenes de sus relaciones segin diversas na-
turalezas de la calidad de los vinculos —apoyo académico, emocional, instrumental, etc.; y, por
ultimo, d) la interpretacion y atribucion de significado de los a/feri en su sistema relacional.

Este tipo de instrumentos y de analisis sobre redes de apoyo social puede dar luz sobre la
contribucién del sistema relacional y de figuras especificas en el éxito académico de estos j6-
venes, en la mejora sustancial de sus trayectorias educativas o en el incremento de posibilida-
des de continuidad académica. Ello se debe a que las redes juegan un papel importante como
conductoras de informacién y recursos de los que de otra forma la persona que se encuentra
en una situacién de vulnerabilidad dificilmente puede disponer por si misma. Asimismo
representan una aportacion en el ambito del diagnostico y la intervencién, para el disefio de
programa y actuaciones educativas.

En definitiva, se constituyen como técnicas altamente significativas que permiten incorporar
un nivel de analisis de las trayectorias académicas del alumnado de origen inmigrante poco
explorado hasta el momento en la literatura y el cual es sefialado en los debates como un
elemento clave para el fomento de la equidad y la cohesion social en el ambito educativo y
social.
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Resumen

En la actualidad se utilizan cuestionarios con preguntas en escala Likert para distintos pro-
blemas y objetivos. Los datos obtenidos con estos instrumentos no tienen valores fuera de
rango, por lo que el nimero de errores en los datos es nulo, pero esto no implica que todos
los datos sean de calidad. A veces quien contesta el cuestionario lo hace sin leer los items y
para completarlo simplemente marca el mismo valor en todas las casillas, o marca al azar. En
esta comunicacion se propone como detectar estas repuestas y en su caso, poderlas descar-
tar. Ademas, se proponen distintas formas de evitar estas respuestas irreflexivas. Para ello se
analizan los datos de un cuestionario que contiene un bloque de {tems en escala Likert de 1
a 5y 677 respuestas. Los resultados muestran el sesgo que se puede producir en los calculos
de los distintos estadisticos de cada {tems, si no se eliminan estas respuestas.

Abstract

Currently questionnaires with Likert scale questions are used for different problems and
objectives. The data from these instruments are not outliers, so the number of data errors is
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zero, although this does not imply that all data are quality. Some times who answers the ques-
tionnaire does so without Reading the items and obtained simply mark the same value in all
items to complete, or it mark at random. In this comunication we propose how to detect
these answers and in his case rule out its. Moreover, diferent ways to avoid these thoughtless
answers is proposed. For this, questionnaire data, that contains a set of items in Likert scale
of 1 to 5 and 677 answers, are analyzed. The results show the bias that may happen in the
calculation of different statistics for each item if these answers are not removed.

Palabras clave

Escala Likert, cuestionarios, puntuaciones verdaderas, puntuaciones criticas, tabulacion de
datos

Keywords

Likert scales, questionnaires, true score, critical scores, data tabulation

Introduccion

Los datos recogidos con cuestionarios de {tems en una escala Likert no suelen tener valores
fuera de rango por su propia naturaleza. Sin embargo esto no significa que todas las respues-
tas sean validas, ya que puede haber cuestionarios completados de forma irreflexiva y en
ocasiones, sin que se hayan leido los respectivos items. I.a completitud de los mismo por los
miembros de la muestra o de la poblacién exige un tiempo que estos a veces no dedican, es
mas, a veces no leen ni los enunciados del cuestionario, respondiendo de forma azarosa, mar-
cando el mismo valor, o valores proximos en todos los items. Estas respuestas solo producen
sesgos indeseados en los resultados del analisis de los datos. La cuestiéon que plateamos es
como determinar si una respuesta es irreflexiva y por tanto, susceptible de ser eliminada para
los calculos.

Desde que Likert (1932) propusiera la medicion de las actitudes a partir de las respuestas a
items en una escala de 1 a 5, se han utilizado cuestionarios con items de este tipo en multitud
de trabajos y para distintos objetivos. Asi encontramos cuestionarios para la evaluacion del
profesorado (Tejedor, 1990), para evaluacioén de enfoques de ensefianza (Monroy, Hernandez
Pina, & Martinez Clares, 2015), para evaluacion de recursos (Brooke, 1996), para evaluacion
de autoestima (Parra, Oliva & Sanchez-Queija, 2004), para la evaluacion del burnout (Boada,
De Diego & Agulld, 2004), etc.

Los trabajos en los que se utilizan cuestionarios con items en una escala Likert, generalmente,
exponen sus conclusiones en base a los resultados de los estadisticos de cada item, medias y
desviaciones tipicas (Ibarra, & Rodriguez, 2011, Yamada, 2014, Yasar y Cronin, 2014, Rebo-
llo et al., 2008). En otros casos, se define la variable suma de las respuestas de un conjunto de
items en escala Likert y con esta nueva variable se realizan correlaciones con otras variables
del cuestionario (De la Villa Moral, Rodriguez Diaz & Sirvent, 2006, Gutiérrez & Escarti,
20006). También se utiliza para comparar las medidas entre los distintos grupos interés en la
muestra (Monroy, Hernandez Pina y Martinez Clares, 2015). En otras ocasiones, se calculan
correlaciones entre los items en escala Likert (Hamada, 2011). En muchos trabajos se sigue
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un proceso para determinar la validez de constructo (Blanco, 2010; Biga, 2013; Erdogan, Ok
& Marcinkowski, 2012; Lukas, Santiago, Etxeberria & Lizasoain, 2014; Mufioz & Valenzuela,
2014; Olmedo, 2013; Olmos-Miguelanez et al., 2014; Romero et al., 2013; Tejedor, Gar-
cfa-Valcarcel & Prada, 2009), lo que implica un analisis de las correlaciones entre los items.
Esto dltimo sin entrar en la discusién sobre el coeficiente de cortrelacion mas adecuado o el
modelo factorial a seguir, componentes principales, ecuaciones estructurales o correlaciones
policoricas (Jéreskog, 1994; Garcia Ramos, 1998).

Entre los items en escala Likert se pueden distinguir los que estan enunciados en una escala
directa, esto es que van de peor valoracion a mejor, y los que estan enunciado en una forma
indirecta, o inversa, en los que el 1 es la mejor valoracion y el 5 la peor. Aunque los cuestio-
narios que expone Likert (1932) estan compuesto por items en forma directa e indirecta, y
no alternativamente, estos estan codificados de forma que el 1 siempre corresponde a la peor
respuesta y el 5 a la mejor respuesta, es decir, en los items con enunciado indirecto se codifica
las respuesta de 5 a 1. En el caso de todos los items directos e indirectos sean codificados de
1 a 5, es necesario hacer el cambio de escala para que no se contrarresten las respuestas de los
items directos con las de los {tem indirectos. Esto se puede hacer con un cambio de variables

una vez recogido los datos (Brooke, 1996) o con una codificacion previa de las respuestas
(Likert, 1932).

Son muchos los cuestionarios en los que todos los items estan enunciados en forma directa
(Akman, & Guven, 2015; Chang, Shen, & Liu, 2014; Yasar, & Cronin, 2014), lo que puede
provocar una monotonia en las respuestas de los encuestados, al marcar las respuestas sin
leer los enunciados. En estos cuestionarios pueden resultar un nimero importante de res-
puestas irreflexivas, que produzca un sesgo en los resultados de los analisis de los datos. En
otros cuestionarios aparecen alternativamente items en forma directa e indirecta (Brooke,
1996, Serrano & Cebrian, 2012), lo que también puede producir una monotonia en las res-
puestas de los encuestados, al ir contestando alternativamente valores altos y bajos o vicever-
sa. En otros aparecen algunos {tems indirectos entremezclados azarosamente entre los items
directos (Croasmun & Ostrom, 2011; Aydogdu, & Baki, 2011; Serrano & Cebrian, 2014), en
estos casos se exige mayor atencion a los encuestados y es mas facil determinar las respuestas
irreflexivas, que como resulta obvio, al menos, seran aquellas que den el mismo valor a todos
los {tems, ya que es poco verosimil que alguien esté totalmente a favor y totalmente en contra
a cuestiones relativas a un mismo tema. Aunque la intencion de los items indirectos sea la
de llamar la atencién del encuestado, también puede servir para detectar posible respuestas
irreflexivas y en su caso, eliminarlas del analisis estadistico.

Otro aspecto que puede influir en respuestas irreflexivas es la imposicion a los encuestados
a rellenar el cuestionario. Cuando es una exigencia rellenar el cuestionario para permitirle
continuar con algo, iniciar un curso, entregar una tarea u otra cosa, el nimero de respuestas
irreflexivas pueden aumentar considerablemente. En cualquier caso estas respuestas deberfan
de eliminarse de los calculos ya que el sesgo en resultados puede ser importante, maxime
cuando estamos en una escala en la que las medias suelen estar entre 2,5 y 4,5, y las desvia-
ciones tipicas entre 0,6 y 1,2, en la mayoria de los casos.

Cabe destacar que en los trabajos publicados no se menciona la revisién de las posibles res-
puestas irreflexivas, y por supuesto no se eliminan de los datos.
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Método

Para la exposicion de las operaciones y de los posibles resultados hemos utilizado solo una
variable, correspondiente a un item en escala Likert de la matriz de datos obtenida en una
investigacion sobre la usabilidad de distintas herramientas empleadas en las TICs por los es-
tudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Malaga. El nimero
de respuestas completas es de 677.

LLa matriz de datos es la resultante de pasar el cuestionario en linea con Limsurvey, en el que
habia un bloque de preguntas sobre datos del usuario, como nivel de usuario, edad, la herra-
mienta a evaluar, etc., y otro bloque de preguntas sobre usabilidad y satisfaccién formado
por 26 items en escala Likert de 1 a 5, entre los que hay 14 items indirectos y entremezclados
con los directos de forma irregular, sin seguir patron alguno. En el archivo de datos también
se recoge una columna con la hora de entrada en el sistema y otra con a la hora de salida del
mismo.

De los 855 registros en la matriz inicial quedaron 677 después de eliminar las respuestas
incompletas.

A continuacion se expone el procedimiento que hemos seguido para determinar las respues-
tas irreflexivas.

En la matriz de datos hemos afiadido las columnas de Maximo, Minimo y diferencia entre
Maximo y minimo del total de respuestas en el bloque de items en la escala Likert y de cada
registro. Cuando se tiene las columnas de hora de entrada y de salida al sistema, como es este
caso, también se puede afadir la columna de tiempo en el sistema, que sera la diferencia entre
la hora de entrada y la hora de salida del sistema.

Las respuestas candidatas a eliminar son aquellas en las que la diferencia entre el maximo y el
minimo sea 0. Los que tengan una diferencia de 0 sera porque han contestado de una forma
irreflexiva, o sin leer las cuestiones, por lo que sera respuestas a eliminar y en este caso con
toda seguridad, ya que hay preguntas con enunciado inverso y no es verosimil que alguien
esté totalmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo en cuestiones referida a un mismo
tema. En el caso que la repuesta sea 3 en todos los items se puede considerar con una res-
puesta neutra en todos los items por lo que también serfa adecuado su eliminacion.

Esto se puede hacer en una hoja de calculo o en el programa de estadistica en el que tenga-
mos la matriz de datos.

En los nombres de variables correspondientes a los items indirectos es conveniente ponetle
al final una N, de este modo en el caso de trabajar con el SPSS para su analisis estadistico, sera
mas comodo hacer la recodificacién de las variables de una sola vez. En una hoja de calculo
se puede hacer el cambio de variable creando otra hoja en la que se defina el cambio Y=6-X
de las columnas correspondientes a los {tems indirectos. En cualquier caso se tiene dos matri-
ces de datos: la original y la transformada. La original con la codificacién de los items directos
e indirectos en el mismo orden (de 1 en adelante) y la transformada con la codificacién in-
versa de los items indirectos, esto es del 5 hacfa abajo. La primera matriz la utilizaremos para
determinar que respuestas eliminamos y la segunda para realizar los analisis estadisticos pet-
tinentes. Aunque también se puede analizar la primera matriz original analizando por un lado
los items en forma directa y por otro los items en forma indirecta (Serrano, & Cebrian, 2014).
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Resultados

Para exponer el procedimiento de deteccion de las posibles respuestas analizamos un {tem
del cuestionario. En primer lugar se han construido las variables Maximo, Minimo y diferen-
cia entre Maximo y Minimo. Después y se ha calculado las medias y las desviaciones tipicas
de un item en cada uno de los segmentos del archivo de datos, segun se tenga una diferencia
entre la respuesta maxima y minima de 0, 1, 2, 3 6 4 y para cada herramienta evaluada.

En la tabla 1 se presenta la distribuciéon de respuestas segin su variacién entre el valor maxi-
mo dado y el minimo, en este caso sélo hay un 0,9% de encuestados que han dado la misma
respuestas a todos los items y un 61,9% que han dado respuestas en todo el rango. En un
analisis mas detallado se puede determinar cuantos han respondido siempre con un 1, o con
un 2, etc. Asimismo quienes han dado sus respuestas entre dos valores, 1 y 2 6 3y 4, etc.
También se puede ver los que han dado sus respuestas en tres valores consecutivos. Las res-
puestas que estén todas en un solo valor o en cuatro valores consecutivos seran candidatas a
eliminar. En este caso se eliminarfan la seis con diferencia nula y las 149 con diferencia de 3.

Tabla 1: Diferencia entre Maximo y Minimo

Dif. Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
0 6 9 9

1 11 1,6 2,5

2 92 13,6 16,1

3 149 22,0 38,1

4 419 61,9 100,0

Total 677 100,0

En la tabla 2 se presenta la media de un {tem para cada herramienta evaluada y las distintas
secciones de la matriz de datos, asi como la media del total. En ella se puede observar el sesgo
de la media total con la media de las respuestas que estan en todo el rango, frente a la media
de las respuestas que estan en rangos inferiores. El numero de datos en cada columna viene
dado en la tabla 1, este a su vez queda repartido entre las distintas herramientas a evaluar.

Al ser un cuestionatio con items directos e indirectos se debe tomar como validas las res-
puestas que estén en todo el rango, ya que aquellas que estén en un rango de 3, han dado
todas sus respuestas entre 1 y 4 (la escala es de 1 a 5) o han dado todas sus respuestas de (2 a
5) lo que implica que bien todos los items directos han sido valorados maximo, mientras que
todos los indirectos no, o viceversa. Obviamente, se eliminarfan las respuestas que tengan
una diferencia 0 entre el maximo y el minimo.

b

Tabla 2: Medias de “La aplicacién me resulté agradable

Medias

Etiquetas de fila 0 1 2 3 4 Total general
Catool (anotaciones de 3,00 3,07 3,48 3,78 3,58
video)

Mahara 3,00 3,37 3,76 4,37 3,98
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Moodle 3,00 4,00 338 3,73 4,02 3,82
OVA (Open Video Annota- 3,67 3,38 3,56 4,15 3,94
tion)

Prezzi 3,00 4,00 342 3,52 4,39 4,08
Rubrica 4,00 3,75 2,89 3,13 3,70 3,54
Webquest 3,00 3,50 3,54 333 444 4,03
Total general 3,17 3,73 3,30 3,50 4,09 3,84

En la tabla 3 se muestran las desviaciones tipicas para los distintos segmentos del archivo
de datos. Igualmente se puede apreciar el sesgo en las desviaciones tipicas del total con los
demas segmentos del archivo.

Tabla 3: Desviaciones Tipicas de “La aplicacién me result6 agradable”

Desviaciones Tipicas

Etiquetas de fila 0 1 2 3 4 Total general
Catool (anotaciones de video) 0,00 0,85 0,50 1,24 1,08
Mabhara 0,00 0,81 043 0,76 0,81
Moodle 0,00 0,00 0,78 045 0,87 0,81
OVA (Open Video Annota- 094 0,70 0,83 0,93 0,94
tion)

Prezzi 0,00 0,00 0,86 073 0,73 0,86
Rubrica 0,00 043 031 088 1,07 1,03
Webquest 0,00 0,50 0,63 0,67 0,82 0,91
Total general 0,37 0,62 0,78 0,69 0,99 0,95

Discusion/Conclusiones

Los datos procedentes de un cuestionario con items en una escala Likert, generalmente, no
se depuran, ya que todas las respuestas estain dentro del rango admisible, las personas que
completan estos cuestionarios no siempre leen las cuestiones o contestan reflexivamente, a
veces las respuestas que dan es el resultado simple de marcar casillas, esto puede verse au-
mentado en los casos que se les exijan completar el cuestionario antes de pasar a otra tarea.

Esto datos no solo no corresponde a respuestas adecuadas al cuestionario sino que producen
sesgo en los resultados de los calculos realizados.

En las matrices de datos donde hemos aplicado la técnica de identificacion de respuestas
“inadecuadas” hemos encontrado hasta un 46% de ellas en un archivo de mas de 22000 en-
cuestas, en otros se han encontrado porcentajes del 3%, del 10%, etc.

La técnica que se ha expuesto en esta aportacion nos permite identificar las respuestas poco
reflexivas y asi, poderlas eliminar de los andlisis estadisticos pertinentes.

Cuando todos los items del cuestionario estan redactados en sentido directo, esto es del 1 en
adelante, significa de peor valoracion a la mejor, puede que alguien responda el mismo valor
para todas las cuestiones. Por lo que puede quedar la duda si descartar esas respuestas o no.
Para evitar esto se recomienda poner algunos items en sentido indirecto, esto es desde 1 en
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adelante, significa de lo mejor a lo peor. Estos items no deben de estar juntos, tampoco es
bueno marcar una monotonfa como puede ser una inversa después de una directa (Brooke,
1996; Serrano & Cebrian, 2012), ya que puede haber sujetos que después de contestar las
primeras sigan con la monotonia de las respuestas. En el caso de tener unos pocos items indi-
rectos a lo largo del cuestionario, nos permitira determinar con mas seguridad las respuestas
a eliminar.

Otro indicador que se puede utilizar para descartar respuestas irreflexivas es el tiempo que
se tarda en completar el cuestionario. Este se puede obtener si se pasa el cuestionario on-line
(Serrano, 2012), calculando la diferencia entre la hora de entrada al sistema y la hora de salida,
si el tiempo en el sistema es muy pequefio puede ser un indicador de respuestas irreflexivas.

Obviamente, no se detectan aquellas respuestas irreflexivas pero que no siguen un patron, es
decir, aquellas que marcan una casilla al azar en cada item. Estas se pueden determinar con
un analisis mas profundo de los datos, aunque en cualquier caso, estas producen un sesgo
menor en los resultados, ya que seran respuestas anémalas en un sentido positivo o negativo
y port el propio azar puede quedar eliminado su efecto en los resultados. No ocurre lo mimos
cuando la respuestas son todas 5 6 todas 2, etc.

Esta técnica también se puede utilizar para detectar las evaluaciones entre pares muy favora-
bles o muy desfavorables (Serrano & Cebrian 2011).

En conclusién, con las técnicas de analisis deteccion y eliminacion de respuestas se consigue
unos datos de mayor calidad al eliminar las respuestas irreflexivas. Esto puede ir en contra del
tamafio de muestra ya que puede disminuir considerablemente, pero tiene a favor unos resul-
tados sin sesgo. Para conseguir unos datos de calidad, sin respuestas arbitrarias o irreflexivas
se debe construir el cuestionario con items en forma directa e indirecta, entremezclados
irregularmente, de este modo se puede obtener la variable Maximo de las respuestas de cada
sujeto a todos los items de escala Likert, la variable Minimo, y la variable diferencia entre el
Maximo y el Minimo. En los cuestionarios con items en un escala del 1 al 5, se deben eliminar
las respuestas en las que las diferencias entre el maximo y el minimo sea 0 6 3, en las que la
diferencia sea 1 6 2, se necesita un analisis mas detallado para decidir sobre ellas.
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Resumen

La realidad social y econémica a la que se enfrentan un gran nimero de personas en Espafia
no es sencilla. Aproximadamente un total de 259.227 espafioles han emigrado a otros paises
durante el afio 2013, enfrentindose a situaciones como un nuevo idioma, cultura, estructura
social y laboral. A raiz de esta situacion, una realidad que se asemeja, en parte, a la emigracion
por motivos laborales, en cuanto a contexto y adaptacion se refiere, es el proceso de adapta-
cién que experimenta el alumnado universitario cuando llega al pais Erasmus de destino. Los
motivos, la situaciéon econdémica y personal, es posible que no sean equiparables, pero ambos
van a tener que adaptarse y convivir en una nueva situacién extraordinaria que no sera igual
a la que han vivido hasta entonces. Por tanto, el objetivo de estudio es conocer cuales son las
competencias y actitudes interculturales de los jévenes universitarios y examinar diferencias
respecto al programa Erasmus. Para ello, se administra un cuestionatio a alumnos del area de
ciencias sociales en una universidad espafiola. Los resultados muestran diferencias en la acti-
tud hacia la movilidad laboral, iniciativa social, apertura mental y competencia comunicativa
en el alumnado que disfruté de una beca de movilidad.

! Esta investigacién ha sido en parte financiada con referencia al proyecto GV/2013/052 de la Generalitat

Valenciana.
OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad
L.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. L.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1
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Abstract

The social and economic reality that many people in Spain face is not easy. Approximately
a total of 259.227 Spaniards emigrated to other countries during 2013, primarily for job
search, and Europe as the first choice among young individuals. A large number of Spanish
graduates have to migrate to find jobs, facing situations like a new language, culture, social
and labor structure. Following this, a reality that resembles, in part, to emigrate for work of
Spanish, as for context and adaptation is concerned, is the adaptation process experienced
by the Spanish students when entering the country of Erasmus destination. The reasons,
economic and personal situation, are not comparable, but both groups will have to adapt and
live in a new context. Therefore, the goal of this work is to examine what skills and inter-
cultural attitudes of university students are, relevant for those or not enrolled in an Erasmus
program. To carry out the study, a questionnaire to 78 students in the area of social sciences
was administered at one university in Spain. The results show differences in attitude toward
labor mobility, social initiative, open-mindedness and communicative competences in stu-
dents who enrolled in a mobility exchange program.

Palabras clave

Competencias interculturales, alumnado, programa Erasmus

Keywords

Intercultural competences, students, Erasmus program

Introduccion

Ante los cambios que se producen en la sociedad, las personas reaccionan de diferente for-
ma, es decir, que ante procesos como la movilidad cultural, y nuevas formas de convivencia
intercultural, existen reacciones distintas que inciden en las formas de convivir desde diversas
perspectivas interculturales.

LLa mayorfa de modelos tedricos que hablan sobre procesos de aculturacién hacen referencia
a los términos ajuste, asimilacién y adaptacion (Berry, 2008). Sin embargo, segun Deardoff
(2009), en esos procesos de adaptacion las competencias interculturales juegan un papel clave.

Factores relacionados con el aprendizaje intercultural

Las competencias interculturales son las herramientas mas efectivas y apropiadas para la
gente que muestra orientaciones afectivas, cognitivas y conductuales hacia el mundo. Per-
manentemente se estan revisando los diferentes modelos de procesos de interculturalidad,
desde distintos niveles, tal y como indica Deardorff (2009), quien hace una distincién entre
los modelos de composicién, co-orientacion, desarrollo adaptacional y proceso casual. El
modelo mas representativo para la conceptualizacion del término de competencias intercul-
turales que se desarrollan en esta investigacion es el “Proceso de Modelo de Competencia
Intercultural de Deardorff™.
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Figura 1. Proceso de Modelo de Competencia Intercultural de Deardortf (2009)
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Este modelo de construccién o proceso intercultural, forma parte del proceso causal, que
en sintesis consiste en una alta interdependencia sistematica de procesos en los cuales inter-
vienen ambos interlocutores (cultura dominante-cultura no dominante) simultaneamente,
proporcionando entradas y salidas en el sistema. Una vez visto el proceso por el cual una
persona es identificada como una persona intercultural, es necesario preguntarse sila compe-
tencia intercultural se educa o se transmite, si existe la necesidad de formar ciudadanos con
una actitud frente a la interculturalidad positiva.

Segun diferentes estudios, ser competente en materia intercultural implica poseer unos co-
nocimientos y actitudes utiles para el desarrollo y la potenciacion de la interculturalidad. Vila
(2000) realiz6 un estudio en el cual su objetivo principal era denotar la necesidad de educar
a los alumnos en etapas de educacion obligatoria en competencias interculturales debido a
la demanda social y actual. El resultado fue que existian grandes carencias a nivel cognitivo y
afectivo en referencia a la competencia comunicativa intercultural. Esto muestra, que muchos
alumnos al terminar la Educacién Secundaria Obligatoria no son competentes en intercultu-
ralidad, en una sociedad pluricultural.

Del mismo modo, es importante el desarrollo de la competencia intercultural entre el alum-
nado universitario. Debemos preocuparnos por identificar cuales son las estrategias que la
Universidad ofrece y utilizarlas para responder a las necesidades interculturales y reflexionar
acerca de que este tipo de instituciones han de tener el compromiso de crear redes y contex-
tos en los que se potencie la inclusion y la interculturalidad. Formar a los jévenes universi-
tarios con habilidades cognitivas, sociales y afectivas interculturales favorecera su desarrollo
profesional y personal, permitiéndoles una adaptacion al mundo laboral mas apropiada.
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Competencias y actitudes relacionadas con el aprendizaje intercultural

La 7niciativa social hace referencia a la tendencia del individuo a acercarse activamente a situa-
ciones sociales y de tomar la iniciativa. Se identifica con personas que conducen la accion
social, un concepto relacionado con caracteristicas o rasgos personales como la sociabilidad,
la extraversion, locuacidad, alta energfa y tendencia a la accion. La iniciativa social activa, la
solidaridad y la colaboracion. La participacion social consiste en una interaccion de actores
sociales, individuales en este caso, en situaciones y procesos mas o menos estructurados con
unos fines significativos y con unas motivaciones que pueden ir desde la satisfaccion de sus
intereses (instrumentales) hasta el reconocimiento de su subjetividad, pasando por la accion
publica promotora (Santacreu, 2008).

La flexibilidad consiste en la capacidad de los individuos de cambiar comportamientos ha-
bituales, ya que es posible que las nuevas situaciones interculturales lo demanden. De este
modo, se consiguen nuevas formas y procedimientos que promueven la adaptacion al nuevo
entorno cultural. Poseer la habilidad de la flexibilidad implica no temer a las situaciones nue-
vas, sino que, por el contrario, se sienten atraidos por ellas viéndolas como un reto y no como
un peligro (Carmona, Van der Zee, & Van Oudenhoven, 2013).

La estabilidad emocional se refiere a la habilidad de mantener la calma cuando una situacién o
un ambiente que es estresante. Las personas que tienen esta habilidad son capaces de trabajar
bajo presiéon y no reaccionar de manera fuerte en situaciones de estrés. La incertidumbre
produce estrés a los individuos, y cuando se va a producir un cambio, como es en este caso
dejar tu pafs de origen, es normal que la persona experimente una situacioén de estrés al tener
que adaptarse a una nueva cultura con la cual ha de lidiar, conocer e integrarse para dejar de
sentirse aclimatado. La estabilidad emocional favorece esta adaptacion.

Como indican Bermudez, Alvarez, y Sanchez (2003) la inteligencia emocional es un aspecto
muy importante para la adaptacion y esta vinculada positivamente con la estabilidad emocio-
nal. La autoestima, el autoconcepto, y la capacidad para superar la frustraciéon son caracteris-
ticas que permiten al individuo vivir con menos altibajos que puedan afectar a su vida diaria.
Todo esto implica que si manejan mejor situaciones de frustracion o desconcierto, también
lo hacen en situaciones de incertidumbre como seria la de choque cultural.

Respecto a la empatia cultural, es la capacidad del individuo de mostrar interés por las otras
personas, para poder comprender los pensamientos, creencias y sentimientos de la gente. Es
decir, la habilidad o virtud de empatizar es la de darse cuenta de qué sentimientos, comporta-
mientos o actitudes sufren los diferentes miembros de una cultura distinta a la de uno mismo
(Pozo & Aguaded, 2012). El derecho a la diferencia, se fundamenta en la libertad de cada
individuo de elegir aspectos determinantes de su vida, de su cultura, formar su persona bajo
sus criterios que pueden ser distintos de los de otra persona (Escamez, 1994). Entender las
diferencias es dificil, lo que en una cultura puede ser considerado como valido y normativo,
en otra puede ser inapropiado. Por tanto, se necesita de una herramienta para poder entender
esta disparidad de culturas, la tolerancia.
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Otra competencia ampliamente analizada es la apertura mental, se trata de la ausencia de pre-
juicios, de una actitud abierta hacia los grupos culturales, sus normas y valores, sus compot-
tamientos o habitos culturales. Esta dimension guarda relacion cercana con la apertura para
vivir nuevas experiencias con otras culturas desde una perspectiva tolerante y comprensiva.
Las personas que poseen esta competencia son menos propensas a percibir una situacion
intercultural como amenazante o peligrosa (Van der Zee & Van Oudenhoven, 2013).

La competencia comunicativa es clave para la interconexion entre culturas, conduce a que se hayan
desarrollado nuevos contextos multiculturales y, por tanto, nuevos contextos multilingiifsti-
cos, en los que son necesarias nuevas competencias comunicativas para que no existan barre-
ras ni limitaciones en la comunicacién de los sujetos que estan en contacto. Segun Vila (20006,
2009), estas competencias tienen el objetivo de desarrollar en las personas unas actitudes o
habilidades para asegurar unas relaciones entre los individuos que coexisten fundamentadas
en la comprension, la igualdad y el respeto.

La competencia que es necesaria para el desarrollo adecuado del nuevo contexto multilingtie
es la competencia comunicativa intercultural. Se define pues como “el conjunto de habili-
dades cognitivas y afectivas para manifestar comportamientos apropiados y efectivos en un
contexto social y cultural determinado, que favorezcan un grado de comunicacion suficien-
temente eficaz” (Vila, 20006, p. 49).

Y por altimo la competencia lingiiistica, clave para poder desarrollar competencias comunicativas
en contextos de habla no nativa y factor clave y primordial en la politica comunitaria que
existe en Europa (Moron, 2009).

Actitud hacia la movilidad laboral

Los motivos por los cuales las personas se desplazan fuera de su pais para trabajar son di-
versos. Segun Vela, Martinez, De Luis y Pérez (2011), las razones mas comunes son la per-
cepciodn que se tiene sobre el trabajo (es decir, si el individuo se encuentra realizado o no), el
salario, la seguridad y las relaciones familiares y personales. Pero, actualmente, la movilidad
laboral se ve afectada por nuevos factores. Gonzalez y Lamolla (2014) han demostrado a
través de entrevistas realizadas a hombres y mujeres que un factor determinante para la mo-
vilidad laboral es la internacionalizacion de su perfil laboral. Hoy en dfa, la situacién espanola
no es muy favorable y las oportunidades de empleo son reducidas, hace falta tener un curri-
culo brillante para acceder a puestos de trabajo dignos y acordes a los méritos del individuo.
Esta situacién provoca que miles de estudiantes y jovenes ya graduados decidan emigrar a
paises que les permitan desarrollar sus capacidades y conocimientos adquiridos durante su
formacion, ampliando y mejorando su curriculo. Por tanto, si se habla de movilidad laboral
en Buropa, se puede hacer referencia a una previa experiencia de movilidad de estudios, la
cual esta relacionada con una posterior predisposicion a trabajar en Europa.

183



Seccion 2 //ZV&‘S‘W/Z y sociedad

El objetivo principal de este trabajo es examinar las diferencias que existen entre el alumnado
que ha cursado el programa Erasmus y los alumnos que no han cursado el programa Eras-
mus en relacién a las competencias y actitudes interculturales necesarias para la movilidad.

Método
Participantes

La muestra del estudio se ha construido con la participacion de 78 personas que han cursado
o estan cursando una titulacién en Ciencias Sociales (pedagogia, educacién social, turismo,
magisterio, etc.) pertenecientes todos ellos a la Universitat de Valencia. De esos participantes,
hemos contado con todos ellos ya que no ha habido ningtin caso que no fuese valido. Segin
la variable sexo, el 15,4% se identificaron como hombres y el 84,6% como mujeres. La media
de edad de la muestra recogida en la investigaciéon ha sido 22,78 y una desviacion tipica de
2,76 (maximo 34 afos, y minimo 19 afios). En relacion a los estudios finalizados, de los en-
cuestados un 61,5% provienen de Bachiller, un 12,8% de Formacién Profesional, un 17,9%
eran Universitarios los estudios que posefan y estudios completados de Postgrado un 7,7%.
La nacionalidad de todos los encuestados era espafola excepto un 2,6% que era holandesa.
La media de afios que los encuestados llevaba viviendo en Espana era de 22,47 afios, con un
maximo de 34 y un minimo de 13 afos. Segun la variable haber sido estudiante Erasmus, son
un total de 40 encuestados los que han cursado el programa de movilidad europea y un total
de 38 aquellos que no la disfrutaron. De aquellos participantes que cursaron el programa
Erasmus la media de duracién de su estancia fue 6,66 meses, con un minimo de 3 meses de
estancia y un maximo de 9 meses. El tipo de muestreo ha sido no probabilistico, ya que para
ser parte de la muestra era necesario seguir el criterio de “haber estudiado o estar estudiando
ciencias sociales”, por tanto es una muestra intencional.

Instrumento

El instrumento utilizado ha sido un cuestionario que mide con diferentes escalas las dimen-
siones objeto de la investigaciéon. En particular, las primeras cinco dimensiones han sido
analizadas con la forma corta del cuestionario (MPQ-SE, Van der Zee, Van Oudenhoven,
Ponterotto, & Fietzer, 2013), adaptado para muestras espafiolas de la original de 91-items
Multicultural Personality Questionnarie (MPQ; Van der Zee & Van Oudehonven, 2002):
Empatia cultural (5 items); Estabilidad emocional ( 6 items); Flexibilidad (6 items); Iniciativa
social (6 items), y apertura mental o mente abierta (5 {tems).

Este instrumento analiza 5 del total de las 8 dimensiones que se analizan en este estudio.

Por otro lado, se han diseflado ad hoc los {tems para medir las dimensiones competencia
comunicativa (p. €j., “me comporto igual conversando con una persona de mi misma cultura
que con otra que no lo es”; 6 {tems), y actitud hacia la movilidad laboral (p. ¢j., “me gustaria
trabajar fuera de Espafia (Europa)”; 4 items).

Los participantes valoraron cada {tem del cuestionario con una escala de respuestas en la
que indicaban el grado de acuerdo o desacuerdo con la afirmacién. Esta escala de grado de
satisfaccion va desde 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (muy de acuerdo).
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La consistencia interna de cada una de las dimensiones ha sido analizada con el indice alfa
de Cronbach: empatfa cultural @=0,84; mente abierta &=0,79; iniciativa social o.=0,71; fle-
xibilidad a.=0,82; estabilidad emocional a=0,70; actitud hacia la movilidad laboral a=0,85;
y competencia comunicativa 0.=0,65. Los resultados nos indican que la fiabilidad por cada
una de las dimensiones ha sido adecuada.

Procedimiento

El estudio ha contado con un disefio descriptivo. Las variables sélo se han medido una vez y
la unidad de analisis seleccionada son los individuos. La seleccion de la muestra se realizé de
manera no aleatoria y su participacion en el estudio fue voluntaria y anénima. El cuestionatio
fue administrado de manera on-line a todos aquellos que cumpliesen el requisito de estudiar
ciencias sociales y deseo de participar en el estudio, y se les pasé el link donde podian realizar
el cuestionario en cualquier momento que ellos deseasen. El cuestionario inclufa una intro-
duccién en la que se explicaba el objetivo principal del mismo, el procedimiento de respuesta
y algunas anotaciones necesarias en relacion al tiempo y al tipo de respuestas. Una vez finali-
zado, las respuestas se subfan automaticamente a la base de datos Excel para después pasatlas
al programa estadistico SPSS.

Resultados

Los resultados obtenidos muestran en general diferencias en competencias interculturales y
en la actitud hacia la movilidad. Las medias obtenidas en cada una de las competencias ana-
lizadas con la realizacion de la prueba # de Student han sido todas superiores en el grupo que
si ha realizado el programa erasmus de movilidad, salvo para la competencia de estabilidad
emocional. En concteto,

tal y como muestra la Tabla 1, existen diferencias estadisticamente significativas entre las
medias del grupo de estudiantes que han disfrutado de una beca Erasmus y de los que no la
han disfrutado.

Tabla 1. Diferencia de Medias en competencias y actitud hacia la movilidad laboral

Erasmus No Erasmus t p
M DT M DT
Actitud hacia la movilidad laboral 4.31 .67 3.46 1.09 411 .000***
Estabilidad Emocional 2.62 .76 2.79 A48 -1.14 260
Empatia Cultural 4.25 43 411 bH59 113 260
Apertura Mental 4.30 .55 3.90 52 325 .002%F
Iniciativa Social 4.02 47 3.67 .51 3.18 .002**
Flexibilidad 3.06 72 2.95 71 .66 .509
Competencia Comunicativa 4.36 32 4.14 58 2.00  .050*

Nivel de significacion: * p < .05, *p < .01, *** p=< .001
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Discusion

El objetivo de la investigacion ha sido examinar las diferencias que existen entre el alumnado
del area de Ciencias Sociales que ha cursado el programa Erasmus y el alumnado de la Uni-
versitat de Valencia que no ha cursado el programa Erasmus en relacion a las competencias
y actitudes interculturales necesarias para la movilidad. El linea con los resultados de Dear-
dorff (2009), el respeto, la actitud receptiva, la capacidad de escucha, y de adaptabilidad son
aspectos que se han medido y, de este modo, ha sido posible que se pueda establecer una re-
lacion entre las competencias interculturales y el programa Erasmus. As{ pues, los estudiantes
que han cursado el programa Erasmus son mas competentes en apertura mental, iniciativa
social, en actitud hacia la movilidad laboral, y competencia comunicativa.

Esta investigaciéon proporciona resultados que ayudan a reflexionar desde un nivel concep-
tual y practico. Desde una perspectiva pedagogica y una realidad social, entendiendo la pri-
mera como una palanca educativa para el cambio y el progreso y la segunda como un grupo
generacional que actualmente se ve lanzado a una movilidad estudiantil y profesional, se
puede establecer que es necesaria una conexion entre ambos para una proyeccion de futuro
satisfactoria. El programa Erasmus es una experiencia que se lleva a cabo dentro del sistema
educativo de la ensefianza formal, es un sistema a través del cual los alumnos socializan e
interactdan con otras culturas y, de acuerdo con los resultados de la investigaciéon, muestra
que son mas competentes en competencias interculturales, es decir, tienen una actitud mas
positiva hacia la interculturalidad.

En cuanto a las limitaciones y nuevas necesidades de investigacion las caracteristicas del
proyecto no han permitido profundizar en algunos aspectos interesantes como, por ejemplo
serfa, si existen o no diferencias entre mujeres y hombres en materia de competencias in-
terculturales. Ademas, debido a que esta investigacion ha sido de caracter cuantitativo, serfa
conveniente, para futuras investigaciones, se recogiesen datos de caracter cualitativo para
poder profundizar en cada uno de los aspectos analizados en este estudio.

Independientemente de las futuras investigaciones que puedan nacer a partir de esta mis-
ma, como propuestas para conseguir formar a personas criticas e independientes, serfa con-
veniente que en edades tempranas en las escuelas se introdujesen programas o proyectos
relacionados con las competencias interculturales que se replanteen las nuevas finalidades
educativas como, a modo de ejemplo, luchar contra la discriminacién, educar la participacion
activa y el pensamiento critico, los nuevos contextos y valores que propician una sociedad
intercultural, etc.

Conclusiones

El programa Erasmus tiene unos objetivos que procuran formar al individuo en cuestién de
materias interculturales, ya sea de manera consciente, al tener que cursar un curriculo didac-
tico en una lengua extranjera, o de manera inconsciente, en ambientes informales, ya sea en
salidas culturales o en la vivienda que habite, por ejemplo. Entonces, aquellos que realizan el
programa Erasmus estan siendo formados en materias interesantes para la proyeccion social
e intelectual de las personas durante un periodo de tiempo del que otros no se benefician.
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Todos aquellos estudiantes que no cursan el programa podran adquirir competencias a través
de experiencias educativas, ya sea en un contexto formal o informal, pero no estaran cur-
sando un programa que propicie el aprendizaje de estas situaciones. De este modo, se puede
definir el programa Erasmus como un programa que educa a los sujetos que lo cursan en
competencias y actitudes interculturales.

Cursar el programa Erasmus cada vez se esta convirtiendo en algo mas complicado. Las ul-
timas politicas educacionales exigen un nivel de conocimientos de una lengua extranjera mas
altos, un curriculo académico mas brillante, reducen la cuantia de la beca, etc., y la situacion
social espafiola no permite que en muchos nucleos familiares puedan costear el tener du-
rante un periodo determinado a uno de sus hijos en el extranjero. Pero, sin embargo, la glo-
balizacion, entre otras cosas, provoca un crecimiento progresivo hacia una sociedad donde
conviven muchas culturas. Entonces, es facil plantearse la siguiente cuestion: ¢Si el programa
Erasmus invita a una educacién en competencias interculturales y cada vez se conceden
menos becas para disfrutarlo, progresamos o nor Si somos seres globalizados, comunicados,
conexionados, debemos ir hacia la misma direccién.

Por ello, hay que remarcar que se puede formar en mayor detalle en interculturalidad en
las escuelas, en los institutos y en las universidades. Aunque, bien es sabido, que la zona de
desarrollo sensible y de absorcién maxima de conocimientos es la infancia, asi que, serfa
conveniente empezar desde esa etapa con programas educativos que incluyesen educar en
competencias interculturales como son la competencia lingiifstica o la empatia cultural, con
el sencillo objetivo de formar a unos ciudadanos que puedan enfrentarse de una manera c6-
moda y congruente a la ciudadania que se le presenta.
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Resumen

Con el Proyecto VIVE2 se ha realizado un analisis de las iniciativas y actuaciones que se lle-
van a cabo en las Universidades de Huelva, Algarve y Beja en la prevencion de riesgos para la
salud de los estudiantes en las adicciones a las drogas, en los nuevos medios tecnoldgicos y en
las enfermedades de transmision sexual. El estudio se abordé bajo un enfoque interpretativo
donde el disefio fue abierto, flexible, emergente y transversal. La investigacion realizada fue
cualitativa en la que el analisis e interpretacion de la realidad aportaron los datos necesarios.
Se dio respuestas a los objetivos de la investigacion partiendo de los supuestos de iniciar y
conocer la situacién de los materiales, recursos y actividades formativas como herramientas
imprescindibles en la prevencién de riesgos para la salud en el alumnado de la Ensefianza
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Superior en las Universidades de Huelva (Espana), Algarve y el Instituto Politécnico de Beja
(Portugal). Se realizé una descripcion de los elementos mas relevantes en la recogida de in-
formacion y se partié de una toma de contacto con el objeto de investigaciéon. La muestra
fue de informantes claves seleccionados de las tres Universidades y el instrumento utilizado
fue la entrevista, respondiendo al modelo por encuesta.

Abstract

With VIVE2 Project has conducted an analysis of the initiatives and actions carried out at
the University of Huelva, Algarve and Beja in preventing risks to the health of students in
addictions to drugs, new media technological and sexually transmitted diseases. The study
addressed under an interpretative approach where the design was open, flexible, emerging
and cross-cutting, The research was qualitative in which the analysis and interpretation of
reality provided the necessary data. Gave answers to the research objectives on the basis of
the assumptions of start and know the location of materials, resources and training activities
as essential tools in the prevention of risks to health in students of Higher Education in the
universities of Huelva (Spain), Algarve and the Polytechnic Institute of Beja (Portugal). A
description of the most relevant information gathering and broke a touchdown with ele-
ments under investigation was conducted. The sample was selected key informants from
the three Universities and the instrument used was the interview, responding to the survey
model.

Palabras clave

Prevencion de riesgo; entrevista; investigacion cualitativa; medios tecnoldgicos; enfermeda-
des de transmision sexual.

Keywords

Risk prevention; Interview; Qualitative research; Technological means; Sexually transmitted
diseases.

Introduccion

La comunidad educativa es un contexto privilegiado para actuar desde las etapas tempranas
del desarrollo, con programas dirigidos a la prevencién y al refuerzo de factores de proteccion
que limiten o, al menos, disminuyan las posibilidades de apariciéon de conductas de riesgo,
especialmente aquellas relacionadas con los trastornos adictivos. Las actuaciones preventivas
dirigidas al conjunto del ambito educativo, pretenden lograr objetivos como la promocién
de la salud y la formacién de actitudes positivas hacia la misma, retrasando en lo posible la
edad de inicio en el uso de alcohol, tabaco y otras drogas y favoreciendo una actitud critica y
responsable ante los riesgos que conlleva su uso.

Para garantizar la eficacia y la eficiencia en la prevencion se tuvo en consideracion los re-
sultados obtenidos en investigaciones anteriores. Se hizo un recorrido por algunas de las
investigaciones como el estudio de Hdbitos de ocio y consumo en poblacion universitaria menor de
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30 arios (Nieves, 2010); Proyecto Drog@ (Aguaded & Méndez, 2006), Estudio sobre la prictica del
botellon (Cortés, 2008); Estudio sobre la adiccion a Internet y al movil (Sainchez-Carbonell, Beranuy,
Castellana, Chamarro & Oberst, 2008); Estudio sobre sexualidad y prevencion frente al V'IH en
Jjovenes (Nunes, Martins & Mufioz, 2009), Estudio Transfronterizo sobre comportamientos de riesgo

para la salud en la Ensenianza Superior Méndez, Monescillo, Boza, Tirado, Toscano, Azaustre,
Cardoso & Gongalves, 2010).

En Espafia los estudios sobre el consumo de sustancias en el ambito universitario, segin
Nieves (2010), comienzan a finales de la década de los 70 instigados por la formacion de
grupos de universitarios consumidores de sustancias. Durante la década de los 80 y mediados
de los 90 todos los esfuerzos en el ambito educativo se centran en la etapa escolar asi como
los estudios y encuestas de consumo. El alumnado universitario vive en sus afios de estudios
superiores fuertes tensiones entre la vida académica y la vida de ocio (Oliver, Fabregas, Lerin
& Nieves, 2012). El contexto universitario favorece la independencia y la espontaneidad per-
sonal de sus miembros, no estando todos preparados para actuar de forma saludable ante la
cuestion de las drogas. Algunos de los consumidores de drogas alegan estar haciendo uso de
su libertad cuando en realidad estan justificando su dependencia.

En un reciente trabajo de investigacién dirigido por Méndez (2010), basado en una muestra
de 1027 estudiantes se llegd a las siguientes conclusiones: se consume mas tabaco en los bo-
tellones y fiestas en Huelva; en el Algarve el consumo es mayor en bares y en cafeterfas. Los
docentes del Instituto Politécnico de Beja consumen mas tabaco que los docentes de las otras
dos universidades. Los sujetos encuestados de la Universidad de Huelva son los que menos
tabaco consumen con respecto a las otras dos universidades portuguesas. Mas de la mitad de
los estudiantes consumen alcohol de alta graduaciéon en algunos de estos tramos: alguna vez
al mes, 1-2 copas a la semana, 3-4 copas a la semana, 5-10 copas a la semana, mas de 10 copas
a la semana pero los del Instituto Politécnico Superior de Beja tienen un mayor consumo
que las dos Universidades restantes del estudio y también es superior el consumo en alcohol
de baja graduacién en botellones y cafeterfas. En cuanto al lugar de consumo de alcohol de
alta graduacion, los universitarios de Huelva superan a los de Beja y el Algarve en fiestas y
botellones y los de Beja consumen mas alcohol de baja graduaciéon en los bares poniéndose
por delante de Huelva y el Algarve.

Los universitarios del Algarve y Beja consumen cannabis en casa de los amigos a diferencia
de los de Huelva que lo hacen en los botellones y en las fiestas.

Respecto a juegos de azar, medios tecnologicos e Internet, las tres Universidades no le dedi-
can apenas tiempo, siendo significativo el dato “hasta tres horas semanales” en el Instituto
Politécnico de Beja donde el 21,3% de los estudiantes de la muestra le dedican ese tiempo
superando a la Universidad de Huelva y a la del Algarve. Los estudiantes de Portugal hacen
uso del mévil en los bares, en un porcentaje doble que los estudiantes de Huelva. Entre
las actividades de prevencion que los propios estudiantes de las tres universidades (Huelva,
Algarve y Beja) consideran como mas importante, para mitigar las carencias encontradas en
los diferentes planes de estudios, estan: las campafas informativas, el aumento de la oferta
cultural y la deportiva.

La Universidad de Huelva, junto a la Universidad del Algarve y el Instituto Politécnico de
Beja, a través de sus proyectos «Drog@y, «Drog@2» y «Drog@3», desde el matco del pro-
grama comunitario Interreg III-A (Espafia-Portugal) desde el afio 2004 ha venido poniendo
en marcha planes formativos para la prevencion a través de pares en los ambientes universi-
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tarios. Este proyecto consiste en la formaciéon de dinamizadores juveniles para el desarrollo
de acciones preventivas ante el consumo abusivo de drogas en los entornos universitarios.

El modelo de investigaciéon adoptado ha sido mediante la aplicaciéon de una metodologia
cualitativa y la informacion se obtuvo mediante entrevistas realizadas a las personas elegidas.

Método

El método nos permite obtener informacién a través de la recogida de los datos y, compro-
bar si se han alcanzado los objetivos planteados, por tanto, el método que se utiliza en esta
investigacion responde al modelo de investigacion por encuesta. Segun Buendia (1997, p.
120), el método por encuesta es capaz de dar respuesta a problemas tanto en términos des-
criptivos como de relacion de variables.

Los objetivos principales de esta investigacion fueron:

* Analizar las iniciativas y actuaciones (o carencias, en su caso) que se llevan a cabo en las
tres Instituciones Universitarias participantes en el Proyecto en materia de prevencion
de riesgos para la salud.

* Estudiar el nivel de repercusion en el alumnado de las medidas, de prevencién de cada
Institucion Universitaria.

* Proponer medidas de mejoras para el futuro.
* Poner en marcha algunas iniciativas concretas de intervencion.

El disefio de la investigacion fue transversal y se ha empleado preguntas exploratorias. Las
entrevistas se calificaron de estructuradas, semiestructuradas, dirigidas, de investigacién, ex-
ploratorias, individuales y colectivas. Las entrevistas semiestructuradas fueron realizadas al
alumnado que intervino en el grupo de discusion de las tres Universidades participantes en el
estudio (Huelva, Algarve y Beja) con un guién establecido y no cerradas sino semiabiertas y
las estructuradas fueron realizadas al resto de los participantes de la muestra elegida.

Se elabord un sistema de categorias de caracter inductivo que nos permitié el estudio y ana-
lisis de actividades formativas como herramientas en la prevencion de riesgos para la salud
en el alumnado de la Ensefianza Superior de las Universidades de Huelva, Algarve y Beja.

La informacién que se obtuvo de la Universidad de Huelva parti6 de los responsables de los
Servicios de Riesgos Laborales, de la Television y de la Radio, del SACU (Servicio de Atencion
a la Comunidad Universitaria), del servicio de Neumonologia, de profesores pertenecientes a
los diferentes Grupos de Investigacion y del alumnado de diferentes titulaciones, al respon-
sable del Grupo de estudios e investigaciones educativas en Tecnologias de la Comunicacion,
Orientacién e Intervencién (Grupo Agora) y al responsable del Grupo de Investigacién en
Orientacion Educativa (GIOE). La Universidad del Algarve (Portugal), obtuvo la informa-
cién, a través del profesorado del Area da Educacio (Curso de Educacio Social) y del Area
da Sadde, del Presidente do Conselho Pedagogico da ESEC, del Subdiretor da ESEC, del
Presidente do Conselho Pedagdgico da ESSUALG, del Presidente da Associagio Académi-
ca da UALG, del representante del Servico de Ac¢ao Social da Universidade do Algarve, del
Gabinete de Psicologia da UALG, del Coordenador cientifico do Projeto DROG@S y del
alumnado de las diferentes titulaciones universitarias y el Instituto Politécnico de Beja (Pot-
tugal) logro la informacion, a través del Administrador dos Servigos de Acgao Social, de do-
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centes del Instituto, del Coordenador do Gabinete de Apoio a Actividade Desportiva, de la
Coordenadora do Curso de Educagao Basica (Escola Superior de Educagao), del Presidente
do Conselho Pedagdégico, de la Coordenadora do Curso de Servigo Social, de un Membro da
Direccao das Consultas de Saude y de alumnos de los distintos estudios universitarios.

Se establecié un protocolo de observacién sobre programas, cursos, recursos telematicos
(paginas Web, plataforma, blog, redes sociales, etc...). Se construy6 una guia de entrevistas
consistiendo en una lista de areas generales que se debia cubrir con cada informante de la
muestra.

El Protocolo de entrevista a los responsables de Grupos de Investigaciones y/o investiga-
dores de la Universidad de Huelva, Universidad do Algarve e Instituto Politécnico de Beja,
fue el siguiente:

Tabla 1. Protocolo de entrevista a los responsables de Grupos de Investigaciones y/o in-
vestigadores (Huelva, Algarve y Beja)

Universidad:
Responsable:

Grupo de investigacion:
Correo electrinico:

1y

Soporte de la entrevista:

* Solicitar permiso para grabatla (audio).

* Tomar notas durante la entrevista y completar después de realizarla.
* ¢Qué proyectos estan en curso o ha realizado su grupo de investigacion

referente a la prevencién sobre el consumo de drogas en los universitarios
de Huelva desde Octubre de 2009?

* :En qué consisten?

* ¢Qué medidas concretas de actuacion se estan llevando a cabo actualmen-
te?

* ¢Se ha evaluado el grado de repercusion de éstas actuaciones?

e :Como?

* En materia de prevencion en las adicciones en el uso de los Medios Tec-
nologicos e Internet, ¢ha realizado alguna iniciativa su grupo de investiga-
cién en los ultimos afios?

* ¢Qué esta haciendo su grupo actualmente en esta tematicar?

* ¢y en temas de educacion para la sexualidad?

* ¢Qué tipo de iniciativas y/o actividades se podtian poner en matrcha desde
su grupo de investigacion para prevenir las adicciones a los Medios Tec-
nologicos e Internet en los estudiantes de la Universidad Huelva?

(Qué es necesario para prevenir cualquier adiccion en los universitarios?
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o :Cuenta la Universidad de Huelva con los medios y recursos suficientes
para la prevencion en todas las adicciones como las drogas, los Medios
Tecnoldgicos e Internet y las enfermedades de transmision sexual?

°:Qué tipo de medidas y de iniciativas deberfa realizar la Universidad?

° :Hay alguna cuestién que no se ha preguntado y que le gustarfa comen-
tar?

iMuchas gracias!

Fuente: elaboracion propia

Una vez hechas las transcripciones, se paso a realizar una categorizacion de los testimonios,

por lo que se elabord, una tabla para reducir y analizar los datos de las respuestas y segui-
damente se analizaron todos los datos con el programa informatico de analisis cualitativo
MAXQDA 2010.

Resultados

Se procedi6 a realizar un analisis descriptivo de las iniciativas y actuaciones que se llevan a
cabo en la Universidad de Huelva, en el Instituto Politécnico de Beja y en la Universidad del
Algarve, para la prevencion de riesgos en cuanto a la salud de los estudiantes. Para ello se ha
utilizado las entrevistas personales y grupos de discusion, tal y como se muestra en la tabla

siguiente:
Tabla 2. Entrevistas personales y grupo de discusion
Huelva Beja Algarve
Entrevistas personales 9 8 9
Grupo de discusion 1 1 1

Fuente: elaboracion propia

Se tom6 como referencia para la confeccion de la tabla de categorias y sus correspondientes
codigos, diferentes dimensiones relacionadas con la prevencion de los riesgos para la salud
de los estudiantes en los ambitos de las adicciones a las drogas y los nuevos medios tecnolé-
gicos, asf como en la prevencion de las enfermedades de transmision sexual. Se propusieron
trece dimensiones: adicciones; consumo de alcohol; drogas; educacion para la sexuali dad;
medios tecnolégicos, recursos e Internet; programas de caracter informativo sobre preven-
cion; unidad de salud; servicio de prevencion de riesgos laborales; servicio de prevencion del
tabaquismo; tabaquismo; Universidad de Huelva; Instituto Politécnico de Beja; Universidad
del Algarve, obteniéndose una tabla de sesenta categorias para el analisis de estas iniciativas
y actuaciones en las tres Universidades.

La dimension “Drogas” esta compuesta por cinco categorias: proyecto (estudios e iniciativas
que estan en curso o han realizado los Grupos de Investigacion referidos a la prevencion
sobre el consumo de drogas en los universitarios), medidas de actuacién (realizadas en la ac-
tualidad, desde los Grupos de Investigacion, respecto a la prevencion de drogodependencias
en los universitarios), grado de repercusion (de las actuaciones, conforme a los proyectos
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realizados sobre la prevencion del consumo de drogas en los universitarios), programas de
television de la Universidad (emisiéon de programas que se realizan sobre la prevencién de
drogas y sobre el uso correcto de los medios tecnolégicos e Internet), sensibilizacion de la
poblacion universitaria en lo referente a las drogas (fragmentos y comentarios que hacen
alusion al grado y tipo de sensibilizacién de la poblacion universitaria frente a las adicciones
en general y a las drogas en particular).

En la dimensién “Programas de caracter informativo sobre prevencion” se indaga sobre tres
categorias: colaboracion del alumnado, colaboracién de Instituciones y/o Servicios y colabo-
racion del profesorado.

b

Tres macrocategorias “Universidad de Huelva”, “Instituto Politécnico de Beja” y “Universi-
dad del Algarve” comparten cuatro categotias: encuentros con Universidades para fomentar
los habitos de vida saludables (reuniones para promover trabajos colaborativos interuni-
versitarios donde se fomentan y promuevan diferentes estilos de vida saludable), medidas e
iniciativas a realizar (propuestas comunes para llevar a cabo en las diferentes Universidades,
en materia de prevencién de riesgos para la salud en el alumnado de la Ensefianza Superior
de la misma), medios y recursos para la prevencion (dotacion suficiente de medios y recursos
para la prevencion en todas las adicciones como las drogas, los medios tecnolégicos e In-
ternet y las enfermedades de transmision sexual en la Universidad), prevencion de adiccion

en universitarios (aspectos necesarios para prevenir cualquier adiccién en los universitarios).

El resultado que se produce en cada macrocategoria o dimension es el siguiente: el nimero
mas elevado y significativo de codificaciones lo encontramos en las dimensiones “Adiccio-
nes”, “Educacion para la sexualidad”, “Drogas”, representando el 20%, el 15,2% y el 12,96%
de las categorias recogidas, respectivamente; a esto le sigue las dimensiones “Instituto Poli-
técnico de Beja” y “Programas de caracter informativo sobre prevencién”, las cuales estin
presente con un 12,8% y 11,36% respectivamente.

En un término medio, encontramos a las dimensiones “Unidad de salud” con un 8,64%,
“Medios tecnoldgicos, recursos e Internet” con un 7,2% y “Universidad del Algarve” con un
3,84%. Es una consecuencia directa de que aun no estamos lo suficientemente concienciados
sobre las adicciones que provocan los medios tecnoldgicos, recursos e Internet, puesto que
creemos que es una mera herramienta de trabajo.

Las dimensiones que menor codificacion han obtenido y cuyas puntuaciones son 2,72%,
2,24%, 1,44%, 1,28% y 0,32%, pertenecen a “Universidad de Huelva”, “Tabaquismo”, “Set-
vicio de Prevencion de Riesgos Laborales”, “Servicio de Prevencion del Tabaquismo”, “Con-
sumo de alcohol” respectivamente, creemos que es una consecuencia directa de la considera-
cién que el universitario y la sociedad en general tienen sobre que el consumo de alcohol y de
tabaco no es una practica tan perjudicial para la salud como el consumo de las drogas ilicitas.

En la categoria “Prevencion en universitarios” existen diversas formas de prevenir, las mas
usuales son los proyectos, programas, cursos, campafas, encuentros sobre prevencion de
alcoholismo, tabaco y drogas; estas adicciones y las enfermedades de transmisién sexual se
tratan en diferentes asignaturas de las titulaciones de Farmacia, Psicologia o Enfermeria.

En cuanto a la categoria “Conocimiento de los programas y talleres que ofertan” se da en
mayor grado cursos y talleres sobre tabaquismo, ademas de existir algunos sobre drogas,
en general. Se llevan a cabo diferentes proyectos y/o campaiias en las Universidades, como
el Proyecto VIVE I, tratindose de un proyecto transfronterizo entre las Universidades de
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Huelva, el Algarve y el Instituto Politécnico de Beja, el cual trata comportamientos de riesgo
y de sexualidad.

En cuanto a las “Iniciativas en la Universidad”, se distribuyen preservativos en las Universi-
dades de Faro y de Beja ya que existen proyectos y campanas sobre esta tematica y puntos de
informacién donde se informan a los alumnos y se lleva a cabo esta distribucion.

En cuanto a los “Encuentros con Universidades para fomentar los habitos de vida saluda-
bles” se producen diferentes encuentros entre la Universidad de Huelva, Algarve y el Insti-
tuto Politécnico de Beja para desarrollar diferentes proyectos, como el Proyecto Transfron-
terizo I2TEP, el Proyecto StopDrog@s; asi como la colaboracién entre profesores de las
diferentes Universidades en el desarrollo de masteres. Tenemos la colaboracion Beja-Algarve
en los masteres de Psicologia de la Salud o el de Psicologia Clinica y Salud.

Las tres Universidades son conscientes de la falta de algin servicio. En la Universidad del
Algarve creen que serfa conveniente la creaciéon de un Gabinete de Apoyo Multidisciplinar
para los alumnos; en la Universidad de Huelva, una Unidad de Psicologia, y en el Instituto
Politécnico de Beja, un Servicio de Apoyo para Fumadores. Piensan que se debe de impulsar
la formacion entre iguales, como una de las mejores metodologifas para la formacioén de los
estudiantes en los temas relacionados con las adicciones.

Discusion/Conclusiones

En la Universidad de Huelva destaca la existencia de una emisora de radio en la que se tratan
temas relacionados con todas las adicciones y la coexistencia de una cadena de television en
la que se proyectan cortos sobre dicha tematica, ademas se lleva a cabo una atencién indi-
vidualizada a las personas que lo demanda y se difunden los servicios con los que pueden
contar estas personas; en el caso del Algarve, la prevencion en universitarios se lleva a cabo a
través de la colaboracion de las asociaciones, como la del tabaco y el cannabis; en cambio, en
Beja dicha prevencion se caracteriza porque se pretende formar a los docentes y funcionarios
sobre dichas adicciones para combatir comportamientos de riesgos, promocionar habitos de
vida saludables y que se lleve a cabo una formacion entre iguales. La Universidad de Huelva
desarrolla un Master sobre sexualidad y diferentes investigaciones de la tematica; en la Uni-
versidad del Algarve tienen un plan de prevencién de comportamientos de riesgo y en el
Instituto Politécnico de Beja se lleva a cabo congresos, jornadas, seminarios y aulas abiertas
sobre la sexualidad, ademas de tratar esta tematica en las diferentes unidades curriculares, y
de promover el area de informacién de comportamientos sexuales de riesgos.

No existen en la Universidad del Algarve, ni en el Instituto Politécnico de Beja la Unidad
de Salud, ni el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, ni el Servicio de Prevencién
del Tabaquismo como tal, existiendo estos servicios en la Universidad de Huelva. Ademas,
la Universidad de Huelva, realiza numerosos encuentros con otras Universidades, tanto na-
cionales como extranjeras, para abordar dichas problematicas, como son los casos de la Red
Andaluza de Universidades Saludables o la Red Espafiola. L.a Universidad del Algarve llevod
a cabo el Programa de prevencién de adicciones “Drog@s”, ademas del programa “T'a deci-
des” el cual trata de prevenir el consumo de alcohol a la hora de ponerse al volante, asi como
medidas preventivas para evitar la transmisiéon del SIDA. En el Instituto Politécnico de Beja
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se lleva a cabo una prevencion de las adicciones a través de proyectos, actividades curricula-
res, investigaciones, etc.

Las Campanas sobre los riesgos que produce el tabaco en la Universidad son diversas. En
la Universidad de Huelva se llevan a cabo talleres de habilidades de comunicacion, terapias
grupales desarrolladas por la Unidad de Salud, jornadas de sensibilizacion, cursos y charlas;
en la del Algarve se desarrollan programas que continuan las acciones del proyecto Drog@s;
y en el Instituto Politécnico de Beja tiene lugar campanas y seminarios desarrollados por el
Consejo Pedagdgico.

Las Iniciativas sobre el uso irresponsable a las adicciones en los medios tecnoldgicos, la
Universidad de Huelva proyecta promover el estudio de las adicciones a las redes sociales;
en la Universidad del Algarve se pretende investigar sobre las adicciones de los jévenes a las
nuevas tecnologias y en el Instituto Politécnico de Beja se intenta realizar un curso de educa-
cion de la comunidad multimedia, formalizar diferentes acciones para que los alumnos pasen
menor tiempo con el ordenador y mas tiempo interaccionando con los iguales.
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Resumen

La investigacion educativa en México cumple casi 40 afios de perseverancia de los actores
educativos y especialistas que han dado el paso para escribir sus experiencias y analisis de-
mostrando con un método apropiado resultados que han evidenciado la necesidad de realizar
ajustes en la educacion mexicana. Este proceso no ha sido facil y en el caso de las escuelas
formadores de docentes la situacion es realmente compleja, las condiciones en que se desen-
vuelven hacen que el trabajo académico, la tutoria, la gestion y particularmente la investiga-
cién se vuelven practicamente imposibles, se incorporaron muy tarde a estos procesos,
apenas estan generando condiciones (tiempos completos, perfil deseable, cuerpos académi-
cos, etc.) y se les exigen resultados: produccién académica, pareciera que en el fondo la inten-
cion es hacerles cargar sobre sus hombros el fracaso educativo del pais.
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Esta investigaciéon demuestra con datos duros, su realidad, sus necesidades, condiciones la-
borales, expectativas, un magisterio, que sin duda debe ser tomado en cuenta sus aportes son
muy valiosos, la investigacion educativa genera resultados que se convierten en propuestas
de mejora, transformar la educacién es un trabajo arduo y titanico, requiere de esfuerzos
conjuntos y ellos los maestros(as) mexicanas estan dispuestos a hacer su parte.

Abstract

Educational research in Mexico meets nearly 40 years of perseverance of educational stake-
holders and specialists who have taken the step to write their experiences and analyzes de-
monstrating an appropriate method results have shown the need for adjustments in the
Mexican education. This process has not been easy and in the case of forming schools
teaching the situation is really complex, the conditions in which they operate make academic
work, mentoring, management and particularly research become practically impossible, joi-
ned late these processes are just generating conditions (full-time, desirable profile, academia,
etc.) and are demanding results: academic production, it seems that deep intention is to let
them to shoulder the country’s educational failure.

This research demonstrates with hard data, their reality, their needs, working conditions, ex-
pectations, teaching force, which should certainly be taken into account their contributions
are valuable, educational research generates results that become improvement proposals,
transforming education is a titanic work arduous and requires joint efforts and their teach-
ers(as) Mexican are willing to do their part.

Palabras clave

Educacién Superior, Escuelas Normales, Investigacion Educativa, Cuerpos Académicos

Keywords

Higher Education, Normal Schools, Educational Research, Academic Bodies

Introduccion

La politica educativa en México implement6 una estrategia para promover la generaciéon y
aplicacion del conocimiento en las Instituciones de Educacion Superior (IES), el Programa
del Mejoramiento del Profesorado (PROMEDP) y en el 2001 impulso la creaciéon de Cuerpos
Académicos (CA) esto con el propésito de fortalecer dinamicas académicas sustentadas en el
trabajo colaborativo y promover la investigacion, concretado en la estructuracion de equipos
disciplinarios. Las Escuelas Formadoras de Docentes o también llamadas Escuelas Normales
(EN) al ser consideras Instituciones de Educacion Superior por primera vez fueron incluidas
en la convocatoria emitida por este organismo para registrar CA. (Reglas, 2009)
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Después de 17 afios de vigencia el PROMEP en el 2014 paso a ser nombrado Programa para
el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) este se regula normativamente por el docu-
mento denominado Reglas de Operacion y es publicado anualmente en el diario oficial de la
federacion en donde se senala que un CA es:

Grupos de profesores/as de tiempo completo que comparten una o varias lineas de genera-
cién de conocimiento, investigacion aplicada o desarrollo tecnolégico e innovacion en temas
disciplinares o multidisciplinares y un conjunto de objetivos y metas académicas. Adicional-
mente atienden los programas educativos (Pe) afines a su especialidad en varios tipos. La
investigacion colegiada o en equipo fomenta la capacidad institucional para generar o aplicar
el conocimiento; identificar, integrar y coordinar los recursos intelectuales de las instituciones
en beneficio de los programas educativos y articular esta actividad con las necesidades del
desarrollo social, la ciencia y la tecnologia en el pafs. (Reglas, 2015, p. 9)

Las EN iniciaron este proceso con la generaciéon de grupos de investigacion y para ser reco-
nocidos como CA tuvieron que desarrollar acciones con el fin cubrir las caracteristicas que
especificamente indicaban para ellas:

a) La existencia de metas comunes para generar conocimientos en la investigacién educativa
aplicada y de formacién de docentes.

b) La solidez y madurez de sus Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento (LGAC).

¢) Trabajo colegiado en el disefio y aplicacién de proyectos innovadores que generen conoci-
mientos en la investigacién educativa y de formacion de docentes.

d) Que se formen con un minimo de 3 integrantes. El nimero de profesores participantes se
determina a partir del desarrollo de las LGAC. (Reglas, 2015, p. 10)

Para las EN un CAEF tiene definidas las lineas de investigacion aplicada en educaciéon o
formacion docente, preferentemente y los proyectos de investigaciéon que desarrollan dan
evidencia de ello; por lo menos uno de sus miembros tiene el reconocimiento al perfil de-
seable y por lo menos uno de sus integrantes cuenta con posgrado (especialidad, maestria o
doctorado. (Reglas, 2015, p. 12)

En las EN como sefiala Vargas S. R. (2011) “mas alla de conformar CA, la investigacién no
se ha desarrollado como practica institucionalizada, no se ha contemplado como una estra-
tegia para la comprension de los fendémenos educativos y como sustento para la toma de
decisiones.”

En estas instituciones educativas existe el Area sustantiva de Investigacién, como Subdi-
recciéon de investigacion y en otros casos Coordinacion de investigacion, Departamento de
investigacion, etc., pero sin importar el nombre que le adjudiquen, no se tiene evidencia de su
desarrollo, de los insumos, quedando al margen varios cuestionamientos: ;Cuantos investiga-
dores hay en las EN?, :Cual es su perfil?, ;Qué lineas del conocimiento estan investigando?,
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¢Coémo se difunden las investigaciones?, ;Qué productos se generan?, ;Cémo contribuyen a
la mejora institucional?, etc.

Alos docentes de las EN se les encomendé que desarrollaran la investigacion que por muchos
afios en este tipo de instituciones habia estado olvidada. En este sentido, Vera (2011) relata que
cuando se formaron los CA en las Escuelas Normales, la mayoria de los docentes carecfan de
experiencia en lo relativo a investigaciéon y conocimiento teérico, metodolégico-conceptual.

De acuerdo con las Reglas de operaciéon del PRODEP (2015) los cuerpos constituyen el
sustento indispensable, dada la investigacion que realizan, son un instrumento de profesio-
nalizacién del profesorado y de su permanente actualizacion, por lo tanto, favorecen una
plataforma solida para enfrentar el futuro cada vez mas exigente en la formacion de capital
humano; situacién que les permite erigirse como las células de la academia y representar a
las masas criticas en las diferentes area del conocimiento que regulan la vida académica de
las TES.

El hecho de ser IES y de estar consideradas dentro del padron del PRODEP fue un aspecto
que influyé para que los cuerpos académicos abordaran problematicas comunes y de trata-
miento sencillo, lo que les permitiria multiples aprendizajes en torno a la integracion como
equipo (Cruz, Guzman, Loya & Rivera, 2013). Pero también algunas EN se orientaron a
estudiar problematicas que adolecian en su interior con el fin de obtener resultados que favo-
recieran la mejora continua y que les permitieran hacerse de recursos financieros.

El progreso de los CA en las EN ha sido relativamente lento. Vera (2011) sefiala que los es-
pacios de confort que ofrece la docencia, hace menos probable que incursionen en investiga-
cioén colegiada; ademas, este autor refiere que a diferencia de otras IES, las escuelas normales
carecen de un porcentaje suficiente de PTC, lo que complica la realizaciéon de tareas sustan-
tivas de la educacion superior, dichas razones han impactado de manera considerable para el
ingreso de estos académicos al Sistema Nacional de Investigadores (SNI) y por consiguiente,
este escenario complica la conformaciéon de un colegiado que reuna los atributos necesarios
para lograr la consolidacion de los CA.

Método

La investigacion es de caracter exploratorio cuantitativo, el objeto de estudio son las 255
Escuelas Normales publicas en México teniendo como intervalo de analisis los ciclos esco-
lares que comprenden el periodo 2009 al 2014 a partir de dos variables: 1) Los docentes: el
nivel de habilitacion, el tiempo de dedicacion, el reconocimiento a perfil deseable que son
requerimientos indispensables para ser miembro de un CA y 2) Los Cuerpos Académicos:
numero, nivel de consolidacion y las Lineas de Generacién o Aplicacion del Conocimiento
de (LGAC) que cultivan y los temas que abordan de acuerdo a la clasificacion de las areas
tematicas en las que se concentra la investigaciéon que organizé el Consejo Mexicano de
Investigaciéon Educativa (COMIE) en el XI Congreso Nacional de Investigaciéon Educativa
celebrado en 2011 y que se materializo en los Estados del Conocimiento.
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Se usaron fuentes de informaciéon documental y estadistica que permitieron obtener una
perspectiva actual sobre el tema abordado como como las, el Sistema de Informacién Basica
de la Escuela Normal (SIBEN), la pagina web de los Cuerpos Académicos Reconocidos y
las Reglas de Operacion 2015, bases de datos con la descripcion de los apoyos al Reconoci-
miento a Perfil Deseable y Reconocimiento a los CA, informes trimestrales del PRODEP.

Resultados
Los docentes

Al hacer la revision documental encontramos que las Reglas de Operacién del PRODEP
en el Nivel Superior (2015), sefialan que los CA deben ser grupos de Profesores de Tiempo
Completo (PTC) con una alta habilitacién y contar con una distribucién equilibrada de su ti-
empo que le permita realizar actividades de docencia frente a grupo, investigacion, direccién
de tesis, tutorfas, asesorias individuales y colectivas, gestion académica-vinculacion. En las
EN publicas de México encontramos el siguiente diagnostico:

Tabla 1. Tiempo de dedicacion del personal docente en cinco ciclos escolares

Ciclo escolar Tiempo completo Tres cuartos de tiempo Medio tiempo  Por horas

2009-2010 5,152 2,007 984 9,985
2010-2011 4,944 2,039 943 8,700
2011-2012 3,690 1,557 625 4,669
2012-2013 4,924 2,009 928 8,624
2013-2014 4,979 2,085 871 8,885

Nota. Elaboracién propia con datos del Sistema de Informaciéon Bésica de la Escuela Normal (SIBEN) de los
ciclos Escolares 2009-2010, 2010-2011, 2011-2102, 2012-2013 y 2013-2014 por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP).

Se puede ver que del 2009 al 2014 se ha presentado una disminucién en el nimero de PTC
caracteristica fundamental para ser miembro de un CA y actualmente se tienen 11,841 docen-
tes que no pueden participar en la conformaciéon de estos grupos colegiados de investigacion.

Otra caracteristica es que los miembros de un CA deben poseer una alta habilitacién acadé-
mica, se refiere al nivel de estudios que tienen los integrantes como son: grado minimo de
maestria o grado preferente de doctorado; que los capacita para generar o realizar aplicacio-
nes innovadoras del conocimiento.

Tabla 2. Nivel de estudios del personal docente en cinco ciclos escolares

Ciclo escolar Doctorado Maestria Licenciatura Normal Basica Menor a licenciatura

2009-2010 169 2,942 10,751 387 1,988
2010-2011 190 3,059 10,741 400 2,017
2011-2012 211 3,231 10,546 406 1,929
2012-2013 246 3,382 10,684 401 1,830
2013-2014 317 3,791 10,288 4,091 1,794

Nota. Elaboracién propia con datos del Sistema de Informacion Basica de la Escuela Normal (SIBEN) de los
ciclos Escolares 2009-2010, 2010-2011, 2011-2102, 2012-2013 y 2013-2014 por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP).
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Del 2009 al 2014 con apoyo del PROMEP ahora llamado PRODEDP, bajo una politica de la
Secretaria de Educacién Publica (Institucién encargada de ejecutar las politicas educativas
en México) que se orienta a la habilitacion del profesorado, que pasé de 3,111 docentes con
maestria o doctorado a 4,108.

Por otro lado actualmente (ciclo escolar 2013-2014) existen 16,173 profesores con una for-
macion profesional heterogénea, en cuanto al nimero de afios cursados, los tipos de planes
y programas de estudio y su origen (publico o privado); los que tienen una habilitacién de
nivel medio superior (bachillerato), otros que han cursado planes de normal basica o elemen-
tal, cuya duracion es de 3, 4 y 5 afios posterior a la secundaria, algunos de técnico superior
universitario y otros que obtuvieron la licenciatura en la educacién normal y también los que
poseen formacioén universitaria o tecnolégica.

Una caracteristica mas es el reconocimiento al perfil deseable de los PT'C, que lo convierte en
un elemento que contribuye a la consolidacion de un CA.

Tabla 3. Reconocimiento al Perfil Deseable de los Profesores de Tiempo Completo

Afio Numero de PTC Numero de docentes con reconocimiento
2009 5,152 18
2010 4,944 59
2011 3,690 95
2012 4,924 139
2013 4,979 150

Nota. Elaboracién propia con datos del Programa para el Desarrollo Profesional Docente del tipo superior
(PRODEDP) de los afios 2009, 2010, 2011, 2102, 2013 y por la Secretaria de Educacion Puablica (SEP).

Se incremento el nimero de profesores con perfil deseable PROMEP (que es un indicador
basico en cuerpos académicos) que pas6 de 18 en el 2009 y en el 2013 se incrementd a 150,
actualmente son 151. El nimero de profesores de tiempo completo que laboran en las EN
que no poseen este reconocimiento es muy alto pues asciende a 4,979.

Cuerpos Académicos

Actualmente solo existen Cuerpos Académicos en Formacion (CAEF) ubicados en las Es-
cuelas Normales publicas del pais.

Tabla 4. Cuerpos Académicos en las Escuelas Normales Publicas

Afio Numero de Escuelas Nuamero de Escuelas aten- Numero de Cuerpos Aca-
Normales didas por el PRODEP démicos

2009 264 18 20

2010 262 16 32

2011 260 62 51

2012 260 28 63

2013 255 40 84

Nota. Elaboracién propia con datos del Programa para el Desarrollo Profesional Docente del tipo superior
(PRODEDP) de los afios 2009, 2010, 2011, 2102, 2013 y por la Secretaria de Educacion Puablica (SEP).
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En 2014 de las 255 EN publicas, el PRODEP solamente atendi6 a 60 y registré el reconoci-
miento de 88 CAEF, podemos ver que solamente en el 23% de estas instituciones participd
en este proceso.

Figura 1. Ubicacion geografica de los Cuerpos Académicos

Figural. Aparecen de color verde los 19 estados donde se encuentran ubicados los 88 Cuerpos Académicos.

Nota. Elaboracién propia con datos del Programa para el Desarrollo Profesional Docente del tipo supetior
(PRODEDP) del afio 2014 y por la Secretaria de Educacion Puablica (SEP).

Los CA se encuentran ubicados en 19 estados de los 32 que conforman la republica mexi-
cana, las entidades en donde se concentra el mayor nimero de grupos de investigaciéon son
Nuevo Leén, Chihuahua y el Estado de México conglomerando 35 de ellos.

Los CAEF de las EN desarrollan 149 LGAC las cuales se analizaron de acuerdo a la clasi-
ficacién que establecié el COMIE en el XI Congreso Nacional de Investigaciéon Educativa,
la cual se desglosa en 17 areas tematicas y con la base de datos del PRODEP acerca de los
Cuerpos Académicos Reconocidos hacia donde se concentraban los proyectos de investiga-
ci6én generados al interior de cada CAER.

Tabla 5. Areas tematicas abordadas en las Lineas de Generacion del Conocimiento de los
Cuerpos Académicos en Formacion de las Escuelas Normales publicas

Areas tematicas Nuamero de LGAC  Porcentaje
1. Aprendizaje y desarrollo humano 15 10.1

2. Curriculum 9 0.1

3. Educacién ambiental para la sustentabilidad 1 .6

4. Educacion superior, ciencia y tecnologia 0 0

5. Educacién y conocimientos disciplinares 3 2

6. Educacion y valores 3 2

7. Entornos virtuales de aprendizaje 7 4.8
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Areas tematicas Numero de LGAC  Porcentaje
8. Filosofia, teorfa y campo de la educacion 4 2.8
9. Historia e historiografia de la educacion 5 3.3
10. Educacién, desigualdad social y alternativas de in- 1 6
clusién

11. Investigacion de la investigacion educativa 6 4
12. Multiculturalismo y educacion 1 .6
13. Politica y gestion 24 16.1
14. Practicas educativas en espacios escolares 22 14.8
15. Procesos de formacion 45 30.2
16. Sujetos de la educacién 3 2
17. Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas 0 0
TOTAL 149 100

Nota. Elaboracién propia con datos del XI Congreso Nacional de Investigacién Educativa (COMIE) y del
Programa para el Desarrollo Profesional Docente del tipo supetior (PRODEP).

De la clasificacion propuesta por el COMIE, en 2 de ellos no se desarrollan LGAC y en 8 de
ellos aparecen menos de 5, por tal motivo este analisis se limita al Aprendizaje y desarrollo
humano, Curriculum, Entornos virtuales de aprendizaje, Investigacion de la investigacion
educativa, Politica y gestion, Practicas educativas en espacios sociales y Procesos de forma-
cién concentrandose el 86.1% de las LGAC.

Existen areas tematicas importantes que su presencia es minima como es el caso de Educa-
ci6on ambiental y la sustentabilidad, Educacién, desigualdad alternativas de inclusién y Mul-
ticulturalismo y educacién. También estan ausentes LGAC sobre temas emergentes como
Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas.

Discusién/Conclusiones

El iniciar el proceso de investigaciéon desde una perspectiva formal tomé fuera de balance
a las escuelas normales, pues ni su organizacion institucional, ni los docentes estaban pre-
parados para enfrentar y salvar el reto, el asunto es que no les preguntaron, los obligaron a
participar con unas reglas que de facto los ubican en franca desventaja.

En este panorama complejo y obscuro de la conformacién y reconocimiento de los CA en
las EN, son pocos los PTC qué han podido cumplir con los requerimientos para ser miem-
bros de esta figura institucional, por otro lado el nimero de docentes que no tienen una o
ninguna de las caracteristicas (ser tiempo completo, tener el grado minimo o maximo, y/o ser
reconocido como perfil deseable por el PRODEP) es muy elevado.
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Hemos demostrado con datos duros la realidad de los docentes agrupados en el magisterio
a continuacion presentamos una serie de elementos que podrian servir de base para una dis-
cusién seria y responsable, estas son nuestras reflexiones y las ponemos a su consideracion:

Las EN publicas se enfrentan a un sinnumero de condiciones que limitan la produccion
académica, como lo sefiala Reyes (2013) estas instituciones tiene un rezago crénico, “no tet-
minan de consolidarse en el sistema de ensefianza superior.”

El PRODEP es un programa que solo da apoyos a los docentes de tiempo completo que den-
tro de sus actividades cotidianas desarrollan investigaciones quedando excluidos los 11,841
docentes que no son PTC; por otro lado hay 16,173 profesores qué no poseen maestria o
doctorado, solo tienen licenciatura, normal basica y estudios menores a la licenciatura; 4,979
PTC no poseen el reconocimiento de perfil deseable, todas estas son caracteristicas indispen-
sables para ser miembro de un CA.

El tiempo destinado y la infraestructura fisica de la escuela normal para el desarrollo de la
investigacioén por parte de los PTC son inexistentes, éstos tienen que buscar sus espacios y
utilizar sus implementos personales (pc, lap top, impresoras, insumos consumibles, etc.). Son
muy pocos los espacios académicos organizados en el ambito de las escuelas formadoras de
docentes para presentar ponencias y libros y ademads algunos no tienen reconocimiento, por
lo tanto se precisa de buscar eventos externos que en muchas ocasiones requieren de una
fuerte inversion econémica por parte del PTC investigador, ya que se carece del apoyo de la
institucion.

Las escuelas normales sufren problemas de estructura como lo sefiala Noriega (2011):

Las dimensiones simplificadas de los modelos organizativos y los complejos controles de los
contratos laborales en las Normales, hacen el proceso de formacion de los Cuerpos Acadé-
micos dificil y conflictivo, pues los directores de las Normales sienten afectados sus intereses,
sus procesos de planeacion y su capacidad de autoridad, dado que los pocos profesores de
tiempo completo van a dedicar de 10 a 20 horas al trabajo de investigacion, dejando de lado
buena cantidad de trabajo administrativo, académico, comisiones, aulas, asesorfas y tutorfas.

Es necesario indicar que las caracteristicas propias del disefio curricular de las EN contiene
ademas algunos problemas vinculados particularmente con los ultimos 2 semestres, en los
cuales a través de las practicas intensivas en condiciones reales de trabajo realiza sus practicas
profesionales y acredita el servicio social y por otro lado, son muy pocas las EN que ofertan
programas de estudios de posgrado, esto representa un obstaculo para que los CA puedan
tener alumnos que les apoyen y se formen en el campo de la investigacion.

En lo que se refiere a las tematicas que abordan las LGAC si bien se ha avanzado en cuanto
a los procesos de formacion, las practicas educativas, la politica, gestion y evaluacion insti-
tucional es conveniente propiciar el trabajo sobre problemas integrales que aporten cono-
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cimiento conceptual, teérico, metodolégico con mayor impacto social como: la educacion
ambiental, el multiculturalismo, la inclusion, la equidad, etc.

La generacién de conocimiento como producto de la investigacién educativa en nuestro pais,
se queda en un buen trabajo, un excelente articulo, un buen libro, generando algunos incenti-
vos econdémicos para los investigadores, pero hasta ahi, es decir no existe una relaciéon entre
los investigadores y los ejecutores de la puesta en marcha de las politicas educativas, esta
disociacién no ha permitido que propuestas bastante viables generadas en las universidades
y ahora aunque sea de manera incipiente en las escuelas formadoras de docentes puedan ser
aplicadas en el sector educativo nacional de ah{ que los planes educativos y sus propuestas no
aterricen en forma concreta particularmente en el aula, por una simple razén, los encargados
de la ejecucion de esas propuestas educativas, no son tomados en cuenta.

En suma como no caer en la trampa sillegd la investigacion y los docentes normalistas no es-
taban preparados para ello, se vino la ola y los agarro desprevenidos sin siquiera un pequefio
salvavidas y ahora luchan por sobrevivir en este mar lleno de tiburones (premios e incentivos
econémicos individuales), acabando con el incipiente trabajo colegiado, les pedimos y exigi-
mos investigacion y esto con las condiciones laborales de los docentes en México: es como
peditle peras al olmo.
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Introduccion

El cambio climatico es un fenémeno complejo que se ha convertido en las ultimas décadas
en uno de los problemas mas graves de nuestra sociedad, afectando no sélo al ambito am-
biental, sino también al conjunto de esferas que organizan la actividad humana (la economia,
la geopolitica, el modelo energético, la cultura, etc.). Siendo realistas, cualquier alternativa
viable de respuesta a las amenazas que proyecta pasa por cambiar nuestro modelo de pro-
duccién y los estilos de vida y de consumo con €l asociados, reformulando la forma en que
se explotan y redistribuyen de los recursos naturales.

El caracter global del CC requiere respuestas y esfuerzos de todos los niveles, desde lo inter-
nacional a lo local, de los colectivos sociales y de cada ciudadano singular. Pero, para poder
hacerle frente, la poblacién debe conocer el problema e identificar su responsabilidad per-
sonal en él. Para ello sera necesario formar al ciudadano, proporcionandole la informacion
correcta, adecuada y adaptada para cada caso. Sin perder de vista que estamos ante cuestiones
de naturaleza compleja en las que intervienen conocimientos cientificos y saberes sociales de
diferente naturaleza y sobre los que interfieren mensajes e informaciones que, en ocasiones
son contradictorias, pseudocientificas o intencionalmente manipuladas, disefiadas tendencio-
samente para sembrar la incertidumbre y confundir a la ciudadania.

A partir de experiencias propias, de la informacién que reciben a través de los distintos
medios y mediadores, y en algunos casos a partir de la formacién que se transpone en con-
textos formales (la escuela, los estudios universitarios, etc.), las personas y las sociedades
van integrando, reelaborando y transformando en representaciones sociales el conocimiento
cientifico sobre el cambio climatico. Estas representaciones son construcciones culturales
claves para entender valorar y dar respuesta a fenémenos o situaciones relacionadas con
el clima que tienen lugar en su entorno cercano o en otras partes del planeta. Este trabajo
se centra precisamente en conocer las representaciones (conocimientos y creencias) de un
grupo de estudiantes universitarios mexicanos sobre el CC. Interesa desvelar qué saben, si
sus conocimientos y creencias estan en sintonfa con el conocimiento cientifico disponible y al
que tienen acceso (0 no) en base a su formacion académica) o si constituyen representaciones
mas ligadas a la cultura comun. Complementariamente, interesa conocer si se sienten forma-
dos o no, informados sobre las causas y consecuencias del CC en general y si han recibido
formacion especifica sobre este “objeto cientifico” durante sus estudios universitarios, entre
Otros aspectos.

Problema

La relacion entre el saber cientifico y el saber comin es compleja. Para entenderla es ne-
cesario conocer las percepciones y creencias de la poblacion sobre “objetos” de represen-
tacion en los que el conocimiento cientifico es relevante o, como el caso del CC, que son
“objetos” que surgen en el campo de las representaciones cientificas. Con respecto al CC
la sociedad utiliza elementos, teorias, conceptos, etc., que proceden del saber cientifico que,
unidos a experiencias personales, son adaptados y reelaborados en el campo de la cultura
comun para entender la realidad que nos rodea, surgiendo asi distintas representaciones so-
ciales. Explorar y conocer lo que la sociedad o grupos especificos de la misma, en este caso
una muestra de estudiantes universitarios, entiende y cree que es el cambio climatico, puede
ayudar a la hora de educar, transmitir y comunicar el problema.
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Objetivos

El estudio se enmarca dentro del proyecto RESCLIMA, cuya finalidad es responder a la
necesidad de explorar como se interioriza y expresa en distintas sociedades la representacion
social del cambio climatico y desvelar los mecanismos que hacen que teorfas populares se
expandan y sean compartidas por distintas sociedades.

* Conocer las percepciones y creencias de una muestra de estudiantes universitarios sobre
el cambio climatico.

¢ Analizar la influencia de la variable titulacién en la creacién de representaciones sociales
sobre cambio climatico.

* Conocer si existe relacion entre el conocimiento cientifico y la cultura comun de los
estudiantes segun las diferentes tradiciones y culturas académicas de procedencia.

¢ Identificar elementos estructurales en la representacion social del cambio climatico va-
lorando su caracter universal.

Antecedentes y estudios previos

El CC ha adquirido mucha importancia en los ultimos afios, estando presente en las princi-
pales cumbres politico-econdémicas a nivel internacional, donde se intenta llegar a establecer
acuerdos y definir politicas que requieren del compromiso y accién de todos los paises y
personas implicadas.

En este punto, la educacién ambiental tiene un gran desafio: convertir el cambio climatico
en un foco principal de cualquier problema socio-ambiental, viendo el impacto de éste, in-
tegrando e interpretando las investigaciones cientificas que se van produciendo y utilizando
estrategias de comunicacién mas eficaces. Ademas se convierte en una gran herramienta para
conseguir desarrollar una conciencia ciudadana sobre la relevancia del CC y su potencial de
amenaza que permita disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero, que prepare a
las sociedades humanas para las nuevas situaciones climaticas a las que nos tendremos que
adaptar inexorablemente y que propicie un cambio del modelo de desarrollo actual, hacia
otro mas solidario y respetuoso con los sistemas basicos de la biosfera.

Por otro lado, una de las dificultades para cualquier programa de educacién ambiental, es
que suelen estar financiados por instituciones publicas, por lo que deben dar respuesta a los
intereses de éstas y esto complica mucho el desarrollo de capacidades reflexivas, criticas y de
actuacion en las personas. A pesar de esto, son muy importantes las conductas individuales
y los habitos personales, puesto que todo cuenta a la hora de reducir CO,, por ello se debe
trabajar desde programas de EA globales, adaptados y actualizados a nuestra sociedad, incot-
porando también la EA como pilar basico de los programas de cooperacién internacional y
desarrollo.

Desde la educacion formal se han llevado y estan llevando a cabo programas como, Kio-
to-Educa, Climantica, [ovenes frente al cambio climatico, Cinco aiios para actuar, ete. Ademas de una
amplia oferta de masteres dedicados a temas de eficiencia energética, energias renovables y
tecnologfas frente al CC, que han surgido en los ultimos afios en la medida en que esta for-
macion especializada es necesaria para dar concretar las politicas de mitigacion y adaptacion
al CC.
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La investigacion sobre la percepcion social del CC en Espafa ha sufrido un notable impulso
con la aparicioén de las primeras demoscopias de ambito nacional dedicadas especificamente
al tema, promovidas por la Fundacién BBVA y la Fundacién MAPFRE (Meira et al. 2009;
2011; 2013), a ellas se han sumado otros estudios desarrollados por gobiernos regionales
(Ecobarémetro Andaluz y Estudio de percepcion social del cambio climatico en la Comuni-
dad Valenciana).

El estudio promovido por la Fundacion MAPFRE, con el titulo La sociedad ante el cambio
climatico. Conocimientos, valoraciones y comportamientos en la poblacion espasnola es el mas reciente de
los elaborados en el ambito nacional y el tnico disefiado especificamente para orientar las
respuestas socio-educativas al cambio climatico, con la ventaja de recabar informacién en el
tiempo sobre un grueso de cuestiones que ha permitido al equipo investigador establecer se-
ries temporales de comparacion en las diferentes variables analizadas. E1 CC como problema
esta mas presente a nivel mundial y disminuye el interés por el problema a medida que se
acota el territorio, a este efecto se le conoce como hipermetropia ambiental, es decir, se le da mas
importancia o gravedad a los problemas cuanto mas lejos estan o los percibimos, y la percep-
cién de la amenaza disminuye cuando los ubicamos en entornos mas cercanos a NOsOtros.

Las representaciones sociales se pueden definir como un conjunto de saberes socialmente
generados que se constituyen en recursos, referencias y racionalizaciones que utilizan las
personas para interpretar el mundo y guiar su accion individual y colectiva (Meira, 2002). En
las demoscopias realizadas por la Fundacion BBVA (2008) y la Fundacién MAPFRE (2009,
2011 y 2013) y en las publicaciones de Meira y Arto (2009), podemos ver algunas de esas
representaciones que tiene la poblacién sobre el CC. Cuando se pregunta sobre las causas del
cambio climatico la mayorfa de la muestra reconoce las causas reales del cambio climatico,
con porcentajes muy elevados, a la vez que conviven en nuestra sociedad con otras causas
falsas pero que se entienden como verdaderas y compatibles. Al preguntar sobre consecuen-
cias que tendria el CC en los proximos 20 afios, la gran mayoria reconoce con porcentajes
muy elevados las consecuencias, pese a que no le dan casi importancia a la disminucién del
turismo debido al CC.

El Ecobarémetro de Andalucia (2007) muestra una serie de problemas ambientales que estan
afectando a todo el planeta, el 54,4% considerd el cambio climatico como el problema am-
biental mas importante actualmente, el 46,6% de la muestra consider6 la destruccion de la capa
de ozono, como el segundo problema ambiental al que le otorgaria mayor importancia actual-
mente y en tercer lugar con un 30,7% se encuentra e/ agotamiento de los recursos naturales. La
preocupacion de la poblacion andaluza por el cambio climatico ha aumentado un 20%, sien-
do de 34,5% en 2001 y llegando a 54,4% en 2010 (IESA, 2010). Al preguntarle a la muestra
si sabrian dar una definicién aproximada del problema, el 55,5% dijo que si, el 38,9% habia
oido hablar del tema, pero no sabrian dar una respuesta y el 5,6% lo desconoce por completo.
También un 70,2% de los andaluces lo consideran una amenaza y problema actual, mientras
un 13,3% considera que es un problema futuro y un 2,1% de los encuestados considera que
no es un problema actual ni futuro. Al preguntar a los encuestados por lo informados que
estan sobre las causas, consecuencias y medidas para luchar contra el CC, se dan los porcen-
tajes mas elevados en las respuestas “Regular informado” y “Poco informado”. A pesar de
esto, la mayorfa reconoce el consumo de combustibles fésiles como la principal causa del
CC. Resultados similares han sido obtenidos en otros contextos geograficos con muestras de
universitarios (Gonzalez, 2013).
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Metodologia
Disefio de investigacion y muestra

Esta investigacion es de caracter cuantitativo, la informacion la recogeremos a través del
cuestionario elaborado a partir de los estudios demoscopicos de MAPFRE por la Universi-
dad de Santiago y la Universidad Veracruzana, para el proyecto RESCLIMA. Esta formado
por 51 items relacionados con el cambio climatico, de respuesta mualtiple a elegir solo una y
por las cuestiones género, edad, carrera y semestre. Como criterios de calidad del instrumen-
to hemos de destacar un indice de fiabilidad del 0,74. Respecto a la validez del instrumento,
se parte de un instrumento de segunda generacion previamente ensayado con una muestra de
estudiantes de master que integraba un total de 77 items, de los cuales fueron suprimidos 26
por considerarse que no discriminaban bien las respuestas de diferentes muestras.

La muestra esta formada por 400 estudiantes, de ellos 230 son mujeres y 170 hombres, de la
Universidad Veracruzana que estan cursando las titulaciones de Pedagogia, Economia, Agro-
nomia, Derecho, Biologfa, Quimica, Ciencias Ambientales e Historia.

El anilisis de los datos se ha realizado con el programa estadistico SPSS, realizando analisis
descriptivos e inferenciales

El cuestionario consta de 51 items relativos a conocimientos y creencias sobre el cambio
climatico y pretende analizar cémo pueden influir variables independientes como el género
y el tipo de titulacion (sujeta a tradiciones y culturas académicas de distinta naturaleza) en
sus representaciones del cambio climatico vy, por dltimo, indagar en las relaciones entre el
conocimiento cientifico y la cultura comun.

Un elemento clave en el disefio del estudio es la division de la muestra entre estudiantes del
campo de las ciencias sociales y humanas, por una parte, estudiantes de ciencias naturales y
tecnoldgicas, por otra. Todas las personas encuestadas son estudiantes universitarios y, por lo
tanto, se asume que tienen un acceso privilegiado con respecto al resto de la poblacion a la
cultura cientifica. Dicho de otra forma, es un colectivo “cientificamente alfabetizado”. Aho-
ra bien, dado el “objeto” que se explora, el CC, cabria esperar que los y las estudiantes que
cursan titulaciones ligadas al ambito de las ciencias naturales y tecnolégicas mostraran una
mayor competencia para discriminar la veracidad o falsedad desde un punto de vista cientifi-
co de los enunciados que se proponen en el cuestionario, en la medida en que su formacion
les da —o deberfa de darles- acceso a conocimientos mas especializados sobre las ciencias
que se ocupan del estudio del CC. En este sentido, cabria esperar que su nivel de acierto sea
significativamente mayor que el registrado entre los estudiantes del ambito de las ciencias
sociales y humanas. De no constatarse esta discriminacién en sus respuestas cabria pensar
que es la cultura comin u otras variables socio-culturales y demograficas las que condicionan
las creencias expresadas. Los resultados obtenidos nos ayudaran a la hora de orientar la for-
macién de los universitarios sobre el cambio climatico, a entender el papel de la ciencia en la
construccién de la cultura comin como una clave para entender la relevancia (o irrelevancia)
social de problemas como el CC, asi como también a la creacién de programas y materiales
educativos sobre el tema.

215



Seccis

Resultados

n 2; Invesligacion y sociedad

A continuacién mostramos graficamente una seleccién de los resultados del estudio, donde se vi-

sualiza en cada uno de los grupos de {tems un patrén de respuesta de alta simetria entre estudiantes
de ciencias y el resto de titulaciones.

Tlustracién 1. Diagramas de caja de culturas académicas cientifica vs. no cientifica
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El contraste de hipdtesis muestra que el nimero de items que arrojan diferencias estadis-
ticamente significativas entre estudiantes ligados a una cultura cientifica frente a los de no
cientifica no supera el 20% del total de items del cuestionario.

Iustracién 2. Diagrama de caja de culturas académicas por rama de conociemiento
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El estudio comparado de los agrupamientos atendiendo a las cuatro ramas de conocimiento
clasico arroja también un elevado indice de simetrfas en un buen nimero de items. Si bien
empiezan a aparecer algunas diferencias en algunas cuestiones concretas. Al desagregamos
los datos por titulaciones especificas, podemos profundizar en esas diferencias. A continua-
cién mostramos algunos ejemplos de ello.

En la 1% cuestion se les pregunto a nuestra muestra si el efecto invernadero era un fendmeno natural,
a lo que el 33,75% de nuestra muestra total respondié totalmente verdadero frente al 26,5%
que cree que es totalmente falsa, como podemos ver nuestra muestra estd muy dividida.

Iustracion 3. Diagramas de Sectores de la muestra total y de la titulacién de Pedagogia
(Item 1)
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Ademas podemos ver que existen grandes diferencias entre alumnos de titulaciones de cien-
cias:

Iustracién 4. Diagramas de Sectores de la muestra de Quimica y Ambientales (Item 1)

nadural 1. Ol afecto invernaders o8 un fencmano nabural

1. El afecto invernaders o8 un fensmens

Ambientales

Ante la cuestion, La Hnvia dcida es una de las causas del CC, un 43% (26% mujeres y 17% hom-
bres) de la muestra piensa que esta afirmacion es totalmente verdadera, el 26,5% (15,25%
mujeres y 11,25% hombres) posiblemente verdadera, 16,5% (8,25% mujeres y 8,25% hom-
bres) posiblemente falsa y un 13,5% (7,75% mujeres y 5,75% hombres) totalmente falsa.

Tlustracion 5. Diagramas de Sectores de la muestra total y de la titulacion de Ambientales
(Item 7)

7. La lluvia acida es una de las causas del cambio climatico

e
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Ambientales
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Como podemos ver a pesar de que esta afirmacion es falsa un porcentaje muy elevado de
nuestra muestra piensa que es totalmente o probablemente verdadera.

Enla cuestion 11, E/incremento en el consumo de carne contribuye al CC, mas del 60% de la muestra
cree que es falsa, aunque realmente sea verdadera. Ademas en las titulaciones de ambientales
y biologia, siendo ambas de ciencias, podemos ver cémo en una la mayoria piensa que es falsa
y en otra verdadera.

Tlustracion 6. Diagramas de Sectores de Ambientales y Biologfa (Item 11)

11, El Incramsnts 40 &l CONGUMS dé Carme Contribuye &l camblo climascs

11, Bl incramento en el consumo de carme contribuye al cambic dimasizo

Biolowaia

Senalar que en muchos de nuestros items existia un gran acuerdo entre toda nuestra muestra
con la afirmacién presentada, fuese cierta o no. Como por ejemplo ante las cuestiones, E/ CC
es consecuencia del agujero en la capa de ozono o ;Crees que el CC estd ocurriendo?

Tlustracién 7. Diagramas de Sectores de la muestra (Item 16 y 33)

16, El cambio climatico es consecuencia del agujere en la capa de ozc 33, gCrees que ¢l cambio climatice esta ocurrienda ¥
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Conclusiones

* La clasica teorfa de las dos culturas de Snow aplicada al campo de la Alfabetizacién Cli-
matica es un falso mito. Los contrastes de hipétesis del grupo de estudiantes de ciencias
frente a los de letras arroja diferencias estadisticamente significativas en un namero
limitado de items. Podemos afirmar que existe un patréon universal de Alfabetizacién
Climatica en el que la cultura académica no es un factor determinante del cambio de
representacion social de las causas, consecuencias y medidas paliativas del CC. La inercia
e inflexibilidad de la cultura comun se sobrepone y persiste sobre la cultura cientifica
incluso en titulaciones con sefias de identidad marcadamente cientificas.

* Globalmente el analisis estadistico del cuestionario respecto a la variable cultura aca-
démica cientifica/no cientifica no arroja diferencias relevantes entre las distintas titula-
ciones que han formado parte de nuestra muestra, sin embargo, en algunas preguntas
concretas se aprecian diferencias estadisticamente significativas.

* En muchas cuestiones las respuestas estan muy divididas, siendo practicamente un 50%
de encuestados los que piensan que la afirmacién es verdadera, frente al otro 50% que
cree que es falsa.

* Otro aspecto a destacar, y que coincide con los resultados obtenidos en los informes
MAPFRE, es que ante cuestiones cientificamente falsas, como por ejemplo, La /uvia
dcida es una de las caunsas del/ CC, mas de la mitad de la muestra, en este caso el 69,5%,
piensa que esta afirmacion es probablemente o totalmente verdadera. Otro ejemplo
de afirmacién falsa que nuestra muestra piensa con un 70,75% que es probablemente
o totalmente verdadera es, E/ cambio climatico es consecuencia del agujero en la capa de ozono,
entre otras.

* Al analizar las cuestiones sobre el grado de informacion, los nada informados o muy infor-
mados que creen estar, sobre el cambio climatico en general y las medidas de lucha para
hacer frente al cambio climatico, hemos encontrado porcentajes en torno al 50% de
estudiantes que afirman estar poco informados, lo que me hace pensar que uno de los
aspectos mas importantes sobre el tema, como son las medidas, politicas, estrategias,
programas, etc., que deberfan estar mas extendidos o al alcance de la poblacién para
poder actuar personalmente contra el CC, es uno de los aspectosmas desconocidos para
la mayoria de personas.

* Ante estos resultados podemos pensar que el conocimiento de esta muestra sobre el
tema es insuficiente, o que la informacién que reciben de los distintos medios, mate-
riales y programas, en algunos casos, puede que no sea del todo correcta y en otros, de
manera personal, cada uno reelabora y transforma esa informaciéon para comprender
que esta sucediendo en su pais o entorno.

¢ Al igual que en los informes demoscopicos anteriores y analizando las medias globales
y las de cada titulacién, podemos observar que la muestra piensa que la responsabilidad
del pais, sobre las causas del cambio climatico, es mayor que la responsabilidad indivi-
dual y accién personal. Esta creencia puede afectar a la implicacion ciudadana y lucha
personal para hacer frente al cambio climatico, ademas como hemos leido anteriormen-
te, la poblacién busca desentenderse al maximo o realizar acciones que no conlleven
demasiadas obligaciones.
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Resumen

La ensefianza reglada del aragonés se implement6 en algunos centros altoaragoneses en el
curso escolar 1997/1998. Sin embargo, todavia existe una considerable carencia de estudios
cientificos que profundicen en la situacioén y perspectivas de futuro de esta lengua en el am-
bito escolar. Con el fin de dar respuesta a esta situacion, desarrollamos un estudio de caso de
base fundamentalmente etnografica en uno de los centros con mayor tradicion en la ense-
flanza del aragonés, en el que nuestro primer objetivo se centrd en el analisis de las actitudes
lingtisticas de la comunidad educativa. Los resultados respecto a las actitudes del profesora-
do se caracterizan por el znterés condicionado, una actitud que no parece garantizar una evolucion consi-
derablemente positiva para la situacion del aragonés en la escuela.

OAIDIPE 2015 Investigar con y para la sociedad
1.S.B.N.: 978-84-686-6914-4 Obra completa. I.S.B.N.: 978-84-686-6904-5 Volumen 1.
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Abstract

The official teaching of Aragonese has been implemented in some Altoaragonese schools
since 1997/1998. However, after almost two decades since it was started, there is a conside-
rable lack of scientific works that go deep into the situation and prospects of this language
in the scholar context. With the aim of focusing on that problem through a scientific view,
we developed a case study with a mainly ethnographic methodology, where our first objective
was the comprehension of the situation of Aragonese at school. The results concerned to
the linguistic attitudes of Primary teachers shown the presence of a very recurrent attitude
that we called condicionated interest. 1t was related with a positive attitude toward Aragonese but
not enough to make teachers developing actions effectively linked with the real conservation
of the language through the school.

Palabras clave

Actitudes lingtisticas, lengua aragonesa, enseflanza lenguas minoritatias.

Keywords

Linguistic attitudes, Aragonese language, minority languages teaching.

Introduccion

El aragonés es una de las lenguas propias de Aragon. En las dltimas décadas expertos e ins-
tituciones (Moseley, 2010; Lopez, 2014) han reiterado su delicada situacion, pues cuenta con
una comunidad lingtifstica reducida y repartida de forma dispersa por el territorio. De todas
formas los escasos datos con los que contamos muestran un discreto pero paulatino aumen-
to de la poblacion aragonesohablante (Figura 1).

Figura 1: evolucion de la comunidad aragonesohablante (activa y pasiva) segun los datos

recopilados por el INE en 1981 y 2011 y el equipo Euskobarémetro (Llera, 2001) en 2001.
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A pesar de que el nimero de personas que conocen y/o utilizan esta lengua parece estar
aumentando, la politica lingtistica que el gobierno autonémico ha desarrollado no ha sido
favorable a la conservacion de la riqueza lingtistica aragonesa. El primer texto que otorgd al-
gunos derechos a las comunidades aragonesohablante y catalanoparlante de Aragén se apro-
b6 en 2009, con una ley de lenguas que tras no llegar a aplicarse fue derogada con en 2011,
sustituyéndose por un nuevo texto cuestionado por su falta de rigor cientifico (Universidad
de Zaragoza, 2013). Asi, a dia de hoy en Aragdn se sigue dando una situacién de asimilacion
que se corresponde con el genocidio lingiiistico, pues en muchos de los territorios bilingtes al-
toaragoneses “no hay profesores de la lengua minoritaria en preescolar o en la escuela... [y]
...Ja lengua minoritaria no se utiliza como el principal medio educativo” (Sknutabb-Kangas,
2001, p. 107).

El aragonés se introdujo en cuatro escuelas del Alto Aragén en el curso 1997/1998, tras la
firma de un pacto de colaboraciéon entre los ayuntamientos de Ainsa, Benasque, Biescas y
Jaca con el Gobierno de Aragén. Sin embargo, las condiciones en las que se ha ensefiado han
sido muy variables, dindose mayoritariamente una ensefianza de aragonés no reglada, no cu-
rricular y en horario extraescolar. Ademas, la laxa regulacion de la ensefianza del aragonés ha
dado lugar a una extrazia situacion en la que encontramos un tratamiento muy diferente de la
lengua en dependencia de cada uno de los centros que han decidido introducir su ensefianza.

A pesar del caracter complejo de la situacion del aragonés en la escuela, son exiguas las inves-
tigaciones que han profundizado en esta realidad (Martinez, 1995 pero 1989; Huguet, 2000).
Consideramos, entonces, que hay una linea de investigacion por abrir prioritaria para extraer
conclusiones rigurosas que sirvan como punto de partida para el desarrollo de una politica
lingtistica ajustada a la realidad sociolingtistica del Alto Aragbén y encaminada a la proteccion
de la lengua propia.

Ademas, la inminente aprobacion del primer curriculo de aragonés para Educacion Prima-
ria a través de la introduccion de esta lengua en el curriculo LOMCE de la Comunidad de
Aragén convertia en prioritario este estudio dado que, como recuerda Huguet, (2001, p. 358)
desde el ambito cientifico “se ha destacado la necesidad de conocer las actitudes ante las
lenguas que seran objeto de tratamiento curricular por parte de la sociedad receptora (...)”.

Todo ello nos llevé a abordar el estudio de la situacion de esta lengua en uno de los centros
en los que se ha ensefiado desde el curso 1997/1998.

Para abordar nuestra investigacion, y teniendo en consideracion tanto la mencionada escasez
de datos cientificos sobre una realidad apenas explorada, como la heterogénea situacién so-
ciolingiifstica altoaragonesa, decidimos desarrollar una estrategia multimetodolégica de base
fundamentalmente etnografica dentro de un diseno de estudio de caso que tuvo lugar a lo
largo del dltimo trimestre del curso académico 2012/2013.

El estudio de las actitudes lingiiisticas

El estudio de las actitudes se ha desarrollado a lo largo de la historia desde dos perspectivas
diferentes: la conductista y la mentalista. Desde la primera las actitudes se entienden como las
“respuestas que los hablantes dan a ciertas situaciones sociales, se estudian directamente y
se consideran como una unidad indivisible” (Izquierdo, 2011, p. 20). Sin embargo, desde la
perspectiva mentalista las actitudes son consideradas “un estado de disposicién, una variable
que interviene entre el estimulo y la respuesta a este” (Izquierdo, 2011, p. 21). Por lo tanto,
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desde el enfoque mentalista se entiende que una actitud es un estado mental, interno, que
puede dar origen a diferentes modos de comportamiento (Bierbach, 1988) dado que es una
estructura en la que entran en juego multiples componentes, los cuales preparan al sujeto
para reaccionar de un modo concreto ante una determinada situacion. Esta complejidad
convierte a la actitud en un constructo que no es susceptible de una observacién y analisis
directo y exige de otro tipo de técnicas, dado que entran en juego tanto aspectos psicologi-
cos individuales como factores sociales, en forma de una norma social subjetiva que ejerce
presion sobre cada individuo.

Con el fin de abordar el estudio de las actitudes lingtisticas de la poblacién objeto de estudio
con la oblicuidad necesaria desde la perspectiva mentalista, que es la que fundamenta nuestra
cosmovision, decidimos implementar una estrategia multimetodoldgica en la que la etnogra-
fia fue la metodologfa central.

Método
Problema y preguntas de investigacion

Una vez detectada la escasez de datos cientificos tanto sobre la evolucién como la situacién
actual de la ensefianza reglada de la lengua aragonesa se presenté6 como problema de inves-
tigacioén el conocimiento de las actitudes lingtiisticas de la comunidad educativa que forma
parte de los centros donde se imparte esta asignatura. Asimismo, surgieron las siguientes pre-
guntas de investigacion: 1. ;Cémo es la situacién del aragonés en las escuelas del Alto Aragén
en las que se ensefia actualmente? 2. ;Qué factores entran en juego en la determinacién de
las actitudes (positivas o negativas) hacia esta lengua en la comunidad educativa? y 3. ¢Cuales
son las perspectivas de futuro de la lengua aragonesa en la escuela?

Disefio
El disefio seleccionado fue el de estudio de caso dado que, teniendo en consideracion la
heterogeneidad sociolingtifstica y educativa respecto a la lengua aragonesa, nos interesaba

centrar nuestra atencion exhaustivamente en un fendmeno concreto: su realidad a través de
las actitudes lingtifsticas de la comunidad educativa.

Este disefio es, por definicién, de naturaleza emergente, por lo que cada decisiéon sobre
el rumbo y desarrollo de la investigacion dependié de la informaciéon y descubrimientos
previos y de una recopilacion y analisis parcial de los datos realizados de forma simultanea,
circular, durante todo el proceso (McMillan & Schumacher, 2005).

La seleccion de este disefio se debid, ademas, a que es especialmente apropiado para llevar a
cabo investigaciones exploratorias, orientadas al descubrimiento y que traten temas sobre los
cuales ha habido pocas investigaciones previas, tal y como era nuestro caso, ya que nuestro
objeto de estudio era una linea de investigacion practicamente virgen en el panorama cien-
tifico.

Para abordar el estudio, aunque primé la metodologia cualitativa, se utilizaron diferentes
métodos que consideramos oportunos durante el desarrollo del trabajo de campo, ya que “la
metodologia no define el estudio de caso (...); los factores determinantes al decidir utilizar

226



testigar con y para la socicdad

métodos cualitativos o cuantitativos son si unos y otros facilitan la comprension del caso en
cuestion” (Simons, 2011, p. 23).

La entrevista sociolingtifstica abierta fue la técnica elegida como central en nuestro estudio,
dado que seguimos las recomendaciones de expertos como Gonzalez Martinez (2008), quien
determina que son mas las ventajas que los inconvenientes que se encuentran en la utilizacion
de la entrevista abierta para el estudio de las actitudes lingtisticas, destacando la gran canti-
dad de informacién que esta herramienta permite obtener.

Participantes

En coherencia con los principios epistemologicos que fundamentaban nuestra cosmovision,
los cuales se sintetizan en la intencion de comprender los procesos en lugar de generalizar re-
sultados, la seleccion de los participantes se realizé por medio de un muestreo intencionado
basado en la relevancia de cada sujeto para alcanzar la comprension tanto de las actitudes lin-
glisticas de la comunidad educativa implicada en el contexto escogido como de los factores
que intervienen en la evolucion de las mismas.

Para dar voz a todas las partes implicadas se siguieron las recomendaciones de algunos in-
vestigadores como Janés (20006), quien recuerda que en el estudio de las actitudes lingtisticas
en contextos educativos, a pesar de que la mayor parte de los estudios se han centrado Gni-
camente en el analisis de las actitudes del alumnado ante la lengua en cuestion, es importante
considerar también las actitudes del profesorado y de las familias.

Tratamiento de los datos

El principal anélisis que se realiz6 se llevo a cabo sobre datos de naturaleza narrativa, siendo
nuestra materia prima las transcripciones de las entrevistas realizadas, asi como de las conver-
saciones de cada una de las sesiones grabadas y del diario de campo de la investigadora, en
el cual se recogieron situaciones que no pudieron ser registradas mediante la grabacién por
oposiciéon de las personas implicadas.

Esta parte principal del analisis de los datos se basé en la Teorfa Fundamentada en los He-
chos de Glasser y Strauss (1967), ya que nuestra pretension era la de descubrir conceptos y
proposiciones directamente de los datos obtenidos y no a partir de supuestos a priori y por
medio de la puesta a prueba y verificaciéon de teorias (Taylor & Bogdan, 2013). Para ello
optamos por el método comparativo constante, desarrollando la recopilaciéon y analisis de
forma paralela.

Resultados

Atendiendo a los objetivos de nuestro trabajo, los datos se recabaron en torno a tres aspectos
o macrointereses: situacion actual del aragonés, factores que afectan a las actitudes hacia el
aragonés y perspectivas de futuro del aragonés. En un primer momento, los datos se leyeron
obteniendo una visiéon de conjunto relacionada con estas tres grandes estructuras. Después,
a partir de estas tres grandes areas, percibimos la presencia de una relaciéon de temas con-
formados a su vez por diversas categorias. Para cada uno de los temas se crearon diferentes
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redes relacionales o Networks, con el fin de obtener visiones globales y facilitar la labor de
interpretacion.

Dado que la consideracion de todos los resultados obtenidos excede los limites de este tra-
bajo, nos limitaremos a presentar una sintesis respecto a la primera de nuestras preguntas y
objetivos de investigacion: 1. Conocer la situacion actual de la lengna aragonesa en relacion al contexto
escolar altoaragonés estudiado a través de las actitudes de la comunidad edncativa y, en concreto, respecto
al profesorado.

A lo largo de nuestro trabajo se identificaron nueve temas relevantes para la interpretacion
de la situacion actual del aragonés en la escuela, resultando el denominado bajo la categoria
de “Compromiso” de capital importancia, con tres puntos de vista significativos dentro del
grupo de profesores:

a) Por una parte, percibimos unas actitudes minoritarias de completo compromiso con el arago-
nés:

* “A mi me gusta aprovechar las cosas que sé del aragonés pues ch... pues aprovechar en
clase y decitlo, o sea... porque ademas aqui precisamente que muchos crios pues sus
padres hablan o igual los abuelos y demas... pues me parece interesante”.

* “Yo intento siempre que sale alguna palabra eh, o que fai alguna o per o contesto en
o que se fa clase que se puede y... o recorda algo que relazionau con I'aragonés si que
fago...”.

Estas actitudes siempre vienen de la mano de profesores jovenes que han tenido una relacion
directa con esta lengua, bien siendo hablantes nativos o habiéndola estudiado #otu propio.

b) Por otra parte, encontramos un grado de compromiso practicamente nulo, que se asocia a
un perfil de profesor de avanzada edad, hablante nativo de una de las variedades del aragonés
y emigrado del valle. Este perfil se caracteriza por el rechazo a un aragonés estandarizado
pero que tampoco conlleva la defensa de la supervivencia de la variedad propia. Es una acti-
tud que refleja claramente el estado de diglosia del aragonés:

* I- Y... te resignas a que se pierda la lengua...

* A- {Pero qué podemos hacer! Quiero decir... Yo ahora... A mi ahora... Co... M.... No sé....
¢Ponerme a hablar ahora yo ansotano(denominaciéon de la lengua de la localidad) en
Ansé (nombre de la localidad)? ¢Ponerme a hablar aragonés?... No”.

Resulta muy curioso comparar estas actitudes con las de otro de nuestros participantes, una
segunda profesora hablante nativa pero en este caso joven. El grado de compromiso de esta
docente si bien no se caracterizaria por esa especie de “militancia” que otras personas arago-
nesohablantes desarrollan, esta determinado por la consciencia de que la escuela tiene mucho
que decir en la supervivencia del aragonés y por su intento de incorporarlo en el aula en la
medida de lo posible:

* “Hombre no, lo que se esta fen ye desde dentro. Yo por lo que conoxco un poco, se estd
fen de dentro cosas... Pos o proyecto iste, yo no creo que no se esta fen a otros puestos.
Por el, lo de, lo de esta hora de la alternativa... (...). Pero yo supongo que per bell... Pero
no, no, que se pueden fer cosas desde dintro. Yo creo que cal parti d’asti porque si no.
Que tamé som un poc os que estim, sabem com ba... Pero no sé...”.
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Asimismo, resulta curiosa su demanda de formacién en su lengua materna y la consideracién
de esta como una variedad del aragonés, lengua de la que aprueba la existencia de un modelo
estandar y llega a solicitar un acuerdo definitivo en cuanto a la norma:

* “Bueno, lo que pasa que no sé qué... Como siempre fiai tamé ideologias con I'academia
(...) pero que yo tamé paso de esas historias, pero bueno que i aiga algo y que se posen
d’acuerdo y que se faga un titulo, un no sé, un... pienso que ye o que cal fer porque si
no... Yo por ejemplo puedo decir que’l ragono de siempre pero no tiengo ni... o sea, no
ni idea, pero no puedes demostra o que... o una cosa ye la didactica y la gramatica, no
se... que ta ensefar de tot... Lingiiistica es que yo, yo no tengo ni ideya, ni sé qui ye la mi-
llor (de grafias), ni no sé... Yo no... Pero, bueno, que se tienen que posar o d’acuerdo...”.

c) El perfil mayoritario se encuentra dentro de lo que hemos denominado como znterés con-
dicionado. No es extrafio que en un colegio bilingiie (francés-castellano) el profesorado tenga
una especial sensibilidad lingtistica y, por tanto valore el aragonés como fuente de riqueza
cultural:

* “Es que es una riqueza interesante, a mi, a mi me atrae quiza...”.

* “Y.. y.. no sé, y me parece majo porque eso estudiando la lengua ves un poco como
la forma de entender la vida, o sea, el aspecto cultural, ¢no?... (C- Totalmente..., que
te atrae para llevarte a otro, a otro terreno, ¢no?). No sé, la importancia de la casa por
ejemplo...”.

* “Y ves que es la misma palabra, con un pequefio cambio, con no sé qué... y me hace
gracia. A partir de ahi pues es que tienes que ver pues toda la franja pirenaica, pues la
cultura que tenfa en comun, eh, o sea, que te lleva a otros terrenos mmm... de investi-
gacion que te apetece conocet, porque hay veces que no sabes ni el origen de las cosas.
Pues de esta manera...”.

Pero dentro de este compromiso advertimos la misma situacion dicotémica que la sefialada
con respecto a los profesores aragonesohablantes nativos. Asf, las actitudes parecen ser mu-
cho mas optimistas en el profesorado joven. Un buen nimero de profesores cuya lengua ma-
terna no es la aragonesa muestran interés e incluso llegan a reclamar la formacion en esta, asi
como la apuesta de las administraciones por darle un mayor peso dentro del contexto escolar:

* “D- Pero yo creo que no sale adelante porque desde las instituciones que deberian pues
no se ha encauzao de la manera..”. // - “Hombre es que esto necesita una bomba de
oxigeno grande y con pequefas respiraciones pequefias no se le esta dando aire, Enton-
ces claro esas respiraciones es para que quede como pintoresca, como peculiar, como sf,
como anécdota. Pero eso necesita un pulmoén, un pulmon...”.

* “Bueno, la cosa es que normalmente hacemos formacion. La formacion que nos ofertan
casi siempre es: cosas de ordenadores, cosas de competencias... Si dentro de esa oferta
formativa igual pusieran aragonés para maestros, ya que voy a hacer una formacién a mi
personalmente s{ que me gustaria hacerlo. Que luego lo pueda poner en practica o no es
otra cosa, pero, como aragonesa entre comillas y como curiosidad, igual si a los maes-
tros les empiezas a picar la curiosidad para que aprendan aragonés igual dicen: <oye,
es que es mi identidad también>. Entonces igual si que luego en el claustro cuando se
deciden horarios y todo: <oye, vamos a darle mas valor a esto>. Pues nosotros con
nuestra autonomia de centros vamos a darle mas importancia”.
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* “Hombre yo cuando estuve alli en Bilbao, que estaba aprendiendo euskera, cuando

volvi para Aragén dije: “jAh, pues ahora voy a aprender aragonés!”. Y resulta que se me
comio la vida y no tuve tiempo, pero si que me gustaria. Lo que pasa es que ahora estoy

con el inglés..., porque me van a pedir el inglés... Me gustaria que se me lo exigieran”.

Por su parte, el perfil de profesor de edad avanzada de este grupo que denominamos “com-
prometido” muestra en algunos momentos cierta duda o pesimismo sobre la viabilidad de las
demandas que él mismo solicita a la administracién. Asi, por una parte, realiza afirmaciones
del tipo: “Si Educacion no le da el valor que tiene, yo creo que esto es totalmente anecdo-
tico”; pero por otra parte, pone en duda el grado de compromiso de la poblaciéon hacia su
propia lengua: “Yo creo que en la cuestion del idioma ha sido todo una apuesta politica y han
dejado que eso muera por si mismo. Porque... también es una ley de vida, yo siempre digo que
las lenguas son entes vivos que nacen, crecen, tienen una vida y mueren, porque ha habido
cantidad de lenguas que han existido en la humanidad; han nacido y han muerto. Pero si las
alimentas, y... pues pueden seguir viviendo, pero lo que no pueden es estar muriendo el ara-
gonés de inanicion. ¢Por qué? Pues porque nadie lo habla, nadie lo charra...”’; para finalmente
encontrar la causa fundamental en la administraciéon publica: “Es que yo creo que no se lo
creen ni ellos. Mira, en... cuando en el Parlamento se ponen a hablar de las lenguas oficiales,
¢no?, eh, hay zonas de Aragén que se habla catalan, pero es que se habla toda la Franja, ¢no?
Bueno, pues se quita porque no interesa, ¢no? El aragonés, tres cuartos de lo mismo. Enton-
ces, claro, si las cosas, EH, los de arriba, no las ponen en valor y se lo creen, es dificil que eso
se transmita a la poblacion, porque hay que hacer muchos cambios”.

En cualquier caso, como sefialdbamos, hemos percibido que estas afirmaciones esperanzado-
ras se encuadran dentro de una actitud positiva, pero que precisa de una “chispa”, un impulso
exterior administrativo para hacerse efectiva:

* “C- Yo me acuerdo que cuando coincidi6é con César, en las jornadas que hacfamos de
la semana cultural, habia, eeehhh..., se hacian jornadas aragonesas. No se llamaba se-
mana cultural, se llamaba “jornadas aragonesas”, y esa semana se dedicaba a la cultura
aragonesa. Eso se ha perdido. Pero, claro, el, el, el eje de, de organizar la jornada era
el profesor de aragonés; que era el que trafa, aportaba, “tatata, tatata...”, y nosotros ahi
nos {bamos acoplando a todo lo que se hacia... (...) Entonces ahi s{ que se pueden hacer
jornadas abiertas, alguna historia... O sea...”

* “Ehhhhnnnn... nosotros somos un eslabon, pero hay muchos... Entonces, no tenemos

2

que perder la idea nuestra pero... eechhh....”.

Discusion/Conclusiones

Considerando las visiones del profesorado, la situacién de la lengua aragonesa en el contexto
escolar altoaragonés estudiado se puede sintetizar a través de una de las palabras que mas se
repitié a lo largo de las conversaciones con los participantes en nuestra investigacion: anéc-
dota. Parece ser que nuestros colaboradores no estaban equivocados en su valoracion, pues
los datos recopilados en el contexto escolar estudiado confirman que el aragonés, en gran
medida, cuenta con todos los rasgos que las acepciones que el DRAE aportan para esta voz:
es un fendémeno curioso, de entretenimiento, poco conocido, circunstancial e irrelevante. Al menos, eso
parece confirmar buena parte de las actitudes y juicios expresados por nuestros participantes.
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Resumen

El articulo analiza el efecto que la inversion en educacion universitaria efectuada con la aper-
tura del Recinto de Guapiles de la Universidad de Costa Rica, ha tenido en los graduados en
bachillerato de la carrera de Direccién de Empresas. Los objetivos planteados fueron: deter-
minar el perfil socio demografico de los graduados, conocer el impacto que los servicios de
becas tuvieron en la consecucion del grado de bachillerato universitario, describir aspectos
relacionados con la absorcién laboral de los graduados y conocer cual es la percepcion que
los estudiantes tienen acerca de sus logros al concluir sus estudios. Se trata de un estudio
exploratorio en el que se aplicé la técnica de cuestionarios a un total de 110 graduados del
afio 2011, para cubrir un 73% efectivo de respuestas. Entre los resultados puede observarse
que la mayorfa de los graduados son mujeres, pertenecen a Pococi, provienen de colegios
publicos, disfrutaron de las mayores categorias de becas que ofrece la Universidad y se man-
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tienen laborando en la region, lo cual se ha logrado, en parte, gracias al sistema de becas que
se ofrece a los estudiantes para que accedan y permanezcan en el sistema universitario.

Abstract

The following article deals with different aspects related to the Business Managing career
alumni up to class of 2011 from the University of Costa Rica (UCR), Guapiles Branch,
located in Pococi Canton, province of Limoén, Costa Rica. The main objectives are to de-
termine the alumni’s socio-demographic profile; to discover the impact of scholarships on
their process to obtain a college degree; and to describe current employment aspects such
as economic status, work conditions, and the types of companies students are working for.
The methodology consisted of contacting 110 students who had already graduated up to
year 2011 to cover 73 per cent of effective answers. Among the main results, it is important
to highlight the fact that most of the graduates were women; the participants came from the
Pococi Canton and studied at state highschools; as college students, they enjoyed the highest
scholarships’ categories that UCR provides; and finally, they are working in the area they
live, in part, thanks to the system of scholarships offered to students so that they enter and
remain in the university system.

Palabras clave

Ensefianza superior, acceso a la educacion, ensefianza publica, mercado laboral, beca

Keywords
Higher Education; Access to Education; Public Education; Labor Market; Scholarship

Introduccion

En el afio 1995, la Universidad de Costa Rica (UCR) decidi6 ampliar su cobertura y abrir
una sede en la provincia de Limén, lugar distante de la Gran Area Metropolitana, que es la
que concentra la mayorfa de opciones de ensefianza superior. Esta accion trascendental para
la regiéon Caribe Norte significé el nacimiento de lo que se conoce en la actualidad como el
Recinto de Guapiles.

Para este articulo, comprendemos la “ensefianza superior” como:

Los programas de estudios, formaciéon o formacion para la investigacion poste-
riores a la ensefianza secundaria e impartidos por universidades u otros estable-
cimientos que estén habilitados como instituciones de ensefianza superior por
las autoridades competentes del pafs y/o por sistemas reconocidos de homolo-
gacion (UNESCO, 1998, p. 1).

La gesti6én de este recinto estuvo enmarcada en los mandatos del Estatuto Organico de la Universidad
de Costa Rica. En su articulo 108, sefiala:
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La accion de la Universidad de Costa Rica se manifiesta en el conjunto de activi-
dades académicas, estudiantiles y administrativas, mediante las cuales la Univer-
sidad de Costa Rica se proyecta a todas las regiones del pais, con el propésito de
lograr una transformacion integral de la sociedad costarricense para el logro del
bien comun. (UCR, 1974, p. 206)

Para esos afios, el cantén de Pococi contaba tinicamente con la oferta que brindaba la Univer-
sidad Estatal a Distancia (UNED). La apertura del Recinto, por lo tanto, significé un aporte
relevante para la region y le permitié a una cantidad significativa de estudiantes egresados de
la educacion secundaria de los cantones de Pococi y Guacimo, ingresar al sistema universita-
rio. A pesar de su importante gestion en las areas alejadas del pais, la UCR, al igual que otras
universidades, tiene las mismas dificultades que indica la UNESCO para alcanzar sus obje-
tivos: “La educacién superior se enfrenta en todas partes a desafios y dificultades relativos a
la financiacion, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y en el transcurso de los

mismos” (1998, p. 1).

Por otra parte, la region tiene indices de desarrollo caracteristicos de una poblacién en con-
dicién de vulnerabilidad. Ejemplo de ello es la ubicacién del cantén en el Indice de Com-
petitividad Cantonal (2006-2011), en el que aparece en la posiciéon No. 58 (Observatorio de
la Universidad de Costa Rica, 2012, p. 202). En cuanto a la tasa de crecimiento del empleo
formal contra el PEA (Poblacién Econémicamente Activa), esta ubicado en el puesto 76
en una escala de 1 a 81, donde se ubican todos los cantones del pais (los primeros lugares
son aquellos que cuentan con mejores condiciones de vida). Por otra parte, en el Indice de
Desarrollo Humano Cantonal, en el que ya se encontraba en una posiciéon de desventaja, ha
desmejorado, ya que para el ano 2007 se ubicaba en la posicién 73 y en 2011 aparece en la
posicion 75 (PNUD, 2012, p.1).

LLa mayoria de los egresados de educacion media de la region que son admitidos en el Recin-
to, presentan limitaciones econémicas que dificultan su acceso y permanencia en las aulas
universitarias. Tal y como lo plantea la UNESCO:

La ecuacion es simple: la educacion es el seguro mas elemental para evitar la po-
breza. Tener educacion significa tener oportunidades, ya que otorga a las perso-
nas de cualquier edad el conocimiento, las aptitudes y la confianza que necesitan
para construir un futuro mejor (2010, p. 4).

La Comisiéon Nacional de Rectores (CONARE), en su informe sobre el Estado de la Educa-
ciéon N° 3, en el capitulo N° 4 sobre La Evolucién de la Educacién Superior, sefala:

En la educacién superior, como en todos los niveles, la equidad es un imperativo.
Sin embargo, esta preocupacion va mas alla de las oportunidades de acceso, ya
que el bienestar de los estudiantes también depende de que culminen con éxito
el ciclo educativo correspondiente; para ello es preciso contrarrestar los niveles
generales de desigualdad en la distribucion del ingreso, asegurando apoyo finan-
ciero para quienes forman parte de comunidades pobres y marginadas (2011, p.
198).

Dadas las condiciones de pobreza y desempleo de la regién, era necesario que la Oficina de
Becas de la Universidad de Costa Rica ofreciera este beneficio a los estudiantes del recinto.
El Reglamento de adjudicacion de becas y otros servicios complementarios a los estudiantes,
indica en su articulo 10:
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La beca de asistencia y sus beneficios complementarios consisten en un apoyo
que el sistema brinda al estudiantado para que culminen sus estudios en una ca-
rrera. Se otorgaran a la poblacion estudiantil nacional, (...) de escasos recursos
econémicos, con fundamento en su indice socioecondémico (UCR., 1987 p. 2).

En este marco, se quiso conocer las respuestas a estas interrogantes: ¢Capta la carrera de Di-
reccion de Empresas a la poblacion del area de influencia del Recinto de Guapiles? ¢La inver-
sién en educacion universitaria, que se da por medio del sistema de becas y que se realiza en el
Recinto de Guapiles, ha permitido el acceso y la permanencia de los estudiantes en el sistema
universitario? ¢El capital intelectual que se genera gracias a los graduados se aprovecha en la
region al ser absorbido por las empresas del lugar o se diluye porque los profesionales deben
emigrar a otras provincias para obtener empleo?

Para el afio 2011, la carrera de Direccién de Empresas contaba con 326 estudiantes activos a
nivel de bachillerato y licenciatura.

Método

Los resultados mostrados corresponden a una investigacion exploratoria que conté con dis-
tintas actividades. La primera fue determinar la cantidad de estudiantes graduados en Direc-
ci6on de Empresas del Recinto de Guapiles, que hubieran concluido su plan de estudios al pri-
mer semestre del afio 2011. Para ello, se recurri6 a las instancias pertinentes como la oficina
de Registro del Recinto, la cual indic6 que para esa fecha existia un total de 117 estudiantes
que cumplian esa condiciéon y suministré una base de datos con nombre completo y nimero
de teléfono. El segundo paso consistié en contactar a los estudiantes, segun el registro telefo-
nico que se habfa suministrado; sin embargo, muchos de ellos ya habfan cambiado de nimero
lo que dificulté su localizaciéon. Ante esta situacion, el uso de las redes sociales, sobre todo
de Facebook, permitié contactar a 110 estudiantes. Posteriormente, se contact6 a cada uno
de ellos y se les solicité su anuencia para completar un formulario que se les suministrarfa
via correo electronico. En forma paralela, se desarrollé un instrumento que consistié en un
cuestionario semiestructurado, donde se recopil6 la informacién, segun los objetivos plan-
teados. Una vez enviados, se les dio seguimiento para recuperar los cuestionarios. Del total
de instrumentos enviados, se logré obtener una respuesta positiva del 73%, equivalente al
proceso de 80 cuestionarios. Estos fueron enviados y recibidos durante el segundo semestre
del 2012 y procesados durante el afio y 2013.

Resultados

Después de procesar la informacién recolectada, se obtuvieron las principales caracteristicas
de la poblacién en estudio. Los datos muestran que un 41% correspondié al género mascu-
lino y un 59 % al femenino. Este dato viene a ser importante en términos de género, ya que
se observa un mayor acceso a la educacién universitaria por parte del género femenino y en
carreras tipicamente masculinas, lo cual permite que a futuro mujeres con mejores prepara-
ciones académicas aspiren a mejores posiciones jerarquicas. Para la UNESCO, “la educacion
s{ importa, porque fomenta la igualdad de género y empodera a las mujeres. La educacion es
clave para enfrentar las desigualdades y la exclusion de género” (2010, p. 12).
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Otro de los aspectos de relevancia consinti6é en determinar la regiéon de procedencia de los
graduados, dado que es importante que las sedes regionales y los recintos capten su pobla-
cion de la region de influencia. Al respecto, la ilustraciéon 1 nuestra que el 61 % de los gra-
duados proceden de Pococi. Si se unen los datos de aquellos que pertenecen a la provincia
de Limoén, se obtiene que un 79% viene de la regién de influencia y un 21% de los graduados
proceden de otras provincias fuera de Limén. Sin embargo, al revisar la composicion de este
ultimo dato, resulta que el 7.5% corresponde a la provincia de Heredia, y en su mayoria,
provenientes del distrito de Sarapiqui, lo cual, por su cercania con el Recinto, podria consi-
derarse como parte de su area de influencia. Otro 7.5% proviene de Cartago, con especial
procedencia de Turrialba.

Tlustracién 1. Lugar de procedencia de los graduados en Direccion de Empresas
del Recinto de Guapiles al afio 2011

. OTROS
CANTONES DEL
PAIS , 21%<

- OTROS

CANTONES :jf
LIMON , 3% =
4 SIQUIRRES | ™

6%

H GUACIMO, 9%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion recolectada.

Otro dato que se vuelve relevante es determinar si los estudiantes admitidos en la carrera
proceden de colegios publicos o privados, sobre todo porque la regionalizacion universita-
ria tiene como objetivo aumentar la cobertura y el acceso de los estudiantes de los colegios
publicos, que por su condicién de ruralidad tienen menores posibilidades de acceso a la
educacion superior. En este sentido, se investigd el colegio de procedencia y la condicion de
privado o publico y con ello se determiné que solo un 3,75% proviene de un colegio privado.
El restante 96,25% proviene de 27 colegios publicos de la region, lo cual es un logro signifi-
cativo en cuanto al acceso de dichos estudiantes al sistema universitario.

Tradicionalmente, los estudiantes que obtienen la admisién en la Universidad de Costa Rica
y que provienen de familias con limitaciones econémicas, solicitan los beneficios que el pro-
grama de becas y servicios complementarios ofrece a los que tienen una situacion socioe-
conémica comprometida. Al analizar la categoria de beca disfrutada por los egresados en
Direccién de Empresas del Recinto de Guapiles al afio 2011, se puedo determinar que un
61,25% de los graduados fueron beneficiaros de la beca de categoria 11, la cual reune los
mayores beneficios para los estudiantes. Por otra parte, los beneficiarios de la categorfa de
beca 10, cuyo mayor beneficio es la exoneracion total del pago de créditos universitarios
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representa un 11,25%. Adicionalmente, si unimos las cinco categorias mayores de beca (11
a 7), tenemos que un 86,25 % de los graduados de la carrera se beneficiaron de este tipo de
contribucién, lo que permitié a la mayoria mantenerse en el sistema universitario y culminar
con éxito sus estudios de pregrado. Segun la Oficina de Becas del Recinto de Guapiles, se
trata de familias en las que los padres trabajan en el sector primario, en calidad de mano de
obra no calificada y la mayoria no ha concluido sus estudios de primaria. Dado este cuadro,
se podria decir que la inversion en recursos publicos que ha realizado la Universidad ha sido
positiva pues ha contribuido con el acceso y la permanencia de los estudiantes en el sistema
universitario. Los estudiantes entrevistados son la primera generacion de sus familias que
accede al sistema universitario. Este hecho supone un impacto importante para los otros
miembros de las familias, que en su mayoria siguen el ejemplo y hacen de la educacién una
herramienta prioritaria para transformar sus vidas. El restante 7.5% no es beneficiarios de
ningun tipo de beca y en su mayorfa corresponden a estudiantes que provienen de colegios
privados de la region, que por su condicién socioecondémica no cumplen con los requisitos
o no han solicitado el beneficio.

Unida a la condicién de beca que ostentaron los graduados, se consulté acerca de la percep-
cién que tenfan con respecto al apoyo brindado por la Universidad en términos generales,
para lograr el objetivo de alcanzar el titulo universitario en Direcciéon de Empresas. Al res-
pecto, la ilustraciéon 2 indica que un 39% consider6 que el apoyo recibido fue excelente y
un 38% que el apoyo fue bueno. Los entrevistados indican que el sistema de residencias o
de reubicacion geografica, las becas economicas, el préstamo de material bibliografico y el
acceso a servicios basicos de salud son servicios que contribuyeron a la finalizacion exitosa
de sus estudios, ya que, en la mayoria de los casos, las familias no podian sufragar los gastos
que todo esto suponfa. De otra manera, las posibilidades de haber concluido sus estudios
hubieran sido muy remotas. En términos generales, la opiniéon de un 77% de los egresados
es que son satisfactorias las distintas ayudas recibidas por la Universidad. Los que indicaron
que el apoyo es pésimo o malo, que sumado es de solo un 6%, aducen que no se brindan
todos los servicios que se ofrecen en la Sede Central como son el acceso a mayor diversidad
de servicios médicos, actividades recreativas, poco o limitado acceso al uso de la biblioteca
y aulas e instalaciones deportivas. Dichas disconformidades son demandas fundamentadas y
deben ser tomadas en cuenta por las autoridades universitarias para que todos los estudiantes
tengan los mismos beneficios y acceso a servicios.
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Tlustracion 2. Percepcion de los graduados en Direccion de Empresas, acerca del apoyo
brindado por la Universidad, al afio 2011
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M REGULAR, 17%
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30%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién recolectada.

Una vez graduados, los nuevos profesionales encuentran en Pococi su lugar de residencia, tal
y como se muestra en la figura ilustraciéon 3, que muestra que un 75% mantiene su residencia
en el cantén y en general, permanecen en la provincia un total de 86% de los encuestados, lo
cual es afin con los lugares donde ellos se han ubicado laboralmente. Se podtia suponer que
estudiantes que venfan de otras provincias, una vez graduados, han encontrado en Pococi y
los cantones vecinos un trabajo que les permita permanecer en la regién, lo que hace con-
cluir que la provincia esta absorbiendo a los nuevos profesionales en Direccion de Empresas.
Este es un activo realmente valioso para la regién, ya que cuenta con mayor talento humano
que le aporta riqueza y promueve un ascenso en la escala social a través de la educacion.

Tlustracion 3.Lugar de residencia de los graduados en Direccion de Empresas
del Recinto de Guapiles, al afio 2011
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién recolectada.
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Al investigar si los graduados se encontraban laborando en areas relacionadas con su
formacion al momento de aplicar la encuesta, un 69% informé que si y existe un 31% que
indicé que no trabaja, como se observa en la ilustracion 4. Las razones dadas por los ulti-

mos indican, en su mayorfa, querer terminar sus estudios de licenciatura, lo cual les dificulta
incursionar en el mercado laboral por las cargas académicas de los dltimos semestres y los
horarios semidiurnos que tiene la carrera. También indicaron como razones, que en mu-
chos lugares les piden experiencia previa, requisito que en su mayoria no tienen por estar

recién graduados. Esta limitacion debe ser retomada por la coordinacion de la carrera y por
las autoridades universitarias de la Sede, ya que esto coloca a los egresados de la carrera en
desventaja con respecto a otros graduados de otras universidades que si tienen incorpora-

das las practicas profesionales en sus planes de carrera.

Ilustracion 4. Sector laboral en el cual trabajan los graduados en Direccion de
Empresas del Recinto de Guapiles, al afio 2011

M NEGOCIO
PROFIO, 5%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién recolectada.

Al profundizar en el sector en el que laboraban, se logré determinar que un 30% trabaja
en el sector publico, en diferentes instituciones que tienen sus oficinas, en su mayoria, en la
cabecera del cantén, es decir, en Guapiles. Por otra parte, un 34% labora en el sector priva-
do, la mayorfa en pequefias empresas, conocidas como pymes, en la regién de influencia del
Recinto. Un dato que debe ser estudiado con mayor amplitud, es el hecho de que solo un
5% de los encuestados esté trabajando en negocios propios. En este sentido, el concepto de
emprendedurismo debe ser un eje transversal en la carrera de negocios, con el objetivo de
que un mayor porcentaje de estudiantes realicen emprendimientos.

Adicionalmente a esto, se les consulto a cerca de si su formacién profesional habia sido un
factor de éxito para la consecuciéon del trabajo. Un 85% manifesto que si y un 15% indicé
que no. Es decir, la preparacién universitaria les dio una seri