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“ Ser emprendedor es una forma
devida, basadaenlalucha
constante por transformar
nuestros suefios en realidad”



l. PRESENTACION

El presente documento tiene como propdsto dar a conocer en d  Seminario |beroamericano
paa la Creacion de Empresss, a cdebrarse en la ciudad Ma dd Plata, Argenting, en
noviembre dd 2000, la labor que d Indituto Tecnolégico de Coda Rica (ITCR), eta
redizando en d proceso de desardllo y difusdn de la filosofia emprendedora y d epiritu
empresarid, através dd Programa de Emprendedores creado en 1995.

La presentacion inicdia hadiendo un andidgs de la dtuacion de cambio en que vivimos
actudmente provocado por los procesos de globdizecion, gpertura de mercados, los
tratados de libre comercio entre los paises, y rpidos avances en la tecnologia, que invade
todo nuestro quehacer diario y nos obliga a guganos y cumplir con las exigencias que nos
impone & medio. Las repercusones de estos procesos se dan a todo nivel, no escgpando de
éste la educacion. Dentro de este panorama se plantea la necesidad de que las indtituciones
de educacion y sus procesos educetivos se ven obligados, a efectuar gustes, modificaciones
0 reorientaciones en todas las curriculas o planes de edtudios de las carreras, con d fin de
responder en forma efectivay postiva ante este cambio.

Pogeriormente se explica d Programa Emprendedor dd ITCR y d moddo bgo € cud
opera paa dcazar los objetivos para los que ha ddo creado, induyéndose dentro de
mismo gpartado d demento de formacion que contiene @ programa gpoyado en € Curso
de Desarollo de Emprendedores. Sobre € curso se exponen los objetivos que persgue, €
enfoque curricular que debe seguir, la metodologia dissfiada y los problemas curriculares

gue han resultado de la experiencia generada.

II. EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

El Indituto Tecnologico de Coda Rica, es una universdad edatd orientada a la formacion
integrd de profesondes  cuyo objetivo es impulsy € desarollo tecnoldgico y la
trandferencia de la tecnologia d sector productivo. Desde su nacimiento, hace 29 afios, la
Indtitucion ha edado enfocada d desarrollo de las careras de ingenieria, actudmente



cuenta con 16 carreras de las cudes 13 de elas son de ingenieriay € resto corresponde a
las careas de arquitectura, disefio indudrid y , seguridad e higiene, adminisracion de

empresas.

La misdn dd Indituto Tecnoldgico de Coda Rica, edipulada en su Edtatuto Orgénico es la
dguiente  “cattribuir d desarollo integrd dd pais mediante la formacion de recursos
humanos, la invedigacion y la extenddn; manteniendo d liderazgo dentifico, tecnoldgico y
técnico, la excedencia académica y d edricto gpego a las normas éicas, humanidicas y
ambientales dexde una perspectiva universtaria edata de cdidad y compstitividad a nive
neciond eintemacional”!

Para cumplir con mayor responssbilidad la tarea que le ha encomendado la sociedad
codaricense, d Indituto Tecnoldgico de Costa Rica, y las nuevas condiciones socio-
culturdes, en 1995 cred € Programa Emprendedor con d fin de introducir y difundir dentro
de la comunidad estudiantil y académica lafilosofiaemprendedoray  espiritu empresarid.

[1l. MARCO DE REFERENCIA

No s= puede inidar hablando dd desarollo dd espiritu emprendendor, dentro dd ambito
de la educacion superior, Sn antes ubicanos en o que etd sucediendo en € mundo y que
repercute directamente en |os procesos educativos de todas las naciones.

A lo lago de la hidoria, la educacion ha ddo fuertemente sacudida por los diferente
eventos que suceden en d mundo, obligndola a reorientar su filosofia, sus objetivos y
hasta las formas de ensefiar y gprender (procesos, metodol ogia, técnicas etc.)

Tres eventos que en d pasado dglo XX, promovieron reestructurar € paped de los procesos
educativos como un mecanigmo para dcanzar € desarrollo de los pueblos han ddo, segin
los autores Mordes y ViqueZ, primero la segunda guerra mundiad, que exigid de recursos
humanos que respondieran a las exigencias de nuevas tecnologias y procesos productivaes,

! Gaceta del Tecnolégico. Instituto Tecnol égico de Costa. Nimero 102. Julio 1999. Edicién Especial. p.1.



segundo la crids de los afos 80' s que dgo dtas tasas de desempleo y un aumento
importante en d sector informd y findmente, un tercer fendbmeno y @ més reciente, que
ameita un esudio concienzudo de los procesos de educacion lo condituye € proceso de
globdizacion y goertura de mercados. Dicho proceso ha trandformado las edtructuras y
ddemas econdmicos, politicos socdides, culturdes 'y tecnologicos de los paises, ha
trascendido la voluntad de las sociedades, Sn dgar la opcion de “escoger” a las naciones,
las cudes estan Sendo arastradas y obligadas a acoplarse a un Sstema de vida o modus
operandi, para d cud, muchos de nuestros paises ain no edaban preparados, ni
capacitados parainsartarse de manera positiva, en este proceso de cambio.

Por gemplo, las edtructuras que soportan € sector productivo, se han vido “tambaear” por
la introduccion de nuevos procesos de organizar  la produccion,  innovaciones
organizaciondes y tecnoldgicas, reduccion en d tamalo de las empresss la
ubcontratacion de bienes y/o servicios, produccion de peguefiess sries de  productos
vaiados, dura competencia, inventarios minimos, ec, exigendo d mgoramiento dd
éemento humano

En lo referente d empleo, ¢ edd pasando de la edabilidad en los puedos a la
inestabilided, la tempordided, la polivdencda El sdaio fijo y eddble pierde importancia
y s tiene d empleo pamanente dn “garantias’, una remuneracion basada en la
productividad, actitud o comportamiento.

Las leyes se han quedado arés, no han sdo efectivas regulando Stuaciones que emanan de
nuevos proceos tecnoldgicos y U cota vison eda limitando d comeco fluido y
transparente en la comunidad nundid.

Los tratados de libre comercio entre los paises, estén proliferando y buscan estrechar los
vinculos comercides para ampliar sus mercados Yy hacer un mgor gorovechamiento de las
ventgas competitivas de que gozan. Peo d mismo tiempo demandan y replantean €
concepto y la practica de la productivided, redimensonando a la vez d paradigma de la

cdidad y € delaformacion de los recursos humanos.

2 Morales, Orlando y Viquez Enrique. Compilacion y libre adaptacion del documento Ensefianza -Aprendizaje
Basado en Normas de Competencia de la autora El zbi eta M olkows Gajda.



Por lo tato los nuevos paradigmes van enfocados a (Mordes y Viquez) “procesos
vinculados ocon la reedructuracion 'y reorganizecion productivas, d guste  estructurd,
nuevas reglas de competencia naciond e internaciond, cambio tecnologico, tecnologias
informatizadas, desocupacion, trabgjo informd, etc.”

Pero, por qué goroximadamente un 70% de los paises dd mundo no estaban preparados
paa enfrentar € proceso de cambio?. Las causss 0 las rejpuestas a edta pregunta
probablemente son muchas, no obstante, aqui nos vamos a enfocar a una de dlas, la
educacion.

El proceso educativo es d mecanismo que permite lograr una trandformacion profunda en
la forma de sar, pensar y producir de los individuos. A través de la educacion se prepara €
recurso humano cagpaz de enfrentar los retos que dia a dia presenta € entorno. Por
condguiente, dichos procesos educativos también  deben estar en congante cambio, de
manera que puedan reorientarse a las nuevas y crecientes demandas dd  medio, formando

profesonaes capacitados para afrontar € cambio.

La sociedad egpera que las indituciones de educacidn, y en especid las univerdtarias,
formen profesondes, con una educacion integrd, no solamente centrados en la adquisicion
de conocimientos y técnicas, Sno también en incorporacion dd fomento y desarollo de
vadores y aditudes forjando individuos més autonomos, capaces de tomar decisones y
asumir retos. Debe promoverse @ desardllo de una edtructura de pensamiento critico 'y
flexible, que les permita edar enriqueciendo los procesos de aorendizge con d fin de
responder de manera rpida y raciond a los cambios que s le presentan. Edimular la
cregtividad, innovacion, inicidiva, la cgpacidad para enfrentar riesgos moderados y  sobre
todo la capacidad paralanzarse ala aventura de generar su propio negocio.

Para td €fecto, deberiamos tener como norte, d concepto de educacion sefidado por
Durkhem, en su libro Sociedad y  Educacion, que la define como  dgue, la educacion es la
tranamigon o goropiacion de vdores 'y conocimientos, @ desarollo de  habilidedes,
actitudes y dedrezas, y la formacion de cgpacidades de decison y deccion para que los



miembros de una sociedad puedan convivir, comprender y transformar su medio naturd,

socid y culturd Sin dgjar de tomar en cuenta las tendencias de conservacion y cambio

Ahora la pregunta que = debe hacer es la dguiente ¢esta la universdad trabgando
responsablemente, es decir, forjando y capacitando los recursos humanos capaces de
enfrentar retos de manera efectiva, de forma ta, que los profesondes puedan hacer frente
a los cambios econdmicos politicos, legdes socides, dentificos tecnoldgicos, labordes,
etc. que experimentay demanda la sociedad?

Se esén modificando 'y adgptando las curriculas de las careras universtarias a las
Stuaciones dd entorno? ¢Se han variado los procesos de ensefianza, visudizando una mano
de obra pensate y critica ante las redidades dd entorno o todo lo contrario, continuamos
evduando como dumno excdente, aguel que tiene una memoria de megabytes y que solo
repite o que d profesor le trangmitio, incapaz de superar @ conocimiento especulativo con
e que ha 9do formado?

Desdfortunadamente, en una gran mayoria de las universdades s sgue con d déasico
enfoque curricular academicista, orientado a la tranamison de conocimiento donde o
importante es d contenido y no d méodo de gorendizge, donde d dumno asume € rol de
receptor de informacion, pasivo, donde s niega la creatividad, las emociones, la intuicion,
donde d profesor toma € papd principd, es decir, d lugar directivo. Adaptandose muy
bien dicho enfoque, a los reducidos recursos que los gobiernos asgnan a las indituciones
de educacion, en donde la opcidn més barata en tiempo y dinero, esla dase expostiva

Un moddo que responde a una €poca pasada, td y como lo narra Kriegd y Petler, “cuando
la gente tenia trabgos predecibles en épocas predecibles y que exigian aptitudes
predecibles, porque iban atrabgar en lugares predecibles’

Lamentablemente, en Coda Rica y en cad toda Laincaméica, d sector productivo ha
perdido credibilidad en los centros de formaecion superior, pues la ofeta labord que

*Kriegel, Robert J, Patler Louis S no et roto, rémpao. Idess no convenciondes para un
mundo de negocios cambiante. Séptima reampreson.  Grupo  Editorid Norma. Colombia,
Junio 1996.




preparan no llenan las expectativas, ni las demandas de las empresas. Se ha viso una
brecha entre la universdad y las empresas, la fdta de vinculacion y la escasa comunicadon
ha hecho que se disparen objetivosy estrategias en rumbos diferentes.

Pareciera que las universdades, se han quedado cortas en la aplicacion dd concepto de
educacion,expuesto por Durkheim, y este es € problema que hoy se presenta.

Qué hacer para subsanar este problema? Obtener la respuesta correcta, es una tarea dificil,
porque intervienen muchas varigbles y no todas etén d adcance o pueden ser controladas
por las autoridades universtarias. Sn embargo, las universdades deben preocuparse por ir
adoptando d enfoque curricular didéctico o0 condructivita, moddo de ensefianza-
gorendizge basado en d descubrimiento de los procesos cognitivos y de gorendizge, asi
como en d desarollo de dedrezas intdectudes, més que en la acumulacion de datos. En
ete moddo s effdiza la bisqueda dd desarollo de pensamiento criticoreflexivo, y
nunca piede de vida € entorno en que vivimos Es bgo ete moddo, donde la
paticipacion de educador debe ser activa, paticipativa y no dogméica En principio, edte
esd principd reto

Fundamenténdose en las anteriores premisas, tato desde d punto de visa socio-

econdmico, como curricular @ Indituto Tecnolégico de Coda Rica impulsa diferentes

acciones que permiten enfrentar € reto:

?? El someter sus carreras a procesos de autoevauacion con miras a la acreditacion, tanto a
nivel naciond como internaciond.

?? Bl disefio de un modd o pedagdgico-curricular que responda alas demandas ddl entorno.

?? La cgpacitacion de su persond docente en los nuevos paradigmas educativos y @ aporte
de la neurobiologia a los procesos de gorendizgje.

?? Lapromocion y consolidacion del Programa de Emprendedores

El Curso de Desarollo de Emprendedores ha sdo introducido en los planes de edudios dd
9% de las careras que impate d Indituto Tecnologico de Coda Rica, y edta orientado
desde su creacidon en 1995, a trabgar y adoptar eta nueva opcion educdiva, conciente de



que e debe reforzar d epiritu emprendedor en los estudiantes S se quiere que sean tiles a

esta sociedad inmersa en un medio que cambiargpidamente

V. FILOSOFIA DEL ESPIRITU EMPRENDEDOR

La filosofia emprendedora busca provocar un cambio en la forma de sar, de hacer y de
pensad en los individuos mediante @ desarolo de habilidades, cgpacidades, vaores,
motivaciones y actitudes que lo facultan para desarrdllar @ espiritu emprendedor que habita
en cada s humano, haciéndolo cada vez mas competitivo en su campo, incrementando €
sentimiento de redizacion profesond y Sntiéndose una persona Uil perala sociedad.

Fomentar € epiritu emprendedor es una forma de romper con lo conocido y tradiciond e
ir en busca de un suefio, vivir la vida con deseos de aventura, con eegancia, vdentia,
profundidad y audacia El espiritu emprendedor es la bisqueda de un edilo de pensx y

hacer que le permite a cualquier persona acanzar la exceenciaen un medio cambiante

V. EL PROGRAMA EMPRENDEDOR DEL ITCR

EL programa emprendedor funciona en € Indituto Tecnoldgico de Codta Rica desde 1995,
y tiene como objetivo principd fomentar e impulsar los vadores y actitudes tendientes a
desarollar en la comunidad indituciond, una cultura emprendedora, que permita dcanzar
dos propddtos béscos El primero de elos enfocado a desarrollar en los futuros egresados
una mentdidad de empleadores, més que empleados, es decir, personas capaces de generar
sus propias fuentes de ingresos mediante la generacion de pequefias y medianas empresss.
El ssgundo propdsito, es tradadar esa filosofia emprendedora  d persond  académico. Son
elos quienes una vez conscientes y convencidos de que tanto los edudiantes como
profesores deben ser emprendedores, serdn quienes trangmitan esos vaores 'y actitudes
direccionando los contenidos y procesos de ensefianza a reforzar dicha actitud, no
solamente en un curso Sno en todos y  desde que € edtudiante inicia su carrera hasta que la
termina. Procurando mantener su relacion condtante con la credtividad e innovacion de
manera que esté capacitado pararesolver problemas que emanan dd medio.

Se epera que la crecion dd Programa Emprendedor condituya una solucion, bien
encaminada, que d Indituto ha tomado para reducir los efectos de una oferta excesva de



profesondes d mercado labord; ademéds la educacion empresarid ayuda a disminuir los
problemas de desempleo y subempleo que s vive en la mayoria de paises
latinoamericanos, entre elos Codta Rica Se promoverd la creacion de empresss de base
tecnoldgica, que toma como uno de los principdes insumos @ conocimiento  dentifico y
tecnddgico  devando de ete modo d desarollo econdmico y, la competitividad
internaciond dd pais y s mgoraria la digribucion de la riqueza, contando los ciudadanos
con una cdidad de vida més digna

A. ORGANIZACION DEL PROGRAMA EMPRENDEDOR

El Programa Emprendedor es una dependencia de la Vicerectoria de Investigacion y
Extenson. A continuecion se presenta la edructura organizetiva que soporta este
Programa, eda informacion ha ddo tomada de los documentos eaborados por la Oficina
del Programa

Comité Director: es € principd Organo y eda integrado por los Vicarectores de
Invettigecion y  Extengdn, Vida Edudiatii y Servicios Académicos y Docencia y €

Coordinador dd Programa. Ademéds un representante de las Sguientes  organizaciones,
Camaa de Indudrias, Sector Bancaio Naciond, Centro de Incubacion de Empresss,
Asociacion de Empresarios dd Parque Industrid de Catago y Camara Naciond de

Empresas de Base Tecnoldgica

Oficina_dd Programa: tiene como funciones la daboracion dd Plan de Trabgo Anud con
base en los lineamientos y objetivos  edtratégicos planteados por d Comité Ejecutivo. Es la
responsable por la gecucion de las actividades descritas en los planes y coordinacion de
dichas actividades con dependencias internas y externas ala Ingtitucion.

Comité Técnico Asesor: su funcion es gooyar y asesorar a la oficina dd Programa en la

formulacion, desarrdllo y coordinecion de las actividades dd Programa. Esta conformado
de la dguiente manea d geaente gend dd Centro de Incubacion de Empresss, d
director dd Centro de Desardllo Académico, @ director de Depatamento de Orientacion
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y Pdcologia, un representante ddd grupo de profesores ded Curso de Desarollo de
Emprendedores y un representante dd grupo de asesores, un emprendedor, € coordinador
del Programa Emprendedor y un representante etudiantil.

Profesores dd Curso Desardllo _de Emprendedores son los encargedos de impartir €

curso, les corresponde asesorar 'y fomentar la filosofia emprendedora y  desarrollar €
potencid emprendedor en los edudiates Asmisgmo guiaan a los edudiates en la

elaboracion dd plan de negocios, requisito basco dd curso.

Grupo de Aseores Son especidigtas que se desempefian en las diferentes &reas dd sdber y

les corresponde asesorar a los estudiantes en la daboracion de los planes de negocios, en €
proceso de aranque y gestion de la empresa, por lo que ofrecen su colaboracion  en las
aes de legd , tributariag, produccion, mercadeo, finanzas, organizacion, recursos
humanos, etc.

Club de Emprendedores esta integrado por estudiantes interesados que tienen una idea de

negocios ya formulada y desean compatir sus experiencias y vivencias con  otros
estudiantes que se encuentran en la misma Stuacion, con d fin de redimentar las acciones
y actuaciones en la gestion de su nuevo negocio. Participan en actividades de capacitacion
y divulgecion queredizad Programa

Prograna de Empresarios Juveniles  es un programa promovido por la Camaa de

Empresarios Norteamericanos con la cud d Indituto Tecnologico y han firmado un
convenio mediante € cud d Indituto se compromete a brindales d gooyo en la
organizacon 'y coordinecion  de atividades que organizas Alberga a  jovenes
principdmente de educacion secundaria, quienes vidtan d Indituto una vez d aio, por 16
semanes, a desarrollar sus propias empresas. Por € vinculo que se puede establecer entre
edos edudiantes y € Indituto, s podria pensar que dlos regresardn e iniciaan sus
edudios universtarios en d Indituto, condituyéndose eda rdacion en un semillero de

potenciaes emprendedores.
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Padrinos Empresarios  tienen como funcidn principd dar apoyo a los  jovenes

emprendedores tanto a nivd de asesoria y consgerian Con su asesoria ayudan a los
estudantes a moldear sus idess de negocios y fadlitan @ proceso de insercion de estés
nuevas empresas en € mercado, la blsqueda de financiamiento, etc.

Earesados Empresxidles: acoge a los hombres y muees graduados dd Indituto

TecnolGgico que poseen un nNegocio propio y tienen como misén  mativar a los estudiantes
gue edén pensando iniciase en d mundo de los negocios. Ademés paticipan en las
actividades de capacitacion que d Indtituto organiza.

Centro_de Incubacién de Empresas (CIE): es un programa independiente del Programa de

Emprendedores pero  mantiene un vinculo muy estrecho pues fue € Indituto Tecnoldgico
de Coda Rica d gedor y fundador de dicho Centro. Desde sus inicios ha contribuido,
econdmicamente en forma conjunta con otras entidades, en la direcdon , organizacion y
mantenimiento de este Centro. En d CIE s ubican los emprendedores que inician su
actividad empresarid y que requieren dd apoyo que este Centro ofrece durante los dos
primeros afios de vida El Programa Emprendedor realiza conjuntamente con & Centro de
Incubacion de Empresas, concursos, y actividades de capacitacion que benefician a una
poblacion de interés mutuo, como o son los nuevas hombresy mujeres empresarios.

Cabe redtar que d Programa de Emprendedores busca e identifica los nuevos tdentos
emprendedores y d Centro de Incubacién de Empresas les permite crecer y demodrar su
potencid.

La figura que s muedra a continuacion dnteiza la fooma en que d Programa
Emprendedor esta organizado.
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PROGRAMA DE EMPRENDEDORES
ORGANIZACION DEL PROGRAMA

Una vez que ya s ha dado una descripcion generd de como edta integrado y opera €
Programa Emprendedor dd ITCR, s procede a dar una decripcion de los componentes
formativos en los que descansa dicho Programa

B. LOSCOMPONENTES DE FORMACION

El Programa Emprendedor toma como plataforma para su desarollo, d enfoque curricular
didéctico y sus acciones o actividades educdivas las dirige d fomento de cuatro &ees
vaores, conocimientos, actitudes y habilidades. Seguidamente se procede a definirlos 'y

gemplificarlos.

Valores: A patir de que un vador es un juicio sobre lo que es bueno, correcto y deseeble,

losvadoresqued programafomentason los Sguientes.
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- Judida

- Ledtad

- Colaboracion
- Disdplina

- Paciencia

- Mativadon
- Excdenca
- Savido

Toleranda
Responsabilidad
Respeto
Cambio

Etica
Honestidad
Serenidad

Trabgo

Conocimientos un conocimiento es lo que s sdbe con sguridad de la redidad Los

sguiente conocimientos deben fomentarse, egpecidmente en las personas que van a iniciar

empresas.
- Tecnoldgicos

- Recursos Humanos

- Fnancieros

- Adminigrativos

- Juridicos

Mercadotecnia

Actitudes una actitud es agudla digposcon o podura frente a una idea, accion, Stuacion,

personas 'y objetos. Es importante fomentar las siguientes actitudes:

- Independencia
Necesidad de logro

Inidaiva

Pogtiviano

Habilidades. s refiere a la capacidad para

Autoconfianza

- Asuncién d riesgo
- Persgencia
- Hexibilidad

- Toleranciaala ambigliedad

determinados problemas, entre dlos se tienen:

- Capacidad de comunicacion

- Cgpacidad de busqueda de informacion

redizar determinadas taress o0

resolver
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- Capacidad de toma de decisones
- Capacidad de trabgo en equipo

- Capacidad de planificacion

- Capacidad de Liderazgo

- Crestividad

- Negodiacion

- Rdaciones con los demés

C. ACTIVIDADES CURRICULARES Y CO-CURRICULARES

El Programa Emprendedor trabga con los cuaro dementos de formacion ya mencionados,
a sber: vdores oconocimientos, actitudes y habilidades. Edos cuaro dementos s
interrelacionan unos con otros en d desarollo de actividades curriculares  y co
curriculares.  Seguidamente, se presentan las actividades curriculares y co-curriculares que
e redizan en € Ingtituto Tecnol égico como parte dd Programa Emprendedor.

1. Actividadescurriculares

Dentro de las actividades crurriculares que comprende & Programa Emprendedor
inicdidmente se habia pensado en la creacion de dos cursos de caracter obligatorio en los
programas de estudios de las careras. El primero de dlos perseguia fomentar y desarrollar
e potencid emprendedor de los edudiantes, es decir, a inculcar y redfirmar  vaores
actitudes y habilidades emprendedoras. El segundo curso edtaria dedicado a la generacion y
evauacion de ideas de negocios asi como alaformulacion del plan de negocios.

Sin embargo, aunque las autoridades académicas de Indituto Tecnologico de C.R., tienen
plena caridad de que la paticipacion de los edtudiantes, en ambos cursos es fundamentd
para lograr un mayor impacto y @ pefil deseado, actudmente los estudiantes reciben un
Unico curso llanado Desarrollo de Emprendedores, que pretende abarcar ambos objetivos
Las razones dd por qué no se estén ofreciendo los dos cursos, como inicidmente deberia

ser, 2 explican mas addante, en € gpartado de problemas curriculares.

15



A continuacién s procedera  a describir adgunos detdles sobre d curso de Desarrallo de
Emprendedores.

a. Curso Desarrollo de Emprendedores

a. 1 Objetivosde curso

El curso Desarollo de Emprendedores tiene dos objetivos fundamentaes primero inculcar
en d edudiate la filosofia emprendedora mediante d desarollo dd &ea mativeciona
identificando  habilidades, actitudes y potencid empresarid. Lo anterior, dexde dos
posciones, una como emprendedor generando un nuevo negocio O bien formando un
individuo agente y generador de cambio (innovador y cregtivo) en un puesto de trabgo de
una empresa

El ssgundo objetivo  viene encaminado a la generacion de idess de negocios, las cudes s
plasman en la formulacidn de un plan de negocios. Este contempla la investigadon y
desglose por escrito de los principades aspectos que deben condderarse durante @ proceso
de inidacion de un negocio, entre dlos planificacion, mercadeo, produccion, organizacion,
recursos humanos, contabilided y finanzas.

Bgo eda perspectiva, ¢ pretende constientizar d edudiante de una nueva oportunidad de
empleo y de la poshilidad de generar su propio negocio y  que descubra las “ames’ para
incursonar en & sector productivo con una idea més clara de lo que desea obtener y capaz

de enfrentar los retos y cambios del entorno.

a.2. Alcancesdel curso

El curso es impartido por profesores de la Escuda de Adminigracion de Empresa, que han
Sdo capacitados especidmente en programas de formacion de empresss. En este momento
s tiene un grupo de 10 profesores, que aiende una demanda de aproximadamente 250
edudiantes por semedtre. Actudmente @ curso 2 imparte en d 90% de las careras dd
Indituto, entre dlas s tienen: Ingenieria en Computacion, Ingenieria en Electronica,
Biotecnologia, Ingenieria en Produccion Indudrid, Ingenieria en Mantenimiento  Indudtrid,
Ingenieria Forestd , Disefio Indudtrid, y Administracion de Empresas.

Cabe destacar que dicho curso lo matriculan estudiantes que estan en € 4to. Semedre (los
programas de bachillerato condan de 8 semedtres) . Esto con € fin de que dlos conozcan €
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aea de trabgo donde s estan desempefiando y estén mas familiarizados con la materia
Edo les pemite idettificar més féacilmente una idea de negocio factible de explotar,
golicando @ conocdmiento adquirido hasta ese momento y fortdecéndola con los nuevos
conocimientos 'y habilidedes que van adquiriendo conforme avanzen hada la culminacion

de sus estudios.

a.3 Metodologia del curso

La metodologia para la gecucion de dicho curso rompe con la tradiciond dase megidrd,
en la que d profesor es @ que posee todo @ conocimiento sobre la materia y € etudiante
es d demento pasivo y receptor de informacion. Tanto en la parte motivaciona de curso,
como duratte d desarollo dd plan de negocios, las dases son muy dindmicas porque €l
profesor actla como un facilitador y d trabgo es desarollado con la participacion activa de
los estudiantes. Por esta razon se cree conveniente, que € nimero de estudiantes en cada
curso no debe pasr de 20 0 25 dumnos  Los grupos numerosos dificultan la dindmica del

proceso de ensefianza

Lametodologia en que se desenvudve @ curso induye:

?? Trabgo en grupos

?? Dindmicas de grupos para desarrollar tanto la parte motivacionad como la cognitiva

?? Eercicios que buscan @ desarrollo de la creatividad y tomar riesgos.

?? Vidtas a la micros, pequefiss y medianas empresas vy a la Incubadora de Empresas con
e propddto de que los edudiates vean una empresa en opeacion 'y se vayan
familiarizando con & ambiente.

?? Intercambio  de vivendas con emprendedores, edta actividad debe reforzarse
fundamentalmente cuando @ profesor dd curso no ha Sdo propigtario de una empresa y
adolece de ese conocimiento y experiencia

?? Vidtas a dependencias de gobieno y dd sector privado que gooyan y orientan a los
nuevos empr endedores en todos aqudllos trémites de inicio del negocio.

?? Lecturasy discuson de libros con temas relacionados con @ &eamoativaciond,

?? Expogciones de ideas y planes de negocios

17



Es importante anotar que d curso  exige la redizacion de trabgo final por pate de los
edudiantes dentro y fuera dd aula; porque una gran cantidad dd mismo debe gecutarse
fuera de dla pues d desardllo de un plan de negocios implica una investigacion minuciosa
de informacion que muchas veces N0 edd en las hibliotecas, otras veces s locdiza en
dependencias del gobierno, camaras de comercio, fundaciones, etc. y en la mayoria de las
ocasones = debe recurrir a fuentes primarias de informacion, por lo que se debe recopilar,
andizar y procesr la informacion, dado que no se encuentra lita para ser utilizada en la

tomade decisones.

2. ACTIVIDADES CO-CURRICULARES

S la intenddon es mantener un ambiente que favorezca d fomento de la filosofia
emprendedora, las actividades curriculares deben complementarse  con otras més practicas,
gue mantengan a los edudiantes en condante interaccion con ede medio; me refiero a las
actividades de gpoyo que d Inditto ha organizado en su esfuerzo por procurar un
ambiente que favorezca o induzca la actitud emprendedora, por gemplo, las ferias de idess
de negocios, concursos de emprendedores, tdleres, seminarios charlas, mesas redondas,

panelesy congresos.

a. Laferiadeideasde negocios

En junio de 2000 e redizd la IV Feria de Idess de Negocios, organizeda por la Escuda de
Adminigtracion de empresas. Esta Feria se lleva a cabo anudmente y  condtituye un espacio
0 indancia en la que edudiantes dd TEC, tienen la oportunidad de exponer los proyectos
tecnologicos, que han desarrollado en los diferentes cursos y que resultan en  idess
innovadoras de negocios, con potencid para ser comercidizadas.

En ede evento, los edudiantes presentan sus prototipos, venden sus productos y divulgan
Us savicios, con € proposito de conocer la aceptacion que € bien o servicio  podria tener
en d mecado, mediante la expodcion y venta de los mismos entre los vistantes que
asden a dla Eda actividad se divulga en d &mbito naciond, a través de la prensa estrita
y teevisva, con € propddto de que se acerquen  empresaxios, entidades bancarias y
plblico en generd que pudieran estar interesados en comprar o explotar, por medio de una
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sociedad mercantil, las idess ahi expuestas. Ad también se invitan escudas colegios y
universdades para ir incorporando a los nifios en ede tipo de actividad y por ende ir
haciéndoles ver a los estudiantes que dlos son cgpaces de crear cosas que antes no exigtian
0 de innovar productos, Sstemas, procesos, etc. susceptibles de ser mejorados.

En la dltima Feria, eectuada en junio dd 2000 participaron 52 proyectos, de los digintos
campos dd saber, los mismos, fueron redizados por estudiantes de las diferentes careras
gue impate d Indituto Los proyectos participantes se insribieron en dos caegorias
edablecidas, la indudrid y la comercid y fueron evduados por un jurado cdificador
compuesto por profesondes e invedigadores dd &ea fundonarios dd Indituto, y
pregtigiosos empresarios naciondes, quienes paa  efectuar dicha evaduacion establecieron
criterios como: daridad conceptud de negocio, mercado potencid, grado de credtividad e

innovacion y ventgia competitiva dd bien o servido ofrecido.

b. Concursos de Emprendedores

Los concursos de emprendedores los rediza @ Indituto Tecnoldgico a nive naciond, los
cudes on divulgados en los medios de comunicacion masiva, con d fin de que paticipe la
mayor cantidad de emprendedores dd pais Al igud que otras actividades de Programa,
este concurso tiene como objetivos promover @ espiritu emprendedor en la comunided
naciond y fomentar la cracion de nuevas empresas. A continuacion s extrae dd articulo,
dd Lic Juan Calos Leva publicado en d periddico Informatec, los resultados dd 1V
Concurso Emprendedor redlizado € afio pasado.

Se inscribieron, en d 1V Concurso Emprendedor, un tota de 52 proyectos, en cuaro aress
especificas  definides por los organizadores, a sber: 5 en  biotecnologia 10 en
computacion/dectronica, 8 en agrofforestd y 29 en manufacturay servicios.

Los proyectos fueron evaduados por etgpas. En la primera egpa los proyectos fueron
evauados por un jurado integrado por egpecididas en d &eq, quienes  sHeccionaron 29
proyectos. A los paticipantes de los proyectos sdeccionados, e les brindd la capacitacion
necesaria para que efectuaran d plan de negocios vy la expodcidon y defensa dd migmo. Una
vez efectuada la expodcion, d jurado sdecciond los 18 proyectos findigas y de ahi
sdieron |os cuatro proyectos ganadores, uno por cada &ea designada
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Los proyectos findigas fueron premiados con $100000 en efectivo, d derecho a
incorporarse d Centro de Incubacion de Empresas durante 1 mes gratis y 5 meses mas, d
cincuenta por ciento (50%) dd costo y un aio de savicios dd Centro de Informacion
Tecnoldgica

Es importante resdtar, que dd totd de los proyectos participantes, en esté Ultimo concurso
de emprendedores, d 62% eran provenientes de persones genas dd Indituto Tecnoldgico
de Costa Rica.

C. Seminarios

Se han redizado seminarios dirigidos tanto a etudiantes como a profesoces sobre @ tema
de emprendedores y generacion de negocios, con d fin de motivar a la comunidad
indituciond e introducirla en d epiritu empresarid, los cudes han ddo impartidos por

conferencigtas internacionaes con un vadta trayectoriaen € campo de emprendedurismo.

d. Charlas

Se han redizado una serie de charlas de cgpacitacion dirigidas a  profesiondes egresados
dd Indituto y que poseen un negocio propio. A través de dlas s ha podido responder a las
necesdades de capacitecion, que requiere este importante grupo de emprendedores para
poder sdir addante con la direccion de sus negocios y quienes mantienen una rdacion muy
estrecha con lalngtitucion

e. Talleres
Los tdleres redizados se han enfocado basicamente a los profesores de Indituto y se hen
enfaizado en formacion de formadores.

Después de hacer una sinteds de las actividades co-curriculares, que ha impulsado €
Indituto Tecnoldgico, se puede conduir que la  experiencia generada a lo largo de estos
s8is afios ha ddo bagante buena Revedla ademas, que se ha avanzado mucho en €
fomento de la filosofia emprendedora, entre los edudiantes y los profesores, acanzando
nivdes de impacto condderables. La paticipacion de los edudiantes en las actividades
curriculares y co-aurriculares ha 9do numerosa;, Sn embargo Sempre es importante redizar
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un proceso de evauacion dd gorendizge para adecuar la programecion dd curso, orientar
la mediacion pedagdgicay tomar las medidas correctivas pertinentes.

Seguidamente y con base en la experiencia generada por los profesores que imparten €
curso Desarrollo de Emprendedores s2 plantean dgunos problemas que se relacionan con €
moddo pedagdgico conductiga que predomina en la Inditucdon, € disefio de planes de
estudio, la madficaddn de la educacion universtaia y d poco gooyo en la difuson de la

cultura emprendedora entre € persona académico.

D. PROBLEMAS CURRICULARES

1. MODELO PEDAGOGICO CONDUCTISTA DE LA EDUCACION
Los edtudiantes vienen a la universdad con una trayectoria de gproximadamente 18 afios de

recibir un edilo de educacion basado en un moddo conductita de gorendizge, donde
edudiante es pasivo, receptor y repetidor de informacion y con dificultades para  producir
conocimiento. Traar de lograr un cambio en las edructuras de pensamiento de los
muchachos en un s0lo curso, de 64 horas, resulta un tanto dificil, y no es suficiente, aln
cuando d profesor sea muy habil 'y capaz en ese campo. Hoy, sais afios después de iniciado
e curso Desarollo de Emprendedores, es importante reconsderar d incorporar d menos

dos cursos en la curricula de las carreras td 'y como se concibid d inicio dd Programa

2. PLANESDE ESTUDIOSMUY CARGADOS

Aln cuando s eda dao y constiente de la necesdad de incorporar dos cursos que
fomenten d exiritu emprendedor los edudiantes, uno dirigido d desarollo dd &ea
motivaciond de los individuos y d otro a la generacion de idess y @ plan de negocdios la
redidad es otra. En este momento los planes de estudio estén saturados de cursos y se esta
trabgando con € nimero maximo de créditos establecidos para los pre-grados, lo que hace
un tanto dificil incorporar un segundo curso sobre emprendedurismo porque éte dagaria
més los afios de permanencia de los edtudiantes en la Inditucion, que ya de por § on
sgnificativamente més dtos que los eperados, de acuerdo alos planes de estudios.
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Ese plan de estudio sobrecargado de créditos hace que los estudiantes matriculen @ curso
de Desardlo de Emprendedores junto con cinco, s8is 0 més cursos de la carrera durante €
semedtre, Stuacion que hace que @ estudiante se preocupe més por pasar |0s cursos que por
gorender de los mismos.

Por la metodologia que se aplica en d curso Desarrollo de Emprendedores, dlos s ven
enfrentados a vaia 0 modificar su edilo de gorendizge que traen desde la educacion
primaria y secundaria que les venia funcionando muy bien en d moddo conductiga
(academicigad) y se enfrentan ante un curso que les exige pensar, crear y condruir, paralo
cud deben dedicar més tiempo. Por otro lado, su edructura de pensamiento se ve obligada
a cambiar, pueto que va en contra con los objetivos cortoplacisas de los estudiantes,
ocasonando que € curso pueda sr md vido por agunos cuyos intereses estén Situados en
graduare 1o més pronto poshble Bgo eda perspectiva, los propdsitos de la Inditucion de
difundir la cultura emprendedora no se estan dcanzando en un 100%

2. ECONOMIASDE ESCALA O MASFICACION DE LA EDUCACION

La principd fuente de recursos, dd Indituto Tecnologico de Codta Rica, proviene de
edado y ad como en toda organizacion étos son muy limitados 1o que ha obligado a las
autoridades de la Inditucién a tomar medidas para hacer d mgor uso de los mismos. Una
de las &eas dfectadas ha Sdo la academia ya que 2 ha ido incrementando € ndmero de
edtudiantes por grupo y en los dltimos afios se ha obsarvado que los grupos han pasado 25 a
40 edudiantes, en d afio 2000, lo que dificulta  desarrollo de la metodologia que s venia
golicando en d curso Desarrollo de Emprendedores, tanto dentro como fuera dd aula La
labor de orientacion dd profesor s2 ve digminuida enormemente d  mangar grupos tan
grandes por lo que d nimero de interacciones e ve reducida y la cdidad e impacto dd
curso también.

3. CULTURA EMPRENDEDORA POCO DIFUNDIDA

Haga d momento se ha trabgado mucho en difundir e inculcar la cultura emprendedora en
la comunidad indituciond a través de actividades curriculares y co-curriculares dirigides a
los edudiantes como ya se menciond. También se ha trabgado fuetemente con los
profesores paticipandolos en seminarios, taleres, ferias, concursos, etc. ; sin embargo, alin
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quedan muchos que no han cambiado su mentdidad y ven cas impodble que los
edudiantes sean capaces  de formar su propio negocio, Sean creetivos, innovadores 'y
generadores de conocimiento.

Un porcentge dto de cuerpo docente aln se resste d cambio, presenta gran apego la
sabiduria convenciond que los inhibe de explotar nuevas formas de ver la vida, nuevas
formas de enfocar los cursos, nuevas metodologias dirigides  a provocar un cambio en los
estudiantes.

Muchos profesores ain continllan impatiendo sus cursos de carea de la forma
tradicdond, como lo hen venido hadiendo en d pasado y que observaron en sus profesores
de antafio, donde en agudlos tiempos o importante era la trangmisdn dd conocimiento 'y
de las técnicas, como recetas de cocina Se ha perdido de viga u olvidado que € entorno
etd cambiando a pasos agigantados. No hay una actitud decidida, por pate de los
profesores, a reforzar este espiritu empresarid en sus estudiantes a través de los cursos que
imparten. Las causas de edta actitud pueden ser varias. Una podria ser que ha transcurrido
muy poco tiempo paa ver d cambio culturd Yy que es necesario seguir reforzando la
actitud emprendedora a través de més  capacitacion, o ¢pcaso esta nueva mentdidad
implica variar d enfoque pedagdgico tradiciond de la educacion, y edo aenta contra la

tendencianatural dd sar humano de hacer d minimo efuerzo?

VZONCLUS ONES GENERALES

Los cambios resultantes de la globdizacidn de la economia, la competencia por  mercado
mundid y @ avance en la tecnologia, han trascendido los comportamientos tradiciondes de
los paises. La sociedad de hoy, necesta recursos humanos capaces de crear, innovar,
producir con dtos esténdares de cdidad y niveles de productividad. Necesita personas con
seguridad y positivismo ante la vida Con tdento para aprovechar las nuevaes tecrologias y
oportunidedes dd mercado y a la vez redudr o limitar los riesgos que emanan dd medio
cambiante, es decir, necesita individuos emprendedores.
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Los centros de educacion  universtarios, son los responssbles de formar profesondes
emprendedores, este es € reto que tienen por ddante. Para €lo, es necesario un cambio de
actitud y dispodcion paa d gorendizge. Las curricula de las careras que se imparten,
deben dissiase dguiendo un moddo de agrendizge condructivita, que favorezca
grandememte  desarrollo de actitudes, vaores 'y habilidades emprendedoras.

Para forjar una cultura emprendedora univerdtaria, no basta con introducir uno o dos cursos
de desardllo dd espiritu empresarid en  los programas de estudio, es mas que en. Se
requiere de toda una edructura organizetiva que planifique y organize una serie de
actividades de tipo curricular y cocurricular, que favorezcan un  ambiente fértil, gpto para
sembrar la semilla de ser emprendedor. Es importante, que de una u otra forma, se
involucre tanto a los estudiantes como d persond académico a paticipar en este tipo de
actividades. Para td efecto la creacion de un Programa de Emprendedor responde y
fortdece cudquier inicigiva encaminada a fojar una cultura emprendedora y generadora de

empresas en las universidades.

Al momento de dissfiar las curriculas de los programas de edudio de las careras
universtarias es menester, condderar los  problemas curriculares obsarvados en € Indituto

Tecnoldgicoy evitar caer endlos.
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