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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA'Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

Hoy en dia existe unidad de criterio de que las instituciones constituyen las
reglas de juego de una sociedad o, expresado mas formalmente “las instituciones
son las normas o limitaciones ideadas por las personas que conforman la
interaccién humana” y que el contexto institucional condiciona el funcionamiento
y los resultados de las economias (North, 1990:3). Por institucién North entiende
cualquier tipo de limitacién o norma que las personas disefian para configurar la
interaccién humana. Pueden ser instituciones formales - tales como la normativa
politica, legislacién econdémica y contratos, o informales - tales como los valores,
actitudes, cédigos o normas de comportamiento y convenciones sociales, o sea la
cultura de una determinada sociedad.

En el campo de la investigacién sobre la creacién de empresas hubo una época
que se caracterizd por estudios histéricos sobre la funcién empresarial y los
empresarios que tenia por objetivo fundamental identificar las diferencias cultu-
rales del comportamiento empresarial. Nos referimos a los estudios sobre el
empresario como factor de desarrollo econémico que se llevaron a cabo en el
Research Center in Entrepreneurial History en la Universidad de Harvard por
Cole, Cochran, Redlich, etc. en la década de los cuarenta y cincuenta (Veciana,
1999).

En los tdltimos afios la teorfa institucional ha llamado la atencién sobre los
factores institucionales o contextuales -factores culturales, sociales, politicos y
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econémicos- como determinantes del espiritu empresarial y la actividad empren-
dedora. Segtin Veciana la teorfa institucional “actualmente proporciona el marco
conceptual mds consistente y apropiado para el estudio de la influencia de los
factores del entorno en la funcién empresarial y la creacién de empresas” (Veciana,
1999:25).

El contexto social y cultural - valores, actitudes y hébitos - de los miembros de
una sociedad condicionan en alto grado las decisiones que llevan a determinados
comportamientos. En el caso de la creacién de nuevas empresas, las percepciones
de la deseabilidad y viabilidad son producto del entorno cultural y social que
determinan qué acciones o comportamientos seran considerados y a la postre
adoptados (Shapero, 1982).

El objetivo de la investigacién cuyos resultados se presentan en este trabajo
fue identificar las actitudes y creencias de los estudiantes universitarios hacia la
creacion de empresas y hacia el empresario en Catalunya y Puerto Rico.

La investigacion tenia como objetivo obtener informacién sobre las siguientes
cuestiones:

1) Actitudes hacia la creacién de empresas, es decir, ;Consideran deseable
crear una nueva empresa los estudiantes universitarios? ;Tienen la intencién
de crear una nueva empresa en el futuro?

2) ;Tienen los estudiantes universitarios una percepcion positiva o negativa de
la viabilidad de crear una nueva empresa?

3) (Qué imagen del empresario tienen los estudiantes universitarios? ;Cémo
valoran éstos la funcién social y econdémica del empresario en la sociedad?

4) (Cémo valoran los estudiantes universitarios el prestigio del empresario en
comparacion con otras profesiones (ingeniero, director directivo de una gran
empresa, abogado, médico, etc.?

Esta investigacién es una réplica de un estudio realizado a principios de los
ochenta en Espafia por Veciana y Genesca (Genescd y Veciana, 1984), que ha sido
repetido varias veces por otros colegas en Espafia en los dltimos afios. El
cuestionario utilizado en la presente investigacién ha sido complementado con
preguntas adicionales sobre la imagen del empresario y la percepcién de la
viabilidad de la nueva empresa. Ademads, en esta investigacién se han contrastado
seis hipétesis relacionadas con los aspectos antes mencionados, haciéndose un
estudio comparativo entre dos paises.

Los resultados de esta investigacién son importantes por dos razones. Primero,
como ya hemos indicado, las percepciones de deseabilidad y viabilidad son
consideradas producto del entorno cultural y social, es decir, del entorno
institucional informal. El conocimiento de esta parte del entorno podria y deberia
ser utilizado por las administraciones publicas para tomar decisiones de politica.
En segundo lugar, en la UE las politicas de creacién de empresas hacen hincapié
en los llamados “yacimientos de empleo”. Sin embargo, Veciana ha sefialado que
las politicas publicas de fomento de la creaciéon de empresas deberian orientarse
mas hacia los “yacimientos de empresarios” y que en la sociedad del conocimiento
las fuentes mas prometedoras de empresarios son los estudiantes universitarios
(1998b). Por tanto, el conocimiento de las percepciones de deseabilidad y
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viabilidad de los estudiantes universitarios es el primer paso para actuar en el
sentido de despertar y estimular el interés de los estudiantes en una carrera como
empresario independiente.

MARCO TEORICO E HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Krueger y Brazeal desarrollaron un modelo del potencial emprendedor que se
ajusta a la teorfa institucional y puede ser utilizado para nuestra investigacién. Su
modelo tiene una perspectiva psico-social y es “un modelo tedrico basado en el
concepto de proceso que tiene consecuencias a nivel macro” (Krueger y Brazeal,
1994:91). Su modelo se apoya en el trabajo de Shapero sobre el “suceso
disparador” y en la teoria del comportamiento planificado de Ajzen.

El modelo de Shapero sobre la formacién del evento empresarial parte de cémo
el entorno social afecta a la eleccion de la carrera empresarial. Afirma dicho autor
que la intencién de crear una nueva empresa se deriva de las percepciones de
deseabilidad y viabilidad. Por otra parte, la teoria del comportamiento planificado
de Ajzen (1991), que pretende explicar y predecir el comportamiento humano se
centra en la intencién de un individuo en actuar de una manera determinada. El
modelo de Krueger y Brazeal del potencial emprendedor sitda el trabajo de
Shapero en el contexto del proceso intencional. A nuestro parecer, la teorfa del
comportamiento planificado de Ajzen y el modelo de Shapero de la creacién de
empresas se solapan segiin se muestra a continuacién en la Tabla 1:

TABLA 1.
EQUIVALENCIAS ENTRE LOS MODELOS

Modelo de Shapero Teoria del comportamiento planificado de Ajzen

- Percepcion de deseabilidad de crear una empresa - Actitud hacia el comportamiento
- Norma subjetiva

- Percepcion de viabilidad de crear una empresa - Control percibido del comportamiento

Usando la terminologia de Shapero, el modelo de Krueger y Brazeal integra
los conceptos de percepcion de deseabilidad y viabilidad segiin se muestra en la
Figura 1.
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FIGURA 1.
MODELO DEL POTENCIAL EMPRENDEDOR

Percepcién de
Deseabilidad

Credibilidad ~ |—— Potencial > Intencion

Percepcion de
Viabilidad

Suceso
Percepcion de "disparador”
Deseabilidad

Fuente: Krueger y Brazeal (1994:95).

Como puede verse en la Figura 1, la credibilidad requiere que el compor-
tamiento sea considerado deseable y viable. Estos antecedentes afectan las inten-
ciones de comportamiento o accién de crear una nueva empresa. El modelo
también explica que aunque el individuo puede percibir que la creacién de una
nueva empresa es deseable y viable y, por tanto, verosimil, él/ella puede que no se
decida porque falta el suceso disparador.

Percepcion de la deseabilidad de crear una nueva empresa

El modelo de Krueger y Brazeal comprende dos componentes de atractividad
de la teoria del comportamiento planificado, a saber: la actitud hacia una deter-
minada accién y las normas sociales.

Segtin la teoria del comportamiento planificado, la actitud hacia una deter-
minada accién se refiere al grado en que una persona evalia de una manera
favorable o desfavorable el comportamiento en cuestion. Por otra parte, las normas
sociales se refieren a la presién o control social que se percibe para manifestar o
no manifestar dicho comportamiento. Estas estdn asociadas a nuestras percep-
ciones de lo que las personas importantes en nuestras vidas pensardn acerca de la
creacion de una nueva empresa. La teoria del comportamiento planificado, en su
intento de explicar el comportamiento humano, trata asimismo de los antecedentes
de las actitudes hacia el comportamiento y las normas subjetivas.

Como se ilustra en la Figura 2, la teoria del comportamiento planificado postula
que el comportamiento es una funcién de las creencias sobre un determinado
comportamiento. Se considera que estas creencias son los determinantes princi-
pales de las actitudes, intenciones y comportamientos de una persona (Ajzen,
1991:189).
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FIGURA 2.
TEORIA DEL COMPORTAMIENTO PLANIFICADO.
EL COMPORTAMIENTO COMO FUNCION DE LAS CREENCIAS

Actitudes Comportamiento

Fuente: Ajzen (1991:189).

Cada creencia asocia el comportamiento con un determinado resultado que se
valora positiva o negativamente. Por tanto, las personas adquieren automaética-
mente unas actitudes hacia determinados comportamientos que se consideran que
tienen consecuencias deseables, y actitudes negativas hacia comportamiento
asociados con consecuencias indeseadas (Ajzen, 1991:191). En el caso de normas
subjetivas, las creencias normativas constituyen sus determinantes subyacentes.
Las creencias normativas se refieren a la probabilidad de que importantes personas
o grupos de referencias aprueben o desaprueben la manifestacién de un
determinado comportamiento (Ajzen, 1991:195).

Por otra parte, Shapero (1982) examina el concepto de deseabilidad usando
informacidn sobre la familia, grupos de amigos, grupos étnicos, entorno educativo
y profesional de los empresarios potenciales. En el caso de la familia, afirma dicho
autor que particularmente el padre o la madre juegan un papel muy importante en
la consideracion de la deseabilidad y credibilidad de la funcién empresarial por
parte del futuro empresario. De la misma manera, cuanto mayor es el nimero y la
variedad de empresarios en una determinada cultura o regién, mas ejemplos
verosimiles habrd sobre la viabilidad de crear nuevas empresas y, por tanto, mayor
serd la probabilidad de que las personas en dicha cultura/region se decidan a crear
una nueva empresa (Veciana, 1988).

Percepcion de la viabilidad de crear una nueva empresa

Segtin la teoria del comportamiento planificado, los recursos y las opor-
tunidades que estdn a disposiciéon de una persona dictan de alguna manera la
probabilidad de manifestar un determinado comportamiento. Sin embargo, la
percepcion del control de comportamiento y su impacto en las intenciones y
acciones tiene mucho mds interés psicoldgico que el control en si. En la teoria de
comportamiento planificado el control percibido del comportamiento se define
como la percepcién de una persona de la facilidad o la dificultad de manifestar un
determinado comportamiento de interés (Ajzen, 1991:182). Los antecedentes del
control percibido de comportamiento son las creencias. Estas creencias tienen que
ver con la presencia o ausencia de recursos imprescindibles y oportunidades. Estas
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creencias pueden estar basadas en parte en la experiencia pasada con el
comportamiento en cuestion, pero también suelen estar influidas por la infor-
macién de segunda mano sobre el mismo comportamiento, por la experiencia de
parientes o amigos o por otros factores que aumentan o reducen la dificultad
percibida a actuar de una determinada manera (Ajzen, 1991:196).

En relacién con este concepto, Shapero subraya que la percepcion de la
disponibilidad de recursos o apoyo financiero hace aparecer el acto de crear una
nueva empresa mas viable al empresario potencial, aunque también menciona la
percepcion de la existencia de otros apoyos como asesorfa y formacién (Shapero,
1982).

Segtn la teoria del comportamiento planificado, la importancia relativa de las
actitudes, la norma subjetiva y el control percibido del comportamiento en la
prediccién de la intencidn variard segtin el tipo de comportamiento o situaciones
(Ajzen, 1991:188). De la misma manera, Shapero afirma que en el proceso de
creacién de una nueva empresa, el resultado final del proceso no depende de un
solo factor. Segtin Krueger la percepcién de la credibilidad, la deseabilidad y la
propensién a actuar explican algo mas del cincuenta por ciento de la varianza de
las intenciones de crear una empresa, mientras que la percepcién de viabilidad
explica la mayor parte (Krueger, 1993). Por tanto, Krueger y Brazel indican como
conclusién mds importante la primacia de la viabilidad y la necesidad de investigar
cudles son los factores que mds contribuyen a dicha percepcion (Krueger y Brazel,
1994) Segun Veciana (1988, 1997, 1998a) los factores que mds inciden en la
percepcién de viabilidad son el nivel de formacidn, el conocimiento de la
situacién, la experiencia profesional, la capacidad del empresario potencial y la
existencia de “hechos verosimiles” préximos a éste.

Hipotesis de investigacion

Muy amplia es la literatura sobre creaciéon de empresas que considera la
relacién entre los antecedentes de empresarios en la familia y el sexo del empre-
sario con la creacién de nuevas empresas.

Por un lado, los trabajos en esta linea plantean una relacién positiva entre la
presencia de antecedentes empresariales en la familia y la emergencia de nuevos
empresarios. Collins, Moore y Unwalla (1964) fueron los primeros autores en
plantear, por medio de un estudio empirico, que las influencias sobre la conducta
empresarial se remontan a la nifiez y a las circunstancias familiares del empresario
(Veciana, 1988:14). Entre otros estudios mas recientes que abordan esta tematica,
se pueden mencionar los siguientes: Brockhaus y Horwitz (1986), Cooper (1986),
Scott y Twomey (1988), Scherer, Adams, Carley y Wiebe (1989), Matthews y
Moser (1995).

Por otro lado, algunos de los trabajos que analizan la relacién entre el sexo y
las actitudes hacia la creacién de empresas (Scherer et al., 1989; Matthews y
Moser, 1995; Kolvereid, 1996; Kourilsky y Walstad, 1998) han evidenciado que

40

— b



02 jose m veciana -ok 10/2/04 13:33 Pégina$

Actitudes de los estudiantes universitarios...

los hombres tienen una preferencia mayor que las mujeres hacia la conducta
empresarial (Scherer et al., 1989; Matthews y Moser, 1995).

De todas formas, cabe decir que los modelos demograficos utilizados en las
investigaciones anteriormente citadas han sido criticados a razén de que aportan
poco en torno a cémo las variables de familiares empresarios e influencias sociales
afectan el proceso decisional del individuo en relacién con la conducta empresarial
(Katz, 1992). En este sentido, modelos como el de Krueger y Brazeal que se
centran en las intenciones como predictores del comportamiento empresarial se
han sugerido como alternativas a los modelos demogréficos.

Kolvereid (1996) plantea que los modelos demograficos han aportado
resultados empiricos que dan soporte a las hip6tesis que relacionan los antece-
dentes familiares y el sexo con las intenciones empresariales (Mathews y Moser,
1995).

A pesar de ello, Robinson et al. (1991) argumentan que no existe una relacién
directa entre las variables demograficas y el comportamiento empresarial. Scherer
et al. (1989) y Krueger (1993) plantean que los ejemplos de empresarios de éxito
pueden condicionar la intencién de crear una empresa, pero sélo en el caso de que
éstos afecten las actitudes.

Kolvereid (1996) aplico la teoria del comportamiento planificado para predecir
como las personas eligen la carrera empresarial, relacionando esta decisién con el
papel de la familia, el sexo y la experiencia profesional previa. Los resultados mas
relevantes de su estudio indican que los hombres muestran una mayor preferencia
por el autoempleo que las mujeres. Asimismo, la relacién entre los antecedentes
empresariales en la familia con la intencién de crear una empresa propia apareci6
como positiva, aunque no estadisticamente significativa. De esta manera, el autor
concluye que el sexo y los antecedentes de empresarios en la familia influyen
indirectamente en la intencién de establecerse como empresario ya que estas
variables afectan en la “actitud hacia el comportamiento”, la “norma subjetiva” y
el “control percibido del comportamiento”.

De esta manera, las hipétesis contrastadas en el presente trabajo responden al
cruce de las variables demograficas (ampliamente estudiadas en la literatura sobre
creacién de empresas) con los aspectos mas relevantes del modelo de Krueger y
Brazeal. En este sentido, se cruzaron las variables de sexo y antecedentes de
empresarios en la familia con la deseabilidad, viabilidad e intencién de crear una
nueva empresa. A continuacion se presentan las 6 hipétesis consideradas:

H1: No existe relacién de dependencia entre el sexo de los estudiantes y la
percepcion de deseabilidad de crear una nueva empresa.

H2: No existe relacién de dependencia entre el sexo de los estudiantes y la
percepcion de viabilidad de crear una nueva empresa.

H3: No existe relacién de dependencia entre el sexo de los estudiantes y la
firme intencién de crear una nueva empresa.

41



02 jose m veciana -ok 10/2/04 13:33 Pégina$

J. M*Veciana, D. Urbano

H4: Existe una relacion positiva de dependencia entre la variable antece-
dentes de empresarios en la familia y la percepcién de deseabilidad
positiva de crear una nueva empresa.

HS: Existe una relacion positiva de dependencia entre la variable antece-
dentes de empresarios en la familia y la percepcién de viabilidad
positiva de crear una nueva empresa.

He: Existe una relacion positiva de dependencia entre la variable antece-
dentes de empresarios en la familia y la firme intencién de crear una
nueva empresa.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Meétodos de recogida de la informacion, ficha técnica de la investigacion y
métodos de andlisis de datos

En este trabajo para el andlisis de las actitudes de los estudiantes universitarios
hacia la creacién de nuevas empresas se utilizé un cuestionario que se administré
personalmente durante la sesiéon de clase a una muestra de 837 estudiantes
universitarios en Catalunya asi como a una muestra de 435 en Puerto Rico.

En cuanto a las caracteristicas técnicas mds relevantes, la Tabla 2 presenta la
ficha técnica de la investigacion:
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TABLA 2.
FICHA TECNICA DE LA INVESTIGACION: MUESTRA DE CATALUNYA'Y
DE PUERTO RICO

CATALUNYA PUERTO RICO

Universo 18.641 estudiantes universitarios (de 2° a 4° 0 5° | 15.000 estudiantes universitarios (de 2° a 4° o 5°
curso) matriculados en las titulaciones de Admi- | curso) matriculados en las titulaciones de Admi-
nistracién de Empresas, Economia, e Ingenieria | nistracién de Empresas, Economia, e Ingenieria,
de las universidades UAB, UB, UPC, UdG, URV | de las universidades UPR, Rio Piedras, Maya-
y UdL, en el curso académico 1998-99. giiez, Cayey; UIA y Metro, en el curso académico

1998-99.

Ambito Catalunya (UAB, UB, UPC, UdG, URV y UdL) | Puerto Rico (UPR, Rio Piedras, Mayagiiez,

(universi- Cayey; UIA y Metro)

dades)

Tamaiio 837 estudiantes universitarios matriculados en las | 435 estudiantes universitarios matriculados en las

muestral titulaciones de Administracién de Empresas, Eco- | titulaciones de Administracién de Empresas,
nomia e Ingenieria de las universidades consi- | Economia e Ingenieria de las universidades
deradas. consideradas.

Error +/-3,31% +/-4.70 %

muestral

Nivel de 95% Z=1.96 p=q= 0.5 95% Z=1.96 p=q= 0.5

confianza

Disefio Muestreo aleatorio estratificado proporcional, | Muestreo aleatorio estratificado proporcional,

muestral considerando como variables de estratificacién | considerando como variable de estratificacion la
tanto la universidad de procedencia como la | titulacion cursada.
titulacion cursada.

Fecha tra- | Entre diciembre 1999 y abril 2000 Entre febrero y marzo de 1999

bajo campo

En referencia al tratamiento de la informacién obtenida a partir de la encuesta
administrada a los estudiantes universitarios, se utilizé el paquete estadistico SPSS
Version 10.0. Las técnicas estadisticas utilizadas fueron el andlisis univariable
(frecuencias y porcentajes) y el andlisis bivariable (tablas de contingencia y
contraste de medias para dos muestras).

Se aplicé el test de la Chi-Cuadrado (x2) para medir las relaciones de
dependencia entre las variables consideradas de interés y comprobar su signifi-
cacion estadistica. Para el andlisis de comparaciéon de medias se utiliz6 el test
estadistico de la “t” para comprobar la significacion estadistica de las diferencias
grupales.

En el caso de las preguntas abiertas se procedid a transcribir los datos a un
fichero del programa informatico de tratamiento de textos Word Office Versién
2000 y Versioén XP, agrupando por categorias la informacién en aquellas preguntas
que asi fuera posible, introduciéndola en el paquete estadistico SPPS para su
posterior andlisis.
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Caracteristicas de las muestras

En Catalunya se consideraron seis universidades ptiblicas (Universitat Auto-
noma de Barcelona, Universitat de Barcelona, Universitat Politecnica de Cata-
lunya, Universitat de Lleida, Universitat de Girona y Universitat Roviri i Virgili).
La distribucién de los estudiantes encuestados por universidades en la muestra de
Catalunya fue la siguiente: Universitat Autonoma de Barcelona, 27.2%; Univer-
sitat de Barcelona, 15.5%; Universitat Politecnica de Catalunya, 13.0%; Univer-
sitat de Lleida, 5.9%; Universitat de Girona , 15.9% y Universitat Roviri i Virgili,
22.1%.

Por su parte, en Puerto Rico se conté tanto con universidades publicas como
privadas (UPR-Cayey, UPR-Mayagiiez, UPR-Rio Piedras e Interamericana-
Recinto Metropolitano). En este caso la distribucién de los estudiantes encuestados
por universidades fue la siguiente: UPR-Cayey, 26.2%; UPR-Mayagiiez, 22.3%;
UPR-Rio Piedras, 29.2% e Interamericana-Metro, 22.3%!.

En ambas muestras, la mayor parte de estudiantes cursaban estudios de
Administracién y Direcciéon de Empresas, Economia e Ingenierias.

La Tabla 3 resume las caracteristicas mds relevantes de las muestras consi-
deradas:

1. Se agradece a los profesores Jaume Valls (Universidad de Girona), Manuel Ruiz (Universidad de
Lleida) y Albert Fonts (Universidad Rovira i Virgili) la ayuda prestada en la administracién de las
encuestas en sus respectivas universidades en Catalunya, asi como a los profesores Humberto Malavé
(Colegio Universitario de Cayey), Irizarry (Colegio de Ingenieria del Recinto Universitario Mayagiiez),
y Frederik Vega (Universidad Interamericana) por dicha ayuda en las universidades de Puerto Rico.
También agradecemos la colaboracién a los profesores Josep Rialp (Universitat Autdonoma de
Barcelona) y Ricardo Torregrosa (Universidad de Puerto Rico) en lo que hace referencia al disefio de
la investigacion.
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TABLA 3.

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA CATALANA Y
PUERTORRIQUENA, EN PORCENTAJES

CATALUNYA (%) PUERTO RICO (%)
Edad
Menos de 20 afios. 2.7 31.0
Entre 20 y 25 82.7 60.5
Entre 26 y 35 12.5 5.1
Mis de 35 ailos 2.0 1.8
No responde e 1.6
Sexo
Masculino 594 45.7
Femenino 40.6 54.3
Estudios universitarios
Administracién de Empresas 44.6 74.4
Economia 13.1 0.9
Ingenierias 42.4 22.2
Otros —_— 34
Ano académico
Tercero 25.6 333
Cuarto 64.0 38.2
Otro 9.9 28.5
No respond 0.5 E—
Profesion del padre
Profesion liberal (free-lance) 14.1 3.2
Empresario 15.8 19.5
Directivo de gran empresa 10.4 9.2
Obrero 18.3 18.6
Empleado Administrativo 59 12.4
Empleado sector publico 8.2 16.3
Otra 26.3 18.1
No responde 0.8 2.8
Profesion de la madre
Profesion liberal (free-lance) 11.7 2.0
Empresaria 8.2 8.2
Directiva de gran empresa 35 4.0
Obrera 6.9 10.7
Empleada Administrativo 8.1 20.1
Empleada sector ptiblico 9.2 20.6
Otra 51.3 31.1
No responde 1.1 34
Antecedentes de empresarios en la familia
Si 48.3 52.9
No 51.5 47.1
No responde 0.2 e —
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Segtin la Tabla anterior pocas diferencias existen entre las dos muestras
consideradas. Por un lado, en la muestra catalana los estudiantes son mayores que
los de la muestra de Puerto Rico. Estos también se encuentran en un curso més
avanzado (64% en 4° afio académico vs. s6lo 38.2% en Puerto Rico). Por otro
lado, el porcentaje de mujeres es mds elevado en Puerto Rico que en Catalunya
(54.3% vs. 40.6%). Por tltimo, en la muestra de Puerto Rico hay mds estudiantes
de Administraciéon de Empresas (74.4% vs. 44.6%) y menos de Ingenierias (22.2%
vs. 42.4%) que en la muestra catalana.

RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se muestran algunos de los resultados obtenidos a partir de la
encuesta administrada a los estudiantes universitarios, discutiendo asimismo aqué-
llos mas relevantes. También se presenta el contraste de las hipdtesis planteadas
en la investigacion.

Percepcion de deseabilidad de crear una nueva empresa

La Tabla 4 muestra los resultados que hacen referencia a la pregunta siguiente:
(Considera Vd. deseable el crear o fundar una empresa propia?

TABLA 4.
DESEABILIDAD DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAIJES
CATALUNYA (%) PUERTO RICO (%)
Si 74.0 92.2
No 25.6 7.8
No responde 0.4 o
Total 100 100

Segtin esta Tabla, en ambos paises la mayor parte de estudiantes encuestados
respondieron afirmativamente a la pregunta planteada, aunque es la muestra de
Puerto Rico la que cuenta con el porcentaje més elevado de respuestas afirmativas
(92.2% vs. 74% de Catalunya).

Si comparamos estos porcentajes con los del trabajo realizado por Veciana y
Genesca (Genesca y Veciana, 1984) se observa que la percepcion de deseabilidad
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de crear una empresa ha mejorado de forma considerable en las dos ultimas
décadas, ya que para la investigacion realizada en el afio 1984 sélo el 56.8% y el
66.7%, para la muestra de Espafia y Catalunya, respectivamente, respondieron
afirmativamente a la pregunta planteada.

Por su parte, entre los estudiantes puertorriquefios que respondieron afirmati-
vamente a dicha pregunta, el 50.4% son hombres, el 57.3% tienen antecedentes de
empresarios en la familia, y la mayoria (77.1%) estaban cursando Direccién y
Administraciéon de Empresas. En el caso de Catalunya, el 61.3% de la muestra
eran hombres, el 49.6% procedian de familias de empresarios, y también la
mayoria (46.8%) cursaban Direccién y Administracién de Empresas.

Percepcion de viabilidad de crear una nueva empresa
La Tabla 5 muestra los resultados relativos a la pregunta: ;Considera Vd. que

es mas facil o mds dificil crear una empresa en la actualidad que en décadas
anteriores?

TABLASS.
VIABILIDAD DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAIJES
CATALUNYA (%) PUERTO RICO (%)
Mas facil 31.1 44.4
Mas dificil 66.1 53.5
No responde 2.9 2.1
Total 100 100

En ambos paises, la mayor parte de estudiantes de las muestras respondieron
que es mds dificil crear una empresa en la actualidad que en décadas anteriores, a
pesar de que el porcentaje de respuestas en este sentido fue mas elevado en
Catalunya (66.1%) que en Puerto Rico (53.5%).

Cabe decir que mientras que los estudiantes puertorriquefios que respondieron
que era “mds dificil” se caracterizaron por ser mujeres (51.4%), con antecedentes
de empresarios en la familia (58.5%) y se encontraban cursando los estudios de
Administracién de Empresas (80.7%), los estudiantes catalanes eran mayorita-
riamente hombres (58.6%), el 47,7% tenian empresarios en la familia y sélo el
42.9% estaban cursando Administracién de Empresas.

A la luz de los resultados anteriormente obtenidos, segin nuestra opinién la
percepcion de viabilidad de crear una nueva empresa dependerd fundamentalmente
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de los factores que favorecen y de los factores que dificultan la fundacién de
empresas (Veciana, Aponte y Urbano, 1999).
Intencion de crear una nueva empresa

La Tabla 6 presenta los resultados referentes a la pregunta: ;Ha pensado Vd.
seriamente en crear o fundar una empresa propia?

TABLA 6.
INTENCION DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAJES
CATALUNYA (%) PUERTO RICO (%)

No, nunca 26.8 10.8
No, pero pienso integrarme en una empresa de la familia 4.2 2.1
Si, vagamente 51.0 40.3
Si, seriamente 12.1 28.7
Si, tengo el firme propésito de fundar una empresa 4.1 16.1
No responde 1.8 2.0
TOTAL 100 100

Segin la tabla anterior, la mayor parte de las dos muestras de estudiantes
respondieron tener una ‘““vaga’” intencion de crear su propia empresa, aunque este
porcentaje es mas elevado para la muestra catalana (51.0% vs. 40.3% para Puerto
Rico). También el porcentaje de estudiantes que respondieron “No, nunca” es
mucho mds elevado para la muestra catalana (26.8%) que para la puertorriquefia
(10.8%). De igual modo, para la muestra de Puerto Rico las respuestas “Si,
seriamente” y “Si, tengo el firme propésito de fundar una empresa” cuentan con
porcentajes mucho mds elevados que para Catalunya (28.7% y 16.1% vs. 12.1% y
4.1%).

Contraste de hipotesis
Tal y como se coment6 en el apartado anterior de Metodologia las relaciones
de dependencia entre las variables demograficas sexo y antecedentes de empre-

sarios en la familia con la deseabilidad, la viabilidad y la intencién de crear una
empresa se midieron mediante tablas de contingencia, aplicando el test de la Chi-
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Cuadrado (x2) para calcular su significacion estadistica y contrastar de esta manera
las hipdtesis de investigacion planteadas.

H1: No existe relacion de dependencia entre el sexo de los estudiantes y la
percepcion de deseabilidad de crear una nueva empresa.

La Tabla 7 muestra el test estadistico para la Hip6tesis Niimero 1.

TABLA 7.
TABLA DE CONTINGENCIA ENTRE EL SEXO DE LOS
ESTUDIANTES Y LA PERCEPCION DE DESEABILIDAD DE CREAR UNA
NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAJES

CATALUNYA (%) PUERTO RICO (%)

SI NO SI NO
Masculino 76.9 95.7 4.3 23.1
Femenino 70.7 93.0 7.0 29.3
Deseabilidad Total 74.4 94.4 5.6 25.6
TEST ESTADISTICO Valor x2= 4.000%* Valor x2= 1.2054

**Sig < 0.05.

Mientras que para la muestra de Puerto Rico se acepta la Hipétesis 1, para la
muestra de Catalunya se rechaza dicha hipétesis. En el caso de Catalunya existe
una relacién de dependencia positiva y estadisticamente significativa en un
contraste “t” al nivel de 95%, entre el sexo de los estudiantes y la percepcién de
deseabilidad de fundar una empresa. El porcentaje de hombres que desean crear
una empresa (76,9%) es superior al de las mujeres (70,7%), y ademds también es
superior al porcentaje total de la muestra que habia respondido afirmativamente a
esta pregunta (74,4%).

H2: No existe relacion de dependencia entre el sexo de los estudiantes y la
percepcion de viabilidad de crear una nueva empresa.

La Tabla 8 muestra el test estadistico para la Hip6tesis Nimero 2.
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TABLA 8.

TABLA DE CONTINGENCIA ENTRE EL SEXO DE LOS
ESTUDIANTES Y LA PERCEPCION DE VIABILIDAD CREAR UNA
NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAIJES

PUERTO RICO (%)

Mis dificil en la
actualidad que en
décadas anteriores

Mis fécil en la
actualidad que en
décadas anteriores

CATALUNYA (%)

Mas dificil en la
actualidad que en
décadas anteriores

Mis fécil en la
actualidad que en
décadas anteriores

Masculino

Femenino

Viabilidad Total
TEST ESTADISTICO

48.8 51.2
49.4 50.6
49.1 50.9

Valor x2= 0.1421

32.4 67.6
31.5 68.5
32.1 67.9

Valor x2= 0.72

La Hipétesis 2 se acepta para las dos muestras consideradas. En el caso de
ambas muestras no existe una relacién de dependencia entre el sexo de los estu-
diantes y la percepcion de viabilidad de crear de crear una empresa.

H3: No existe relacién de dependencia entre el sexo de los estudiantes y la
firme intencién de crear una nueva empresa.

La Tabla 9 presenta el test estadistico para la Hip6tesis Nimero 3.

TABLAO.

TABLA DE CONTINGENCIA ENTRE EL SEXO DE LOS ESTUDIANTES
Y LA INTENCION DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAJES

No, nunca No, pero pienso  Si, vagamente Si, seriamente Si, tengo el
CATALUNYA integrarme en firme propdsito
(%) una empresa de la de fundar una
familia empresa
Masculino 25.0 39 51.6 14.8 4.7
Femenino 31.0 4.8 52.1 8.7 33
Intencién Total 274 43 51.8 12.3 4.1

TEST ESTADISTICO

Valor x2= 9.764%*
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No, nunca No, pero pienso  Si, vagamente Si, seriamente Si, tengo el
PUERTO RICO integrarme en firme propdsito
(%) una empresa de la de fundar una
familia empresa
Masculino 10.5 0.6 36.5 34.8 17.7
Femenino 10.3 33 45.7 25.5 15.2
Intencién Total 10.4 1.9 41.1 30.1 16.4
TEST ESTADISTICO Valor x2= 8.30127
*#Sig < 0.05.

La Hipdtesis 3 se acepta para la muestra de Puerto Rico y se rechaza para la
muestra de Catalunya. Para la muestra de estudiantes catalanes existe una relacion
de dependencia positiva y estadisticamente significativa en un contraste “t” al
nivel de 95%, entre el sexo y la intencién de crear una empresa propia. El
porcentaje de hombres que respondieron “Si, seriamente” (14.8%) es mas elevado
que el porcentaje de mujeres (8.7%) y que el porcentaje total de la muestra catalana
(12.3%) que respondid en este sentido.

H4: Existe una relaciéon positiva de dependencia entre la variable
antecedentes de empresarios en la familia y la percepcion de desea-
bilidad positiva de crear una nueva empresa.

La Tabla 10 muestra o el test estadistico para la Hipdtesis Numero 4.

TABLA 10.
TABLA DE CONTINGENCIA ENTRE LOS ANTECEDENTES DE
EMPRESARIOS EN LA FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES Y LA
PERCEPCION DE DESEABILIDAD DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA,

EN PORCENTAIJES
PUERTO RICO (%) CATALUNYA (%)
St NO St NO
Con antecedentes de empresarios en la familia 95.8 4.2 75.9 24.1
Sin antecedentes de empresarios en la familia 93.3 6.7 72.7 27.3
Deseabilidad Total 94.7 53 74.2 25.8
TEST ESTADISTICO Valor x2= 1.15961 Valor x2= 1.59
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La Hipétesis 4 se rechaza para ambas muestras de estudiantes. No existe
relacién de dependencia entre el hecho de que los estudiantes tengan antecedentes
de empresarios en sus respectivas familias y la percepcién de crear una empresa
propia.

HS: Existe una relacion positiva de dependencia entre la variable antece-
dentes de empresarios en la familia y la percepcién de viabilidad
positiva de crear una nueva empresa.

La Tabla 11 presenta el test estadistico para la Hip6tesis Nimero 5.

TABLA 11.
TABLA DE CONTINGENCIA ENTRE LOS ANTECEDENTES DE
EMPRESARIOS EN LA FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES Y LA
PERCEPCION DE VIABILIDAD DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA,

EN PORCENTAIJES
PUERTO RICO (%) CATALUNYA (%)

Mis fécil en la Mis dificil en la Mas fécil en la Mas dificil en la
actualidad que en actualidad que en actualidad que en actualidad que en
décadas anteriores décadas anteriores décadas anteriores décadas anteriores

Con antecedentes de 47.2 52.8 329 67.1
empresarios en la

familia

Sin antecedentes de 52.3 47.7 31.3 68.7
empresarios en la

familia

Viabilidad Total 494 50.6 32.1 67.9
TEST ESTADISTICO Valor x2= 0.8949 Valor x2= 0.251

Para ambas muestras también se rechaza la Hipdtesis 5, ya que no existe
relacién de dependencia entre los antecedentes de empresarios en la familia y la
percepcion de viabilidad de fundar una nueva empresa.

He: Existe una relacion positiva de dependencia entre la variable antece-
dentes de empresarios en la familia y la firme intencién de crear una

nueva empresa.

La Tabla 12 muestra el test estadistico para la Hipétesis Numero 6.
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TABLA 12.

TABLA DE CONTINGENCIA ENTRE LOS ANTECEDENTES DE
EMPRESARIOS EN LA FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES Y LA
INTENCION DE CREAR UNA NUEVA EMPRESA, EN PORCENTAJES

No, nunca No, pero pienso  Si, vagamente Si, seriamente Si, tengo el
CATALUNYA integrarme en firme propésito
(%) una empresa de la de fundar una
familia empresa
Con antecedentes de 21.6 6.9 52.3 15.0 43
empresarios en la
familia
Sin antecedentes de 329 1.9 51.6 9.6 4.0
empresarios en la
familia
Intencionalidad Total 274 43 52.0 12.2 4.1
TEST ESTADISTICO Valor x2= 26.250%*
No, nunca No, pero pienso  Si, vagamente Si, seriamente Si, tengo el
PUERTO RICO integrarme en firme propdsito
(%) una empresa de la de fundar una
familia empresa
Con antecedentes de 8.3 24 38.3 31.6 194
empresarios en la
familia
Sin antecedentes de 15.0 1.2 43.7 27.5 12.6
empresarios en la
familia
Intencionalidad Total 11.3 1.9 40.8 29.8 16.4
TEST ESTADISTICO Valor x2= 8.2288
**Sig < 0.05.

La Hipoétesis 6 se rechaza para la muestra de Puerto Rico, mientras que se
acepta para la muestra de Catalunya. De esta manera existe una relacién de
dependencia positiva y estadisticamente significativa en un contraste “t” al nivel
de 95%, entre los antecedentes de empresarios en la familia y la “seria” intencién
de crear una empresa propia. El porcentaje de estudiantes catalanes con antece-
dentes de empresarios en la familia que respondieron “Si, seriamente” (15.0%) es
mads elevado que el porcentaje de ellos que no tienen empresarios en la familia
(9,6%), a la vez de ser superior al porcentaje total de dicha muestra (12,2%).
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Imagen del empresario

Es importante relacionar la deseabilidad de crear una empresa con la imagen
del empresario en la sociedad. Durante muchas décadas la imagen del empresario
ha sido mads bien negativa, a pesar de que dicha imagen esta cambiando en la
actualidad (Veciana, 1998a).

Las Tablas 13 y 14 presentan un rdnquing que compara el prestigio de la
profesién de empresario con otras profesiones, asi como la valoracién de los
atributos del empresario segin las muestras de estudiantes de Catalunya y de
Puerto Rico.

Rdnquing del prestigio del empresario comparado con otras profesiones

En la Tabla 13 se observa el promedio de la valoraciéon asignada a cada
profesion segun las muestras de estudiantes catalanes y puertorriquefios. De esta
tabla se desprende que las profesiones mejor valoradas por ambas muestras son
médico, ingeniero y directivo de gran empresa. Por su parte, la profesién de
empresario tiene una valoracién bastante positiva por parte de ambas muestras,
con una alta posicion en el rdnquing de profesiones (6*), sin reflejar diferencias de
medias estadisticamente significativas.

TABLA 13.
RANQUING DEL PRESTIGIO DE 14 PROFESIONES.
PRUEBA T PARA LA IGUALDAD DE MEDIAS. VALORACION DE 1 A 7
(7: MAXIMA PUNTUACION; 1: MINIMA PUNTUACION)

PUERTO RICO CATALUNYA

Profesion Media Profesion Media  Valordelat
1. Médico 5.84 3. Médico 5.92 2.065
2. Ingeniero 5.43 1. Ingeniero 6.08 18.415%%*
3. Directivo de gran empresa 5.20 2. Directivo de gran empresa 5.97 17.191%%*
4. Abogado 491 7. Abogado 4.93 0.501

5. Quimico 4.55 4. Quimico 5.63 1.716
6. Empresario 4.48 6. Empresario 5.50 23.826
7. Fisico 4.41 8. Fisico 4.46 1.003

8. Periodista 4.14 10. Periodista 4.20 1.15

9. Economista 4.11 5. Economista 5.54 32.822%*
10. Maestro 4.06 12. Maestro 3.98 -1.724
11. Publicista 3.94 9. Publicista 4.22 -23.499%*
12. Psicélogo 3.88 13. Psicélogo 3.79 5.811
13. Socidlogo 3.62 14. Socidlogo 3.23 -8.133%%
14. Traductor e Intérprete 3.27 11. Traductor e Intérprete 4.18 16.884%%*

** Diferencias estadisticamente significativas a un nivel de confianza del 0.05 (T test).
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Atributos relacionados con la imagen del empresario

En la Tabla 14 se detallan los resultados relacionados con la valoracién de los
atributos del empresario por parte de las muestras consideradas de estudiantes. De
esta manera, se observa que los atributos mejor valorados coinciden para ambas
muestras (“los empresarios son personas dindmicas” y “los empresarios ayudan al
desarrollo del pais”) sin reflejar diferencias de medias estadisticamente signi-
ficativas.

TABLA 14.
ATRIBUTOS RELACIONADOS CON LA IMAGEN DEL EMPRESARIO.
PRUEBA T PARA LA IGUALDAD DE MEDIAS. VALORACION DE L A 4
(4: MAXIMA PUNTUACION; 1: MINIMA PUNTUACION)

PUERTO RICO CATALUNYA

Atributos de la imagen del empresario Media Media Valor de la t
Son personas dindmicas 3.20 3.16 -1.833
Tienen gran capacidad de organizacion 2.88 2.97 3.745%
Tienen grandes dotes financieros y de gestion 2.46 291 16.686*
Tienen mentalidad innovadora 2.86 2.80 -1.900
Son personas muy preparadas profesionalmente 2.89 2.55 -11.784*
Son capaces de asumir riesgos en su empresa 3.04 2.77 -9.515%
Tienen una gran visién de futuro 2.83 2.78 -1.734
Invierten dinero 297 2.94 -1.064
Crean empleo 3.12 2.72 -16.949*
Ayudan al desarrollo del pais 3.14 3.13 -0.235
Ganan mucho dinero 2.80 2.76 -0.027
Son capaces de dialogar con los trabajadores 2.57 2.53 -1.506
Son personas morales y honradas 247 2.54 1.240
Son personas de claro criterio de justicia social 242 244 0.638

* Diferencias estadisticamente significativas a un nivel de confianza del 0.01 (T test).

CONCLUSIONES

Las principales conclusiones del presente trabajo son las siguientes:

1. El andlisis de la informacién obtenida a partir del cuestionario administrado
a los estudiantes universitarios revela que tanto la muestra catalana como la
muestra de Puerto Rico tienen una percepcién positiva de deseabilidad de
crear una nueva empresa. La mayor parte de los estudiantes (74.0% para
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Catalunya y 92.2% para Puerto Rico) respondieron que consideraban desea-
ble crear una empresa propia.

. Si se comparan estos resultados con los del estudio realizado en Espafia por

Veciana y Genesca (1984) se descubre un aumento muy importante en la
percepcion de deseabilidad en las dos tltimas décadas.

. Asimismo, comparando los resultados del presente estudio con los de

Veciana (1998a) y Urbano (2003) correspondientes a dos muestra de estu-
diantes universitarios que estaban cursando la asignatura de creacién de
empresas, se observa que la percepcion de deseabilidad es atin mas favorable
(90.2% y 89.9%, respectivamente).

. Este incremento en la deseabilidad coincide con la imagen positiva del

empresario tanto para los estudiantes catalanes como para los puerto-
rriquefios, a pesar de que dicha imagen es mds positiva en Catalunya.

Los dos atributos mejor valorados coinciden para ambas muestras: “los
empresarios son personas dindmicas” y “los empresarios ayudan al desa-
rrollo econémico del pais”. Esta mejora en la imagen del empresario podria
explicar el aumento en la deseabilidad.

. También, la profesién de empresario es relativamente bien valorada por

ambas muestras si se compara con otras profesiones. En el ranquing de
profesiones, el empresario ocupa el sexto lugar, después de médico, inge-
niero y directivo de gran empresa.

. En cuanto a las respuestas correspondientes a la viabilidad de crear una

empresa propia, los resultados son menos favorables. En este sentido, el
66.1% de la muestra de Catalunya asi como el 53.5% de la muestra de Puerto
Rico consideran que es mds dificil crear una empresa en la actualidad que
en décadas anteriores. En cuanto a la comparacién con los trabajos de
Veciana (1998a) y de Urbano (2003) basados en muestras constituidas por
estudiantes que estaban cursando la asignatura de creacién de empresas, los
resultados que se desprenden también apuntan en esta direccion, a pesar de
que la percepcidn de viabilididad es un poco mas positiva.

. Un elevado porcentaje de estudiantes de ambas muestras respondié tener

una “vaga” (51% para Catalunya y 40.3% para Puerto Rico) o “seria”
(12.1% para Catalunya y 28.7% para Puerto Rico) intencién de crear una
nueva empresa, a pesar de que solo un porcentaje muy reducido tiene la
“firme intencién” de establecerse por cuenta propia (4.1% en el caso de la
muestra catalana y 16.1% en el caso de Puerto Rico).

. En conclusién, ambas muestras de estudiantes universitarios respondieron

tener una percepcion favorable de deseabillidad de crear una empresa
propia, aunque la percepcién de viabilidad no resulté ser demasiado
positiva.
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